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P R I M E R A P A R T E

SITUACIÓN DE DERECHOS HUMANOS Y DERECHO 
INTERNACIONAL HUMANITARIO EN LA 

ATENCIÓN DE LA DEFENSORÍA DEL PUEBLO

2007
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PRIMERA PARTE

A. SITUACIÓN DE DERECHOS HUMANOS Y DERECHO 
INTERNACIONAL HUMANITARIO EN LA ATENCIÓN DE LA 
DEFENSORÍA DEL PUEBLO

1. LA EXPECTATIVA DE LA REPARACIÓN INTEGRAL A LAS 
VÍCTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO INCREMENTÓ LA 
ATENCIÓN Y TRÁMITE DE PETICIONES EN LA DEFENSORÍA DEL 
PUEBLO, DURANTE EL AÑO 2007

1. De las 

humanos.

1
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Relación de los derechos más amenazados o violados según 
las quejas recibidas en la Defensoría del Pueblo. Año 2007

DERECHOS AMENAZADOS O VIOLADOS TOTAL

INFRACCIONES AL DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO 11.400

A LA SALUD 2.872

DE PETICIÓN 1.771

A LA VIDA 1.331

DE LOS DESPLAZADOS 834

A LA INTEGRIDAD PERSONAL 633

OTROS DERECHOS 3.572

TOTAL 22.413

1.1. Infracciones al Derecho Internacional Humanitario

PORCENTAJE DE PARTICIPACIÓN DE LOS DERECHOS MÁS RELEVANTES. AÑO 2007

A LA SALUD
15%

A LA INTEGRIDAD PERSONAL
3%

A LA VIDA
7%

DE LOS DESPLAZADOS
4%

DE PETICIÓN
9%

INFRACCIONES AL DERECHO
INTERNACIONAL

HUMANITARIO
62%

Gráfico 1.
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Cuadro 1. Quejas por infracciones al Derecho Internacional Humanitario 
de presunta responsabilidad de miembros 

de grupos armados ilegales
Año 2007

QUEJAS CONTRA GRUPOS ARMADOS ILEGALES AÑO 2007 DERECHOS 2007

Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia. Ejército del Pueblo FARC-EP  DIH 2.920

Grupos guerrilleros no identificados  DIH 2.388

Ejército de Liberación Nacional ELN DIH 327

Ejército Popular de Liberación EPL  DIH 10

Jaime Báteman Cayón DIH 4

Ejército Revolucionario del Pueblo ERP DIH 3

Total grupo guerrillero DIH 5,652

Grupos de autodefensas y otros grupos armados ilegales

Estructura no desmovilizada de las AUC: Bloque Central Bolívar, frente Cacique Pipintá DIH 87

Estructura no desmovilizada de las AUC: Bloque Capital DIH 97

Estructura no desmovilizada de las AUC: Autodefensas del Casanare, Martín Llanos DIH 127

Otros grupos armados ilegales postdesmovilización colectiva y autodefensas  DIH 5.195

TOTAL GRUPOS ARMADOS ILEGALES DIH 11.158

Cuadro 2. Quejas por infracciones al Derecho Internacional Humanitario 
de presunta responsabilidad de miembros de las Fuerza Pública

de Colombia
Año 2007

QUEJAS CONTRA MIEMBROS DE LAS FUERZA PÚBLICA DE COLOMBIA. AÑO 2007 DERECHOS 2007

Ejército Nacional DIH 196

Policía Nacional DIH 33

Armada Nacional DIH 9

Fuerza Aérea Colombiana DIH 4

TOTAL FUERZA PÚBLICA DIH 242
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Gráfico 2. Infracciones al Derecho Internacional Humanitario. 
Porcentaje de participación por presunto responsable

Año 2007 

1.1.1. Quejas por hechos ocurridos antes de 2007 y reportadas en 2007. 
Cuadro 3
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Cuadro 3. Quejas de infracciones al Derecho Internacional Humanitario, 
recibidas en el año 2007 de hechos ocurridos en años anteriores y de 
presunta responsabilidad de miembros de grupos al margen de la ley

QUEJAS CONTRA GRUPOS ARMADOS ILEGALES POR HECHOS OCURRIDOS ANTES DEL 
AÑO 2007

DERECHO 2007

Grupos guerrilleros

Ejército Popular de Liberación EPL  DIH 3

Ejército de Liberación Nacional ELN  DIH 63

Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia. Ejército del Pueblo FARC-EP  DIH 393

Jaime Báteman Cayón. JBC DIH 1

Ejército Revolucionario del Pueblo ERP DIH 2

Grupo guerrillero no identificado DIH 409

TOTAL GRUPOS GUERRILLEROS DIH 871

Grupos de autodefensa

 Autodefensas Unidas de Colombia AUC y otros grupos de autodefensa DIH 3.392

TOTAL AUTODEFENSAS 3.392

TOTAL GRUPOS ARMADOS ILEGALES DIH 4.263

1.1.2. Quejas por hechos ocurridos en el año 2007 

1.1.3. Conductas más recurrentes en las infracciones al DIH
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2

1.2. Amenazas y violaciones a los Derechos Humanos

violaciones a los derechos humanos.

Cuadro 4. Derechos más amenazados o violados. Año 2007

 DERECHOS AMENAZADOS O VIOLADOS TOTAL

A LA SALUD 2.872

DE PETICIÓN 1.771

A LA VIDA 1.331

DE LOS DESPLAZADOS 834

A LA INTEGRIDAD PERSONAL 633

QUEJAS POR VIOLACIÓN A OTROS DERECHOS 3.572

TOTAL QUEJAS POR VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS 11.013
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1.2.1. Derechos civiles y políticos

personal.

1.2.1.1. Derecho de petición

1.2.1.2. Derecho a la vida
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Gráfico 3. Representación gráfica de las presuntas ejecuciones 
extrajudiciales cometidas por miembros del Ejército Nacional. 

Años 2002, 2003, 2004, 2005, 2006 y 2007

1.2.1.3. Derechos de los desplazados

AÑO 2007: 84

AÑO 2004: 60
AÑO 2006: 46

AÑO 2005: 33

AÑO 2003: 25

AÑO 2002: 22
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• Irregularidades en el proceso de inscripción de las personas desplazadas por la violencia 

1.2.1.4. Derecho a la integridad personal

1.3. Derechos económicos, sociales y culturales
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2. ACCIONES ADELANTADAS POR LA DEFENSORÍA DEL PUEBLO 
PARA DAR CUMPLIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE 
LA OFICINA DE LA ALTA COMISIONADA DE LAS NACIONES 
UNIDAS PARA LOS DERECHOS HUMANOS DE COMPETENCIA 
DE LA DEFENSORÍA DEL PUEBLO

Proceso Londres-Cartagena
3

.

3
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Ombudsman. ii. 

Acciones, obstáculos y propuestas de la Defensoría del Pueblo para el 
cumplimiento de las Recomendaciones de la OACNUDH. 2007.

Recomendación número 4. (2006): “También alienta al Gobierno y al Congreso 

a garantizar las oportunas apropiaciones presupuestarias para asegurar el 

funcionamiento eficaz del Sistema de Alertas Tempranas (SAT) de la Defensoría 

del Pueblo”.

Acciones adelantadas



46 Defensoría del Pueblo

organizaciones sociales. 

Obstáculos identificados para el cumplimiento

y los informes de riesgo. 

Propuesta para avanzar en la regulación del CIAT y el fortalecimiento del SAT
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defensoriales.

Recomendación número 5. (2006) “También alienta al Procurador General 
y al Defensor del Pueblo a asegurar su presencia en comunidades en riesgo, en 
particular en áreas de población indígena, afrocolombiana y desplazada”.

Acciones adelantadas
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comunal.

• Recepción de declaraciones de población desplazada. 

las comunidades priorizadas. 
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Recomendación número 8. La Alta Comisionada, considerando la misión 
determinante de la Defensoría del Pueblo en la salvaguardia de los derechos 
humanos, anima al Defensor del Pueblo a redoblar los esfuerzos encaminados 
a fortalecer la magistratura propia del Ombudsman. En este marco, lo alienta a 
profundizar su contribución al análisis de la situación de derechos humanos en 
el país a través de sus informes y pronunciamientos, y a aplicar las disposiciones 
sobre carrera administrativa. También exhorta al Congreso y al Gobierno a 
adoptar todas las medidas legales y financieras necesarias para que el Defensor 
del Pueblo pueda ejercer, en condiciones de óptima eficacia, su tarea de velar por 
la promoción, el ejercicio y la divulgación de los derechos humanos, controlar las 
actuaciones de las autoridades y dirigir el servicio de defensoría pública.

de la República y a la opinión pública.

5.

5
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Cuadro 5. Publicaciones Defensoría del Pueblo 2001-2007

Publicaciones Defensoría del Pueblo 2001-2007
AÑOS

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Resoluciones defensoriales 16 10 2 4 9 5 4

Comunicados de prensa - 126 96 90 107 85 82

Total por año 16 136 98 94 116 90 86

Informes defensoriales sobre temas como: Agua, conflicto 
armado, cárceles, proceso de paz, Derecho Internacional Hu-
manitario, Derechos Humanos, desplazados por la violencia, 
discriminación, educación, institucionales, minorias étnicas, 
medio ambiente, mujer, niñez, políticas públicas, salud, ser-
vicios públicos, entre otros.

88

Obstáculos identificados para el cumplimiento

Propuesta para avanzar en el fortalecimiento de la magistratura moral

humanos.

Recomendación número 23. (2006): “... Asimismo, alienta al Defensor del 
Pueblo a continuar con su apoyo al citado plan. PLANEDH”.

Acciones adelantadas 
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en Derechos Humanos. 

Humanos con las organizaciones de la sociedad civil. 

disponibles en el país.

Recomendación número 23 (2006): “ ...Y a desarrollar en todo el país la tarea 
de velar por la promoción, el ejercicio y la divulgación de los derechos humanos”.

Acciones adelantadas 
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3. SEGUIMIENTO A LAS MEDIDAS DE PROTECCIÓN DECRETADAS 
POR EL SISTEMA INTERAMERICANO DE DERECHOS HUMANOS, 
PARA LA PROTECCIÓN DE DERECHOS FUNDAMENTALES EN 
COLOMBIA

.
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nacional de derechos humanos del país. 

3.1. Medidas para 108 personas recluidas en la penitenciaría de 
alta y mediana seguridad de Palo Gordo, municipio de Girón, 
departamento de Santander

Antecedentes

Seguimiento
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10.

3.2. Medidas provisionales a favor de la comunidad indígena 
kankuama impuestas desde el día 5 de julio de 2004 por la 
Corte Interamericana de Derechos Humanos

Antecedentes

(...) Requerir al Estado que mantenga y adopte 
las medidas necesarias para continuar protegiendo la vida, integridad personal y libertad personal de todos 
los miembros de las comunidades que integran el Pueblo Indígena Kankuamo 11.

representantes, individualmente y en conjunto, en torno a la implementación efectiva de las medidas”.

“positiva”.

miembros de la comunidad indígena desplazada12.

Seguimiento

provisionales13

10

11

12 Ibídem.
13
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.

15.

.

3.3. Medidas cautelares a favor de Martha Cecilia Díaz y María 
Paz Mancilla, de la Asociación Santandereana de Servidores 
Públicos, ASTDEMP

Antecedentes

personas amenazadas.

Seguimiento

15
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3.4. Medidas cautelares a favor de los indígenas pijao

Antecedentes

Seguimiento

los líderes indígenas amenazados. 
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3.5. Medidas cautelares: pueblo indígena embera chamí 

Antecedentes

Adoptar de conformidad con los peticionarios y el CRIDEC, las medidas necesarias para proteger 
la vida y la integridad de los miembros de los resguardos y asentamientos de Cañamomo-Lomaprieta, 
San Lorenzo, Nuestra Señora de la Candelaria de la Montaña, Escopetera-Pirza, Totumal, La 
Trina, La Albania, Cerro Tacón, La Soledad, así como a favor de los miembros del CRIDEC, 
individualizados en la solicitud de los peticionarios, incluyendo auxilio para su desplazamiento, 

responsables de las amenazas y los actos de violencia perpetrados contra las personas protegidas.

Seguimiento

ese mismo año. 
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3.6. Medidas cautelares decretadas a favor de la comunidad indígena 
Embera Katío17

Antecedentes
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Seguimiento
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derechos amenazados o vulnerados. 
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Los hechos en mención vulneran el del derecho a la vida consagrado en los 

pueblo indígena. 

derechos amenazados o vulnerados. 
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3.7. Medidas de protección de la Corte Interamericana para la 
comunidad afrodescendiente de Jiguamiandó y Curvaradó

Antecedentes

y Curvaradó.

Seguimiento

de 2005.
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Humanos. 
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en la comunidad de Jiguamiandó y Curvaradó.

los casos denunciados.

3.8. Medidas de protección del Sistema Interamericano para la 
Comunidad de San José de Apartadó

Antecedentes

Seguimiento
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Nacional.
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B. INFORMES ANUALES ESPECIALES

B.1. SEGUIMIENTO DE LOS DERECHOS HUMANOS DE LAS PERSONAS 
PRIVADAS DE LA LIBERTAD

Ombudsman

1. Balance de la actuación de la Defensoría del Pueblo en materia 
penitenciaria y carcelaria en sus 15 años de existencia

de manera muy breve los principales logros alcanzados por la Defensoría Delegada para 

1.1. Inimputables
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 en procura del 

por la ley penal.

Acogiendo las recomendaciones de la Defensoría del Pueblo y del referido 

Comité Interinstitucional de Evaluación de Inimputables.
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1.2. Los derechos humanos de la mujer privada de la libertad
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Recomendaciones.

salud-enfermedad.
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salvaguardas del caso
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1.3. Los derechos humanos de los indígenas privados de la libertad 

20. A pesar de lo 

pena de extrañamiento.

20
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1.4. El servicio de salud en los establecimientos carcelarios y 
penitenciarios

21.

21
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1.5. Internos infectados con VIH-SIDA

y depresión.

22

los servicios de salud.

22
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1.6. Agua potable y alimentación

aceptables

no aceptable.
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1.7. Intervención en la Sentencia de Tutela 153 de 1998

 “la 
existencia notoria de un estado de cosas inconstitucional en el sistema penitenciario”
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personeros municipales. 

1.8. Protección a imputados y condenados por delitos contra la 
libertad, integridad y formación sexuales
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1.9. Comités de derechos humanos

país.
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de la población reclusa.

1.10. La nueva cultura penitenciaria

prohibido. 
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non bis in idem
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nueva cultura penitenciaria no hay 

reformatio in pejus

1.11. Promoción del Protocolo Facultativo de la Convención contra    
la Tortura

Protocolo Facultativo de la Convención 
contra la Tortura.
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Convención contra la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanas o degradantes

Recomendación:

Convención contra la tortura y otros tratos o penas 
crueles, inhumanas o degradantes

1.12. Mediación en los disturbios y motines en los establecimientos 
de reclusión 
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programa Ombudsman

carcelario.

libro El papel del mediador de la Defensoría del Pueblo de Colombia en los casos de alteración del orden 
interno en los centros de reclusión

reclusas.

2. EL RÉGIMEN PENITENCIARIO COMO PARTE DEL SISTEMA DE
JUSTICIA

y carcelario. 

real 
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la colisión de competencia negativa
23

para conocer y decidir acerca de los denominados 

legislación.

la germinación e imposición de la seguridad

25.

23

25
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Reglas mínimas para el tratamiento de los reclusos, Principios 
básicos para el tratamiento de los reclusos, Conjunto de principios para la protección de todas las personas 
sometidas a cualquier forma de detención o prisión, Convención contra la tortura y otros tratos o penas 
crueles, inhumanos y degradantes y su Protocolo facultativo, los Principios básicos sobre el empleo de la 
fuerza y de armas de fuego por los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley

3. TRASLADOS DE INTERNOS

mal llamada discrecionalidad
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3.1. El traslado de sindicados

principio de reserva judicial de la privación de la libertad

donde ha de cumplirse la 

Las autoridades judiciales señalarán dentro de su jurisdicción, la cárcel donde se 
cumplirá la detención preventiva

discrecionalidad

discrecional sindicado por 

“Toda persona es libre. Nadie puede ser (“…”) ni detenido (“…”) sino en virtud de 
mandamiento escrito de autoridad judicial competente
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a una orden 

abuso de función pública .

facultad discrecional

.

penal .

3.2. El traslado de condenados

facultad discrecional para 
condenados

motivadas

Abuso de función pública
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30.

motivos

actividad reglada.

3.3. El traslado como castigo

seguridad 31

castigo sin

castigo
disciplinario

32

facultad discrecional

discrecionalidad

3.4. El traslado y el desarraigo familiar

desarraigo familiar.

30

31

32
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como verdadera tabla de salvación

real con la sociedad y con la 

El incumplimiento por parte del Estado de su papel como garante de los derechos de las personas 
recluidas en prisión, el reconocimiento por parte de las familias del riesgo que esta situación entraña 
para el pariente recluido(a) y la pervivencia de lazos afectivos fuertes entre los miembros del grupo 

falencias del Estado.

La participación de la familia en el proceso de prisionalización, cualquiera sea la tipología que ella 

(“…”)

Para la familia, las visitas son la posibilidad más concreta de brindarle compañía al familiar recluido 
y desempeñarse como proveedora afectiva, y además la oportunidad de continuar ejerciendo su papel 
como agente socializador, ejerciendo con frecuencia el rol de consejera en aspectos de comportamiento e 
incluso religiosos.

Las visitas representan la única posibilidad de contacto y relación directa entre los internos(as) y sus 
familiares y una fuente de apoyo, acompañamiento y fortaleza para los reclusos(as). Por medio de las 
visitas, los internos(as) logran satisfacer sus necesidades, no solo de afecto, contacto con los suyos y 
comunicación, sino en muchos casos de subsistencia33. .

33

Humano. Sistema Progresivo Penitenciario Alternativo, un modelo de intervención para el sistema penitenciario colombiano.
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.

o condenados.

B.2. INCIDENCIA EN LA FORMULACIÓN, DESARROLLO Y EJECUCIÓN 
DE LAS POLÍTICAS PÚBLICAS 

de los derechos humanos y la reducción de la pobreza. Los informes y recomendaciones 

1. POLÍTICAS PÚBLICAS Y DERECHOS HUMANOS
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1.1. SALUD. Primera evaluación de la política pública desde la 
perspectiva de los derechos humanos en salud

1.1.1. Introducción

salud en Colombia. 

informan con base en indicadores relacionados con cada obligación. 

35

35
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del derecho y los indicadores seleccionados. 

Cuadro 1. Número de respuestas esperadas, según competencias 

Sección No. Campos Nacional Distrital Departamental Municipal

General 109 109 109 109 109

Disponibilidad 766 591 764 764 684

Accesibilidad 292 74 290 290 288

Aceptabilidad 68 23 67 67 61

Calidad 51 34 50 50 46

TOTAL 1.286 831 1.280 1.280 1.188
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1.1.2. Conclusiones



95Décimo Quinto Informe del Defensor del Pueblo

1.1.2.1. Conclusiones frente a los elementos esenciales del Derecho a la Salud

del derecho.

Disponibilidad

distribución equitativa de los bienes y servicios en salud, agua, saneamiento básico; plan nacional 
en salud pública, prevención, tratamiento y control de enfermedades, especialmente las endémicas y 
epidémicas; adopción de políticas públicas en áreas centrales como salud mental, salud ocupacional, 
salud pública; énfasis en la atención y servicios de salud sexual y reproductiva; exigibilidad del derecho, 
adecuado equipo humano y óptimas condiciones laborales para el mismo.
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Gráfico 1
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Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Salud, a la Luz 
del Derecho a la Salud. Aplicación 2005 - Información 2003
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según las necesidades de la población. 

revisada.
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sine qua non

analizado. 

de enfermedades asociadas al agua. Las acciones de vigilancia del agua no logran una 
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Gráfico 2
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Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Salud, a la Luz 
del Derecho a la Salud. Aplicación 2005 - Información 2003
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Accesibilidad

prohibir la discriminación; impartir educación en salud. 

información disponible.
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Gráfico 3
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Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Salud, a la Luz 
del Derecho a la Salud. Aplicación 2005 - Información 2003
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Aceptabilidad

La aceptabilidad en el derecho a la salud se relaciona con servicios de salud adecuados culturalmente 
y a las necesidades de grupos vulnerables y marginados; a la prohibición de prácticas lesivas; y la 
protección y respeto a las prácticas tradicionales, plantas medicinales y medicinas alternativas. 
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Gráfico 4 

DISTRIBUCIÓN DE RESPUESTAS RELACIONADAS CON LA EXISTENCIA DE
PRÁCTICAS CULTURALES LESIVAS DEL DERECHO A LA SALUD.

COLOMBIA, 2003

30%

54%

8%
8%

SI NO IND SD

Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Salud, a la Luz 
del Derecho a la Salud. Aplicación 2005 - Información 2003
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Calidad

formación adecuada del equipo humano, investigación en salud, condiciones sanitarias y de seguridad 
adecuada en las instituciones, no solo de salud, sino también de otros sectores. 

condiciones.

Gráfico 5
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PARA INVESTIGACIÓN COLOMBIA 1995, 2000 Y 2003

PRESUPUESTO PARA INVESTIGACIÓN 1995 PRESUPUESTO PARA INVESTIGACIÓN 2000 PRESUPUESTO PARA INVESTIGACIÓN 2003

Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Salud, a la Luz 
del Derecho a la Salud. Aplicación 2005 - Información 2003
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derecho a la salud y a la educación.

1.1.2.2. Conclusiones frente a sujetos y grupos de especial protección

de salud posible.
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Gráfico 6

DISTRIBUCIÓN PORCENTUAL DE LAS RESPUESTAS RELACIONADAS CON LOS
CASOS DE ABUSO FÍSICO O SEXUAL EN ADOLESCENTES IMPEDIDOS

REGISTRADOS POR LAS AUTORIDADES ENCARGADAS, COLOMBIA2003
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Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Salud, a la Luz 
del Derecho a la Salud. Aplicación 2005 - Información 2003

1.1.2.3. Barreras

Barreras normativas.

se acoplan a realidades locales.
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Barreras presupuestales.

Barreras de diseño de políticas.

Barreras de implementación de políticas.

locales en ocasiones no es posible. 
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Barreras de seguimiento y evaluación.

1.1.3. Recomendaciones
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dirección en salud.

1.2. EDUCACIÓN. Primera evaluación de la Política Pública desde la 
perspectiva de los Derechos Humanos en Educación 

1.2.1. Introducción
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educación en Colombia. 

base en indicadores relacionados con cada obligación. 

Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la luz del 
Derecho a la Educación .

Cuadro 2. Número de respuestas esperadas según competencias

COMPONENTE No. CAMPOS GENERAL NACIONAL DEPARTAMENTAL DISTRITAL Y MUNICIPAL

DISPONIBILIDAD 438 382 35 19 2

ACCESIBILIDAD 901 901 0 0 0

PERMANENCIA 313 313 0 0 0

CALIDAD 657 617 36 0 4

TOTAL 2.309 2.213 71 19 6

Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la 
Luz del Derecho a la Educación. Aplicación 2005 - Información 2003
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1.2.2. Conclusiones frente al componente de asequibilidad 

asegurar que la enseñanza básica sea asequible a todas las personas 
de manera gratuita

Cuadro 3. Tarifas en matrícula

Condición de los municipios Cantidad Porcentaje

Municipios certificados con tarifa 14 1,28%

Municipios no certificados con tarifa 627 57,10%

Municipios certificados sin tarifa 22 2,00%

Municipios no certificados sin tarifa 190 17,30%

NI 153 13,93%

IND 92 8,38%

Total 1.098 100%

Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la 
Luz del Derecho a la Educación. Aplicación 2005 - Información 2003.



113Décimo Quinto Informe del Defensor del Pueblo

Cuadro 4. Tarifas en derechos académicos

Condición de los municipios Cantidad Porcentaje

Municipios certificados con tarifa 28 2,55%

Municipios no certificados con tarifa 632 57,56%

Municipios certificados sin tarifa 6 0,55%

Municipios no certificados sin tarifa 185 16,85%

NI 153 13,93%

IND 94 8,56%

Total 1.098 100%

Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la 
Luz del Derecho a la Educación. Aplicación 2005 - Información 2003.

Cuadro 5. Tarifas en pensiones

Condición de los municipios Cantidad Porcentaje

Municipios certificados con tarifa 8 0,73%

Municipios no certificados con tarifa 640 58,29%

Municipios certificados sin tarifa 26 2,37%

Municipios no certificados sin tarifa 177 16,12%

NI 153 13,93%

IND 94 8,56%

Total 1.098 100%

Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la 
Luz del Derecho a la Educación. Aplicación 2005 - Información 2003.

Cuadro 6. Tarifas en uniformes

Condición de los municipios Cantidad Porcentaje

Municipios certificados con tarifa 4 0,37%

Municipios no certificados con tarifa 179 16,30%

Municipios certificados sin tarifa 30 2,73%

Municipios no certificados sin tarifa 591 53,83%

NI 153 13,93%

IND 141 12,84%

Total 1.098 100%

Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la 
Luz del Derecho a la Educación. Aplicación 2005 - Información 2003.
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Cuadro 7. Tarifas en útiles y material de estudio

Condición de los municipios Cantidad Porcentaje

Municipios certificados con tarifa 7 0,64%

Municipios no certificados con tarifa 180 16,39%

municipios certificados sin tarifa 27 2,46%

Municipios no certificados sin tarifa 478 43,53%

NI 153 13,93%

IND 253 23,04%

Total 1.098 100%

Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la 
Luz del Derecho a la Educación. Aplicación 2005 - Información 2003.

Cuadro 8. Tarifas en alimentación escolar

Condición de los municipios Cantidad Porcentaje

Municipios certificados con tarifa 9 0,82%

Municipios no certificados con tarifa 200 18,21%

Municipios certificados sin tarifa 26 2,37%

Municipios no certificados sin tarifa 457 41,62%

NI 153 13,93%

IND 253 23,04%

Total 1.098 100%

Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la 
Luz del Derecho a la Educación. Aplicación 2005 - Información 2003.

Cuadro 9. Tarifas en transporte escolar

Condición de los municipios Cantidad Porcentaje

Municipios certificados con tarifa 4 0,37%

Municipios no certificados con tarifa 60 5,46%

Municipios certificados sin tarifa 30 2,73%

Municipios no certificados sin tarifa 710 64,66%

NI 153 13,93%

IND 141 12,84%

Total 1.098 100%

Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la 
Luz del Derecho a la Educación. Aplicación 2005 - Información 2003.
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Cuadro 10. Tarifas en otros componentes de la canasta educativa

Condición de los municipios Cantidad Porcentaje

Municipios certificados con tarifa 9 0,82%

Municipios no certificados con tarifa 19 1,73%

Municipios certificados sin tarifa 19 1,73%

Municipios no certificados sin tarifa 613 55,83%

NI 153 13,93%

IND 285 25,96%

Total 1.098 100%

Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la 
Luz del Derecho a la Educación. Aplicación 2005 - Información 2003.

sin perjuicio del cobro de derechos académicos a quienes 
puedan sufragarlos

Cuadro 11. Establecimientos educativos sin dotación escolar

Dotación escolar
Oficial No oficial

Urbano Rural TOTAL Urbano Rural TOTAL

Establecimientos educativos sin dotación escolar 139 322 461 112 64 176

% de establecimientos educativos sin dotación 
escolar en el país

2,75% 1,84% 2,04% 1,40% 3,92% 1,83%

Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la 
Luz del Derecho a la Educación. Aplicación 2005 - Información 2003.

Cuadro 12. Estudiantes beneficiados con programa de dotación escolar

Dotación escolar
Oficial No oficial

Urbano Rural Total Urbano Rural Total

Estudiantes con dotación escolar 709.652 177.375 887.027 26.114 572 26.686

% de estudiantes matriculados con dotación es-
colar en el país

12,25% 9,92% 11,70% 1,61% 0,48% 1,53%

Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la 
Luz del Derecho a la Educación. Aplicación 2005 - Información 2003.
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Cuadro 13. Disponibilidad de servicios públicos en establecimientos 
educativos

Establecimientos educativos
Oficial No oficial

Urbano Rural Total Urbano Rural Total

Sin acueducto 465 3.130 3.595 582 9 591

% de establecimientos educativos sin acueducto 9,19% 17,88% 15,93% 7,27% 0,55% 6,13%

Sin alcantarillado 483 3.619 4.102 584 10 594

% de establecimientos educativos sin alcantarillado 9,54% 20,67% 18,17% 7,29% 0,61% 6,16%

Sin energía 391 2.623 3.014 565 0 565

% de establecimientos educativos sin energía 7,72% 14,98% 13,35% 7,05% 0,00% 5,86%

Sin telefonía básica 517 3.607 4.124 144 13 157

% de establecimientos educativos sin telefonía básica 10,21% 20,60% 18,27% 1,80% 0,80% 1,63%

Sin servicio de aseo 452 3.472 3.924 136 10 146

% de establecimientos educativos sin servicio de aseo 8,93% 19,83% 17,39% 1,70% 0,61% 1,51%

Sin por lo menos un servicio público domiciliario 431 2.168 2.599 147 5 152

% de establecimientos educativos sin por lo menos un servicio 
público

8,51% 12,38% 11,52% 1,84% 0,31% 1,58%

Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la 
Luz del Derecho a la Educación. Aplicación 2005 - Información 2003.
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Cuadro 14. Carencias de infraestructura 
en los establecimientos educativos

Establecimientos educativos
Oficial No oficial

Urbano Rural TOTAL Urbano Rural TOTAL

Con déficit de aulas 1.283 1.781 3.064 62 8 70

% de establecimientos educativos con déficit de aulas 25,35% 10,17% 13,58% 0,77% 0,49% 0,73%

Con déficit de muebles y enseres de uso estudiantil (pu-
pitres, tableros)

1.620 2.637 4.257 91 3 94

% de establecimientos educativos con déficit de muebles 
y enseres

32,00% 15,06% 18,86% 1,14% 0,18% 0,97%

Que no disponen de biblioteca central dentro del área del 
establecimiento

1.242 3.150 4.392 312 14 326

% de establecimientos educativos que no disponen de 
biblioteca central

24,54% 17,99% 19,46% 3,90% 0,86% 3,38%

Que no disponen de bibliobanco o biblioteca de aula 1.458 3.728 5.186 728 20 748

% de establecimientos educativos que no disponen de 
biblioteca de aula

28,80% 21,29% 22,98% 9,09% 1,22% 7,76%

Que no disponen de espacios deportivos y/o de descanso 934 2.789 3.723 486 12 498

% de establecimientos educativos que no disponen de 
espacios deportivos y/o de descanso

18,45% 15,93% 16,50% 6,07% 0,73% 5,16%

Que no disponen de espacios culturales 1.656 2.473 4.129 519 14 533

% de establecimientos educativos que no disponen de 
espacios culturales

32,71% 14,12% 18,29% 6,48% 0,86% 5,53%

Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la 
Luz del Derecho a la Educación. Aplicación 2005 - Información 2003.
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Cuadro 15. Establecimientos educativos con infraestructura física en 
riesgo de desplomarse, ubicados en zonas de alto riesgo ambiental y que 

requieren mejoras en su planta física 

Establecimientos educativos
Oficial No oficial

Urbano Rural TOTAL Urbano Rural TOTAL

Con infraestructura física en riesgo de desplomarse 111 193 304 1 0 1

% de establecimientos educativos con infraestructura 
física en riesgo de desplomarse

2,19% 1,10% 1,35% 0,01% 0,00% 0,01%

Ubicados en zona de alto riesgo ambiental 112 219 331 12 0 12

% de establecimientos educativos ubicados en zona de 
alto riesgo ambiental

2,21% 1,25% 1,47% 0,15% 0,00% 0,12%

Que requieren mejoras en su planta física 3.840 7.473 11.313 196 7 203

% de establecimientos educativos que requieren mejoras 
en su planta física

75,86% 42,68% 50,12% 2,45% 0,43% 2,11%

Que recibieron mejoras en su planta física en el 2003 1.142 556 1.698 55 21 76

% de establecimientos educativos que recibieron mejoras 
en su planta física en el 2003

22,56% 3,18% 7,52% 0,69% 1,29% 0,79%

Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la 
Luz del Derecho a la Educación. Aplicación 2005 - Información 2003.

Gráfico 7

$1.167.814
$ 1.127.436

$ 659.602

$907.948
$ 984.425

$ 619.803

$1.037.881 $ 1.055.931

$ 639.703

$0

$200.000

$400.000

$600.000

$800.000

$1.000.000

$1.200.000

$

URBANO RURAL PROMEDIO

COMPARACIÓN DE LA REMUNERACIÓN DE LOS DOCENTES Y DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS DEL 
NIVEL PROFESIONAL

REMUNERACIÓN PROMEDIO SERVIDORES PÚBLICOS NIVEL PROFESIONAL
REMUNERACIÓN PROMEDIO DE DOCENTES ESCALOFONADOS
REMUNERACIÓN PROMEDIO DE DOCENTES NO ESCALOFONADOS

Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la 
Luz del Derecho a la Educación. Aplicación 2005 - Información 2003.



119Décimo Quinto Informe del Defensor del Pueblo
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Gráfico 9

Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la 
Luz del Derecho a la Educación. Aplicación 2005 - Información 2003

1.2.3. Conclusiones respecto al componente de accesibilidad

Cuadro 16. Matrícula oficial

Matrícula oficial
Urbana Rural TOTAL

Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total

Matriculados en pre-
escolar

239.844 266.637 506.481 90.017 83.254 173.271 329.861 349.891 679.752

Matriculados en pri-
maria

1.408.295 1.369.962 2.778.257 652.159 605.102 1.257.261 2.060.454 1.975.064 4.035.518

Matriculados en se-
cundaria

934.110 964.578 1.898.688 148.245 148.314 296.559 1.082.355 1.112.892 2.195.247

Matriculados en 
media

286.301 323.464 609.765 30.116 30.543 60.659 316.417 354.007 670.424

TOTAL 2.868.550 2.924.641 5.793.191 920.537 867.213 1.787.750 3.789.087 3.791.854 7.580.941

Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la 
Luz del Derecho a la Educación. Aplicación 2005 - Información 2003
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Cuadro No. 17. Matrícula no oficial 

Matrícula no oficial
Urbano Rural TOTAL

Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total

Matriculados en 
preescolar

157.089 149.255 306.344 9.734 11.059 20.793 166.823 160.314 327.137

Matriculados en 
primaria

342.655 325.162 667.817 28.951 27.260 56.211 371.606 352.422 724.028

Matriculados en 
secundaria

227.248 225.130 452.378 15.706 16.689 32.395 242.954 241.819 484.773

Matriculados en 
media

95.250 103.125 198.375 4.148 5.877 10.025 99.398 109.002 208.400

TOTAL 822.242 802.672 1.624.914 58.539 60.885 119.424 880.781 863.557 1.744.338

 Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la 
Luz del Derecho a la Educación. Aplicación 2005 - Información 2003.

Gráfico 10

INDICADOR DE EXISTENCIA DE UN PLAN DE ACCIÓN ESTATAL PARA ASEGURAR EL
ACCESO A LA ENSEÑANZA BÁSICA, PÚBLICA, OBLIGATORIA Y GRATUITA

48,10%

15,19%

22,78%

13,92%

Sí existe un plan de acción No existe un plan de acción Información No Disponible No Informa

Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la 
Luz del Derecho a la Educación. Aplicación 2005 - Información 2003.
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Gráfico No. 11

INDICADOR DE EXISTENCIA DE UNA ESTRATEGIA DE CARÁCTER ESTATAL, PARA ASEGURAR A 
TODAS LAS PERSONAS EDUCACIÓN FUNDAMENTAL, SECUNDARIA Y SUPERIOR

44,30%

16,46%

24,05%

15,19%

Sí existe una estrategia de carácter estatal No existe una estrategia de carácter estatal Información No Disponible No Informa

Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la 
Luz del Derecho a la Educación. Aplicación 2005 - Información 2003.

Cuadro No. 18. Años promedio de educación

Años promedio de educación
Hombres Mujeres

Urbana Rural Urbana Rural

Distrital y municipal 10,28 8,15 10,20 8,33

Departamental 9,25 7,44 9,22 7,00

NACIONAL 9,76 7,80 9,71 7,67

Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la 
Luz del Derecho a la Educación. Aplicación 2005 - Información 2003.
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Cuadro No. 19. Becas asignadas a familias de bajos recursos 

Becas asignadas a familias de bajos 
recursos

Urbano Rural

Hombres Mujeres Hombres Mujeres

Distrital y municipal 15.179 15.706 1.422 1.625

Departamental 69.805 67.454 57.190 50.278

NACIONAL 84.984 83.160 58.612 51.903

IND 29 30 32 32

NI 11 11 11 11

Entes que reportaron 0 21 21 29 29

Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la 
Luz del Derecho a la Educación. Aplicación 2005 - Información 2003.

inferiores a los de la zona urbana.

1.2.4. Conclusiones sobre el componente de aceptabilidad

Cuadro No. 20. Estudiantes evaluados

Estudiantes evaluados
Oficiales No oficiales

TOTAL
Urbano Rural Urbano Rural

Distrital y municipal 200.212 11.535 111.555 2.503 325.805

Departamental 102.964 37.023 3.002 259 143.248

NACIONAL 303.176 48.558 114.557 2.762 469.053

Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la 
Luz del Derecho a la Educación. Aplicación 2005 - Información 2003.
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Cuadro No. 21. Establecimientos que imparten educación en derechos 
humanos

Respuesta

Total establecimientos educativos que imparten educación en Derechos Humanos

Sector oficial Sector no oficial
Total

Urbano Rural Urbano Rural

Distrital y municipal 334 221 416 21 992

Departamental 2.028 5.628 144 11 7.811

Nacional 2.362 5.849 560 32 8.803

IND 29 1 40 41

NI 14 14 15 15

Entes que contestaron 0 4 4 8 15

Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la 
Luz del Derecho a la Educación. Aplicación 2005 - Información 2003.

Cuadro No. 22. Establecimientos educativos que imparten educación 
en Constitución Política y Democracia

Respuesta

Total establecimientos educativos que imparten educación en Constitución Política 
y Democracia

Sector oficial Sector no oficial
Total

Urbano Rural Urbano Rural

Distrital y municipal 490 221 622 23 1.356

Departamental 3.990 3.318 149 11 7.468

Nacional 4.480 3.539 771 34 8.824

IND 22 24 37 40

NI 14 14 15 15

Entes que contestaron 0 4 5 8 15

 Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la 
Luz del Derecho a la Educación. Aplicación 2005 - Información 2003.
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Gráfico No. 12

INDICADOR DE DESARROLLO DE PROGRAMAS DE FORMACIÓN Y/O ESTRATEGIAS DE
CAPACITACIÓN DIRIGIDOS A DOCENTES, CON EL FIN DE ASEGURAR EL RESPETO Y 

EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS HUMANOS EN EL ÁMBITO DE LA ESCUELA
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Información No Disponible

No Informa

Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la 
Luz del Derecho a la Educación. Aplicación 2005 - Información 2003.

Cuadro No. 23. Docentes capacitados en el desarrollo de estrategias 
pedagógicas para impartir educación sexual 

DOCENTES CAPACITADOS EN EL DESARROLLO DE ESTRATEGIAS 
PEDAGÓGICAS PARA IMPARTIR EDUCACIÓN SEXUAL

OFICIAL NO OFICIAL
Total

URBANO RURAL URBANO RURAL

Distrital y municipal 4.036 1.026 106 0 5.168

Departamental 5.180 2.134 118 5 7.437

Nacional 9.216 3.160 224 5 12.605

IND 30 32 41 43

NI 13 13 14 14

Entes que contestaron 0 12 13 15 21

Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la 
Luz del Derecho a la Educación. Aplicación 2005 - Información 2003.
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Cuadro No. 24. Establecimientos educativos que imparten educación 
ambiental

Respuesta

Total establecimientos educativos que imparten educación ambiental

Sector oficial Sector no oficial
Total

Urbano Rural Urbano Rural

Distrital y municipal 517 311 675 24 1.527

Departamental 695 3.003 100 8 3.806

Nacional 1.212 3.314 775 32 5.333

IND 22 25 37 40

NI 14 14 15 15

Entes que contestaron 0 4 5 9 16

 Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la 
Luz del Derecho a la Educación. Aplicación 2005 - Información 2003.

1.2.5. Conclusiones sobre el componente de adaptabilidad
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Gráfico No. 13
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Sí se han adoptado medidas No se han adoptado medidas Información No Disponible No Informa

Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la 
Luz del Derecho a la Educación. Aplicación 2005 - Información 2003.
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Gráfico No. 15
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Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la 
Luz del Derecho a la Educación. Aplicación 2005 - Información 2003.

Gráfico No. 16

INDICADOR DE EXISTENCIA DE UNA INSTANCIA DENTRO DE LA ENTIDAD 
QUE HAGA SEGUIMIENTO AL DESARROLLO DE LOS PEI Y QUE VIGILE QUE SE
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Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la 
Luz del Derecho a la Educación. Aplicación 2005 - Información 2003.
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Gráfico No. 17 
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Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Educación a la 
Luz del Derecho a la Educación. Aplicación 2005 - Información 2003.

1.2.6. Conclusiones sobre sujetos y grupos poblacionales vulnerables

Niños y niñas desplazados

asegurar la creación de 
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la obligación de asegurar la disponibilidad de docentes

Información No Disponible (IND) No
Informaron (NI).
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Niños y niñas con discapacidad

Información No Disponible (IND) No Informó (NI).

derecho a la educación de la población con discapacidad en el país.

Información No Disponible (IND)

la accesibilidad de la niñez con discapacidad a la educación.
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Niños y niñas pertenecientes a grupos étnicos

facilitar recursos a los pueblos indígenas 
para el funcionamiento de instituciones y medios de educación en etnias en las que el Estado difícilmente 
podría cumplir de manera directa con sus obligaciones en materia educativa. 

concertar nuevas inversiones en 
sistemas de educación para afrodescendientes

asegurar la disponibilidad de docentes

Información No Disponible (IND) No Informa (NI)
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Información No Disponible (IND)
No Informa (NI)

Información 
No Disponible (IND)

Información 
No Disponible (IND)

Información No Disponible (IND)
No Informa (NI).
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Niñas y adolescentes

Información No Disponible (IND)
No Informa (NI)

Información No Disponible (IND) y el 
No Informa (NI).
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Información No Disponible (IND) No Informa (NI)

Información No 
Disponible (IND) No Informa (NI)

Información No Disponible 
(IND) No Informa (NI)
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Información No Disponible (IND) No Informa (NI)

Información No Disponible (IND) No Informa (NI).

 Información No Disponible (IND) No Informa (NI).

Información No Disponible (IND)
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Gráfico No. 18. Becas de estudio por nivel educativo o zona y sexo

para las niñas.

Mujeres gestantes

forma de discriminación contra la mujer embarazada en el sistema educativo

Información No Disponible 
(IND) No Informa (NI)

12.808 13.831

7.898 8.692

42.876

45.861

24.033
26.024

20.842 22.007

13.99214.615

5.516 6.058
2.919 3.179
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1.3. ALIMENTACIÓN. Primera evaluación de la política pública desde 
la perspectiva de los derechos humanos en alimentación
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derechos humanos.

medición .
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.

.
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1.4. VIVIENDA. Informe sobre el derecho a una vivienda digna y 
adecuada en Colombia
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adecuadas.
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de los derechos humanos.

1.4.1. Resolución defensorial número 049 del 22 de mayo de 2007. El 
Derecho a una vivienda adecuada: problemática de vivienda de interés 
social en el departamento del Atlántico.
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por un sismo.
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1.5. La Investigación para la acción y su incidencia en la formulación, 
desarrollo y ejecución de las políticas públicas 

1.5.1. La gratuidad de la educación es un derecho
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la ausencia de voluntad política

familias perciben un ingreso de manera regular, o si, por el contrario, tienen inestabilidad en sus ingresos, y 
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Las encuestas.

En el año 2005 se realizó la encuesta en Bogotá.
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familias en el país. 

(…) según la composición del núcleo familiar, que tiene en cuenta el número 

adicionalmente, la mayoría de edad de los mismos o cualquiera otra clase de emancipación (…)

La encuesta en Barranquilla.
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profesión de los padres. 

1.5.2. El derecho individual al trabajo de la comunidad raizal en el 
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina

laboral.
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comunidad.

personas no raizales.
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Esto es muy evidente si se mira la cantidad de desempleados que hay entre el personal nativo: los 
bancos y el comercio, así como hoteles y otros sitios que se supone necesitan personal bilingüe para atender 
al turismo creciente, solamente emplean un mínimo de personal isleño



153Décimo Quinto Informe del Defensor del Pueblo

son de escasos recursos económicos50

para ellos igual acomodación laboral.

51

50

51
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a la formación y desarrollo personal del individuo y de su familia.

C. ASUNTOS ESPECIALES

C.1. LA ATENCIÓN DEFENSORIAL AL DESPLAZAMIENTO 
FORZADO

1. LOS DERECHOS HUMANOS, EL DERECHO INTERNACIONAL
HUMANITARIO Y LA POBLACIÓN DESPLAZADA

el año de los derechos de las personas desplazadas52

estado de cosas 
inconstitucional 53

una de las modalidades de violación a los derechos 
humanos y de infracción al derecho internacional humanitario

52

53 Compendio normativo y jurisprudencial de Atención al 
Desplazamiento Forzado
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se presentó en casi todo el territorio nacional

55

las modalidades de desplazamiento forzado
individuales

Los sujetos generadores

55

para el comercio diario de la población.
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valoración vulneraron derechos.

afectados

personas desplazadas por cada 100. 
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ciudades receptoras

de propiedad de la tierra

las instituciones Estatales desarrollaron numerosas 

estado de cosas 
inconstitucional

entidades del gobierno

la superación de la pobreza.
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1.1. Asuntos especiales de las personas y comunidades víctimas del 
desplazamiento Forzado 

1.1.1. Derechos especiales de las víctimas del desplazamiento 

a las fases de atención al desplazamiento forzado
prevención

atención humanitaria de emergencia
reconocimiento

ayuda inmediata

consolidación y estabilización socioeconómica

La cesación de la condición de desplazados no ha variado. Aún no hay casos de 
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materia de retorno

derecho a la reparación

1.1.2. La situación de derechos humanos de los niños, las niñas, los 
adolescentes y las mujeres
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Juntos

1.1.3. El panorama de los derechos fundamentales colectivos e integrales 
de los grupos étnicos

.

.
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1.1.4. El derecho a la salud 

atención psicosocial 
para todos los que lo soliciten esquema de vacunación completo para 
todos los niños del hogar control prenatal para todas las mujeres en situación de desplazamiento

programas de salud sexual y reproductiva .
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1.1.5. Las actuaciones ante el Congreso de la República y la Corte 
Constitucional

C.2. LA SITUACIÓN DE DERECHOS HUMANOS DE LOS NIÑOS, 
LAS NIÑAS, LOS ADOLESCENTES Y LAS MUJERES
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.

El Heraldo
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Niñez y conflicto armado: 

niñas

.

alzados en armas al margen de la ley .

El Tiempo

2000.
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.

mínimas de seguridad personal y familiar.

.

margen de la ley.

Julio de 2001.
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de los responsables.

informe

Para la Defensoría del Pueblo la desvinculación de menores de edad de grupos al margen 

. De la misma manera 
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pero dicha condición no los exime per se de toda responsabilidad penal [y que] (…) no se desconoce ni la 
Constitución Política ni el derecho internacional por la vinculación de los menores desmovilizados a procesos 
judiciales destinados a establecer su responsabilidad penal



169Décimo Quinto Informe del Defensor del Pueblo



170 Defensoría del Pueblo

Análisis de la situación de las mujeres

crímenes de guerra o de lesa humanidad.
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albergue. 
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C.3. SITUACIÓN DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES, COLECTIVOS 
E INTEGRALES DE LOS GRUPOS ÉTNICOS DE COLOMBIA
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.

Defensoría del Pueblo.
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Afectación de la diversidad étnica y cultural por el impacto del conflicto armado. 

Vulneración de los derechos territoriales.

Derecho a la autonomía.
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C.4.  LOS DERECHOS COLECTIVOS Y DEL AMBIENTE

El derecho humano al agua

agua en el país

la disponibilidad la
accesibilidad la calidad.

la población rural



178 Defensoría del Pueblo

solidaridad .
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Derecho al Territorio

su cohesión como grupo. 
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.
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D. LA ATENCIÓN DEFENSORIAL Y EL ACCESO A LA JUSTICIA

D.1. LA DEFENSA PÚBLICA
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casación.

y divulgación de los derechos humanos.

D.2. EL PROCESO DE JUSTICIA Y PAZ

miembros de grupos armados organizados al margen de la ley. 
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del derecho a la reparación.

.
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Propósitos

Principios
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E. LA EDUCACIÓN PARA LA APROPIACIÓN, EJERCICIO Y DEFENSA 
DE LOS DERECHOS HUMANOS

Las acciones de la Dirección Nacional de Promoción y Divulgación de los Derechos 
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educación y a las personas con discapacidad.

derechos humanos.
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desescolarizado. 

capas de la población.

Derecho colombiano.
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.
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la Dirección Nacional de Promoción y Divulgación de los Derechos Humanos. 

F. ANEXO

ANEXO ESPECIAL

V Informe de la Federación Iberoamericana de Ombudsman 
sobre el Sistema Penitenciario

Colombia.

Recomendaciones a los Estados

Políticas públicas y apoyo a las defensorías
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derechos humanos.

vulnerables por su edad o condiciones.

Recomendaciones al Sistema Penal
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Recomendaciones a los Establecimientos Penitenciarios y Reinserción Social

los derechos de los reclusos.
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Derechos de los Reclusos
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los reclusos.

Informe.

los familiares de ambos.
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IV Informe de la FIO sobre Derechos 
Humanos: Protección de la salud

común.
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los reclusos.

Informe.

Tutela Antidiscriminatoria

I Informe 
sobre Derechos Humanos: Migraciones

I Informe 
sobre Derechos Humanos: Migraciones
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III Informe sobre derechos humanos: Niñez y adolescencia

Seguridad y Régimen Disciplinario

de los reclusos.
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Beneficios Penitenciarios y Salida del Establecimiento Penitenciario

o de edad avanzada.
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S E G U N D A P A R T E
LA ENTIDAD Y LA GESTIÓN DEFENSORIAL

defensorial.

Líneas de visión de 
Fortalecimiento Institucional y la de Incidencia en la Formulación, Desarrollo y 
Ejecución de las Políticas Públicas, 

defensorías regionales y seccionales.
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1. PRESENTACIÓN DE LA ENTIDAD
1

1.1. ESTRUCTURA ORGÁNICA Y FUNCIONAL

1

A. LA ENTIDAD, EL FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL Y LA INCIDENCIA

EN LA FORMULACIÓN
DE POLÍTICAS PÚBLICAS
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b) Estructura funcional

La promoción y divulgación de los derechos humanos en la sociedad y en las 
entidades estatales, en los términos establecidos por la ley.

La mediación entre las organizaciones cívicas y populares y la Administración 
Pública, y entre los usuarios y las empresas públicas o privadas que prestan servicios 
públicos.

El control a las entidades públicas y a los particulares a quienes se les haya 
atribuido o adjudicado la prestación de un servicio público, para velar por la defensa de 
los derechos humanos.

El servicio de Defensoría Pública, para garantizar el pleno e igual acceso a la 
justicia de quienes no tengan la posibilidad económica o social de proveerse por sí 
mismos la defensa de sus derechos.

La de protección judicial, cuando se requiera acudir a las vías judiciales para la 
protección de los derechos y libertades fundamentales.

c) Otras funciones asignadas a la Defensoría del Pueblo

i. Servicio de Defensoría Pública y personas privadas de la libertad
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-

ii. Poblaciones vulnerables o víctimas

de la Defensoría del Pueblo.
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defensa de los derechos de la infancia. 

iii. Participación en Comités, Consejos o Comisiones Especiales
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iv. Derechos Colectivos y del Ambiente

v. Competencias para la Promoción y Divulgación de Derechos
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Procuraduría y la Defensoría del Pueblo.

Defensoría del Pueblo. 

vi. Funciones como Órgano de Control
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vii.Funciones como promotor de recursos y acciones de carácter judicial 
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1.2. PLANEACIÓN ESTRATÉGICA DE LA DEFENSORÍA DEL PUEBLO

2

1.2.1. El Plan estratégico y su énfasis 

solidaridad.

humanos.

b. Territorialidad.

2 www.defensoria.org.co
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c. Articulación.

d. Participación.

1.2.2. Misión y Visión de la Defensoría del Pueblo 

a. La misión

b. La visión

1.2.3. Las líneas de visión3

formulación de las líneas de visión.
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Ejercicio de la magistratura moral

organizaciones.

los derechos humanos.

Incidencia en la formulación, desarrollo y ejecución de las políticas públicas

humanos. 

y medición. 

Atención defensorial y acceso a la justicia

Educación para la apropiación, ejercicio y defensa de los derechos humanos

Fortalecimiento institucional

3 Defensoría del Pueblo, Plan estratégico institucional 2005-2010. Resolución 306 de 16 de mayo de 
2005.
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1.3. GESTIÓN INTERNA

1.3.1. Desarrollo Estratégico

1.3.2. Desarrollo Financiero y Administrativo
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Cuadro 1. Apropiación Presupuestal 2003-2007

Rubro 2003 2004 2005 2006 2007

Deflactor 1.055 1.000 0,954 0,913 0,869

Total presupuesto 47.396 45.414 61.592 77.424 98.297
Funcionamiento 46.726 44.724 59.238 74.594 98.297
Gastos de personal 17.239 17.456 19.323 23.592 32.506

Gastos generales 3.065 3.111 4.937 6.827 8.259

Transferencias corrientes 26.422 24.156 34.978 44.174 57.532
Defensoría pública 20.426 18.974 29.776 38.563 51.128

Otras transferencias 5.996 5.182 5.202 5.611 6.404

Inversión 670 690 2.354 2.831 4.821

Cuadro 2. Apropiación Presupuestal 2003-2007

Rubro 2003 2004 2005 2006 2007

Total presupuesto 44.925 45.414 64.579 84.802 118.663
Funcionamiento 44.290 44.724 62.111 81.702 113.115
Gastos de personal 16.341 17.456 20.260 25.840 37.406

Gastos generales 2.905 3.111 5.177 7.478 9.504

Transferencias corrientes 25.045 24.157 36.674 48.384 66.205
Defensoría Pública 19.362 18.974 42.238 58.836

Ley 24/92 19.828

Ley 941/04 11.392

Fondo de derechos colectivos 5.225

Comisión de búsqueda de personas desaparecidas 328

Otras transferencias 5.683 5.182 5.454 6.146 1.816

Inversión 635 690 2.468 3.100 5.548
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Gráfico 1. Apropiaciones presupuestales - Período 2003-2007
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1.3.2.1. Gastos de Funcionamiento

Gráfico 2. Gastos de funcionamiento - Período 2003-2007
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1.3.2.2. Gastos de Personal

Gráfico 3. Gastos de personal - Período 2003-2007
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INDÍGENAS Y CONDICIÓN DE DESPLAZAMIENTO, COLOMBIA, 2003

ACCESO A PROGRAMAS LACT. MATERNA URB ACCESO A PROGRAMAS LACT. MATERNA RURAL

ACCESO A PROGRAMAS LACT. MATERNA INDÍGENAS ACCESO A PROGRAMAS LACT. MATERNA DESPLAZADAS

1.3.2.3. Gastos Generales

Gráfico 4. Gastos generales - Período 2003-2007

DISTRIBUCIÓN DE RESPUESTAS RELACIONADAS CON LA EXISTENCIA DE
PRÁCTICAS CULTURALES LESIVAS DEL DERECHO A LA SALUD.

COLOMBIA, 2003
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1.3.2.4. Transferencias Corrientes

Gráfico 5. Transferencias corrientes - Período 2003-2007
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1.3.2.5. Presupuesto de Inversión

Gráfico 6. Presupuesto de inversión - Período 2003-2007

DISTRIBUCIÓN PORCENTUAL DE LAS RESPUESTAS RELACIONADAS CON LOS
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1.3.2.6. Proyectos de Inversión

Tabla 1. Proyectos de inversión 2007

Proyectos Objetivo
Presupuesto 

Asignado
Presupuesto 
Ejecutado

% de 
Ejecución

Divulgación y Promoción de 
los Derechos Humanos en 
Colombia.

Promover en las personas o grupos de personas, los 
conocimientos y capacidades para exigir por sí mis-
mos el respeto de sus derechos, y participar con pleno 
conocimiento en los procesos decisorios para lograr 
una mayor realización de los derechos humanos y la 
aplicación del Derecho Internacional Humanitario.

614.585.787 605.716.427 98,56

Administración, control y or-
ganización Institucional para 
apoyo a la administración de 
defensoría pública.

Elevar el nivel de calidad del servicio de Defensoría 
Pública, dirigido a los ciudadanos nacionales y extran-
jeros que se encuentren en imposibilidad económica 
o social para ejercer la defensa de sus derechos.

1.403.600.000 1.371.852.941 97,74

Implementación del progra-
ma de seguimiento y evalua-
ción de las políticas públicas 
en Derechos Humanos.

Diseñar y aplicar un sistema de medición institucio-
nal, sobre la realización de derechos humanos, que 
permita incidir en las políticas públicas estatales para 
mejorar el nivel de vida de la población colombiana.

202.268.313 162.848.000 80,51

Capacitación del servicio y 
generación de saldos peda-
gógicos institucional para la 
calificación del servicio.

Promover en los funcionarios y contratistas de la 
Defensoría del Pueblo un sentido de identidad insti-
tucional, que se exprese en una cultura de servicio a 
la comunidad y que fortalezca la vigencia y desarro-
llo de los derechos humanos. 

99.545.900 69.341.647 69,66

Implementación del sistema 
de alertas tempranas para la 
prevención de las violaciones 
masivas de Derechos Huma-
nos en Colombia.

Desarrollar los lineamientos de una política insti-
tucional, que le permita a la Defensoría del Pueblo 
intervenir eficazmente en la prevención de violacio-
nes masivas de los derechos humanos, derivadas del 
conflicto armado.

300.000.000 242.416.352 80,81

Aplicación del programa de 
descentralización de Dere-
chos Humanos.

Restablecer los derechos de las víctimas del conflicto 
armado a través de la divulgación de sus derechos, y 
la atención psicosocial y legal en los departamentos 
con mayor índice de violaciones masivas a derechos 
humanos y derecho internacional humanitario.

200.000.000 174.144.262 87,07

Protección, fortalecimiento 
de la gestión de la Defensoría 
del Pueblo para la prevención 
y desplazamiento forzado. 

Fortalecer la capacidad institucional de la Defenso-
ría del Pueblo en la prevención, protección y aten-
ción humanitaria de emergencia a la población des-
plazada y su estabilización económica y social en 
los departamentos en que se presenta el fenómeno 
del desplazamiento forzado.

420.000.000 383.309.300 91,26

Implantación de los procedi-
mientos de atención legal y 
orientación psicosocial para 
las víctimas de violaciones a 
los DD. HH. e infracciones al 
DIH en condiciones de inca-
pacidad económica y social.

Fortalecimiento de la capacidad de la Defenso-
ría del Pueblo, para adelantar la política de lucha 
contra la impunidad en casos de violaciones a los 
derechos humanos (DD. HH.) e infracciones al De-
recho Internacional. La política abarca aspectos de 
investigación sobre los actores de las violaciones, su 
juzgamiento y sanción.

208.000.000 77.352.798 37,19

Adquisición, compra, me-
joramiento, construcción y 
adecuación de sedes en las 
regionales y seccionales.

Proveer a la Defensoría del Pueblo de oficinas ade-
cuadas para una óptima prestación del servicio. 
Contar con oficinas adecuadas cuya infraestructura 
física y tecnológica permita atender adecuadamen-
te las responsabilidades asignadas.

2.000.000.000 1.995.800.093 99,79

TOTALES 5.448.000.000 5.082.781.820 93,30
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1.4. EJECUCIÓN PRESUPUESTAL

1.4.1. Composición de la ejecución presupuestal

Gráfico 7. Composición de la ejecución presupuestal 2007
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Cuadro 3. Comparativo Ejecución Presupuestal 2006-2007

Rubros 2006 2007 2006 2007

Presupuesto Apropiado Ejecutado Apropiado Ejecutado % Ejec % Ejec

Funcionamiento 81.702 77.316,0 113.114,8 96.592,0 94,6 85,4

Gastos de personal 25.840 22.819,8 37.405,9 29.456,8 88,3 78,7

Gastos generales 7.478 6.874,7 9.504,1 8.443,3 91,9 88,8

Transferencias corrientes 48.384 47.621,5 66.204,8 58.691,8 98,4 88,7

Defensoría pública 42.238 41.951,9 58.835,9 56.961,2 99,3 96,8

Ley 24/92

Ley 941

Fondo de derechos colectivos 5.000 4.590,9 5.225,0 241,0 91,8 4,6

Comisión de búsqueda de personas desaparecidas 284 283,8 327,6 237,2 99,9 72,4

Otras transferencias 862 794,9 1.816,3 1.252,5 92,2 69,0

Inversión 3.100 2.867,5 5.548,0 5.082,8 92,5 91,6

Totales 84.802 80.183,5 118.662,8 101.674,7 94,6 85,7

Gráfico 8. Porcentaje de ejecución presupuestal 2006-2007
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1.4.2. Desarrollo Administrativo

públicos. 

dependencias.

1.4.2.1. Adquisición de bienes

a los usuarios. 
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.

Licitación pública 004-2007

Especificaciones Valor en $

534 computadores de escritorio y 42 portátiles 1.296.801.550

52 impresoras, 245 escáneres y 33 Acces Point 164.793.895

16 UPS de 4, 5, 6, 12, 15, 18 y 60 KVA 390.607.022

Total 1.852.202.467

Invitación pública 026-2007 

Invitación 027-2007

Especificaciones Valor en $

1 Fotocopiadora digital RICOH Aficio M3500 15.138.000

35 Fotocopiadora multifuncional Brother DCP-8065DN 152.595.320

Total 167.733.320

Invitación 029-2007 

Invitación 030-2007

Invitación 031-2007

Especificaciones Valor en $

250 teléfonos Siemens con tecnología digital y 50 faxes Panasonic 25.566.400

250 estabilizadores de corriente de 2.000 watios 37.285.300

Total 62.851.700

Invitación 033-2007

usuarios. 
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Invitación 034-2007

Contratación directa - contrato 068

Orden de compra 473-2007

Licitación 007-2007 

Parque automotor adquirido durante 2007 para las regionales y seccionales



227Décimo Quinto Informe del Defensor del Pueblo

1.4.2.2. Dotación a regionales y seccionales

1.4.2.3. Incremento de la planta de personal de la Defensoría del Pueblo

Cuadro 4. Incremento de Personal por niveles - Período 2004-2007

Cargos 2004 2007 %

Nivel Directivo 37 37 0,0

Nivel Ejecutivo 7 7 0,0

Nivel Asesor 178 288 161,8

Nivel Profesional 0 133 133,0

Nivel Técnico 12 111 925,0

Nivel Asistencial 203 322 158,6

Total 437 898 205,5
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Gráfico 9. Comparativo planta de personal 2004-2007
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1 Defensoría del Pueblo. Resolución Defensorial No. 306 de 2005. Plan Estratégico Institucional 2005-
2010.

2. LÍNEA DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL1

2.1. UNIDAD DE COORDINACIÓN DE LA COOPERACIÓN INTERNACIONAL - UCCI
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Cuadro 5. Evolución de los aportes de la Cooperación Internacional 
- Período 2005-2007 (miles de pesos)

Cooperante 2005 2006 2007 Total

Agencia Sueca para el Desarrollo Internacional - ASDI 1.863.349 2.543.122 2.540.765 6.947.236

Organización Internacional para las Migraciones -OIM 120.000 793.930 689.030 1.602.960

Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados 
- ACNUR

515.000 710.270 846.960 2.072.230

Unión Europea 273.814 3.448.683 3.722.497

Konrad Adenauder 52.900 84.555 30.976 168.431

Gobierno de Dinamarca 118.225 253.226 371.451

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, UNICEF 281.560 195.970 477.530

Embajada Británica 110.479 199.697 145.280 455.456

Embajada de Suiza 180.917 137.761 318.678

Reino de Bélgica 339.708 339.708

Cooperación Técnica Alemana, GTZ – – – –

Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo, USAID – – – –

Total aportes 3.061.513 5.235.501 8.179.163 16.476.177

2.1.1. Coordinación interna y externa de la UCCI

a) Coordinación Interna

i. Institucionalización de las acciones emprendidas por la cooperación 
internacional



231Décimo Quinto Informe del Defensor del Pueblo

ii. Coordinación Intrainstitucional

iii. Formulación de Nuevos Proyectos de Cooperación Internacional

Defensorial Descentralizada

Redes Territoriales

Presencia permanente de la Defensoría del Pueblo en zonas de alto 
riesgo de desplazamiento forzado,
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Acción Defensorial sobre Tierras, Territorios 
y Bienes Patrimoniales

Acción Regionalizada de la Defensoría del Pueblo

b) Coordinación Externa

i. Articulación con organismos internacionales/nacionales

Consejos Consultivos Interinstitucionales e Intergubernamentales de Democracia 
y Justicia

Consejo Consultivo de USAID

Departamento Nacional de Planeación, DNP, para buscar nuevos recursos de inversión 
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ii. Amigos de la Defensoría del Pueblo

iii. Visita de pares u homólogos

iv. Elaboración de una política pública que potencie la cooperación 
internacional en materia de derechos humanos

de Paz. 
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v. Fortalecimiento de la cooperación horizontal

los derechos humanos.

vi. Descentralización de la cooperación internacional

básicas de la población. 

2.1.2. Actividades a desarrollar en 2008

curso. 
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defensorial.

2.1.3. Proyecto UCCI - Fortalecimiento a través de recursos financieros de 
cooperación
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Cooperante Proyecto 2005 2006 2007 Parcial Total

1 Programa Regionalizado de la Gestión Defensorial. 1.863.349 2.543.122 2.540.765 6.947.236 6.947.236

OIM 1 120.000 120.000 1.602.960

2 487.600 487.600

3 440.550 201.430 641.980

4 353.380 353.380

ACNUR 1 20.930 55.000 75.930 2.072.230

2 559.853 559.853

3 9.743 40.000 49.743

4 20.000 25.000 45.000

5 500.000 600.000 1.100.000

6 Casa de los Derechos - Cazucá 15.000 40.000 46.830 101.830

7 29.344 39.130 68.474

8 30.400 41.000 71.400

1 8.814 2.898.683 2.907.497 3.722.497

2 265.000 550.000 815.000

1 Cátedra Ciro Angarita Barón 52.900 84.555 30.976 168.431 168.431

1 118.225 253.226 371.451 371.451

UNICEF 1 281.560 195.970 477.530 477.530

1 110.479 199.697 145.280 455.456 455.456

1 180.917 137.761 318.678 318.678

1 339.708 339.708 339.708

3.061.513 5.235.501 8.179.163 16.476.177 16.476.177

63.878.906 85.748.856 118.662.818 268.290.580 268.290.580

4,79 6,11 6,89 6,14

ASDI -
EMBAJADA 
DE SUECIA

Promoción derechos de los niños desvinculados de
los grupos armados al margen de la ley, con énfasis 
en derechos colect ivos e integrales de los pueblos 
indígenas.

Promoción del ejercicio de los derechos a la salud 
sexual y reproductiva de la población en situación de
desplazamiento forzado y receptora vulnerable con 
énfasis en violencia intrafamiliar y sexual.

Seguimiento al proceso de reincorporación a la vida
civil de los actores armados ilegales SERCAI.

Formación y sensibilización de funcionarios
públicos, líderes y miembros de organizaciones 
indígenas y otras organizaciones no
gubernamentales, sobre la situación de los derechos
de la infancia y la adolescencia, los derechos
colectivos e integrales de los pueblos indígenas, con 
énfasis en la niñez desvinculada de los grupos
armados ilegales.

Fortalecimiento de los procesos organizativos de la
población desplazada en Quibdó, para exigir el
cumplimiento de sus derechos ante las inst ituciones 
del SNAIPDV con miras al restablecimiento integral.

Implementación de la Acción Defensorial para
contribuir a la realización de los DD.HH. de la
población en riesgo o en la situación de
desplazamiento en Colombia.

Fortalecimiento Defensoría del Pueblo Regional
Atlántico

Rutas de acceso a servicios para la población 
desplazada por la violencia Bucaramanga

Acciones Defensoriales para impulsar y propiciar la
prevención del desplazamiento forzado y la
protección de los derechos de la población en riesgo
o situación de desplazamiento.

Cualificación y fortalecimiento de la Gestión 
Defensorial para promover la acción de las 
autoridades nacionales, regionales y seccionales en la
protección de los derechos de la población en
situación de desplazamiento en 10 municipios del 
Magdalena Medio.

Fortalecimiento Inst itucional y Social en el control 
a la Polít ica Pública de atención a la población 
desplazada en la región de Urabá.

UNIÓN 
EUROPEA

Fortalecimiento del sector just icia para la reducción 
de la impunidad en Colombia.

Fortalecimiento de la Acción de la Defensoría del 
Pueblo en el Magdalena Medio.

KONRAD 
ADENAUER
GOBIERNO 
DE
DINAMARCA

Fortalecimiento de los pueblos indígenas de la Sierra
Nevada de Santa Marta, Serranía del Perijá y de las 
comunidades afrocolombianas de Buenaventura.

Caracterización de las niñas, los niños y los adolescentes 
desvinculados de los grupos armados al margen de le
ley, inserción social y productiva desde un enfoque
de derechos humanos.

EMBAJADA 
BRITÁNICA

Presencia permanente de la Defensoría del Pueblo en
zonas de alto riesgo de desplazamiento forzado.

EMBAJADA 
DE SUIZA

Redes territoriales de apoyo a la Gestión Defensorial 
descentralizada.

REINO DE
BÉLGICA

Niños, niñas y jóvenes desvinculados del conflicto 
armado, operando una escuela de promoción y 
defensa de los Derechos Humanos.

TO TAL APO RTES DE LA CO O PERACIÓ N 
INTERNACIO NAL

PRESUPUESTO  DE LA DEFENSO RÍA DEL 
PUEBLO

PO RCENTAJE DE PARTICIPACIÓ N 
CO O PERACIÓ N INTERNACIO NAL

Anexo 1. Comparativo aportes de la Cooperación Internacional 
con el Presupuesto de la Defensoría del Pueblo. Periodo 2005-2007
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2.2. FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL A TRAVÉS DE LOS PROYECTOS DE 
INVERSIÓN2

2.2.1. Fortalecimiento a través del proyecto de inversión de promoción y 
divulgación de derechos humanos

2.2.2. Fortalecimiento a través del proyecto de inversión de administración, 
control y organización institucional para apoyo a la administración de 
Defensoría Pública

2
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2.2.3. Fortalecimiento a través del proyecto de la implementación del 
programa de seguimiento y evaluación de las políticas en derechos 
humanos

2.2.4. Fortalecimiento a través de la capacitación del servicio y generación 
de saldos pedagógicos institucional 

2.2.5. Fortalecimiento a través del proyecto de implementación del Sistema 
de Alertas Tempranas –SAT– para la prevención de las violaciones 
masivas a los derechos humanos.

de las poblaciones amenazadas por los grupos armados y se basa en la cooperación y el 



239Décimo Quinto Informe del Defensor del Pueblo

2.2.6. Fortalecimiento a través del Programa de Descentralización de 
derechos humanos

2.2.7. Fortalecimiento a través del proyecto de protección y fortalecimiento 
de la gestión de la Defensoría del Pueblo, para la prevención del 
desplazamiento forzado

brindando el derecho a recibir una ayuda de emergencia para sobrevivir.

2.2.8. Fortalecimiento a través del proyecto implantación de los 
procedimientos de atención legal y orientación psicosocial para las 
víctimas de violaciones a los derechos humanos e infracciones al DIH 
en condiciones de incapacidad económica y social

en lo legal como en lo psicosocial. 

regionales y seccionales. 
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2.2.9. Fortalecimiento a través del proyecto de adquisición, compra, 
mejoramiento, construcción y adecuación de sedes en las regionales y 
seccionales. Nivel nacional.

Tabla 2. Sedes Defensoría del Pueblo adquiridas en 2007

Sede Escritura y/o contrato Dirección
Área lote 

en m2 Valor $ Observaciones

Regional Magdalena
2299 de 27 de 
diciembre 2007 
Notaría Primera

Calle 14 No. 15–107 602,28 350.000.000
Casa de un piso, ubicada en la Avenida La 
Libertad de fácil acceso al público, con su-
ficiente área para futuras ampliaciones.

Regional Meta
2344 de 19 de octubre 
de 2007 Notaría 
Cuarta

Carrera 40 No. 33-17 160 297.769.469

Casa de dos pisos, ubicada en zona de de-
sarrollo institucional. En el 2° piso atende-
rá Defensoría Pública, la oficina de la OEA 
y salas de capacitación.

Regional Risaralda 
- Sede

7491 de 29 de 
noviembre de 2007
Notaría Cuarta

Carrera 25 No. 7-40 /48 586,62 381.535.200

Se adquirieron los pisos 11 y el 12 de un 
edificio de construcción moderna. En un 
piso funcionará Defensoría Pública, ofici-
na de OEA, salas de capacitación y labo-
ratorio de criminalística. 

Regional Risaralda 
- Parqueaderos

6033 de 28 de 
diciembre de 2007 
Notaría Quinta

Carrera 25 No. 7-40 /48 63.28 28.000.000
Parqueo 10: 18,52, parqueo 11: 15,43 par-
queo 12: 15,43 parqueo 13: 13,90

Regional Tolima
2699 de 28 diciembre 
de 2007 Notaría 
Quinta

Calle 20 No. 7-48 243 330.000.000

Como apoyo a la implementación del 
Sistema Penal Acusatorio la Gobernación, 
del Tolima aportó para la adquisición de la 
casa la suma de $70,000,000.

Regional Valle
3141 de 2 de agosto 
de 2007 Notaría 
Primera

Calle 23 A No. 2N–75 440,9 325.000.000 Casa de dos pisos

Reforzamiento
estructural del bloque 
C de la Defensoría del 
Pueblo Bogotá. 

La edificación no 
cumplía con los 
requerimientos de 
sismorresistencia
y se contrató el 
reforzamiento
estructural

Calle 55 No. 10–32 280.897.023,68

Contrato No. 222 de 18 de diciembre de 
2006 por $1,341,315,630, celebrado con 
el Consorcio Visión 4. Adición 1 de 19 de 
julio de 2007 por $77,684,369,3; adición 
2 de 4 de septiembre de 2007 por valor 
de $280,897,478. Valor total del reforza-
miento $1,699,896,965,56

Avalúo sedes Tolima, 
Valle, Meta, Amazonas

2.598.400,00

TOTALES 1.995.800.093
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adecuación de las nuevas sedes. 

Sede Regional Valle del Cauca - Cali
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Sede Regional Tolima - Ibagué

Sede Regional Magdalena - Santa Marta
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Sede Regional Risaralda - Pereira

Sede Regional Meta - Villavicencio
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2.3. FORTALECIMIENTO SISTEMA NACIONAL DE DEFENSORÍA 
PÚBLICA

2.3.1. Dirección Nacional de Defensoría Pública

de 2005. 

2.3.1.1. Atención defensorial y acceso a la justicia en el marco del ordenamiento 
nacional
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si ne qua nom 
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2.3.1.2. Fortalecimiento del Sistema Nacional de Defensoría Pública a través de 
las Unidades Operativas a nivel regional
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por miembros de grupos organizados al margen de la ley.

2.3.1.3. Fortalecimiento del Sistema Nacional de Defensoría Pública a través de 
la consolidación de la Unidad Operativa de Investigación Criminal

Tabla 1. Fortalecimiento de la Unidad Operativa de Investigación Criminal
Servicio Ubicación Disponibilidad

Médico forence Bogotá Nacional
Psicólogo Jurídico Bogotá - Armenia - Barranquilla - Cali Nacional
Físico forense Bogotá Nacional
Técnico en escena del delito Bogotá- Pasto Nacional
Fotografía y video Bogotá - Cali - Medellín Nacional
Planimetría forense Bogotá - Medellín Nacional
Grafología y documentología Bogotá Nacional
Contaduría forense Bogotá Nacional
Balística forense Bogotá - Medellín Nacional
Morfología forense Pereira Nacional
Sistemas informáticos Bogotá Nacional
Analista de información Armenia Nacional
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Defensoría Pública. 

2.3.1.4. Fortalecimiento del Sistema Nacional de Defensoría Pública a través de 
la labor que desarrollan los consultorios jurídicos en la prestación del 
servicio

Tabla 2. Convenios suscritos para el programa de consultorios jurídicos

Regional Entidad Educativa

Bogotá
Universidades de Los Libertadores, Autónoma de Colombia, Católica, Cooperativa, Nacional, Libre, La Gran 
Colombia, Santo Tomás, Militar, Rosario, San Martín, Uniciencia y Antonio Nariño

Santander
Universidad Santo Tomás, Industrial, Autónoma, Fundación Universitaria de San Gil, Uniciencia y 
Universidad de Santander UDES

Risaralda Universidad Libre de Pereira
Caldas Universidades de Manizales y de Caldas
Quindío Universidad La Gran Colombia
Antioquia Universidad de Envigado y Medellín
Tolima Universidad de Ibagué
Valle Universidad Santiago de Cali
Boyacá Universidad Pedagógica y Tecnológica de Colombia U.P.T.C. y Universidad de Boyacá, Uniboyacá
Nariño Universidad de Nariño y Cooperativa
Bolívar Universidad de Cartagena
Norte de Santander Universidad Simón Bolívar
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2.3.1.5. Fortalecimiento de los programas de capacitación a través de la Unidad 
de Capacitación e Investigación

Tabla 3. Actividades de Capacitación 2007
Escuela de Defensoría Pública “Roberto Camacho Weveberg”

Actividad Dirigido a Temática
Asisten-

tes
Seminario - jorna-
das de actualiza-
ción del Sistema 
Penal Acusatorio.

Defensores Públicos y Asesores de Gestión de las 
Regionales de Guajira, Magdalena, Cesar, Atlán-
tico, Bolívar, San Andrés, Córdoba, Sucre, Chocó, 
Norte de Santander, Arauca y Casanare.

Técnicas de juicio oral y Audiencias prelimina-
res en el proceso penal acusatorio.

260

Seminario - taller 
Defensores Públicos y Asesores de Gestión de las 
Regionales de Bogotá, Antioquia y Atlántico. 

Aplicación de los principios y normas rectoras 
del Sistema Penal Acusatorio en representa-
ción de víctimas en la Ley de Justicia y Paz.

20

Seminario - taller 
Operadores de las Oficinas Especiales de Apoyo de 
Bogotá, Medellín y Manizales.

Inducción sobre la organización, operación y 
funcionamiento de las Oficinas Especiales de 
Apoyo con el fin de unificar criterios para el 
desarrollo de las actividades desde sus tres 
componentes (capacitación, gestión y apoyo).

260

Seminario Coordinadores Académicos de todo el país.
Unificar el desarrollo de las barras de acuerdo 
a las políticas de la DNDP.

40

Seminario - taller

Investigadores y Peritos de las Regionales de Antio-
quia, Cundinamarca, Tolima, Huila, Nariño, Cauca, 
Meta, Putumayo y las seccionales de Urabá, Caque-
tá, Amazonas, Guainía, Guaviare, Vaupés y Vichada.

Técnicas de investigación y el rol del investi-
gador en el Sistema Acusatorio.

41

Seminario - taller

Estudiantes de Consultorios Jurídicos de las 
Universidades que suscribieron convenio con la 
Defensoría del Pueblo y Judicantes adscritos al 
servicio de Defensoría Pública.

Sistema Penal Acusatorio - Técnicas de juicio 
oral y Audiencias preliminares en el proceso 
penal acusatorio.

1.093

Seminario - taller
Abogados litigantes y defensores públicos de las 
ciudades de Bogotá, Pasto, Villavicencio, Cundina-
marca, Medellín, Neiva, Popayán e Ibagué.

Sistema Penal Acusatorio - Técnicas de juicio 
oral y Audiencias preliminares en el proceso 
penal acusatorio.

303

Seminario - taller
Funcionarios de la Dirección Nacional de Defen-
soría Pública.

Control Total de calidad en la prestación del 
servicio de defensoría pública.

50

Ocho Diplomados 
en Sistema Penal 
Acusatorio

Defensores Públicos de las Regionales Antioquia, 
Cundinamarca, Tolima, Huila, Nariño, Cauca, Meta, 
Putumayo y las Seccionales de Urabá, Caquetá, 
Amazonas, Guainía, Guaviare, Vaupés y Vichada.

Técnicas de juicio oral y Audiencias prelimina-
res en el proceso penal acusatorio.

464

Total personas capacitadas. 2.531
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2.3.1.6. Jornadas de capacitación a partir de experiencias reales.

2.3.1.7. Publicaciones

Capítulo 1º.

b) Capítulo 2º.
procesales

c) Capítulo 3º.

d) Capítulo 4º.

e) Capítulo 5º.

f) Capítulo 6º.
defensa.

g) Capítulo 7º.
de la defensa pública.

h) Capítulo 8º.

i) Capítulo 9º.

j) Capítulo 10º.
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2.3.1.8. Fortalecimiento en asesoría especializada a los operadores del Sistema 
Nacional de Defensoría Pública a través de las OEA

de defensa pública.

2.3.1.9. Fortalecimiento a la gestión defensorial a través de las Oficinas 
Especiales de Apoyo - OEA 
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Dirección Nacional de Defensoría Pública.

2.3.1.10.Apoyo de las OEA en formación y capacitación a los Operadores del 
Sistema Nacional de Defensoría Pública.

Defensoría Pública.

2.3.1.11. Fortalecimiento a través del diseño e implementación de un sistema de 
información y renovación de la plataforma tecnológica.

desarrolladas. 
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2.3.1.12. Otras actividades adelantadas por el sistema nacional de Defensoría 
Pública

2.4. FORTALECIMIENTO DIRECCIÓN NACIONAL DE ATENCIÓN Y 
TRÁMITE DE QUEJAS

2.4.1. Dirección Nacional de Atención y Trámite de Quejas
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Congreso de la República.

especializado y con las Personerías municipales.

2.4.1.1. Fortalecimiento institucional

2.4.1.2. Entrega para la implementación del Manual de Procesos y 
Procedimientos para la Atención y Trámite de Peticiones
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los mismos funcionarios.

2.4.1.3. Entrega para la implementación de la actualización del Manual 
de Calificación de Conductas Violatorias de Derechos Humanos e 
Infracciones al Derecho Internacional Humanitario
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2.4.1.4. Diseño y desarrollo del Sistema Georreferenciado para el seguimiento 
a los procesos de desmovilización, desarme, reincorporación y 
reintegración a la vida civil de actores armados en Colombia

3

4

mapas. 

3

DDR
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 Gráfico 1      Gráfico 2

2.4.1.5. Impulso al control trimestral de gestión por resultados para la atención 
y trámite de peticiones de la Dirección Nacional de Atención y Trámite 
de Quejas 

en el período por 100.5

2.5. FORTALECIMIENTO DE LA DIRECCIÓN NACIONAL DE RECURSOS 
Y ACCIONES JUDICIALES

5

de la Defensoría del Pueblo.
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profesionales.

con un coordinador y un profesional de apoyo.

2.6. FORTALECIMIENTO DEL FONDO PARA LA DEFENSA DE LOS 
DERECHOS E INTERESES COLECTIVOS Y DEL AMBIENTE

2.6.1. Fondo para la Defensa de los Derechos e Intereses Colectivos
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Cuadro 5. Evolución de ingresos y egresos del Fondo de Derechos 
Colectivos y del Ambiente

Año Ingresos Egresos
Variación anual de 

Ingresos
Variación anual de 

Egresos

2001 50.682.833 15.734.510 50.682.833 15.734.510

2002 30.461.625 26.610.937 -20.221.208 10.876.427

2003 58.486.417 26.345.780 28.024.792 -265.157

2004 38.724.390 54.852.743 -19.762.027 28.506.963

2005 60.933.667 56.821.600 22.209.277 1.968.857

2006 76.904.888 64.821.382 15.971.221 7.999.782

2007 172.145.525 49.138.000 95.240.637 -15.683.382

TOTAL 488.339.345 294.324.952 172.145.525 49.138.000
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2.6.2. Fortalecimiento en capacitación

2.7. FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL EN MATERIA DE 
COORDINACIÓN EN LA ATENCIÓN AL DESPLAZAMIENTO 
FORZADO

Objetivo. 



261Décimo Quinto Informe del Defensor del Pueblo

de un grupo de profesionales
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en Defensorías regionales y seccionales y en el nivel nacional.

Encuentros nacionales en materia de desplazamiento forzado 

Mejoramiento de los procesos y procedimientos de la atención especializada en 
materia de Desplazamiento Forzado 
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2.8. FORTALECIMIENTO DE LA DELEGADA PARA LA EVALUACIÓN 
DEL RIESGO DE LA POBLACIÓN CIVIL COMO CONSECUENCIA 
DEL CONFLICTO ARMADO

2.8.1. SAT – Sistema de alertas tempranas

los defensores regionales y seccionales. 

2.9. FORTALECIMIENTO COORDINACIÓN UNIDAD DE JUSTICIA Y PAZ

2.9.1. Coordinación de Justicia y Paz
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derechos en las regionales y seccionales.
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información.

2.10. FORTALECIMIENTO DELEGADA PARA LA DIRECCIÓN DEL 
SEGUIMIENTO, EVALUACIÓN Y MONITOREO DE LAS POLÍTICAS 
PÚBLICAS PARA LA REALIZACIÓN DE LOS DERECHOS 
HUMANOS

2.10.1. Delegada para la Dirección del seguimiento, evaluación y monitoreo 
de las Políticas Públicas para la realización de los derechos humanos

2.10.2. Fortalecimiento en Políticas Públicas 
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2.10.3. Fortalecimiento de la Delegada a través de publicaciones

Colombia.

Colombia.

Colombia.
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“El derecho individual al trabajo de la comunidad raizal en el 
archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina”.

2.10.4. Fortalecimiento en capacitación y difusión de los DESC 

y municipios de Cundinamarca.

.

de la Educación es un derecho”.
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Colombia.

2.10.5. Fortalecimiento de la Delegada a través de Audiencias 
Defensoriales

2.11. FORTALECIMIENTO DE LA DELEGADA PARA LOS INDÍGENAS Y 
LAS MINORÍAS ÉTNICAS

2.11.1. Objetivo de la delegada para los indígenas y las minorías étnicas

defensoriales. 
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2.11.2. Fortalecimiento institucional a través de la expansión de las relaciones 
locales, nacionales e internacionales de la Defensoría del Pueblo en asuntos 
étnicos

países. 

Población de Gitanos
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los pueblos indígenas de Colombia. 

organizaciones indígenas del Trapecio Amazónico. 

2.11.3. Fortalecimiento de alianzas interinstitucionales en procesos de 
apoyo técnico

ausencia de capacidad jurídica para contratar por parte de los 
Resguardos Indígenas, toda vez que estos no cuentan con el reconocimiento del Estado para actuar como 

sus autoridades recibirán y administrarán directamente las transferencias” . Razón por la cual las 
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2.11.4. Fortalecimiento en capacitación a los servidores de la Defensoría 
del Pueblo con conocimiento, competencia y habilidad técnica para 
brindar atención a los habitantes del territorio nacional 

2.11.5. Asesoría y apoyo a otras dependencias de la institución

proferidos en favor de la población afrocolombiana .
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2.12. PROGRAMA DE SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL 

2.12.1. Objetivo del programa

2.12.2. Fortalecimiento en actividades de capacitación

“El derecho a la salud en el contexto de los instrumentos internacionales y del sistema general de 
seguridad social en salud”.
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2.12.3. Fortalecimiento de la oficina de Salud y Seguridad Social a través 
de publicaciones

2.12.4. Otras actividades de fortalecimiento:

,

2.13. FORTALECIMIENTO OFICINA DE PERSONAL

2.13.1. Desarrollo del Talento Humano
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2.13.2. Capacitación

Módulos para el Desarrollo Personal. 

Módulos para el Desarrollo Institucional.

Formación Técnica Especializada.

a. Programas de inducción
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b. Diplomados sobre el Sistema Penal Acusatorio

21 funcionarios de la Defensoría del Pueblo. 

c. Diplomado “Herramientas de Desarrollo Personal para un eficaz desempeño 
del servidor público”

d. Lanzamiento de material pedagógico para el programa de inducción

CD.

e. Seminario taller el Buen Servidor Público

f. Diplomado sobre Políticas Públicas
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la Dirección de Promoción y Divulgación de DD. HH. 

g. Diseño, desarrollo y ejecución del curso de inducción en el nivel central

2.13.3. Manual de funciones por competencias

Defensoría del Pueblo.
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2.13.4. Estatuto de Carrera Administrativa

personal.

2.14. FORTALECIMIENTO DE LA OFICINA DE SISTEMAS 

labores realizadas por la Defensoría del Pueblo de Colombia.

2.14.1. Dotación de equipos de cómputo y comunicaciones

Defensoría del Pueblo.
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2.15. FORTALECIMIENTO DE LA DIRECCIÓN NACIONAL DE 
PROMOCIÓN Y DIVULGACIÓN DE DERECHOS HUMANOS

2.15.1. Dirección Nacional de Divulgación y Promoción de Derechos 
Humanos

La Dirección Nacional de Promoción y Divulgación de Derechos Humanos es la 

Nacional.

Derechos Humanos. 

del Pueblo. 

Pueblo.

2.15.2. Fortalecimiento a través de publicación de materiales. 
Consolidado
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Cuadro 1. Documentos Publicados año 2007

Ejemplares Títulos

1.000 Gratuidad de la educación en Colombia

500 Derecho a la vida

500 Derecho a la igualdad

1.000 Derecho Internacional Humanitario -DIH

500 Estado Social y Democrático

500 ¿Qué son los Derechos Humanos?

7.000 Cartilla Copagos, Cuotas Moderadoras

2.000 Cartilla Mecanismos de Búsqueda

5.000 Derechos de los usuarios en urgencias

1.000 Mecanismos Resolución de Conflictos / Red de Promotores

1.000 Portafolio Observatorio de Justicia

1.000 Sistema de seguimiento y evaluación de la Política Pública Alimentaria

1.000 Sistema de seguimiento y evaluación de la Política Pública de Vivienda

1.000 El Derecho Individual al Trabajo de la Comunidad Raizal

1.000 Memorias del Curso de Derecho a una Vivienda Adecuada

3.000 Derecho Humano al Agua - Prosedher

500 Sistema de seguimiento derecho a la Salud / Prosedher

2.000 La tutela y el derecho a la Salud periodo 2003-2005

500 El derecho a la Salud en la constitución / Prosedher

500 El derecho a la Educación en la constitución / Prosedher

500 Contenido y alcance del derecho individual al trabajo/ Prosedher

2.500 XIV Informe del Defensor del Pueblo al Congreso de la República 2006

150 Cartilla Cátedra Ciro Angarita Barón

100 Afiche Cátedra Ciro Angarita Barón

6.000 Afiche Rendición de Cuentas

50 Afiche Acción Humanitaria y Conflicto Armado

200 Cuadernillo Acción Humanitaria

4.000 Impugnación de Credibilidad de Testigos

2.000 Revista “La Defensa” No. 9

2.000 Revista “La Defensa” No. 10
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2.15.3. Fortalecimiento a través de Capacitación

públicos.

en los planes de desarrollo.

2.15.4. Fortalecimiento a través de planes, programas y proyectos

municipal. 
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2.15.5. Fortalecimiento a través de la modernización de la página WEB.

Secciones

Micrositios
y, portales especializados

comunicados de prensa.

2.15.5.1. Contenidos destacados de la página web

por derechos.

2.15.6. Fortalecimiento a través de programas masivos de televisión
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2.15.7. Fortalecimiento a través de capacitación en control social

2.16. FORTALECIMIENTO A TRAVÉS DEL PROYECTO “TERRA INCÓGNITA” 

2.16.1. Fortalecimiento a través del proyecto “Terra Incógnita” 

2.16.1.1. Fortalecimiento a través de acciones de divulgación a las comunidades 
sobre derechos vulnerados 

2.16.1.2. Fortalecimiento a través de la exigibilidad de los derechos humanos en 
el contexto local, regional y nacional 
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recuperación de memoria y saberes. 
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de análisis y medición1.

2 como el 

3.1. POLÍTICAS PÚBLICAS Y DERECHOS HUMANOS - ProSeDHer

ciudadanía en general.

3.1.1. Publicaciones del Programa de Seguimiento de Políticas Públicas en 
Derechos Humanos - ProSeDHer 

3. LÍNEAS DE INCIDENCIA EN LA 
FORMULACIÓN, DESARROLLO

Y EJECUCIÓN DE LAS POLÍTICAS PÚBLICAS

1 Defensoría del Pueblo. Plan Estratégico Institucional 2005-2010
2 Defensoría del Pueblo. Instructivo general del macroproceso de investigación para la acción.
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3.1.1.1. Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de Vivienda 
a la Luz del Derecho a una Vivienda Adecuada 

3.1.1.2. Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública Alimentaria 
a la Luz del Derecho a la Alimentación 

3.1.1.3. Memorias del Curso de Formación Derecho a una Vivienda Adecuada 
desde la Perspectiva de los Derechos Humanos

derechos humanos.
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derechos humanos. 

del derecho a una vivienda digna y adecuada en Colombia y una visión más amplia de los 

del derecho a una vivienda en condiciones dignas y adecuadas.

3.1.2. Publicaciones Desarrolladas en el Marco del Macroproceso de 
Investigación para la Acción

3.1.2.1. El Derecho Individual al Trabajo en la Comunidad Raizal en el Archipiélago 
de San Andrés, Providencia y Santa Catalina
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3

3.1.2.2. La Gratuidad de la Educación es un Derecho

3
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3.1.3. Documentos elaborados

3.1.4. Resoluciones Defensoriales

3.1.5. Audiencias Defensoriales

d
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3.1.6. Espacios de capacitación y difusión de los DESC

nacional.

Derecho a una Vivienda Adecuada desde 
la Perspectiva de los Derechos Humano

la Defensoría del Pueblo.

Sistema de Seguimiento y Evaluación de la Política Pública de 
Salud a la luz del Derecho a la Salud
y de los municipios de Cundinamarca.

Formulación de Indicadores 
del Derecho a la Salud

capacidades de las Defensorías del Pueblo de Perú y Colombia en su función 

- Taller de Seguimiento al Plan de Acción para la Promoción y Protección del Derecho Humano 
a la Educación. 

Colombia.
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educación.

3.1.7. Avances en la elaboración del primer informe sobre la realización 
del derecho al trabajo

3.2. INCIDENCIA EN LA FORMULACIÓN, DESARROLLO Y EJECUCIÓN 
DE LAS POLÍTICAS PÚBLICAS EN ASUNTOS ÉTNICOS

3.2.1 Intervención ante el Congreso: Proyecto de Ley del Estatuto del 
Desarrollo Rural 



292 Defensoría del Pueblo

3.2.2. Incidencia en la Elaboración de la Directiva Ministerial 07 de 2007 
Expedida por el Ministerio de Defensa Nacional 

3.2.3. Incidencia en la Formulación, Desarrollo y Ejecución de una Política 
Pública para la Atención Diferenciada de Población Índígena Privada 
de la Libertad

Indígenas privados de libertad:
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3.2.4. Participación en los Espacios de Concertación Institucional entre 
Representantes de las Comunidades Étnicas y el Gobierno Nacional

3.2.4.1. Mesa Nacional de Concertación de los Pueblos Indígenas 

3.2.4.2. Mesa Regional Amazónica 
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pueblos indigenas de la Amazonía.

3.2.4.3. Proceso de Consultiva de Alto Nivel

3.3. INCIDENCIA EN LA FORMULACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
EN MATERIA DE DERECHOS COLECTIVOS

3.3.1. Proyectos de ley en materia de derechos colectivos 

1. Proyecto de Ley Derecho Humano al Agua

vida digna. 
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sanciones disciplinarias.
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2. Proyecto Ley Forestal.

5

3.3.2. Incidencia en la política pública en materia de derechos colectivos 
y del ambiente

derecho humano al agua a los usuarios y a organizaciones sociales.

3.4. INCIDENCIA EN LAS POLÍTICAS PÚBLICAS EN MATERIA DE 
DESPLAZAMIENTO FORZADO

5
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incidencia en la formulación, desarrollo y 
ejecución de las políticas públicas,

3.5. LA DIRECCIÓN NACIONAL DE ATENCIÓN Y TRÁMITE DE 
QUEJAS Y LA INCIDENCIA EN LA FORMULACIÓN, DESARROLLO 
Y EJECUCIÓN DE LAS POLÍTICAS PÚBLICAS

3.5.1. Ejecución de la política pública de lucha contra la impunidad por 
graves violaciones a los Derechos Humanos y al Derecho Internacional 
Humanitario
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Cuadro 1. Información Solicitada
6. Periodos

Ene/06 a Jun/06. Jul/06 a Dic/06. Ene/07 a Jun/07

Número de funcionarios públicos de atención por viola-
ciones a los DDHH e Infracciones al DIH, que solicitaron 
valoración del nivel de riesgo.

4 7 1

Número de funcionarios públicos de atención por viola-
ciones a los DDHH e infracciones al DIH, a los que les fue 
levantado el mapa de riesgo durante el período.

4 7 1

Número de funcionarios públicos de atención por viola-
ciones a los DDHH e infracciones al DIH, a los que se les 
proporcionó medidas de protección blanda y/o dura.

2 3 0

Observaciones

La Dirección de Atención y Trámite de Quejas viene insistiendo en que se proteja a los funcionarios de la Defensoría del Pueblo, que 
en razón del servicio de atención y trámite de quejas por graves violaciones a los DDHH y DIH reciben amenazas contra su vida e 
integridad personal, sin que se haya accedido a dicha protección; por esta razón, para el año 2008 se presentará un subproyecto 
para un programa de protección a estos funcionarios con cargo a los recursos asignados por el CONPES 3411/06, que desarrolla la 
Política Pública de Lucha Contra la Impunidad. 
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3.5.2. Política Pública de atención integral a las personas en situación de 
discapacidad

3.5.3. Política Pública concertada a través del Plan Nacional de Derechos 
Humanos y Derecho Internacional Humanitario para Colombia

Evaluación de los avances y retos en el contexto de la instancia Coordinadora 
del Plan Nacional de Acción en Derechos Humanos

es el instrumento indicativo, estratégico y operativo de gestión del Estado, elaborado de 

su ejercicio así como para promover la aplicación del Derecho Internacional Humanitario.

Promover de conformidad con la metodología establecida, la participación de instituciones nacionales 
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y territoriales, públicas y privadas, incluidas, entre otras, la academia y los sectores sociales organizados 
en el proceso de concertación del Plan. Mediante una convocatoria amplia de divulgación de los medios y 
mecanismos establecidos para la aludida participación”.

Avances en la construcción de la política pública de derechos humanos para 
Colombia

Rol de la Defensoría del Pueblo en la elaboración de la política: 

humanos. 

La elaboración del Plan Nacional de Acción de Derechos Humanos y Derecho 
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3.5.4. Una política pública de reintegración a la vida civil de actores 
armados ilegales para Colombia

asesorías .

.

Ibídem.
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la democracia para lograr el bien supremo de la paz y la concordia.

el ejercicio de la magistratura moral por el Defensor del Pueblo; la 
educación para la apropiación, ejercicio y defensa de los derechos humanos y la atención defensorial y el 
acceso a la justicia1.

.

B. LA GESTIÓN DEFENSORIAL

1
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2

período 2005 a 2010.

I. EL EJERCICIO DE LA MAGISTRATURA
MORAL DEL DEFENSOR DEL PUEBLO

El Defensor del Pueblo, como gestor de la política pública en materia de derechos humanos, con su 

nacional y de los colombianos en el exterior y sus organizaciones.

acción de los distintos agentes involucrados en la defensa de los derechos humanos2.
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1. LAS ACTUACIONES DE LA DEFENSORÍA EN ASUNTOS 
CONSTITUCIONALES Y LEGALES 

1.1. Actuación ante el Congreso de la República 

1.1.1. Ejercicio de la iniciativa legislativa: presentación del proyecto de ley 
estatutaria sobre el Derecho a la Igualdad y a la No Discriminación

Título:
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1.1.2. Intervenciones en el trámite legislativo

de derechos humanos.

1.1.2.1. Responsabilidad penal de los miembros de grupos armados 
desmovilizados

concierto para delinquir simple

 –Instrumento para la búsqueda de la convivencia–

margen de la ley. 

1.1.2.2. Necesidad de crear una Comisión de la Verdad como garantía adicional 
para los derechos de las víctimas 
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1.1.2.3. Saneamiento de la Propiedad Rural Inmueble
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3.

1.1.2.4. Creación del Ministerio de Justicia y del Derecho

3  Cfr. 
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1.1.2.5. Establecimiento de la pena de prisión perpetua

1.2. Actuaciones ante la Corte Constitucional

1.2.1. Ejercicio directo de la acción pública de inconstitucionalidad

1.2.1.1. Demanda contra el procedimiento de enajenación de acciones de 
propiedad de la Nación en los Fondos Ganaderos

dichos fondos.
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organizaciones solidarias condiciones especiales para acceder a dicha propiedad. La norma 

normas superiores.

1.2.2. Intervenciones en procesos de constitucionalidad

1.2.2.1. Competencia subsidiaria de los inspectores de policía en el nuevo Código 
de Infancia y Adolescencia (Proceso D-6939/07. Demanda contra los 
artículos 98 y 100, parciales, de la Ley 1098 de 2006. Fecha: 17 de 
octubre de 2007)
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acusada.

Decisión de la Corte:

1.2.2.2. Prohibición de salida del país a extranjeros por deudas (intervención 
en el proceso número D-6931/07. Demanda contra el artículo 821 del 
Decreto 624 de 1989. Fecha: 2 de octubre de 2007)
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Decisión de la Corte
la disposición acusada.

1.2.2.3.  Unificación de la edad de jubilación entre mujeres y hombres, empleados 
públicos (Proceso número D-6930/07. Demanda contra el artículo 1, parcial, 
de la Ley 33 de 1985. Fecha: 25 de septiembre de 2007)

1.2.2.4. Proyecto de Ley Estatutaria sobre Hábeas Data (Proceso de revisión 
previa PE-029. Proyecto de Ley Estatutaria No. 027/06, Senado, 221/07, 
Cámara –acumulado 05/06–, “por la cual se dictan las disposiciones 
generales del hábeas data y se regula el manejo de la información 
contenida en bases de datos personales, en especial la financiera, 
crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de terceros países y 
se dictan otras disposiciones”. Fecha: 25 de septiembre de 2007)
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producir la Inteligencia de Estado por parte del Departamento Administrativo de Seguridad, 
DAS, y de la Fuerza Pública para garantizar la seguridad nacional interna y externa

Si la fuente entrega la información directamente a los 
usuarios y no, a través de un operador, aquella tendrá la doble condición de fuente y operador y 
asumirá los deberes y responsabilidades de ambos

y todos aquellos que no sean semiprivados 
o privados, de conformidad con la presente ley



316 Defensoría del Pueblo

1.2.2.5. Particulares como agentes encubiertos (Proceso número D-6901/07. 
Demanda de inconstitucionalidad contra el artículo 242 parcial de 
la Ley 906 de 2004 o Código de Procedimiento Penal. Fecha: 11 de 
septiembre de 2007)
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1.2.2.6. Capturas sin orden judicial por parte de la Fiscalía General de la Nación 
(Procesos números D-6889, D-6895 y D-6896 de 2007 –acumulados–. 
Demandas de inconstitucionalidad contra los artículos 19 (parcial) y 21 
de la Ley 1142 de 2007. Fecha: 11 de septiembre de 2007)

inhibió

1.2.2.7. Término para realizar el control de garantías sobre la detención (Proceso 
D-6903/07. Demanda de inconstitucionalidad contra el artículo 1° de 
la Ley 1142 de 2007. Fecha: 5 de septiembre de 2007)
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demandada.

1.2.2.8. El muro de la infamia (Proceso D-6821. Demanda de inconstitucionalidad 
contra el artículo 48, inciso segundo, de la Ley 1098 de 2006. Fecha: 29 
de junio de 2007)
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1.2.2.9. Muros de la infamia y competencia de los inspectores de policía 
(Proceso D-6834/07, acumulado con proceso D-6852/07, contra los 
artículos 48, 96, 98, 100, 102, 111, 120, 129, 130 y 131 –parciales– de 
la Ley 1098 de 2006. Fecha de la intervención: 2 de agosto de 2007)
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dicha disposición.

1.2.2.10. Emancipación judicial por maltrato infantil (Proceso No. D-6833. 
Demanda de inconstitucionalidad contra el artículo 315, ordinal 1° 
(parcial), del Código Civil. Fecha: 27 de julio de 2007)
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edad para librarse de los mismos. 

1.2.2.11. Todas las víctimas de un delito tienen derecho a la reparación integral 
(Proceso D-6831 de 2007. Demanda de inexequibilidad contra los 
artículos 95 (parcial) de la Ley 599 de 2000 y 102 (parcial) de la Ley 
906 de 2004. Fecha: 18 de julio de 2007)



322 Defensoría del Pueblo

validez de una disposición legal. 

1.2.2.12. El principio de oportunidad en el sistema juvenil de responsabilidad 
penal (Proceso D-6824 de 2007. Demanda contra los artículos 174 y 
175 –parciales– de la Ley 1098 de 2006, Código de la Infancia y la 
Adolescencia. Fecha: 20 de junio de 2007)

las normas demandadas. 
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1.2.2.13. Protección de bienes culturales en caso de conflicto armado (Proceso 
LAT-306. Revisión de la Ley 1130 de 2007, por medio de la cual se 
aprueba el Segundo Protocolo de la Convención de La Haya de 1954 
para la Protección de los Bienes Culturales en caso de Conflicto Armado. 
Fecha: 14 de mayo de 2007)

1.2.2.14. Sistema de protección social a favor de extranjeros (Proceso D-
6748. Demanda de inconstitucionalidad contra la expresión “los 
colombianos” contenida en el artículo 1º de la Ley 789 de 2002. Fecha: 
17 de abril de 2007)
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acusada.

1.2.2.15.Auxilio monetario por enfermedad no profesional (Proceso D-6594. 
Demanda de inconstitucionalidad contra el artículo 227 del Código 
Sustantivo de Trabajo. Fecha: 11 de abril de 2007)

reconocido a la discrecionalidad racional del Legislador. 
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1.2.2.16. Convención Interamericana contra el Terrorismo (Expediente LAT 300, 
Ley 1108 de 2006, “Por medio de la cual se aprueba la Convención 
Interamericana contra el Terrorismo, suscrita en la ciudad de Bridgetown, 
Barbados, el tres (3) de junio de dos mil dos (2002) en el trigésimo 
segundo periodo ordinario de sesiones de la Asamblea General de la 
Organización de Estados Americanos”. Fecha: 15 de marzo de 2007)

1.2.2.17. Efectos de las sentencias que resuelven acciones populares (Proceso 
D-6668. Demanda de inconstitucionalidad contra el artículo 35 de la 
Ley 472 de 1998. Fecha: 6 de marzo de 2007)
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1.3. Participación de la Defensoría en el programa de Lucha contra 
la Discriminación

1.3.1. Proyecto “Bogotá Plural: Un Lugar para la Diversidad”

en el derecho a la igualdad y el principio de no discriminación a más de 350 miembros de 

1.3.2. Participación de la Defensoría del Pueblo en la elaboración de un 
Plan Nacional de Acción en Derechos Humanos y Derecho Internacional 
Humanitario para Colombia, Eje de “Lucha contra la Discriminación”
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1.4. Defensa del principio de democratización de la propiedad 
accionaria estatal

5

se enviará copia a la Defensoría del Pueblo 
para que esta, si lo considera necesario, tome las medidas conducentes para garantizar la transparencia del mismo”.

5

se circunscribe fundamentalmente a la facultad de recomendación y observación del diseño 
del programa sometido a su consideración. Las recomendaciones deben estar dirigidas en forma exclusiva 
a garantizar que el diseño del programa de enajenación cumpla con la finalidad democratizadora de la 
propiedad accionaria estatal y con los principios de transparencia y publicidad (…). (…) la Defensoría, 
respetando el ámbito de discrecionalidad que corresponde a los responsables y ejecutores del proceso, 
está facultada para interponer las acciones que considere pertinentes y poner en conocimiento de los 
órganos de control la situación, para que estos a su vez asuman las investigaciones a que hubiere lugar o 
soliciten la nulidad de los contratos que se suscriban en desarrollo de la operación
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1.4.1. Enajenación de acciones de propiedad de la Nación en las siguientes 
empresas electrificadoras:
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1.4.2. Enajenación de acciones del Fondo de Garantías de Instituciones 
Financieras, Fogafín, y otros en Granbanco S. A.

1.4.3. Enajenación de acciones de propiedad de la Nación en la Empresa 
Interconexión Eléctrica S. A, ISAGEN S. A., E.S.P.
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1.5. Participación de la Defensoría Delegada en otros programas

1.5.1. Concurso Universitario de Derechos Humanos

1.5.2. Observatorio de Justicia Constitucional6
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1.5.3. Funciones asignadas a la Defensoría del Pueblo por el Legislador
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2. EL EJERCICIO DE LA MAGISTRATURA MORAL EN MATERIA DE 
DESPLAZAMIENTO FORZADO

en audiencias defensoriales locales. 

Derechos humanos y colectivos en el marco de los megaproyectos, las áreas naturales, el saneamiento 
ambiental y el agua para consumo humano en el departamento del Chocó

1.

1
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Cauca.

denominado “Consideraciones para el diseño de indicadores de resultado que tengan en cuenta el criterio 
de goce efectivo de los derechos”
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3. SEGUIMIENTO AL ESTADO DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA 
LIBERTAD

3.1. Gestión en materia de política criminal y penitenciaria1

3.1.1. Programas de Capacitación en materia de Política Criminal y 
Penitenciaria

 Promoción y Protección de los Derechos 
Humanos en los Establecimientos Carcelarios de Colombia

1
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hemos denominado Jornada Nacional de Capacitación

Situación de las personas privadas de la 
libertad en Colombia. Fortalecimiento de las instituciones nacionales se desarrolló en el marco del 

:

sobre derechos humanos. 

reclusión del país.

3.1.2. Publicaciones en materia de Política Criminal y Penitenciaria
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-

-

-

-

Situación de las personas 
privadas de la libertad en Colombia. Fortalecimiento de las instituciones nacionales

:

-

-

-

3.1.3. Resoluciones defensoriales 

resoluciones defensoriales.

:

3.1.3.1. Resolución Defensorial Nº 015 del 4 de diciembre de 2001

unidad 
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de salud mental

3.1.3.2. Resolución Defensorial Nº 021 del 12 de abril de 2002

los hechos denunciados con base en lo cual se elaboró una resolución defensorial y se dio 

3.1.3.3. Resolución Defensorial Nº 030 del 8 de octubre de 2004

la Defensoría del Pueblo a iniciar una campaña pro agua potable

3.1.3.4. Resolución Defensorial Nº 032 del 2 de diciembre de 2004

3.1.3.5. Resolución Defensorial Nº 040 del 3 de junio de 2005
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3.1.3.6. Resolución Defensorial Nº 047 del 30 de marzo de 2007.

3.2. Seguimiento al informe sobre los derechos de los indígenas 
privados de la libertad

2

3

3.3. Seguimiento al informe sobre la salud en los establecimientos 
de reclusión

2

3

especial indígena.
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norma. 

3.3.1. Caso de especial relevancia en materia de renuncia a los servicios 
de salud del INPEC

Hechos

corregir una eventración gigante 
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Actuación defensorial

renuncia a los servicios de salud que 
prevé el INPEC

5

garante

deber jurídico.

autónomo
relación de conexidad

al disfrute del más alto nivel posible 
de salud física y mental

6

5
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Tal 

renuncia

calidad de garante
relaciones de especial sujeción

salud.

3.3.2. Caso de especial relevancia en materia de suicidio en la población 
reclusa

la indolencia y desidia presentes 
en la conducta de algunos médicos que atienden a la población reclusa de ciertos centros penitenciarios y 
carcelarios. 
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Hechos

le llegaba por encomienda. 
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a)

las convicciones de los funcionarios obligados a cumplirlas y a hacerlas cumplir” .

b)

c) La posición de garante

d)

e)

reclusión del país.

f)
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calidad o posición de garante

y divulgación del Manual de la Buena Práctica Penitenciaria y de los Principios de Ética 
Médica aplicables a la función del personal de salud, especialmente los médicos, en la protección 
de personas presas y detenidas contra la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o 
degradantes
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Programa para la preservación de la 
vida

Programa para la preservación de la 
vida

3.4. Capacitación en Derechos Humanos

3.5. Reclusos con enfermedad mental sobrevenida
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la denominada “Unidad de salud mental”

informe especial. 

3.6. Personas con Discapacidad Privadas de la Libertad8

caso de vulneraciones de derechos humanos. 

:

Conclusiones

personas.

www.defensoria.org.co



348 Defensoría del Pueblo

una persona con discapacidad.

Recomendaciones

acuerdo con sus currículos.
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discapacidad.

discapacidad.
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3.7. Gestión desarrollada en los últimos cuatro años

denominada nueva cultura penitenciaria Protocolo facultativo de 
la Convención contra la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes

Informe. 
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4. GESTIÓN DE LA DEFENSORÍA DELEGADA DE LA NIÑEZ, LA 
JUVENTUD Y LA MUJER 

4.1. Proyecto Investigativo: 

Defensorial.

civil y la academia.
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ilegales.

4.2. Proyecto niñas, niños y jóvenes desvinculados del conflicto 
armado: una escuela de promoción y defensa de DD.HH. 

su resolución. 

de la desvinculación.

modo de operación propio de las instituciones totales 

en una apropiación experiencial de los derechos humanos
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Finalidad

demás.

Actividades generales realizadas

Meta comprometida Meta lograda % cumplimiento

Niñas, niños y jóvenes desvinculados del conflicto 
armado que participan en el proceso: 50

Niñas, niños y jóvenes desvinculados del conflicto 
armado que participan en el proceso: 50

100.0

Encuentros de sensibilización con niñas, niños y jóve-
nes desvinculados del conflicto armado: 3 

Encuentros de sensibilización con niñas, niños y jó-
venes desvinculados del conflicto armado: 3

100.0

Talleres, (en jornadas de formación) con niñas, niños 
y jóvenes desvinculados del conflicto armado: 30

Talleres (en jornadas de formación) con niñas, niños 
y jóvenes desvinculados del conflicto armado: 38

126.0

Niñas y niños en procesos de protección y reeduca-
ción participando: 30

Niñas y niños en procesos de protección y reeduca-
ción participando: 30

100.0

Encuentro de sensibilización con niñas y niños en 
procesos de protección y reeducación, en Tunja: 1

Encuentro de sensibilización con niñas y niños en 
procesos de protección y reeducación, en Tunja:1

100.0

Jornadas de formación con niñas y niños en procesos 
de protección y reeducación, en Tunja: 1

Jornadas de formación con niñas y niños en proce-
sos de protección y reeducación, en Tunja:1

100.0

Jóvenes de localidades de Bogotá, vinculados al gru-
po de estudio de diseño y prueba: 20

Jóvenes de localidades de Bogotá, vinculados al 
grupo de estudio de diseño y prueba: 20

100.0

Sesiones de trabajo con el grupo de estudio: 0 Sesiones de trabajo con el grupo de estudio: 14 100.0

Talleres (en jornadas de formación) con grupo de es-
tudio de jóvenes de localidades, vinculados al diseño 
y la prueba: 0

Talleres (en jornadas de formación) con jóvenes de 
localidades, vinculados al diseño y a la prueba: 15

100.0

Jornadas de formación con funcionarios en Bogotá: 
4

Jornadas de formación con funcionarios en Bogo-
tá: 1

25.0

80 profesionales participando del proceso de forma-
ción en DD.HH.

36 profesionales que participan en el proceso de 
formación en DD.HH., en Bogotá y 9 en Tunja.

56.0

Jornadas de formación con funcionarios y operadores 
en Tunja: 1

Jornadas de formación con funcionarios y opera-
dores en Tunja: 1

100.0

Jornadas de formación del equipo de trabajo: 0 Jornadas de formación del equipo de trabajo: 7 100.0

Resultados alcanzados
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Resultado 1:

Los agentes vinculados, especialmente el ICBF y las Defensorías regionales, tienen una acción 

El taller de validación. 

El pilotaje con un grupo de estudio de jóvenes de localidades de Bogotá. 

Resultado 2:

Los niños, niñas y jóvenes han recuperado su dignidad humana y están empoderados como sujetos 
sociales y políticos en la defensa y protección de sus derechos y de los demás.

Cohorte 1a. Jornada 2a. Jornada 3a. Jornada 4a. Jornada

Grupo A 14,15 junio 28, 29 junio 17, 18 julio 16, 17 agosto

Grupo B 21,22 junio 12, 13 julio 27, 28 julio
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Las acciones con niñas y niños en procesos de protección y reeducación

Sesión Fecha Tema

1 sesión

2 sesión

3 sesión

4 Sesión

5 Sesión

6 sesión

7 sesión

20 julio

25 julio

31 julio

31 julio

14 agosto

15 agosto

22 agosto

Fundamentos de arteterapia.

El Espacio potencial de Winnicott.

Psicoterapia existencial.

Metodologías visuales.

Los cuentos y la narración.

Semiótica, iconografía, memoria y trauma.

Estudio abierto (metodologías de actuación grupal en arte-terapia).

Evaluación y observaciones

 (

Dependencias participantes y autoridades concernidas

y Boyacá. 

4.3. Proyecto de formación
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Módulo de apoyo para los cursos pedagógicos
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1

personeros.

2

1

2

-

paso. 
5. La adopción. 
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5. GESTIÓN EN MATERIA DE DERECHOS COLECTIVOS Y DEL 
AMBIENTE

• Día Mundial del Agua:

1.

• Mortandad de peces en el embalse de Betania Huila: La Defensoría recomendó no solo 

1 Con base en los 1er. y 2º Diagnóstico de calidad de agua para el consumo humano 
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• Inundaciones e incendios forestales: 

Actuaciones defensoriales

2.

5.1. Resoluciones Defensoriales

5.1.1. RESOLUCIÓN DEFENSORIAL No. 52. “Estado social, ambiental y 
prestación de los servicios públicos de agua potable y saneamiento 
básico del trapecio amazónico”. Diciembre de 2007

Objetivo: 

3

2

3
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 coordinada por la Delegada para los Derechos 

Estado Social y Ambiental y de Saneamiento 
Básico del Trapecio Amazónico.

Problemática: 
5

Acción Defensorial: 

5
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5.1.2. RESOLUCIÓN DEFENSORIAL N° 51 “Sobre Derechos Humanos 
en las Subregiones del Bajo Atrato y del Darién - Departamento del 
Chocó”. Diciembre 14 de 2007

Objetivo: 

Problemática: 

Acción Defensorial: 
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involucrados.

5.1.3. RESOLUCIÓN Nº 50 “La ciénaga de Palagua: Recuperación de las 
zonas de ronda y zonas de manejo y preservación ambiental” 20 de 
diciembre de 2007

Problemática: 

del suelo.

por condiciones anaerobias. 

Objetivo y Acción Defensorial: 

mismo nombre.
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5.1.4. RESOLUCIÓN DEFENSORIAL Nº 48. “Prestación de los servicios 
públicos de acueducto y alcantarillado durante los años 2005 y 2006 
en Sincelejo – Sucre”. Abril 2 de 2007

Problemática: 

.
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Actuación Defensorial: 

5.2. Informes de seguimiento

5.2.1. Informe de seguimiento 2007 a la Resolución Defensorial No. 18 
“Rehabilitación de las zonas de ronda y zonas de manejo y preservación 
ambiental del humedal de Córdoba”de diciembre 17 de 2003
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5.2.2. Informe de seguimiento 2007 a la Resolución Defensorial Regional 
Nº 35. “Situación ambiental del río Anchicayá - Buenaventura, Valle 
del Cauca”de marzo 16 de 2005

5.2.3. Informe de seguimiento 2007 a la Resolución Defensorial Regional 
N° 36. “Licenciamiento ambiental de proyectos de infraestructura en 
Buenaventura”de marzo de 2005
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5.2.4. Informe de seguimiento 2007 a la Resolución Defensorial Nº 38.”El 
estado de la cuenca media y baja del Sinú. Mayo 5 de 2005”

Gráfica de los caudales diarios del río Sinú antes y después de operar 
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5.2.5. Informe de Seguimiento 2007 de la Resolución Defensorial Nº 44. 
“La prestación de los servicios públicos domiciliarios de agua potable y 
saneamiento básico en la isla de San Andrés” de mayo 25 de 2006
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10

Las recomendaciones defensoriales se dirigieron a la asignación de mayores recursos 

10
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11

plan de acción en poder de la Defensoría. 

5.2.6. Informe. “3er Diagnóstico sobre calidad de agua para consumo 
humano”de octubre 16 de 2007

12.

13.

11

12

13
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municipios.

5.2.7. Segundo Informe de seguimiento de la Resolución Defensorial Nº 
39. “Violación de derechos humanos por siembra de palma africana 
en territorios colectivos de Jiguamiandó y Curvaradó” de junio 2 de 
2005

15

15
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de propiedad privada

Incoder .

20

21

22.

Agrario.
20

21

22



373Décimo Quinto Informe del Defensor del Pueblo

de las comunidades. 

23

5.3. Otras acciones en materia de derechos colectivos y del 
ambiente

5.3.1. Visitas de Campo

.

23
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derechos. 

defensorial.

donde recaudaron valiosa información. 

de la región.

5.3.2. Mesas Interinstitucionales
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25

.

Curvaradó.

5.3.3. Convenios 

del Pueblo.

25
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5.3.4. Observatorio de Justicia Constitucional 

Cuadro Anexo 1. Cuadro consolidado de resoluciones defensoriales 

Resolución o Infor-
me Defensorial

Departamento / 
Ciudad

Fecha Tema
Derechos 

Involucrados
Grupo

poblacional
Audiencia

Defensorial

Resolución Defen-
sorial No. 52 “Esta-
do social, ambiental 
y prestación de los 
servicios públicos 
de agua potable y 
saneamiento básico 
del trapecio amazó-
nico”. 

Leticia - Amazonas
Diciembre
de 2007

Situación de 
los servicios 
públicos de 
agua potable 
y saneamiento 
básico.

Los derechos colec-
tivos al goce de un 
ambiente sano, al 
equilibrio ecológi-
co, al acceso a los 
servicios públicos 
y a que su presta-
ción sea eficiente y 
oportuna, así como 
el mejoramiento 
de la calidad de 
vida, el bienestar 
de la población y 
la vida digna

Comunidades 
del Amazonas.

Sí

Resolución Defen-
sorial N° 51 “Sobre 
derechos humanos 
en las subregiones 
del bajo Atrato y del 
Darién - Departa-
mento del Chocó”.

Las regiones del 
bajo Atrato y de Car-
men del Darién que 
comprenden los mu-
nicipios de Riosucio, 
Carmen del Darién, 
Acandí y Unguía del 
departamento del 
Chocó

Diciembre
14 de 2007

Derecho a la tierra, 
al territorio y a la 
identidad e integri-
dad cultural, a la 
salud y salubridad 
pública, a gozar de 
un ambiente sano 
y el equilibrio eco-
lógico.

Habitantes de 
las regiones 
del bajo Atrato 
y Carmen del 
Darién.

Sí

Resolución Defen-
sorial N° 50 “ La 
ciénaga de Palagua: 
Recuperación de 
las zonas de ronda 
y zonas de manejo 
y preservación am-
biental”.

Puerto Boyacá - Bo-
yacá

Diciembre
20 de 2007

Recuperación 
ambiental de 
las zonas de 
ronda y zonas 
de manejo y 
preservac ión 
ambiental de 
la ciénaga de 
Palagua

Goce de un am-
biente sano, equi-
librio ecológico, 
salud y seguridad 
alimentaria. 

Habitantes de 
Puerto Boyacá 
- Boyacá

Sí

Resolución Defenso-
rial Nº 48. “Presta-
ción de los servicios 
públicos de acue-
ducto y alcantarilla-
do durante los años 
2005 y 2006 en 
Sincelejo – Sucre”. 
Abril 2 de 2007

Sincelejo
Octubre 6 
de 2006

Prestación de 
los servicios 
públicos de 
acueducto y 
alcantarillado 
durante los 
años 2005 y 
2006

Al acceso y a la 
prestación eficien-
te de los servicios 
públicos, a la sa-
lud y a la salubri-
dad pública. 

Habitantes de 
Sincelejo espe-
cialmente

Sí
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Resolución o Infor-
me Defensorial

Departamento / 
Ciudad

Fecha Tema
Derechos 

Involucrados
Grupo

poblacional
Audiencia

Defensorial

Informe de segui-
miento de la Resolu-
ción Defensorial No. 
18 “Rehabilitación 
de las zonas de ron-
da y zonas de ma-
nejo y preservación 
ambiental del hu-
medal de Córdoba

Bogotá, D. C.
Octubre de 

2007

Rehabilitación 
de las zonas de 
ronda y zonas 
de manejo y 
preservac ión 
ambiental del 
humedal de 
Córdoba

Goce de un am-
biente sano, equi-
librio ecológico y 
preservación de 
áreas protegidas

Población de 
Bogotá

No

Informe de segui-
miento de la Resolu-
ción Defensorial No. 
35 “Situación am-
biental del río Anchi-
cayá - Buenaventura, 
Valle del Cauca”

Buenaventura, Valle 
del Cauca Diciembre

de 2007

Situación am-
biental del río 
Anchicayá - 
Buenaventura, 
Valle del Cauca

Gozar de un am-
biente sano, al 
equilibrio ecoló-
gico y seguridad 
alimentaria

Población ri-
bereña del río 
Anchicayá, es-
pecialmente.

No

Informe de segui-
miento de la Reso-
lución Defensorial 
No. 36 “Licencia-
miento ambiental 
de proyectos de 
infraestructura en 
Buenaventura”.

Buenaventura, Valle 
del Cauca Diciembre

de 2007

Licenciamiento 
ambiental de 
proyectos de 
infraestructura 
en Buenaven-
tura

El derecho de los 
pueblos al desarro-
llo, en armonía con 
los derechos a go-
zar de un ambiente 
sano, al equilibrio 
ecológico, a la segu-
ridad alimentaria, a 
la paz, al trabajo, a 
la vida y a la salud, 
entre otros.

Población del 
área de in-
fluencia de los 
proyectos en 
Buenaventura

No

Informe de segui-
miento de la Reso-
lución Defensorial 
No. 38 “El estado 
de la cuenca media 
y baja del Sinú”. 

Montería
Septiembre
21 de 2007

El estado de la 
cuenca media y 
baja del Sinú

A gozar de un am-
biente sano, al equi-
librio ecológico, a la 
atención y preven-
ción de desastres 
técnicamente pre-
visibles, a la salud y 
salubridad públicas, 
entre otros

Habitantes del 
bajo Sinú

Sí

Informe de segui-
miento de la Resolu-
ción Defensorial No. 
44 “Sobre la presta-
ción de los servicios 
públicos domicilia-
rios de agua potable 
y saneamiento bási-
co en la isla de San 
Andrés”

San Andrés Islas 

Prestación de 
los servicios 
públicos do-
miciliarios de 
agua potable 
y saneamiento 
básico en la isla 
de San Andrés

Habitantes de 
la Isla de San 
Andrés.

Sí

Informe. “3er Diag-
nóstico sobre cali-
dad de agua para 
consumo humano” 

Bogotá, D. C.
16 de 

octubre de 
2007

Calidad de 
agua para con-
sumo humano

Al acceso y a la 
prestación eficien-
te de los servicios 
públicos, a la sa-
lud, a la salubri-
dad pública. 

Todos los habi-
tantes del país

No
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Resolución o Infor-
me Defensorial

Departamento / 
Ciudad

Fecha Tema
Derechos 

Involucrados
Grupo

poblacional
Audiencia

Defensorial

Segundo informe 
de seguimiento 
de la Resolución 
Defensorial No. 39 
“Violación de Dere-
chos Humanos por 
siembra de palma 
africana en territo-
rios colectivos de 
Jiguamiandó y Cur-
varadó”.

Bogotá, D. C.
Diciembre
de 2007

Vulneración de 
derechos huma-
nos por siembra 
de palma africa-
na en territorios 
colectivos de 
Jiguamiandó y 
Curvaradó en el 
Chocó. 

A la identidad ét-
nica y cultural. 

Al disfrute del te-
rritorio. 

A no ser despla-
zados y a la libre 
locomoción.

Al goce de un 
ambiente sano y 
al equilibrio eco-
lógico. 

Comunidades 
de las cuencas 
de los ríos Ji-
guamiandó y 
Curvaradó.

No
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6. GESTIÓN DEFENSORIAL PARA LOS GRUPOS ÉTNICOS

6.1. Fortalecimiento de los derechos fundamentales de comunidades 
negras
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aplicación de dichas recomendaciones.

6.2. Investigación sobre la situación de los derechos humanos de los 
indígenas Awá del departamento de Nariño
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6.3. Diagnósticos sobre la situación de derechos humanos de los 
pueblos indígenas Nukak-Makú y Guayabero del Guaviare y los 
Pueblos indígenas del departamento del Vaupés 

Guaviare - Vaupés
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7. GESTIÓN DEL PROGRAMA DE SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL
El Derecho a la Salud

corresponde a la vulneración del derecho a la salud. 

vida digna’ calidad de vida’

servicios. 

La misión del Programa de Salud y Seguridad Social 
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7.1. Investigaciones e informes en materia de Salud y Seguridad 
Social

7.1.1. Actualización del estudio La Tutela y el Derecho a la Salud – Causas 
de la tutela en salud1

2003 y el año 2005.

1

www.
defensoria.org.co.
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muerte del accionante (cuando la entidad aseguradora resuelve la petición 
antes del fallo).

subsidiado.

año 2005.
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Recomendaciones de la Defensoría del Pueblo, con ocasión de este estudio

no se vicie.
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sean considerados uno de ellos.
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2.

7.1.2. Investigación Autonomía Médica – Su Relación con el Acceso a los 
Servicios de Salud3

y seccionales de la Defensoría del Pueblo.

Como resultado del análisis de la encuesta, se presentan las siguientes 
conclusiones:

2

3

página www.defensoria.org.co.
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como los medios de comunicación.
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asegurar su permanencia.

7.1.3. Informe “EPS” Seguro Social: Análisis de la prestación de sus 
servicios de salud4

página www.defensoria.org.co .
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Conclusiones de esta investigación

Respecto al Seguro Social:

social.
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usuarios.

los usuarios.

de su población.

Respecto a las Empresas Sociales del Estado, ESE
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Recomendaciones de la Defensoría del Pueblo, con ocasión de esta investigación
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renal crónica. 
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8. GESTIÓN EN MATERIA DE COMUNICACIONES 
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Actividades en materia de comunicación en el año 2007

Por la Población Civil

8.1. Programa de televisión Por la Población Civil

Por la Población Civil
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 Programas de televisión 2007 Por la Población Civil

FECHA TEMA

Feb – 24 – 2007 Lanzamiento del Plan Nacional de Búsqueda de Personas Desaparecidas

Mar – 03 – 2007 Gratuidad en la Educación 

Mar – 10 – 2007 Día Internacional de la Mujer 

Mar – 17 – 2007 Sistema de Responsabilidad Penal en la Adolescencia 

Mar – 24 – 2007 Población en Situación de Desplazamiento

Mar – 31 – 2007 Sistema Nacional de Salud 

Abr – 14 – 2007 Centro de Atención al Ciudadano

Abr – 21 – 2007 Día de la Tierra 

Abr – 28 – 2007 Inauguración del Centro de Atención Defensoría Pública 

May – 5 – 2007 Día de la Libertad de Prensa 

May – 12 – 2007 Víctimas del Conflicto Armado 

May – 19 – 2007 Situación de las Cárceles Colombianas

May – 26 – 2007 Audiencia Defensorial la Vivienda en Barranqilla 

Jun – 2 – 2007 Día Mundial del Medio Ambiente

Jun – 9 – 2007 Las Olimpiadas Fides

Jun – 16 – 2007 El Trabajo Infantil (OIM)

Jun – 23 – 2007 Los Refugiados

Jun – 30 – 2007 El Sistema de Alertas Tempranas

Jul – 7 – 2007 Defensoría Pública. Marcha por los Diputados 

Jul – 14 – 2007 El Derecho Internacional Humanitario

Jul – 21 – 2007 La Ley 387 de 1997 Desplazamiento Forzado 

Jul – 28 – 2007 Las Víctimas Visibles

Ago – 4 – 2007 Encuentro de Víctimas. Caminata Profesor Moncayo

Ago – 11 – 2007 Balance Ley de Justicia y Paz

Ago – 18 – 2007 Semana Nacional Indígena

Ago – 25 – 2007 Derechos de los Usuarios de Urgencias

Sep – 1 – 2007 Tutelas en salud

Sep – 8 – 15 Semana Nacional de los Derechos Humanos

Sep – 15 – 2007 Día Nacional de los Derechos Humanos

Sep – 22 – 2007 Derechos Humanos. En Miraflores

Sep – 29 – 2007 Discapacitados Privados de la Libertad

Oct – 6 – 2007 Cátedra Ciro Angarita. Derechos Humanos 

Oct – 13 – 2007 Escuela de Líderes de Moniquirá (Boyacá)

Oct – 20 – 2007 Encuentro Nacional – Regional de Defensores Públicos

Oct – 27 2007 Informe de Riesgo Electoral. Proceso Electoral 2007 

Nov – 3 – 2007 Corte Interamericana de Derchos Humanos 

Nov – 10 – 2007 Derecho Humano al Agua

Nov – 17 – 2007 Foro Niños con Cáncer

Nov – 24 – 2007 Drechos Huamnos. Municipio de El Castillo Meta

Dic – 1 – 2007 Encuentro de Defensores Regionales y Seccionales 

Dic- 8 - 2007 Los Personeros Municipales

Dic – 15-2007 Audiencia Defensorial Apartadó

Dic-22-2007 Acuerdo Defensoría, Procuraduría y Fiscalía

Dic-29-2007 Los Derechos Humanos durante el 2007



398 Defensoría del Pueblo

8.2. Teleconferencias

CIUDAD FECHA TEMA DELEGADA ORGANIZADORA

Bogotá 8 marzo-07 Día de la Mujer
Defensoría Delegada para los Derechos del 
Niño, de la Mujer y del Anciano

Bogotá 12 marzo-07 Sistema Responsabilidad Penal para Adolescentes
Defensoría Delegada para los Derechos del 
Niño, de la Mujer y del Anciano

Bogotá 10- agos-07 Derechos de la Comunidad Awá 
Defensoría Delegada para los Indígenas y Mi-
norías Étnicas

Bogotá 8 - sep-07 Día Nacional de los Derechos Humanos
Dirección Nacional de Promoción y Divulgación 
de Derechos Humanos

Cúcuta 12 –oct-07 Encuentro Internacional de Defensores Públicos Dirección Nacional de Defensoría Pública

Bogotá 23- nov-07 Justicia y Paz Dirección Nacional de Defensoría Pública

Bogotá 7 – dic- 07 Concurso Universitario de Derechos Humanos
Dirección Nacional de Promoción y Divulgación 
de Derechos Humanos

Bogotá 14-dic-07 Derechos de las Personas privadas de la libertad Dirección Nacional de Defensoría Pública

8.3. Participación en audiencias defensoriales

1.

1
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CIUDAD TEMA DEPENDENCIA

Barranquilla El Derechos a la Vivienda
Defensoría Delegada para la Dirección del Seguimiento, 
Evaluación y Monitoreo de las Políticas Públicas para la 
realización de los Derechos Humanos

Quibdó
Derechos Humanos, ambientales y Derecho 
Internacional Humanitario

Defensoría Delegada para los Derechos Colectivos y del 
Ambiente

Santa Marta
Fortalecimiento de los Derechos Humanos de 
los Grupos Étnicos

Defensoría Delegada para los Indígenas y las Minorías 
Étnicas

Sincelejo La Prestación del Servicio de Agua Potable
Defensoría Delegada para los Derechos Colectivos y del 
Ambiente

Bogotá Situación de Indígenas Awá de Nariño
Defensoría Delegada para los Indígenas y las Minorías 
Étnicas

8.4. Campañas Institucionales

8.5. Programas de radio

2

5. Código de Infancia y Adolescencia en Colombia

2



400 Defensoría del Pueblo

13. Discriminación

15. Derecho humano al agua

22. Derecho a la salud 

8.6. Revista Población Civil

Población Civil dedicada a 
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II. LA EDUCACIÓN PARA LA 
APROPIACIÓN, EJERCICIO Y 

DEFENSA DE LOS DERECHOS
HUMANOS

1

para la vigencia 2005 a 2010.

Brinda conocimiento a las personas y comunidades sobre sus derechos, las políticas públicas y los recursos 
para hacerlos efectivos.

Orienta y fortalece la intervención de los actores sociales en los espacios democráticos de participación 
ciudadana1.
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1. RED NACIONAL DE PROMOTORES DE DERECHOS HUMANOS

programas de formación para la acción.

Humanos.

1.1. Contenidos académicos
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3. Derecho a la vida.

armado.

1.2. Diplomado ciudad de Neiva

• Selección de los participantes. 

• Ejercicios de multiplicación. 

de los derechos humanos.
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1.3. Diplomado ciudad de Pasto

• Selección de los participantes. 

• Ejercicios de multiplicación. 

1.4. Diplomado ciudad de Ábrego

públicos domiciliarios y el nuevo Código de la Infancia y la Adolescencia.

la fecha en la región.
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1.5. Red de profesores de derechos humanos y Red de Promotores 
de derechos humanos en Boyacá

1.5.1. Justicia de paz

1.5.2. Comité municipal de DD.HH. y DIH de Miraflores 

1.5.3. Asociación para la Protección del Adulto Mayor ASOPORAMA y la 
discapacidad

municipio.

1.5.4. Centro de Atención Integral a la Familia, CAIF

1.5.5. Consejo municipal de lectura y bibliotecas
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1.5.6. Personería municipal de Miraflores

• Comité municipal de política económica y social de Miraflores

• Sector Educativo

y rural del municipio. 

• Comunidad en general

líderes y veedurías ciudadanas del municipio. 

1.6. Defensoría del Pueblo Regional Santander. Red de Promotores 
de Derechos Humanos. Actividades en desplazamiento forzado 
año 2007

Actividad 1:

cada persona de cada zona vinculada. 
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Actividad 2: 

grupos poblacionales. 

Resultados alcanzados

2. PROYECTO REDES TERRITORIALES DE APOYO A LA GESTIÓN 
DEFENSORIAL DESCENTRALIZADA

2.1. Objeto y alcance del proyecto

2

3 para la prevención de violaciones e infracciones y defensa de los derechos 

2

3
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2.2. Identificación de la necesidad de intervención

.

2.3. Objetivos específicos

2.4. Resultados alcanzados del proyecto Redes Territoriales
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han realizado dos programas de radio en el marco del programa Radio Ciudadana en 

5 para la 

 una 

comunidad. 

Carlos.

5
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municipio de Cocorná.

en el municipio de Cocorná.

 una 

2.5. Evaluación y observaciones del Proyecto Redes Territoriales

2.6. Recomendaciones

2.6.1. Al Estado

María.

María.

acceso a los ciudadanos y ciudadanas a los procesos de información y veeduría. 

2.6.2. A los entes territoriales



412 Defensoría del Pueblo

3. EDUCACIÓN EN MATERIA DE DERECHOS DE LA POBLACIÓN 
EN SITUACIÓN DE DESPLAZAMIENTO
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nivel municipal. 

4. DEFENSORÍA DELEGADA PARA INDÍGENAS Y MINORÍAS 
ÉTNICAS: TALLERES DE CAPACITACIÓN Y CONFERENCIAS EN 
DERECHO Y LEGISLACIÓN ESPECIAL INIDÍGENA
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marzo.

Nacional.

comunidades. 
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5. DEFENSORÍA DELEGADA PARA LOS DERECHOS DE LA NIÑEZ, 
LA JUVENTUD Y LA MUJER
Proyecto:

Finalidad

Objetivos específicos 

las peores vulneraciones de derechos humanos. 
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Finalidad:

• Hacer formación
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Resultados del proyecto

vulnerable.

la población vulnerable.
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Defensoría del Pueblo.

.

• Producción de piezas de comunicación 

funcionarias.
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6. DEFENSORÍA DELEGADA PARA LA COMUNICACIÓN, LA 
INFORMACIÓN Y APOYO PARA LOS ASUNTOS DEL DESPACHO 
DEL DEFENSOR DEL PUEBLO

información.
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6.1. Actividades realizadas
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6.1.1. Programa de televisión Por la Población Civil

Por la Población Civil

Programas de televisión 2007 “Por la Población Civil”

FECHA Tema

FEB – 24 – 2007 Lanzamiento plan nacional de búsqueda 

MAR – 03 – 2007 Gratuidad en la educación 

MAR – 10 – 2007 Día internacional de la mujer 

MAR – 17 – 2007 Sistema de responsabilidad penal en la adolescencia 

MAR – 24 – 2007 Desplazados

MAR – 31 – 2007 Sistema nacional de salud 

ABR – 14 – 2007 Centro de atención al ciudadano

ABR – 21 – 2007 Día de la tierra 

ABR – 28 – 2007 Inauguración centro de atención Defensoría Pública 

MAY – 5 – 2007 Día libertad de prensa 

MAY – 12 – 2007 Víctimas del conflicto 

MAY – 19 – 2007 Cárceles colombianas

MAY – 26 – 2007 Audiencia defensorial vivienda / Barranquilla

JUN – 2 – 2007 Día mundial del medio ambiente

JUN – 9 – 2007 Olimpiadas FIDES

JUN – 16 – 2007 Trabajo infantil (OIM)

JUN – 23 – 2007 Refugiados

JUN – 30 – 2007 SAT - Sistema de Alertas Tempranas

JUL – 7 – 2007 Defensoría pública-diputados marcha

JUL – 14 – 2007 Derecho internacional humanitario

JUL – 21 – 2007 Ley 387 de 1997

JUL – 28 – 2007 Víctimas visibles

AGO – 4 – 2007 Encuentro víctimas- caminata profesor Moncayo

AGO – 11 – 2007 Balance ley de justicia y paz
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FECHA Tema

AGO – 18 – 2007 Semana nacional indígena

AGO – 25 – 2007 Derechos de los usuarios de urgencias

SEP – 1 – 2007 Tutelas en salud

SEP – 8 – 15 Semana nacional de los derechos humanos

SEP – 15 – 2007 Día nacional de los derechos humanos

SEP – 22 – 2007 Derechos humanos- Miraflores

SEP – 29 – 2007 Discapacitados privados de la libertad

OCT – 6 – 2007 Miraflores –Cátedra Ciro Angarita

OCT – 13 – 2007 Escuela de líderes Moniquirá (Boyacá)

OCT – 20 – 2007 Encuentro nacional – regional de defensores públicos

OCT – 27 2007 Informe de riesgo electoral

NOV – 3 – 2007 Corte Interamericana de Derechos Humanos 

NOV – 10 – 2007 Derecho humano al agua

NOV – 17 – 2007 Foro niños con cáncer

NOV – 24 – 2007 Municipio El Castillo- Meta

DIC – 1 – 2007 Encuentro defensores Regionales (Armenia)

DIC- 8 - 2007 Personeros municipales

DIC – 15-2007 Audiencia defensorial Apartadó

DIC-22-2007 Acuerdo Defensoría, Procuraduría y Fiscalía

DIC-29-2007 Derechos humanos 2007

6.1.2. Teleconferencias

6.1.3. Audiencias Defensoriales



423Décimo Quinto Informe del Defensor del Pueblo

6.1.4. Campañas Institucionales

6.1.5. Programas de Radio

5. Código de Infancia y Adolescencia en Colombia.

13. Discriminación.
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15. Derecho Humano al Agua.

22. Derecho a la salud. 

6.1.6. Revista Población Civil

 Población Civil dedicada al 

7. REGIONAL BOGOTÁ: INFORME DE CAPACITACIÓN

7.1. Proyecto de formación básica en derechos humanos para ex 
habitantes de calle de los hogares de atención de la Secretaría 
de Integración Social de Bogotá

Proceso de intervención o de actuación institucional
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Finalidad.

Actividades generales realizadas

de calle. 

Resultados alcanzados

Recomendaciones 

derecho a la defensa y al debido proceso.
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7.2. Proyecto de capacitación básica en Derechos Humanos para 
funcionarios de la Secretaría de Integración Social, Programa 
Habitante de Calle

Descripción del proyecto. 

Proceso de intervención o de actuación institucional. 

Finalidad.

en los programas de la Alcaldía Mayor.

Objetivo. 

 Actividades generales realizadas. 

Resultados alcanzados
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Evaluación y observaciones

Recomendaciones 

7.3. Proyecto de formación básica en Derechos Humanos, Derecho 
Internacional Humanitario y derechos de las víctimas

Proceso de intervención o de actuación institucional

de las comunidades vulnerables

población civil. 

Finalidad

Objetivos específicos
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Actividades generales realizadas

elevado riesgo de vulnerabilidad.

Resultados alcanzados

Instituciones Participantes

INSTITUCIÓN FIN SOCIAL

Fundación Enséñame a Pasear Trabajo con jóvenes víctimas de la violencia
Fundación Colombia Herida Trabajo con soldados y heridos y sus familias
Asociación Codo a Codo Atención a desplazados y población vulnerable
Corporación Matamoros Soldados y policías víctimas de la guerra
Casa de la Madre y el Niño Cuidado y bienestar de niñas y maternas
Siervas de Inés de la Caridad Cuidado de niños y ancianos
Hogar Santa Luisa Atención a niños
Fundamanantial Cuidado a adultos mayores
Fundación Grupo Social comunitario Arca de Ismael Jardín-comedor
Fundones Trabajo de niños y jóvenes con discapacidad
Centro de Atención al Menor Cuidado y atención a menores infractores
Unión Musicalia Formación a niños y adultos ciegos y con limitación visual
Fundación Sí a Dios Internado de menores
Fundación mi Familia Atención a adolescentes mayores de trece años declarados en abandono
Fundación Infantil Mil Sonrisas Atención a niños de 6 a 13 años
Hombres Nuevos Atención a adultos farmacodependientes
Fundación Gente como uno Atención al adulto mayor
Fundación Hogar Amor y Alegría Atención al adulto mayor
Hogar Betania Atención a sacerdotes
Fundación Geriátrica una sola ternura Atención a tercera edad
Hogar Sagrada Familia Atención a niñas y adolescentes
Fundación Calberg Atención a población cognitiva
Fundación Ceti Rehabilitación de menores con discapacidad
Asociación Hogar Nuevo Amanecer Protección de niñas en alto riesgo
Funlema Protección de adultos mayores
Fundación Amparo Atención integral a jóvenes menores de edad en embarazo
Fundación Juan Pablo II Protección de adultos mayores
Fundación Hogar Margarita Protección a la mujer gestante
Asociación María Programa para niños, adultos y madres
Funsabian Salud Trabajo con inimputables y habitantes de calle
Fundación para el autista mayor Protección a adultos autistas
Casa Club La Merced Atención al adulto mayor
Fundación Santa Teresa Hogar Atención al adulto mayor
Fundación Madre Rafolls Trabajo con niños
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Evaluación y observaciones

Recomendaciones

7.4. Proyecto de capacitación a los Comités de Derechos Humanos 
de las cárceles de Bogotá

Finalidad

Objetivos específicos
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Actividades generales realizadas 

Centros Intervenidos

Cárcel Distrital de Varones y Mujeres de Bogotá 40 internos

Cárcel Modelo 45 internos

Penitenciaría Central La Picota 31 internos

Reclusión de Mujeres El Buen Pastor 41 internos

TOTAL 167 Internos

Resultados alcanzados

7.5. Capacitación en Derechos Humanos a defensores públicos de 
la Regional Bogotá

Proceso de intervención

denuncia de casos.



431Décimo Quinto Informe del Defensor del Pueblo

Finalidad

derechos humanos en la ciudad.

Objetivos específicos

Resultados alcanzados

7.6. Proyecto de promoción de los derechos humanos en las 
instituciones educativas distritales de Bogotá
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Finalidad

Objetivos específicos

Actividades realizadas

• Ley de infancia y adolescencia

• Manuales de convivencia.
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Logros alcanzados

7.7. Proyecto de promoción de los derechos humanos en los 
comedores comunitarios de la localidad de Suba

Proceso de intervención

servicio.

Finalidad

Objetivos específicos

Actividades realizadas
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Logros alcanzados

PROYECTO DE CAPACITACIÓN A DEMANDA

FECHA SOLICITANTE BENEFICIADOS

Noviembre 9 de 2007 Fundación Rehabilitación Integral Frine 50 padres de familia

Noviembre 26 de 2007
Édgar Orlando Herrera
Gerente Cadel de Ciudad Bolívar

80 docentes localidad Ciudad Bolívar

8. REGIONAL CUNDINAMARCA

derechos humanos.

por los demás. 

puedan acudir a las mismas. 
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8.1. Programas

8.2. Casa de los derechos
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8.3. Resultados y observaciones

en general. 

en las relaciones humanas.

Asesoría
Jurídica

Atención
Psicológica

Información sobre
los derechos de la

población

Mediación entre la
población y las
instituciones del

Estado

Atención, asesoría y
orientación a la

población en situación
de desplazamiento

Brigadas en
salud

Talleres
de

derechos

Capacitaciones

La casa de los derechos ofrece:
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POBLACIÓN BENEFICIARIA ATENDIDA EN EL AÑO 2007

EDAD HOMBRES (%) MUJERES (%) TOTAL (%)

0-4 años 145 3 227 5 372 8

4-17 313 8 863 21 1.176 29

18-59 655 16 1.791 43 2.446 59

60 y más 70 2 86 2 156 4

Total 1.183 29 2.967 71 4.150 100

Lugar de la inter-
vención: 

Casa de los Derechos ubicada en el Departamento de Cundinamarca, Municipio de Soacha, Comuna IV, 
Barrio la Isla 

8.4. Recomendaciones
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9. REGIONAL NARIÑO

9.1. Consejo departamental de política social

9.2. Comité de atención al menor trabajador

9.3. Red del buen trato

veces sea necesario. Los compromisos

9.4. Red departamental de promoción al control social y a la gestión 
pública
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9.5. Comité Interinstitucional de Educación Ambiental, CIDEA

9.6. Red de atención y apoyo a víctimas de violencia sexual

del 2001.

9.7. Comité del mayor adulto

9.8. Articulación interinstitucional

9.8.1. Control Social

Actividad: -

Procesos de intervención o de actuación: La Defensoría del Pueblo Regional 
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de Nariño.

Finalidad:

Objetivos específicos 

9.8.2. Atención al menor trabajador

Actividad:

Procesos de intervención o de actuación: 

Finalidad:

9.8.3. Acompañamiento y coordinación al comité de atención a víctimas 
de violencia sexual

Actividad: 

Finalidad:

9.8.4. Red del buen trato

Actividad:

Finalidad:
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9.8.5. Comité del adulto mayor

9.9. Actividades generales realizadas

9.9.1. Difusión de derechos humanos

de derechos humanos.

9.9.2. Coordinación del Boletín Informativo de la Regional

9.9.3. Divulgación de derechos humanos

9.9.3.1. Día Internacional de la Mujer 8 de marzo

9.9.3.2. Día colombiano de los derechos humanos, septiembre 9 de 2007; 
semana por la paz, del 9 al 16 de septiembre; y Día Internacional de los 
Derechos Humanos, 10 de diciembre
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9.9.3.3. Día de la no violencia contra la mujer, 25 de noviembre

Rumichaca el 22 de noviembre.

9.9.3.4. Día internacional de los derechos humanos, 10 de diciembre

Divulgación de los Derechos Humanos. 

9.9.3.5. Celebración de navidad y fin de año con los 250 alumnos del Colegio 
Principito

9.9.3.6. Proyecto piloto: ”Palabreando convivencia, aprendamos a vivir en paz”
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9.9.4. Resultados alcanzados

9.9.5. Evaluación y observaciones

s.

9.9.6. Recomendaciones

9.9.7. Publicaciones. Material producido por la Regional

•

Defensoría del Pueblo.
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10. REGIONAL QUINDÍO: GESTIÓN EN MATERIA DE PROMOCIÓN 
Y DIVULGACIÓN

10.1. Capacitación de los comités de derechos humanos de los 
centros de reclusión del departamento del Quindío

10.2. Capacitación a oficiales, suboficiales de la Policía y Ejército 
Nacional

Policía Nacional.

10.3. Formación ciudadana para el control social

10.4. Jornadas de capacitación con la entrada en vigencia del nuevo 
Código de la Infancia y la Adolescencia
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11. REGIONAL RISARALDA

11.1. Proyecto atención a comunidades en riesgo PACR

cada una de las comunidades.
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sus derechos.

11.2. Seminarios de capacitación para internos de establecimientos 
carcelarios

11.3. Jornadas de promoción y divulgación para oficiales, suboficiales 
y agentes de la policía 

12. REGIONAL SANTANDER
12.1. Actividad 1:

Finalidad
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en general. 

Objetivos específicos

forzado por la violencia. 

organizaciones sociales.

Gestiones

Resultados alcanzados 
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12.2. Actividad 2. 

Proceso de Intervención

mismos. 

Objetivos:

Gestión

Resultados alcanzados 

12.3. Actividad 3. 
de la población desplazada. 

Finalidad:

Objetivos:

Gestión

Para
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Resultados alcanzados

Bucaramanga. 

12.4. Actividad 4. 
la Defensoría del Pueblo y el Programa de Derechos Humanos de la Agencia para el 

Proceso de intervención

Finalidad

12.5. Actividad 5. 

Finalidad:
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Objetivo

Gestión

Resultados alcanzados

en mención.

a nivel local y nacional.

12.6. Actividad 6. 

Finalidad:

Gestión:

12.7. Actividad 7. 

se producen en el Congreso de la República.
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Resultados alcanzados

alguno de sus derechos.

12.8. Actividad 8. 
la página web. 

Finalidad:

Resultados alcanzados:

en la página web.

12.9 Actividad 9. 

13. SECCIONAL ARAUCA: ACTIVIDADES DE CAPACITACIÓN
EN DERECHOS HUMANOS Y DERECHO INTERNACIONAL
HUMANITARIO
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CUADRO RESUMEN

FECHA TEMA
LUGAR

DE LA ACTIVIDAD
BENEFICIARIOS

DE LA ACTIVIDAD
Asistentes ACTIVIDAD

15 de febrero 
Ley 906 (Nuevo sistema penal 
acusatorio)

Centro penitenciario y 
carcelario de Arauca 

Población reclusa 95 Taller 

16 de febrero 
Accesibilidad de la población des-
plazada al sistema de educación

Tame 

Rectores y docentes de 
las unidades educativas 
del casco urbano de 
Tame 

46 Conferencia

21 de febrero 
Accesibilidad de la población des-
plazada al sistema de salud

Tame Funcionarios de la salud 20 Taller 

16 marzo Mecanismos de protección DH Panamá y Arauca 
Miembros de juntas de 
acción comunal 

24 Taller 

22 de marzo La captura a la luz de la ley 906
Centro penitenciario y 
carcelario de Arauca 

Población reclusa 50 Conferencia

31 de marzo 
Conocimientos básicos sobre la 
Constitución Política de Colombia 

Colegio Municipal 
Agropecuario

Alumnos de los grados 
décimo y once 

60 Taller 

12 de abril 
Derechos de las personas privadas 
de la libertad 

Centro penitenciario y 
carcelario de Arauca 

Población reclusa 60 Taller 

24 de abril 
Derechos de la población despla-
zada

Municipio de Cubará Población Desplazada 50 Taller

26 de abril Derecho a la libertad parte I
Centro penitenciario y 
carcelario de Arauca 

Población reclusa 50 Conferencia

Derecho a la libertad parte II
Centro penitenciario y 
carcelario de Arauca 

Población reclusa 50 Conferencia

5 de mayo 
Derechos fundamentales parte 
general

Cicaf Arauca 
Alumnos de los grados 
10 y 11

60 Taller 

12 de mayo 
Libre desarrollo de la personalidad 
y los derechos sexuales 

Cicaf Arauca 
Alumnos de los grados 
10 y 11

56
Conferencia 
– taller 

19 de mayo Derecho a la vida y a la libertad Cicaf Arauca 
Alumnos de los grados 
10 y 11

55 Video - Taller 

25 y 26 de 
mayo

Normatividad general sobre des-
plazamiento forzado 

Arauca

Representantes y lideres 
de población desplaza-
da de los 7 municipios 
de Arauca 

45 Taller 

14 de junio Límites de la fuerza pública Cubará
Miembros de la Fuerza 
Pública

50 Taller 

19 de junio 
Ruta jurídica de las víctimas de 
minas antipersona 

Colegio de Puerto 
Jordán

Representantes de las 
juntas de 22 veredas 

60
Conferencia 
– taller 

5 de julio 
Ruta jurídica de las víctimas de 
minas antipersona 

Comunidades de las 
veredas de Filipinas 
jurisdicción del muni-
cipio de Tame 

Comunidad del caserío 
de Filipinas (tame) 

30 Taller 
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FECHA TEMA
LUGAR

DE LA ACTIVIDAD
BENEFICIARIOS

DE LA ACTIVIDAD
Asistentes ACTIVIDAD

7 de agosto 
Protección de tierras de la pobla-
ción desplazada 

Zona rural de Tame 
Iglesia de Filipinas 

Comunidad de 15 vere-
das de la zona rural de 
Tame en riesgo de des-
plazamiento

60 Taller 

17 de agosto 
Derechos fundamentales del ciu-
dadano

Arauca
Estudiantes de los gra-
dos 11 de la unidad edu-
cativa Gustavo Villa 

47
Video - Con-
ferencia

24 de agosto 
Mecanismos de participación ciu-
dadana

Arauca
Estudiantes de los gra-
dos 11 de la unidad edu-
cativa Gustavo Villa

60 Taller 

31 de agosto 
Mecanismos de protección de los 
derechos Humanos 

Arauca
Estudiantes de los gra-
dos 11 de la unidad edu-
cativa Gustavo Villa

45 Taller 

07 de 
septiembre

Ley 1098 de 2006 Arauca
Estudiantes de los gra-
dos 11 de la unidad edu-
cativa Gustavo Villa

60 Taller 

10 de 
septiembre

Historia de los DH Brigada XVIII
Miembros del Ejército 
Nacional

66 Video - taller

17 de octubre 
Normatividad en educación para 
población desplazada 

Saravena
Docentes de Arauquita, 
Saravena y Fortul 

50 Taller 

19 de octubre 
Normatividad en educación para 
población desplazada

Tame 
Docentes de Tame y 
Puerto Rondón 

30 Taller 

19 de octubre Hábeas data y hábeas corpus 
Centro penitenciario y 
carcelario de Arauca 

Población reclusa 56 Taller 

23 de octubre 
Normatividad en educación para 
población desplazada

Arauca
Docentes de Arauca y 
Cravo Norte 

40 Taller 

8 de 
noviembre

El debido proceso 
Centro penitenciario y 
carcelario de Arauca

Población reclusa 50 Taller 

18 de 
diciembre

Derechos de la población despla-
zada

Arauca Población desplazada 40 Taller 

14. SECCIONAL SAN ANDRÉS, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA
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del programa. 

Capacitación

15. DIRECCIÓN NACIONAL DE PROMOCIÓN Y DIVULGACIÓN DE 
LOS DERECHOS HUMANOS 

15.1. Unidad pública especializada de información en derechos 
humanos (UPEIDH)

15.1.1. La biblioteca y su relación con los derechos humanos
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15.1.2. Gestión administrativa

ACTIVIDADES SUBACTIVIDADES RESULTADOS

1. Procesos de captura, análisis y pro-
cesamiento físico de títulos que ha-
cen parte de la colección documental 
de la sección de biblioteca.

Se hizo el análisis e ingreso en la Base de Datos Winisis, 
de seiscientos cincuenta y seis (656) documentos (clasi-
ficación, descripción bibliográfica, análisis, asignación de 
descriptores y preparación física: poner sellos y bolsillos 
con marbetes, elaborar rótulos). 

Tener actualizada la base 
con las últimas adquisicio-
nes, bien sea por compra, 
donación o canje.
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ACTIVIDADES SUBACTIVIDADES RESULTADOS

2. Desarrollar las actividades de iden-
tificación, verificación y confronta-
ción de títulos existentes en la Base 
de Datos y luego físicamente. 

Se realizó la confrontación de material en la Base de Datos 
con los documentos existentes físicamente. Se llevaron a 
cabo las actividades necesarias para poder dejar al día y 
bien estructurado el Inventario de las publicaciones exis-
tentes en la Biblioteca, 3.043 registros.

Base depurada y actualizada

3. Detectar las necesidades de infor-
mación para la Unidad y definir estra-
tegias de compra, canje y donación. 
Revisar material que ha sido donado 
o canjeado.

Consecución de materiales por medio de las Entidades que 
manejen la misma temática. Se adquirieron por compra no-
venta y dos (92) títulos. Por donación trescientos noventa 
y cuatro (394) documentos entre libros, revistas, boletines, 
cartillas, informes, periódicos, etc.

Colección actualizada 

4. Complementar, actualizar y agre-
gar nuevos términos al tesauro es-
pecializado en derechos humanos, 
elaborado en el 2006 y actualizado 
en el 2007.

A medida que se avanzó en la catalogación y clasificación 
de materiales aparecía la necesidad de ir creando temas 
que permitieran luego la recuperación de la información. 

Tesauro actualizado

5. Promover y divulgar las publicacio-
nes de la Defensoría, al igual que la 
consulta en la Biblioteca.

Durante el año se hizo la entrega de cincuenta mil ciento 
tres (50.103) publicaciones entre folletos, libros, cartillas, 
afiches, DVD, CD, casetes, informe del Defensor, distribuidos 
entre la población de alcaldías, cárceles, defensores públi-
cos, personerías, colegios, entidades públicas, bibliotecas, 
Policía Nacional, Fuerzas Militares, universidades, ONG 
regionales y seccionales y público en general. Se atendie-
ron veinte mil quinientos cuarenta y seis (20.546) usuarios, 
distribuidos entre funcionarios, estudiantes, investigadores 
y público en general.

Divulgación de la informa-
ción institucional sobre de-
rechos humanos

15.1.3. Programa de promoción de lectura dirigido a niños y niñas

15.2. Cátedra Ciro Angarita Barón y Seminario de Educación en 
Derechos Humanos
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15.3. Cátedra sobre el Sistema Penal Internacional y el Derecho 
Internacional Humanitario

Sistema Penal Internacional y Derecho Internacional Humanitario

armado.
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Defensoría del Pueblo.

Sesión 1

Sesión 2

armado

Sesión 3

Sesión 4

de la Nación
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Sesión 5

C
      la Nación

Sesión 6 

Sesión 7

Sesión 8

Sesión 9

Sesión 10

Sesión 11

Sesión 12 
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Material entregado

Personas capacitadas

Asistencia a la cátedra de acción humanitaria y conflicto armado

30
de

ag
os

to

4 de
se

pti
em

bre

6 de
se

pti
em

bre

11
de

se
pti

em
bre

13
de

se
pti

em
bre

17
de

se
pti

em
bre

20
de

se
pti

em
bre

25
de

se
pti

em
bre

27
de

se
pti

em
bre

2 de
oc

tubre
4 de

oc
tubre

9 de
oc

tubre
11

de
octu

bre

C1

0

20

40

60

80

100

120



461Décimo Quinto Informe del Defensor del Pueblo

Proveniencia de personas capacitadas en la Cátedra Sistema Penal 
Internacional y DIH

2% 3% 2%3%
8%

52%

12%

10%
8%

Congreso

Fuerza Pública

Jueces

Ejecutivo

Procuraduría

Defensoría

ONG

Universidades

Otros

Aula virtual

asumió el proceso de inscripción de cada uno de ellos. 

15.4. Cátedra de acción humanitaria y conflicto armado

necesidad imperiosa de aplicarla. 
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del Pueblo.

Módulo I. Acción humanitaria: debates y evolución

Sesión 1

Sesión 2
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Módulo II. Papel y responsabilidades de las instituciones y organismos que 
desarrollan acciones humanitarias

Sesión 3

Sesión 4

Sesión 5

Sesión 6 

del Pueblo

Sesión 7

Sesión 8

s.
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Sesión 9

Sesión 10

Módulo III. Retos humanitarios en Colombia.

Sesión 11

Defensoría del Pueblo

Sesión 12 

Asistencia a la Cátedra de Acción Humanitaria y Conflicto Armado
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Material entregado

Biblioteca Jurídica 
Virtual

15.5. II Seminario de educación en derechos humanos
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15.5.1. Presentación del Plan Nacional de Educación, PLANEDH

Defensoría del Pueblo.

Presidencial de Derechos Humanos.

15.5.2. Panel sobre la situación de la educación en derechos humanos en 
Colombia

Colombia.

15.5.3. Panel sobre marco conceptual

15.5.4. Panel sobre estrategias y acciones en el Plan Nacional de Educación 
en Derechos Humanos

15.5.5. Panel de pedagogía de educación en derechos humanos.
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www.sermashumano.org de la Defensoría del 

15.6. Gestión de la Dirección Nacional de Promoción y Divulgación 
de Derechos Humanos

públicas y privadas.
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15.6.1.
la Dirección Nacional de Promoción y Divulgación de los Derechos Humanos 

coordinación con la Defensoría del Pueblo, promoverá en los establecimientos educativos el 
desarrollo de la competencia ciudadana que incluya la formación, el respeto y la práctica 
de los derechos humanos”, 

15.6.2.

15.6.3.
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de la Defensoría.

15.6.4.

regiones del país. 

15.6.5.
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PIN

e informal. 

15.6.6.

y servidores públicos de la Defensoría del Pueblo en sus procesos de inducción 
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• Discriminación en Colombia.

desarrollo local.
• Igualdad y no discriminación.

• Pedagogía de los derechos humanos.
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colombiano.

Armadas.

los uniformados.

infracciones al DIH.

15.7. EL CONTROL SOCIAL DE LA GESTIÓN PÚBLICA 

15.7.1. La participación ciudadana y la Defensoría del Pueblo
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Humanos.

15.7.2. La función constitucional y legal de la Defensoría del Pueblo en 
materia de participación ciudadana

15.7.3. La política pública en participación ciudadana y control social a la 
gestión pública

Desde la Dirección Nacional de Promoción y Divulgación de la Defensoría del Pueblo 

15.7.4. Gestión defensorial que incide en la materialización del derecho a 
la participación y en el ejercicio del control social a la gestión pública 

Defensoría del Pueblo. Escritos para el estudio de los derechos humanos
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públicas y privadas. 

ciudadana.

cohesión social.

desplazados.

• Acciones de las defensorías regionales y seccionales. 
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15.7.5. Participación de la Defensoría del Pueblo en el Plan Nacional de 
Formación para el Ejercicio del Control Social de la Gestión Pública y 
en la Red de Apoyo a las Veedurías Ciudadanas

10

11

10

11
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defensorías regionales y seccionales. 

12

15.7.6. Convenio interadministrativo de capacitación entre el Departamento 
Administrativo de la Función Pública (DAFP) y la Defensoría del Pueblo, 
2007

-
-
-

-

15.7.7. Eventos regionales y participación de la Defensoría del Pueblo 

denominado

Cómo capacitamos, 

los presupuestos conceptuales para implementar una pedagogía del diálogo, 
Las guías de trabajo, 

la concreción metodológica, 
Proyectando la Acción. ¿Qué se hace después 

12
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de la capacitación?, 
Mejorando el uso de los materiales, 

15.7.8. Resultados finales de la ejecución del convenio.

pública y conformación de veedurías ciudadanas de los municipios. 

Serie de documentos de consulta del plan nacional de control 
social de la gestión pública, 

15.7.9. Participación de la Defensoría del Pueblo en el Programa Nacional 
de Formación en Transparencia y Control Social del Ministerio del 
Interior y de Justicia



478 Defensoría del Pueblo

15.7.10. Participación de la Defensoría del Pueblo en el Programa de 
Liderazgo para la Transformación. Escuela de Ciudadanía de la ESAP

El ejercicio del control social de la gestión pública

15.7.11. Atención a la demanda y apoyo legal en materia de veedurías y 
redes de veedurías

15.7.12. El personero municipal y la promoción del ejercicio del control 
social de la gestión pública

control social dirigidos a los personeros 

15.7.13. Materiales y publicaciones

13

13
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15.7.14. Talleres y cursos de capacitación, desarrollo interinstitucional14

15

Nacional.

Metas propuestas

diversos espacios y desde las defensorías regionales y seccionales. 

15
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16. REGIONAL ANTIOQUIA

Defensoría del Pueblo Regional Antioquia
Actividades de Promoción y Divulgación de Derechos Humanos

INSTITUCIÓN TEMA ASISTENTES

CÁRCEL URRAO SISTEMA PENAL ACUSATORIO 13

ACCIÓN COMUNAL BARRIOS 
DE JESÚS

RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS 20

ACRÍLICOS Y TABLEROS DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 20

ACRÍLICOS Y TABLEROS SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL 15

ACRÍLICOS Y TABLEROS DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO 10

ACRÍLICOS Y TABLEROS DERECHOS SOCIALES, CULTURALES Y ECONÓMICOS 20

ACRÍLICOS Y TABLEROS PARTICIPACIÓN CIUDADANA 12

ALCALDÍA CONCORDIA DERECHOS SOCIALES, CULTURALES Y ECONÓMICOS INDETERMINADO

EMISORA FREDONIA DERECHOS DE MUJER, ANCIANO Y NIÑEZ INDETERMINADO

BATALLÓN AMALFI
CONCEPTOS BÁSICOS DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LI-
BERTAD

INDETERMINADO

BOMBEROS ANDES PARTICIPACIÓN CIUDADANA 38

BOMBEROS ANDES SISTEMA PENAL ACUSATORIO 49

BOMBEROS DE AMALFI
DERECHO CONSTITUCIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS Y DERECHOS DE 
LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD.

INDETERMINADO

CÁRCEL ANDES LEY 906 DE 2004 50

CÁRCEL  AMAGÁ LEY 975 JUSTICIA Y PAZ. INDETERMINADO

CÁRCEL ANDES DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD INDETERMINADO

CÁRCEL BELLAVISTA BENEFICIOS ADMINISTRATIVOS 6

CÁRCEL BELLAVISTA DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 32

CÁRCEL CAUCASIA BENEFICIOS ADMINISTRATIVOS 1

CÁRCEL CAUCASIA DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO 15

CÁRCEL CAUCASIA LEY 906 DE 2004 18

CÁRCEL CAUCASIA
DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO, DERECHOS DE LAS PERSONAS 
PRIVADAS DE LA LIBERTAD, RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS

60

CÁRCEL CIUDAD BOLÍVAR DERECHOS DE MUJER, ANCIANO Y NIÑEZ 6

CÁRCEL CIUDAD BOLÍVAR
DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD Y SISTEMA PENAL 
ACUSATORIO

20

CÁRCEL CONCORDIA LIBERTAD 20

CÁRCEL DE URRAO DERECHOS SOCIALES CULTURALES Y ECONÓMICOS 13

CÁRCEL EL BAGRE ÓRDENES DE CAPTURA INDETERMINADO

CÁRCEL EL BAGRE ÓRDENES DE CAPTURA INDETERMINADO

CÁRCEL EL BAGRE LA INMEDIACIÓN DE LA PRUEBA INDETERMINADO

CÁRCEL EL BAGRE DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD INDETERMINADO

CÁRCEL EL BAGRE DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO Y CAPTURA INDETERMINADO

CÁRCEL ENVIGADO BENEFICIOS ADMINISTRATIVOS Y JUDICIALES INDETERMINADO

CÁRCEL GUARNE DEFENSORIA PÚBLICA Y SISTEMA PENAL ACUSATORIO INDETERMINADO

CÁRCEL ITAGÜÍ
DERECHOS DE INDÍGENAS Y MINORÍAS ÉTNICAS, CONCEPTOS BÁSICOS, DE-
RECHO CONSTITUCIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS, DERECHOS DE LAS 
PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD

1

CÁRCEL JERICÓ DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 41
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INSTITUCIÓN TEMA ASISTENTES

CÁRCEL SANTA BÁRBARA DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 10

CÁRCEL SANTA BÁRBARA DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 8

CÁRCEL SANTA BÁRBARA DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 10

CÁRCEL SANTA BÁRBARA DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 10

CÁRCEL SANTA BÁRBARA DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 30

CÁRCEL SANTA FE DE 
ANTIOQUIA

DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 6

CÁRCEL SANTA FE DE 
ANTIOQUIA

RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS 36

CÁRCEL SANTA FE DE 
ANTIOQUIA

DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 22

CÁRCEL URRAO SISTEMA PENAL ACUSATORIO INDETERMINADO

CÁRCEL URRAO DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD INDETERMINADO

CÁRCEL URRAO
DERECHOS DE MUJER, ANCIANO Y NIÑEZ Y DERECHOS DE LAS PERSONAS 
PRIVADAS DE LA LIBERTAD

9

CÁRCEL URRAO DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 13

CÁRCEL URRAO DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 22

CÁRCEL URRAO SISTEMA PENAL ACUSATORIO 12

CARLOS LLERAS RESTREPO DEFENSA TÉCNICA 65

CASA DE JUSTICIA ROBLEDO DERECHOS SOCIALES, CULTURALES Y ECONÓMICOS 50

CASA DE JUSTICIA ROBLEDO DERECHO A LA SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL 30

CASA ADULTO MAYOR 
CONCORDIA

DERECHOS DE MUJER, ANCIANO Y NIÑEZ INDETERMINADO

CENTRO CARLOS LLERAS 
RESTREPO

PARTICIPACIÓN CIUDADANA Y DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE 
LA LIBERTAD

65

CENTRO DE RETENCIÓN 
RIONEGRO

DEFENSORÍA DEL PUEBLO Y LEY 906 DE 2004 INDETERMINADO

CER LA FLORESTA DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 20

CER LA FLORESTA DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 19

CER LA FLORESTA DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 29

CER LA FLORESTA RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS 27

CER LA FLORESTA DELINQUIR NO PAGA 27

CER LA FLORESTA DEFENSA TÉCNICA Y DEBIDO PROCESO 27

CER LA FLORESTA SUICIDIO 24

CER LA FLORESTA CONFLICTO ARMADO-VIVIR HUYENDO 26

CER LA FLORESTA RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS 26

CER LA FLORESTA ABUSO SEXUAL 60

CER LA FLORESTA LA EDUCACIÓN ESTÁ EN JUEGO 18

CER LA FLORESTA LA EDUCACIÓN ESTÁ EN JUEGO 36

CER LA FLORESTA SUICIDIO 24

COAGRO ANTIOQUIA PARTICIPACIÓN CIUDADANA 25

COLEGIO BOLIVARIANO DERECHOS DE MUJER, ANCIANO Y NIÑEZ RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS 12

COLEGIO BOLIVARIANO
DERECHOS SOCIALES, CULTURALES Y ECONÓMICOS Y RESOLUCIÓN DE 
CONFLICTOS

40

COLEGIO EDUARDO CORREA
LEYES 782 Y 975 JUSTICIA Y PAZ, DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS 
DE LA LIBERTAD

45

COLEGIO SAN JOSÉ DE 
EBÉJICO

SITUACIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS 20

COLEGIO TOMÁS CARRAS-
QUILLA

DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 60
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INSTITUCIÓN TEMA ASISTENTES

COLEGIO TOMÁS CARRAS-
QUILLA

DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 25

COLEGIO TOMÁS CARRAS-
QUILLA

PARTICIPACIÓN CIUDADANA 35

COLEGIO TOMÁS CARRAS-
QUILLA

DERECHOS DE MUJER, ANCIANO Y NIÑEZ 25

COMUNIDAD AMAGÁ RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS Y DERECHOS DE MUJER, ANCIANO Y NIÑEZ INDETERMINADO

COMUNIDAD CARAMANTA DERECHOS HUMANOS INDETERMINADO

COMUNIDAD DE FREDONIA PARTICIPACIÓN CIUDADANA INDETERMINADO

COMUNIDAD DE RIONEGRO DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 15

COMUNIDAD GIRALDO DERECHOS DE LA MUJER, NIÑEZ Y ANCIANO 50

COMUNIDAD INDÍGENA 
JARDÍN

AUTONOMÍA INDÍGENA 3

COMUNIDAD SAN PEDRO 
DE LOS MILAGROS

DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 7

COMUNIDAD SANTA BÁR-
BARA

DERECHOS SOCIALES, CULTURALES Y ECONÓMICOS 10

DISTRIBUIDORA DOÑA 
ELENA

DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 29

EJÉRCITO ANDES CADENA DE CUSTODIA 50

EJÉRCITO URRAO CADENA DE CUSTODIA 10

EJÉRCITO URRAO SISTEMA PENAL ACUSATORIO 25

EMISORA CAUCASIA DERECHOS COLECTIVOS , ACCIONES POPULARES Y JUSTICIA Y PAZ INDETERMINADO

EMISORA CAUCASIA HÁBEAS DATA Y HÁBEAS CORPUS INDETERMINADO

EMISORA CONCORDIA DERECHOS DE LA MUJER, ANCIANO Y NIÑEZ INDETERMINADO

EMISORA CONCORDIA DERECHOS DE MUJER, ANCIANO Y NIÑEZ INDETERMINADO

EMISORA EL BAGRE SISTEMA PENAL ACUSATORIO INDETERMINADO

EMISORA EL BAGRE SISTEMA PENAL ACUSATORIO INDETERMINADO

EMISORA FREDONIA DERECHOS SOCIALES CULTURALES Y ECONÓMICOS INDETERMINADO

EMISORA ITUANGO DERECHO AL TRABAJO INDETERMINADO

EMISORA ITUANGO DERECHOS HUMANOS DE LA MUJER INDETERMINADO

EMISORA ITUANGO DERECHOS HUMANOS INDETERMINADO

EMISORA ITUANGO
RESPONSABILIDAD DEL ESTADO EN LA VIOLACIÓN DE DERECHOS HUMA-
NOS

INDETERMINADO

EMISORA LA VOZ DE LA FE 
DEL BAGRE

PARTICIPACIÓN CIUDADANA INDETERMINADO

EMISORA LA VOZ DE 
ITUANGO

DERECHOS HUMANOS INDETERMINADO

EMISORA LA VOZ DE 
ITUANGO

DERECHOS SOCIALES CULTURALES Y ECONÓMICOS INDETERMINADO

EMISORA SANTA BÁRBARA DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD INDETERMINADO

EMISORA URRAO DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD INDETERMINADO

EMISORA URRAO
DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO Y DERECHOS DE MUJER, ANCIA-
NO Y NIÑEZ

INDETERMINADO

EMISORA URRAO DERECHOS DE LA MUJER, ANCIANO Y NIÑEZ INDETERMINADO

IDEM EDUARDO FERNÁN-
DEZ BOTERO

DERECHO CONSTITUCIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS Y SITUACIÓN DE 
LOS DERECHOS HUMANOS

60

INPEC - ANDES LEY 906 DE 2004 10

INPEC - ANDES DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 67

INPEC CAUCASIA BRIGADA JURÍDICA 11

INPEC CAUCASIA DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD INDETERMINADO
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INSTITUCIÓN TEMA ASISTENTES

INPEC SANTA FE DE AN-
TIOQUIA

DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 6

INSTITUCIÓN ADULTO 
MAYOR CONCORDIA

DERECHOS DE MUJER, ANCIANO Y NIÑEZ INDETERMINADO

INSTITUCIÓN EDUCATIVA 
AGRÍCOLA

DERECHO A LA SALUD Y A LA SEGURIDAD SOCIAL 60

INSTITUCIÓN EDUCATIVA 
DE MARÍA

CONCEPTOS BÁSICOS 52

INSTITUCIÓN EDUCATIVA 
GENOVEVA DÍAZ SAN 
JERÓNIMO

CONCEPTOS BÁSICOS 30

INSTITUCIÓN EDUCATIVA 
LAS DELICIAS

DERECHOS SOCIALES, CULTURALES Y ECONÓMICOS, DERECHOS DE LAS 
PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD

INDETERMINADO

INSTITUCIÓN UNIVERSITA-
RIA PASCUAL BRAVO

DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO 38

NORMAL SUPERIOR DE 
FRONTINO

DERECHOS HUMANOS Y PARTICIPACIÓN INDETERMINADO

NORMAL SUPERIOR GENO-
VEVA DÍAZ SAN JERÓNIMO

CONCEPTOS BÁSICOS 39

NORMAL SUPERIOR SAN 
ROQUE

DERECHOS DE MUJER, ANCIANO Y NIÑEZ 200

PADRES INTERNOS DEL CAR-
LOS LLERAS RESTREPO

DEFENSA TÉCNICA 65

PARTENÓN MUNICIPIO DE 
MEDELLÍN

DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 27

PERSONERÍA SANTA FE DE 
ANTIOQUIA

DERECHOS SOCIALES, CULTURALES Y ECONÓMICOS 14

PERSONERÍA CONCORDIA DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD INDETERMINADO

PERSONERÍA FREDONIA DERECHOS SOCIALES CULTURALES Y ECONÓMICOS 5

PERSONERÍA FREDONIA DERECHOS SOCIALES CULTURALES Y ECONÓMICOS INDETERMINADO

PERSONERÍA FREDONIA LEY 906 DE 2004 5

PERSONERÍA GIRALDO LEY DE INFANCIA Y ADOLESCENCIA 10

PERSONERÍA GIRALDO LEY DE INFANCIA Y ADOLESCENCIA 1098 DE 2006 35

PERSONERÍA GÓMEZ PLATA DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 10

PERSONERÍA SANTA FE DE 
ANTIOQUIA

DERECHOS DE LA MUJER 26

PERSONERÍA SANTA FE DE 
ANTIOQUIA

LEY 975 JUSTICIA Y PAZ 32

PERSONERÍA SANTA FE DE 
ANTIOQUIA

PARTICIPACIÓN CIUDADANA 23

PERSONERÍA SANTA FE DE 
ANTIOQUIA

CONVERSATORIO LEY DE INFANCIA 19

PERSONERÍA SOPETRÁN DERECHOS HUMANOS INDETERMINADO

PERSONERÍA URRAO CADENA DE CUSTODIA INDETERMINADO

PERSONERÍA URRAO SISTEMA PENAL ACUSATORIO 14

POLICÍA AMALFI
DERECHO CONSTITUCIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS, DERECHOS DE 
LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD, DERECHOS SOCIALES, ECONÓ-
MICOS Y CULTURALES

9

POLICÍA BELMIRA DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 5

POLICÍA BETANIA CADENA DE CUSTODIA 10

POLICÍA BETULIA CADENA DE CUSTODIA INDETERMINADO

POLICÍA CAUCASIA DERECHOS HUMANOS INDETERMINADO
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INSTITUCIÓN TEMA ASISTENTES

POLICÍA CIUDAD BOLÍVAR
DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD Y SISTEMA PENAL 
ACUSATORIO

21

POLICÍA CONCORDIA CADENA DE CUSTODIA Y SISTEMA PENAL ACUSATORIO INDETERMINADO

POLICÍA DE FREDONIA CADENA DE CUSTODIA 30

POLICÍA EBÉJICO DERECHOS SOCIALES, CULTURALES Y ECONÓMICOS 10

POLICÍA EBÉJICO DERECHOS HUMANOS- POBLACIÓN CIVIL 60

POLICÍA ENTRERRÍOS DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO INDETERMINADO

POLICÍA ENTRERRÍOS PARTICIPACIÓN CIUDADANA 21

POLICÍA ENTRERRÍOS DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 14

POLICÍA FREDONIA CADENA DE CUSTODIA INDETERMINADO

POLICÍA FRONTINO PROCEDIMIENTOS EN CAPTURAS 8

POLICÍA FRONTINO DERECHOS HUMANOS 50

POLICÍA GÓMEZ PLATA DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 12

POLICÍA HISPANIA DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 10

POLICÍA SALGAR CADENA DE CUSTODIA INDETERMINADO

POLICÍA SAN JERÓNIMO SISTEMA PENAL ACUSATORIO 10

POLICÍA SAN PEDRO DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 11

POLICÍA SAN PEDRO DE LOS 
MILAGROS

DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 13

POLICÍA SAN PEDRO DE LOS 
MILAGROS

DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 7

POLICÍA SANTA FE DE 
ANTIOQUIA

DERECHOS SOCIALES CULTURALES Y ECONÓMICOS 19

POLICÍA STA. FE DE AN-
TIOQUIA

SISTEMA PENAL ACUSATORIO 70

POLICÍA TÁMESIS DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 10

POLICÍA URRAO
DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO, DERECHOS DE MUJER, ANCIA-
NO Y NIÑEZ, MECANISMOS DE PROTECCIÓN, DERECHOS DE LAS PERSONAS 
PRIVADAS DE LA LIBERTAD

35

POLICÍA URRAO SISTEMA PENAL ACUSATORIO 31

POLICÍA VENECIA CADENA DE CUSTODIA INDETERMINADO

RECLUSOS Y GUARDIANES 
DE CONCORDIA

DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 20

SANDRA ORTEGA TAMAYO DERECHO AL TRABAJO INDETERMINADO

SEGURIDAD TORREMON-
TANA

DERECHO A LA SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL 4

TERCIARIOS CAPUCHINOS DEFENSA TÉCNICA 150

TRABAJO SOCIAL GIRALDO DERECHOS DE LA MUJER 20

17. SECCIONAL CESAR
 Actividades de Promoción y Divulgación de la Defensoría 

Seccional del Cesar
Población Carcelaria

CONFERENCISTA
POBLACIÓN 

BENEFICIARIA
TEMA DURACIÓN FECHA

ASISTEN-
TES

Agustín Flórez Cuello Reclusos EPC Resolución de conflictos 2 Horas 27-03-2007 20

Jairo Gnecco Scot Reclusos EPCAMS Derecho al libre desarrollo de la personalidad 1 Hora 10-04-2007 27
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CONFERENCISTA
POBLACIÓN 

BENEFICIARIA
TEMA DURACIÓN FECHA

ASISTEN-
TES

Nivaldo Cabello Reclusos EPCAMS Derecho a la igualdad 1 Hora 19-01-2007 21

Olga Abril Reclusos EPCAMS Derecho a la salud y seguridad social  1 Hora 19-04-2007 23

Freddy Contreras Reclusos EPCAMS Derechos de las personas privadas de libertad 1 Hora 20-04-2007 22

Davinson Pedrozo Reclusos EPCAMS Derecho a la intimidad 1 Hora 20-04-2007 22

Reinaldo Ochoa Reclusos EPCAMS Teoría general de los derechos humanos 1 Hora 20-04-2007 23

Marlene Díaz Araújo Relusos EPC Desplazamiento forzado 1 Hora 25-05-2007 32

Flor Angela Alarcón Relusos EPC Derechos Sociales, Económicos y Culturales 2 Horas 21-05-2007 30

Ricardo Oñate Morón Reclusos EPC
Reparación directa por privación injusta de la 
libertad

2 ½ Horas 29-05-2007 30

Esther Guerra Reclusos EPC Derechos de la mujer, niños y ancianos 1 ½ Horas 15-06-2007 20

Lisandro Pinedo David Reclusos EPC Derecho Internacional Humanitario 1 ½ Horas 15-06-2007 20

Iván Otero Mendoza Reclusos EPCAMS Ley de Justicia y Paz 2 Horas 13-07-2007 65

Julieta Fernández Reclusos EPCAMS Beneficios administrativos y judiciales 2 Horas 23-07-2007 49

Alexánder Mendoza Reclusos EPCAMS Mecanismos de protección derechos humanos 2 Horas 23-07-2007 47

José Cariaciolo Carrillo Reclusos EPCAMS Derecho a la salud y seguridad social 2 Horas 25-07-2007 42

Esther Guerra Orozco Reclusos EPCAMS Derechos de la mujer, niños y ancianos 2 Horas 12-09-2007 65

Alexánder Mendoza Reclusos EPCAMS 
Mecanismos de protección de derechos hu-
manos

2 Horas 13-09-2007 43

Ricardo Oñate Reclusos EPCAMS Derechos de las personas privadas de libertad 2 Horas 14-09-2007 45

Olga Abril Reclusos EPC 
Mecanismos de protección de derechos hu-
manos

3 Horas 12-09-2007 114

Amparo Iriarte Támara Reclusos EPC Violencia Intrafamiliar 3 Horas 13-09-2007 75

Eduardo Sarmiento Reclusos EPCAMS Derechos de las personas privadas de libertad 26-06-2007 43

Julieta Fernández Leal Reclusos EPCAMS Derechos de las personas privadas de libertad 2 Horas 10-09-2007 51

Nivaldo Cabello Reclusos EPCAMS Derechos de las personas privadas de libertad 2 Horas 10-09-2007 32

Flor Ángela Alarcón Reclucos EPCAMS Derecho a la salud y seguridad social 2 Horas 17-09-2007 48

Eduardo Sarmiento Reclusos EPCAMS Derechos de las personas privadas de libertad 2 ½ Horas 13-09-2007 39

Reinaldo Ochoa Reclusos EPCAMS Derechos de la mujer, los niños y los ancianos 2 ½ Horas 17-09-2007 28

Freddy Contreras Reclusos EPCAMS Derechos de las personas privadas de libertad 2 Horas 17-09-2007 28

Luis Nieto Pardo Reclusos EPCAMS Derechos de las personas privadas de libertad 1 Hora 13-09-2007 25

Elías Daza Rincones Reclusos EPCAMS Derechos de las personas privadas de libertad 1 Hora 13-09-2007 25

Marlene Díaz Reclusos EPCAMS
Mecanismos de protección de derechos hu-
manos

2 Horas 10-09-2007 20

Actividades de Promoción y Divulgación 
a otros Grupos Vulnerables 

CONFERENCISTA POBLACIÓN 
BENEFICIARIA

TEMA
DURACIÓN FECHA

ASISTEN-
TES

Marlene Díaz Araújo Madres comunitarias Derechos humanos 1 Hora 20-04-2007 19

Agustín Flórez Cuello Mujeres desempleadas Resolución de conflictos 2 Horas 30-05-2007 69

Fabián Moya 
Soldados Décima Brigada 
Ejército

Derecho Internacional Humanitario 2 Horas 04-06-2007 60

Fabián Moya 
Soldados Décima Brigada 
Ejército

Derecho Internacional Humanitario 2 ½ Horas 04-06-2007 63

Fabián Moya Policia Nacional Derecho Internacional Humanitario 1 ½ Horas 05-06-2007 40

Fabián Moya Fiscalía CTI Derecho Internacional Humanitario 2 Horas 05-06-2007 40

Fabián Moya DAS Derecho Internacional Humanitario 2 Horas 06-06-2007 40
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CONFERENCISTA POBLACIÓN 
BENEFICIARIA

TEMA
DURACIÓN FECHA

ASISTEN-
TES

Agustín Flórez Cuello Desplazados Derechos de los desplazados 1 Horas 15-06-2007 79

Agustín Flórez Cuello Desplazados Resolución de conflictos 2 ½ Horas 26-06-2007 93

Marlene Díaz Araújo Madres comunitarias 
Derechos de la mujer, niños y ancia-
nos

07-06-2007 34

Marlene Díaz Araújo Madres comunitarias 
Derechos humanos y mecanismos de 
protección

1 Hora 12-06-2007 32

Marlene Díaz Araújo Asociación Asopater
Derechos humanos y mecanismos de 
protección

1 Hora 27-06-2007 40

Marlene Díaz Araújo Madres comunitarias
Derechos humanos y mecanismos de 
protección

1 Hora 27-06-2007 29

Dignael Manzano 
García

Suboficiales y Oficiales 
Décima Brigada Ejército 

Derechos humanos 2 Horas 16-07-2007 45

Marlene Díaz Araújo 
Comunidad barrio La 
Nevada 

Derechos de la mujer 1 Hora 26-07-2007 31

Marlene Díaz Araújo Comunidad de despla-
zados

Derechos humanos y mecanismos de 
protección

1 Hora 11-07-2007 28

Marlene Díaz Araújo Comunidad desplazados Derechos humanos y mecanismos de 
protección

1 Hora 16-07-2007 31

Marlene Díaz Araújo Comunidad desplazados Derechos humanos y mecanismos de 
protección

1 Hora 18-07-2007 37

Alexánder Mendoza Alumnos colegio Ateneo 
El Rosario 

Derechos humanos y mecanismos de 
protección

2 Horas 07-09-2007 98

Reinaldo Ochoa Torres Alumnos Colegio Ateneo 
El Rosario 

Derechos de la mujer, los niños y 
ancianos

2 Horas 06-09-2007 100

Amparo Iriarte 
Támara

Organización cívica Violencia intrafamiliar
3 Horas 07-09-2007 95

Amparao Iriarte 
Támara

Alumnos Colegio Francis-
co de Paula Santander 

Violencia intrafamiliar 
3 Horas 13-09-2007 75

Marlene Díaz Araújo Hogar de Bienestar Derechos de la mujer, niños y ancia-
nos

1 Hora 13-09-2007 22

Marlene Díaz Araújo Alumnos Colegio Divino 
Niño

Derechos de la mujer, niños y ancia-
nos

1 Hora 18-09-2007 31

Alexánder Mendoza 
Arzuaga

Policía Nacional Derechos humanos y mecanismos de 
protección

1 ½ Horas 27-09-2007 36

18. OBSERVATORIO DE JUSTICIA CONSTITUCIONAL

18.1. Introducción del observatorio

Humanos.



487Décimo Quinto Informe del Defensor del Pueblo

18.2. Antecedentes

 en la 

18.3. Ejecución del Proyecto

o 0

org.co .
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18.4. Metodología
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En circunstancias de hecho X, el principio Y cederá frente al principio Z. La subregla así 

18.5. Temas abordados por el Observatorio

• Niñas y niños.
•  Jóvenes.
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•  Personas en condición de discapacidad.

• Derecho al debido proceso penal.
•  Hábeas corpus.

18.6. Acciones del Observatorio
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.

.

19. PROGRAMA NACIONAL DE CAPACITACIÓN EN DERECHOS
HUMANOS Y DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO A
PERSONEROS Y PERSONERAS MUNICIPALES

del país. 

 Ibídem. 
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público. 

. La Rendición 

asignadas al personero.
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incidencia de sus realidades locales. 
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su compromiso. 



495Décimo Quinto Informe del Defensor del Pueblo

Programa Nacional de Capacitación a Personeros Municipales (2007)

ASISTENCIA PROGRAMA NACIONAL DE CAPACITACIÓN A PERSONEROS MUNICIPALES 

2007

DEPARTAMENTO SEDE
PERSONEROS
CONVOCADOS

ASISTENTES PORCENTAJE OTROS ASIS BENEFICIARIOS

SINCELEJO SUCRE 25 16 64 7 23

QUIBDÓ CHOCÓ 33 21 64 8 29

CASANARE ARAUCA 8 7 88 9 16

BUCARAMANGA SANTANDER 60 51 85 30 81

MANIZALES

CALDAS 40 21 63 11 32

RISARALDA 13 13

QUINDÍO 4 4

VALLE 4 4

TOLIMA 1 1

POPAYÁN CAUCA 45 28 62 50 78

CARTAGENA

BOLÍVAR 45 24 53 15 39

MAGDALENA 1 1

SUCRE-BOLÍVAR 1 1

SANTA MARTA MAGDALENA 35 11 31 22 33

PASTO NARIÑO 100 62 62 14 76

VALLEDUPAR
CESAR 27 17 63 14 31

GUAJIRA 4 4

FLORENCIA CAQUETÁ 20 10 50 16 26

GIRARDOT
CUNDINAMARCA 100 66 66 8 74

TOLIMA 5 5

VILLAVICENCIO

META 50 12 24 22 34

CASANARE 8 8

CUNDINAMARCA 7 7

BARANQUILLA
ATLÁNTICO 25 15 60 17 32

MAGDALENA 6 6

IBAGUÉ TOLIMA 50 30 60 36 66

CALI VALLE DEL CAUCA 45 26 58 26 52

MEDELLÍN RIONEGRO 100 82 82 82

BOYACÁ PAIPA 100 105 105 6 111

CÓRDOBA MONTERíA 30 21 70 8 29

NORTE DE SANTANDER CÚCUTA 45 32 71 5 37

HUILA NEIVA 40 22 55 5 27

RIOHACHA GUAJIRA 20 12 60 6 18

META VILLAVICENCIO 30 14 47 14

1073 759 63 335 1.094

Total de Talleres 2007 23

Talleres realizados 23
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los derechos humanos y se restablezca su ejercicio.

Está dirigida a garantizar que la acción defensorial promueva el acceso a la justicia de todos los 
habitantes del territorio nacional y de los colombianos en el exterior.

Atiende y presta el servicio de Defensoría Pública de acuerdo con las normas legales que se ocupan de 
la materia1.

III. ATENCIÓN DEFENSORIAL
Y ACCESO A LA JUSTICIA

1

vigencia 2005 a 2010.
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A. ESQUEMA GENERAL DE ATENCIÓN DE LA DEFENSORÍA DEL 
PUEBLO

cargo de la Defensoría Delegada para el Análisis del Riesgo de la Población Civil como 
2.

• Centro de Atención Ciudadana o Unidad de Asesoría y Consulta

III. LA ATENCIÓN DEFENSORIAL
Y EL ACCESO A LA JUSTICIA

2
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Cuadro 1. Registro de la atención por el Centro de Atención Ciudadana 
año 2007

• Unidad de Recepción y Análisis Nacional.

3

5.

3

5

ATENCIÓN

Consultas en derecho civil, laboral y administrat ivo 13.591 13.591

1.356 1.356

1.188 1.188

Asesorías del área de atención y trámite de quejas 5.979 5.979

Solicitudes del área de atención y trámite de quejas 0 0

11 11

1.844 1.844

TOTAL ATENCIÓN POR PROCESO 16.791 5.990 23.969

DIRECCIÓN
NACIONAL DE
DEFENSORÍA

PÚBLICA

DIRECCIÓN
NACIONAL DE
ATENCIÓN Y
TRÁMITE DE

QUEJAS

TOTAL
ATENCIÓN POR

PETICIONES

Asesorías de Consultoríos Jurídicos adscritos a la Defensoría

Pública

Saldos Pedagógicos realizados por los funcionarios de la

Regional Bogotá en las instalaciones del Centro de

Atención

Quejas por violaciones a los Derechos Humanos o

Infracciones al Derecho Internacional Humanitario

Lit igio defensorial expedito. Asesorías y elaboración de

acciones de tutela, hábeas corpus y otras.
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Cuadro 2. Registro de la gestión de la Unidad de Recepción y Análisis

ASESORÍAS CON SALDOS PEDAGÓGICOS 
ESCRITAS Y POR E-MAIL

REMITIDAS A REGIONALES 
Y SECCIONALES

REMITIDAS A OTRAS 
ENTIDADES

4.843 856 1.453

.

1. GESTIÓN DE LA DIRECCIÓN NACIONAL DE ATENCIÓN Y 
TRÁMITE DE QUEJAS. AÑO 2007

8
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.

En relación con el Ejercicio de la Magistratura Moral

Ombudsman

.
Respecto a la incidencia en la formulación, desarrollo y ejecución de las políticas públicas. La 

:
determinada modalidad de intervención del Estado en relación con una cuestión que concita atención, 
interés y movilización de otros actores de la sociedad. Oszlack y O’donel. (1990),

Evaluación del Funcionamiento del Sistema Interamericano de Protección y 
Promoción de los Derechos Humanos para su Perfeccionamiento y Fortalecimiento
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Línea de incidencia en 
la formulación, desarrollo y ejecución de las políticas públicas).

2. REGISTRO DE LA ATENCIÓN Y TRÁMITE DE PETICIONES A 
CARGO DE LA DIRECCIÓN NACIONAL DE ATENCIÓN Y TRÁMITE 
DE QUEJAS

En ejecución de línea de atención defensorial y acceso a la justicia

2.1. Registro nacional de peticiones con trámite directo y ordinario
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Cuadro 3. Peticiones por lugar de atención año 2007

PROCEDENCIA GEOGRÁFICA QUEJAS ASESORÍAS SOLICITUDES SUBTOTAL %

DEL LUGAR DE ATENCIÓN

Dirección Nacional de Quejas 1.153 585 503 2.241 3,16

Centro de Atención Ciudadana 11 5.979 0 5.990 8,45

DEFENSORÍAS REGIONALES

Antioquia 3.997 1.887 869 6.753 9,52

Atlántico 126 1.431 956 2.513 3,54

Bogotá 802 3.287 2.291 6.380 9,00

Bolívar 518 34 239 791 1,12

Boyacá 472 1.030 263 1.765 2,49

Caldas 23 1.025 86 1.134 1,60

Cauca 305 200 556 1.061 1,50

Córdoba 194 833 385 1.412 1,99

Cundinamarca 342 478 722 1.542 2,17

Chocó 887 81 116 1.084 1,53

Huila 22 496 953 1.471 2,07

Magdalena 491 505 436 1.432 2,02

Magdalena Medio 1.142 130 289 1.561 2,20

Meta 434 1.063 481 1.978 2,79

Nariño 1.383 763 1.054 3.200 4,51

Norte de Santander 852 156 475 1.483 2,09

Putumayo 205 11 177 393 0,55

Quindío 1.551 1.310 401 3.262 4,60

Risaralda 314 1.826 168 2.308 3,25

Santander 770 4.046 3 4.819 6,80

Tolima 680 64 308 1.052 1,48

Valle 1.568 2.207 791 4.566 6,44

Total Regionales 17.078 22.863 12.019 51.960 73,28

OFICINAS SECCIONALES

Amazonas 10 171 209 390 0,55

Arauca 499 76 549 1.124 1,59

Caquetá 697 179 331 1.207 1,70

Casanare 118 44 228 390 0,55

Cesar 1.041 4 1.613 2.658 3,75

Guainía 58 417 75 550 0,78

Guajira 402 95 187 684 0,96

Guaviare 126 267 78 471 0,66

San Andrés y Providencia 516 31 395 942 1,33

Sucre 455 8 464 927 1,31

Urabá 184 539 3 726 1,02

Vaupés 6 27 201 234 0,33

Vichada 59 292 65 416 0,59

Total Seccionales 4.171 2.150 4.398 10.719 15,12

TOTAL 22.413 31.577 16.920 70.910 100.00

2.2. Registro de peticiones de trámite directo y ordinario por 
derechos y conductas violatorias
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derecho.

2.2.1. Conductas más recurrentes en la violación de los seis (6) derechos 
más violentados durante el año 2007

1) Infracciones al Derecho Internacional Humanitario

2) Violación al derecho a la salud

3) Violación al derecho de petición
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4) Violación al derecho a la vida

5) Derechos de los desplazados por la violencia

• Irregularidades en el proceso de inscripción de las personas desplazadas por la 

6) Violación al derecho a la integridad personal.

2.2.2. Presuntos responsables de las infracciones al Derecho Internacional 
Humanitario. Año 2007



507Décimo Quinto Informe del Defensor del Pueblo

Cuadro 4. Infracciones al Derecho Internacional Humanitario 
por presuntos responsables. Año 2007 

PRESUNTOS 
RESPONSABLES DIRECTOS

CONDUCTAS VULNERATORIAS No. 

ARMADA NACIONAL. Amenazas, ataques o represalias contra la población civil o contra personas civiles. 6

El desplazamiento forzado de las personas protegidas. 2

Reclutar Menores de Edad y obligarlos a participar en las Hostilidades. 1

TOTAL ARMADA NACIONAL 9

EJÉRCITO Actos de Pillaje. 6

Amenazas, ataques o represalias contra la población civil o contra personas civiles. 110

Ataque o afectación de bienes culturales o lugares de culto. 1

Atentados contra la Integridad Física, o la salud mental de las Personas. 3

Cualquier acto que vulnere la especial protección que le asiste al personal sanitario, de socorro. 2

Ejecución de operaciones militares contra bienes que no revisten el carácter de objetivo militar. 1

Ejecución de operaciones militares contra personas no combatientes. 6

El desplazamiento forzado de las personas protegidas. 23

Hacer padecer hambre a la población civil. 1

Homicidios colectivos en personas protegidas. 2

Homicidios Individuales en Personas Protegidas. 20

Irrespeto o realización de actos de violencia contra personas o bienes que ostenten protección espec. 1

Los secuestros o toma de rehenes. 1

No aplicación del principio de distinción entre población civil y combatientes. 13

Realización de Actos de Terrorismo. 3

Realización de ataques indiscriminados. 3

TOTAL EJÉRCITO 196

FUERZA AÉREA El desplazamiento forzado de las personas protegidas. 1

No aplicación del principio de distinción entre población civil y combatientes. 1

Realización de ataques indiscriminados. 2

TOTAL FUERZA AEREA 4

POLICÍA NACIONAL Actos de Perfidia. 1

Amenazas, ataques o represalias contra la población civil o contra personas civiles. 27

Ejecución de operaciones militares contra bienes que no revisten el carácter de objetivo militar. 1

El desplazamiento forzado de las personas protegidas. 2

Hacer padecer hambre a la población civil. 1

Irrespeto o realización de actos de violencia contra personas o bienes que ostenten protección espec. 1

TOTAL POLICÍA NACIONAL 33

TOTAL FUERZA PÚBLICA 242

ESTRUCTURAS NO DESMOVILIZADAS DE 
LAS AUTODEFENSAS 

Amenazas, ataques o represalias contra la población civil o contra personas civiles. 25

BLOQUE CENTRAL BOLIVAR FRENTE 
CACIQUE PIPINTÁ 

Atentados contra la Integridad Física, o la salud mental de las Personas. 5

El desplazamiento forzado de las personas protegidas. 16

Homicidios Individuales en Personas Protegidas. 35

Homicidios colectivos en personas protegidas. 1

Los secuestros o toma de rehenes. 4

Utilización de armas prohibidas, de medios o métodos de lucha pérfidos o que causan sufrimientos. 1

TOTAL BLOQUE CENTRAL BOLIVAR 
FRENTE CACIQUE PIPINTÁ

87

ESTRUCTURAS NO DESMOVILIZADAS DE 
LAS  AUTODEFENSAS DEL CASANARE. 

MARTÍN LLANO 

Actos de Perfidia. 1

Actos de Pillaje. 4

Amenazas, ataques o represalias contra la población civil o contra personas civiles. 44

El desplazamiento forzado de las personas protegidas. 47

Homicidios Individuales en Personas Protegidas. 27

Los secuestros o toma de rehenes. 4
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TOTAL ESTRUCTURAS NO DESMO-
VILIZADAS DE LAS AUTODEFENSAS. 

CASANARE. MARTÍN LLANOS

127

ESTRUCTURAS NO DESMOVILIZADAS. 
BLOQUE CAPITAL 

Amenazas, ataques o represalias contra la población civil o contra personas civiles. 83

El desplazamiento forzado de las personas protegidas. 12

Homicidios Individuales en Personas Protegidas. 1

Los secuestros o toma de rehenes. 1

TOTAL ESTRUCTURAS NO DESMO-
VILIZADAS DE LAS AUTODEFENSAS. 

BLOQUE CAPITAL

97

“TOTAL ESTRUCTURAS NO DESMOVILI-
ZADAS DE LAS AUTODEFENSAS.

GRUPOS GUERRILLEROS”

ELN Actos de Perfidia. 1

Actos de Pillaje. 4

Amenazas, ataques o represalias contra la población civil o contra personas civiles. 78

El desplazamiento forzado de las personas protegidas. 225

Hacer padecer hambre a la población civil. 1

Homicidios colectivos en personas protegidas. 1

Homicidios Individuales en Personas Protegidas. 6

Irrespeto o realización de actos de violencia contra personas o bienes que ostenten protección espec. 2

Los secuestros o toma de rehenes. 3

Realización de Actos de Terrorismo. 2

Reclutar Menores de Edad y obligarlos a participar en las Hostilidades. 4

TOTAL ELN 327

EPL. Amenazas, ataques o represalias contra la población civil o contra personas civiles. 1

Atentados contra la Integridad Física, o la salud mental de las Personas. 1

El desplazamiento forzado de las personas protegidas. 8

TOTAL EPL 10

ERP Amenazas, ataques o represalias contra la población civil o contra personas civiles. 3

TOTAL ERP 3

FARC Actos de Perfidia. 8

Actos de Pillaje. 54

Amenazas, ataques o represalias contra la población civil o contra personas civiles. 1.121

Ataques al adversario que ha abandonado o se encuentra fuera de las hostilidades. 3

Atentados contra la Integridad Física, o la salud mental de las Personas. 11

Cualquier acto que vulnere la especial protección que le asiste al personal sanitario, de socorro. 2

Ejecución de operaciones militares contra bienes que no revisten el carácter de objetivo militar. 1

Ejecución de operaciones militares contra personas no combatientes. 1

El desplazamiento forzado de las personas protegidas. 1.570

Homicidios colectivos en personas protegidas. 5

Homicidios Individuales en Personas Protegidas. 47

Irrespeto o realización de actos de violencia contra personas o bienes que ostenten protección especial. 1

Los secuestros o toma de rehenes. 23

No aplicación del principio de distinción entre población civil y combatientes. 3

Realización de Actos de Terrorismo. 43

Realización de ataques indiscriminados. 5

Reclutar Menores de Edad y obligarlos a participar en las Hostilidades. 11

Utilización de armas prohibidas, de medios o métodos de lucha pérfidos o que causan sufrimientos o d. 11

TOTAL FARC 2.920

GRUPO GUERRILLERO NO DETERMINADO Actos de Perfidia. 5

Actos de Pillaje. 26

Amenazas, ataques o represalias contra la población civil o contra personas civiles. 726

Ataque o afectación de bienes culturales o lugares de culto. 1

Atentados contra la Integridad Física, o la salud mental de las Personas. 4

Cualquier acto que vulnere la especial protección que le asiste al personal sanitario, de socorro. 1

Ejecución de operaciones militares contra personas no combatientes. 2

El desplazamiento forzado de las personas protegidas. 1.569
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Hacer padecer hambre a la población civil. 2

Homicidios colectivos en personas protegidas. 3

Homicidios Individuales en Personas Protegidas. 25

Los secuestros o toma de rehenes. 7

No aplicación del principio de distinción entre población civil y combatientes. 1

Realización de Actos de Terrorismo. 4

Realización de ataques indiscriminados. 8

Utilización de armas prohibidas, de medios o métodos de lucha pérfidos o que causan sufrimientos o d. 4

TOTAL GRUPO GUERRILLERO NO 
DETERMINADO

2.388

JAIME BATEMAN CALLÓN. JBC Amenazas, ataques o represalias contra la población civil o contra personas civiles. 4

TOTAL JBC 4

OTROS GRUPOS ARMADOS POST DESMO-
VILIZACIÓN DE LAS AUTODEFENSAS. 

Actos de Perfidia. 18

Actos de Pillaje. 159

Amenazas, ataques o represalias contra la población civil o contra personas civiles. 1.014

Ataques al adversario que ha abandonado o se encuentra fuera de las hostilidades. 1

Atentados contra la Integridad Física, o la salud mental de las Personas. 36

Atentar contra la libertad sexual de personas protegidas. 1

Cualquier acto que vulnere las garantías y derechos que tienen las personas privadas de la libertad. 2

El desplazamiento forzado de las personas protegidas. 961

Hacer padecer hambre a la población civil. 1

Homicidios colectivos en personas protegidas. 99

Homicidios Individuales en Personas Protegidas. 2.767

Imposición de castigos colectivos en personas protegidas. 4

Irrespeto o realización de actos de violencia contra personas o bienes que ostenten protección espec. 8

Los secuestros o toma de rehenes. 101

No aplicación del principio de distinción entre población civil y combatientes. 7

Realización de Actos de Terrorismo. 5

Realización de ataques indiscriminados. 2

Reclutar Menores de Edad y obligarlos a participar en las Hostilidades. 7

Utilización de armas prohibidas, de medios o métodos de lucha pérfidos o que causan sufrimientos. 2

TOTAL OTROS GRUPOS ARMADOS 
POST DESMOVILIZACIÒN DE LAS 

AUTODEFENSAS

5.195

Total Grupos Armados al Margen 
de la Ley

11.158

Total General 11.400
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Cuadro 5. Quejas por presunto responsable sobre infracciones al Derecho 
Internacional Humanitario registradas en el año 2007 

y de hechos ocurridos en años anteriores

PRESUNTOS RESPONSA-
BLES DIRECTOS

CONDUCTAS VULNERATORIAS No. 

EJÉRCITO Actos de Pillaje 4

Amenazas, ataques o represalias contra la población civil o contra personas civiles 13

Atentados contra la Integridad Física, o la salud mental de las Personas 1

El desplazamiento forzado de las personas protegidas 2

Homicidios Individuales en Personas Protegidas 5

No aplicación del principio de distinción entre población civil y combatientes 3

Realización de ataques indiscriminados 1

Total EJÉRCITO 29

FUERZA AÉREA El desplazamiento forzado de las personas protegidas 1

No aplicación del principio de distinción entre población civil y combatientes 1

Total FUERZA AÉREA 2

POLICÍA NACIONAL Amenazas, ataques o represalias contra la población civil o contra personas civiles 3

El desplazamiento forzado de las personas protegidas 1

Irrespeto o realización de actos de violencia contra personas o bienes que ostenten protección espec 1

Total POLICÍA NACIONAL 5

Total Fuerza Pública 36

AUTODEFENSAS UNIDAS DE CO-
LOMBIA

Actos de Perfidia 13

Actos de Pillaje 134

Amenazas, ataques o represalias contra la población civil o contra personas civiles 212

Atentados contra la Integridad Física, o la salud mental de las Personas 30

Cualquier acto que vulnere las garantías y derechos que tienen las personas privadas de la libertad 2

El desplazamiento forzado de las personas protegidas 253

Hacer padecer hambre a la población civil 1

Homicidios colectivos en personas protegidas 93

Homicidios Individuales en Personas Protegidas 2.530

Imposición de castigos colectivos en personas protegidas 4

Irrespeto o realización de actos de violencia contra personas o bienes que ostenten protección espec 4

Los secuestros o toma de rehenes 103

No aplicación del principio de distinción entre población civil y combatientes 5

Realización de Actos de Terrorismo 3

Reclutar Menores de Edad y obligarlos a participar en las Hostilidades 2

Utilización de armas prohibidas, de medios o métodos de lucha pérfidos o que causan sufrimientos o d 3

Total AUTODEFENSAS UNIDAS 
DE COLOMBIA

3.392

ELN Amenazas, ataques o represalias contra la población civil o contra personas civiles 5

El desplazamiento forzado de las personas protegidas 54
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PRESUNTOS RESPONSA-
BLES DIRECTOS

CONDUCTAS VULNERATORIAS No. 

Homicidios Individuales en Personas Protegidas 1

Irrespeto o realización de actos de violencia contra personas o bienes que ostenten protección espec 1

Los secuestros o toma de rehenes 1

Reclutar Menores de Edad y obligarlos a participar en las Hostilidades 1

Total ELN 63

EPL Atentados contra la Integridad Física, o la salud mental de las Personas 1

El desplazamiento forzado de las personas protegidas 2

Total EPL 3

ERP Amenazas, ataques o represalias contra la población civil o contra personas civiles 2

Total ERP 2

FARC Actos de Perfidia 3

Actos de Pillaje 1

Amenazas, ataques o represalias contra la población civil o contra personas civiles 135

Atentados contra la Integridad Física, o la salud mental de las Personas 3

Cualquier acto que vulnere la especial protección que le asiste al personal sanitario, de socorro, 1

El desplazamiento forzado de las personas protegidas 226

Homicidios Individuales en Personas Protegidas 15

Irrespeto o realización de actos de violencia contra personas o bienes que ostenten protección espec 1

Los secuestros o toma de rehenes 4

Reclutar Menores de Edad y obligarlos a participar en las Hostilidades 3

Utilización de armas prohibidas, de medios o métodos de lucha pérfidos o que causan sufrimientos o d 1

Total FARC 393

GRUPO GUERRILLERO NO 
DETERMINADO

Actos de Pillaje 1

Amenazas, ataques o represalias contra la población civil o contra personas civiles 138

Cualquier acto que vulnere la especial protección que le asiste al personal sanitario, de socorro, 1

Ejecución de operaciones militares contra personas no combatientes 1

El desplazamiento forzado de las personas protegidas 254

Homicidios colectivos en personas protegidas 1

Homicidios Individuales en Personas Protegidas 8

Los secuestros o toma de rehenes 3

Realización de Actos de Terrorismo 1

Utilización de armas prohibidas, de medios o métodos de lucha pérfidos o que causan sufrimientos o d 1

Total GRUPO GUERRILLERO NO 
DETERMINADO

409

JBC Amenazas, ataques o represalias contra la población civil o contra personas civiles 1

Total JBC 1

Total Grupos Armados al Mar-
gen de la Ley

4.363

Total General 4.399



512 Defensoría del Pueblo

2.3. Registro de peticiones de trámite en bloque

Cuadro 6. Gestión de peticiones por trámite y atención en bloque

POBLACIÓN BENEFICIADA

10 peticionarios afiliados a Cajanal.

7 peticionarios afiliados a Cajanal.

8 peticionarios afiliados a Cajanal.

8 peticionarios afiliados a Cajanal.

6 peticionarios afiliados a Cajanal.

6 peticionarios afiliados a Cajanal.

5 peticionarios afiliados a Cajanal.

3 peticionarios afiliados a Cajanal.

9 peticionarios afiliados a Cajanal.

NÚMERO DE

RADICACIÓNDE LA
PETICIÓN

ACTUACIÓN DEFENSORIAL

Y RESULTADODE LA GESTIÓN
AUTORIDADES

CONCERNIDAS

1. 07 01 53421 Solicitud de resolución

de peticiones relacionadas con

pensiones y de estricto

cumplimiento de los

fallos de sentencias de

tutelas que ordenaron la

resolución de sus solicitudes de

pensiones o reliquidación de estas.

Cajanal –

Subgerencia General

de Prestaciones

Económicas.

2. 07 01 53507

3. 07 01 53568

4. 07 01 54486

5. 07 01 54501

6. 07 01 54505

7. 07 01 54526

8. 07 03 61031

9. 07 03 61190

10. 07 04 63461 15 pensionados ex afiliados al Seguro

Social EPS y afiliados a Susalud EPS.

Solicitud de información

oportuna de las novedades

de traslado desde el Seguro

Social EPS a Susalud EPS.

Seguro Social EPS, Susalud

EPS y Superintendencia

Nacional de Salud.

4 peticionarios afiliados a Cajanal.11. 07 05 63947 Solicitud de resolución

de peticiones relacionadas con

pensiones y de estricto

cumplimiento de los

fallos de sentencias de

tutelas que ordenaron la

resolución de sus solicitudes de

pensiones o reliquidación de las

estas.

Cajanal –

Subgerencia General

de Prestaciones

Económicas.
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2.4. Registro de peticiones de trámite a solicitudes de mediación

derechos involucrados en las divergencias.

3 peticionarios afiliados a Cajanal.

2 peticionarios afiliados a Cajanal.

4 peticionarios afiliados a Cajanal.

2 peticionarios afiliados a Cajanal.

2 peticionarios afiliados a Cajanal.

3 peticionarios afiliados a Cajanal.

3 peticionarios afiliados a Cajanal.

3 peticionarios afiliados a Cajanal.

5 peticionarios afiliados a Cajanal.

10 peticionarios afiliados a Cajanal.

7 peticionarios afiliados a Cajanal.

4 peticionarios afiliados a Cajanal.

5 peticionarios afiliados a Cajanal.

2 peticionarios afiliados a Cajanal.

5 peticionarios afiliados a Cajanal.

5 peticionarios afiliados a Cajanal.

7 peticionarios afiliados a Cajanal.

4 peticionarios afiliados a Cajanal.

10 peticionarios afiliados a Cajanal.

3 peticionarios afiliados a Cajanal.

3 peticionarios afiliados a Cajanal.

12. 07 05 63954

13. 07 05 64830

14. 07 05 64856 3 peticionarios afiliados a Cajanal.

15. 07 05 64881

16. 07 05 63954

17. 07 05 64920

18. 07 05 64923

19. 07 05 64925

20. 07 05 64929

21. 07 05 65039

22. 07 05 65171

23. 07 05 65190

24. 07 07 69981

25. 07 07 69995

26. 07 09 73760

27. 07 09 74307

28. 07 10 75333

29. 07 10 75349

30. 07 10 75364

31. 07 10 75718

32. 07 10 75759

33. 07 12 79739
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2.5. Registro de peticiones de conciliación extrajudicial

Cuadro 7. Conciliaciones 2007
Dependencia - Unidad Civil Familia Laboral Otros Total

Regionales

Antioquia 5 0 0 3 8

Atlántico - - - - 0

Bogotá 0 0 0 0 0

Bolívar 24 11 5 0 40

Boyacá 0 0 0 0 0

Caldas - - - - 0

Cauca 0 0 0 0 0

Chocó 0 0 0 0 0

Córdoba - - - - 0

Cundinamarca 0 0 0 0 0

Huila 16 9 0 0 25

Magdalena - - - - 0

Magdalena Medio 11 15 0 2 28

Meta 32 0 2 34 68

Nariño 0 0 0 0 0

Norte de Santander 0 0 0 0 0

Putumayo 34 5 2 0 41

Quindío 0 0 0 0 0

Risaralda 0 6 0 0 6

Santander 2 4 3 1 10

Tolima - - - - 0

Valle 0 0 0 0 0

Total Conciliaciones 2007 124 50 12 40 226

Seccionales

Amazonas 34 5 0 0 39

Arauca - - - - 0

Caquetá 38 83 1 0 122

Casanare 3 0 0 0 3

Cesar 7 0 0 0 7

Guainía 7 2 3 10 22

Guajira 30 2 No 10 42

Guaviare 0 0 0 0 0

San Andrés - - - - 0

Sucre - - - - 0

Urabá 0 0 0 0 0

Vaupés 0 0 0 0 0

Vichada 2 0 4 0 6

Total Conciliaciones 2007 121 92 8 20 241

Total Conciliaciones Regionales y Seccionales 2007. 467
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2.6. Registro de peticiones por grupo vulnerable

Cuadro 8. Quejas sobre los seis derechos más violentados 
en Colombia durante el año 2007

Por población vulnerable

PO BLACIÓ N VULNERABLE. TO TAL VIO LACIO NES
DESPLAZADOS POR LA VIOLENCIA 5.206

MUJERES 742

NIÑOS 625

RECLUSOS 523

NIÑAS 109
INDÍGENAS 140

NEGRITUDES 55

DERECHO S MÁS VULNERADO S: Infracciones al Derecho Internacional Humanitario, derecho a la salud,
derecho de petición, derecho a la vida, derechos de los desplazados, derecho a la integridad personal

TO TAL Q UEJAS SO BRE SEIS DERECHO S MÁS
VIO LENTADO S EN EL PAÍS, PO R PO BLACIÓ N
VULNERABLE.

7.400

3. CASOS RELEVANTES DE ATENCIÓN Y TRÁMITE DE QUEJAS

3.1. Casos relevantes de la Dirección Nacional de Atención y Trámite 
de Quejas

La Defensoría del Pueblo pide detener las ejecuciones arbitrarias en Colombia 
y pronta justicia para con 570 víctimas de esta conducta violatoria de los 
derechos humanos

Hechos:



516 Defensoría del Pueblo

Gestión defensorial: 

Resultado de la gestión: 

la impunidad por graves violaciones a los derechos humanos e infracciones al derecho 

de violación a los derechos humanos. 

3.2. Casos relevantes de las defensorías regionales

Regional Antioquia

Menor de 10 años embarazada como consecuencia de acceso carnal violento.

Hechos:
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Gestión defensorial. 

de la familia. 

Resultado de la gestión: 

Negación de la prestación del servicio de salud por traslado de EPS

Hechos:

Gestión defensorial. 

Resultado de la gestión

Atención integral a población desplazada

Hechos

Gestión defensorial: 
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Resultado de la gestión: 

Atención Integral a las víctimas de las Autodefensas Unidas de Colombia.

Hechos:

Gestión defensorial: 

de Defensoría Pública. 

Resultado de la gestión:

Regional Atlántico

Asistencia a damnificados

Hechos:

Gestión defensorial:

Resultado de la gestión:

Acompañamiento a desplazados 

Hechos
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necesidades básicas primarias.

Gestión defensorial

Resultado de la gestión

en lugares seguros.

Mediación en escrutinio electoral de Puerto Colombia

Hechos
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Resultado de la gestión

Regional Bogotá

Acompañamiento trabajadores

Hechos:

Gestión defensorial -

Resultado de la gestión:

Acompañamiento jóvenes reservistas

Hechos

Gestión defensorial

Resultado de la gestión
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Protección de los derechos de los adultos mayores

Hechos

Gestión defensorial

Resultado de la gestión

los derechos humanos.

Regional Bolívar 

Irregularidades en la prestación del servicio de la ESE hospital local de 
Cartagena de Indias

Hechos:

Hospital Local Cartagena de Indias

de los profesionales de la salud.

Gestión defensorial: 

Resultado de la gestión: 
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Protección de personas desplazadas en Cartagena

Hechos:

Gestión defensorial: 

Resultado de la gestión: 

Regional Boyacá

Protección del derecho a un ambiente sano

Hechos

Gestión defensorial

Resultado de la gestión
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Armonía entre agroindustria y medio ambiente

Hechos

Gestión defensorial

Resultado de la gestión

Regional Caldas

Gestión directa ante impacto a viviendas por construcción de Autopista del 

Café- Sector Quiebra del Billar

Hechos

comunidad de la región.

Gestión defensorial

Resultado de la gestión:
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Corpocaldas.

Regional Cauca

Detención arbitraria de un indígena guambiano por tropas del Ejército 
Nacional

Hechos:

Gestión defensorial

Resultado de la gestión:
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Las exigencias impuestas por algunas autoridades para acceder a un documento 
pueden poner en riesgo la vida de un desplazado

Hechos:

Pueblo Regional Cauca.

Gestión defensorial

Resultado de la gestión:

de la cedulación.

Gestión defensorial para concluir la prestación del servicio militar

Hechos:

Gestión defensorial:

Resultados de la gestión

Anotaciones inconsistentes en el censo electoral afectan los derechos políticos de 
los ciudadanos

Hechos:

Gestión defensorial:
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Resultados de la gestión:

a su favor.
Regional Córdoba

Amenazas contra líderes de organizaciones de población desplazada asentados 
en el municipio de Montería

Hechos:

desconocidas. 

Gestión defensorial: La Defensoría Regional Córdoba programó una reunión con los 

Resultados de la gestión: -

Negación de la prestación de los servicios públicos domiciliarios

Hechos:

Gestión defensorial: 
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Resultados de la gestión: 

Regional Cundinamarca

Traslado de docentes por razones de seguridad 

Hechos

Gestión defensorial

Resultado de la gestión

Acompañamiento de la Defensoría del Pueblo, Regional Cundinamarca, en 
las marchas pacíficas en su paso por el departamento

Hechos

Resultado de la gestión

Regional Chocó

Gestión a favor de personas en situación de desplazamiento forzado

Hechos
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Gestión defensorial

Resultado de la gestión

Mediación humanitaria para liberación de secuestrados

Hechos

Gestión defensorial

Resultado de la gestión

Mediación humanitaria para liberación de secuestrados

Hechos

Gestión defensorial

Resultado de la gestión

Regional Huila

Vivienda digna para madre cabeza de familia de siete hijos menores de edad

Hechos:
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derrumbarse.

Gestión defensorial: 

Resultados de la gestión: 

Derecho a la pensión para un veterano de la guerra de Corea

Hechos: A la Defensoría del Pueblo se presentó un peticionario, solicitando 
intervención ante el Ministerio de Defensa Nacional, en razón a que es veterano de la 

escasos recursos económicos.

Gestión defensorial: 

Resultado de la gestión:

Mediación con comunidades indígenas

Hechos:



530 Defensoría del Pueblo

población del Caguán.

Gestión defensorial: 

Regional de Magdalena

Protección de tierras por causa de la violencia

Hechos:
Pre

Gestión defensorial: La Defensoría del Pueblo Regional Magdalena con el apoyo 

Resultado de la gestión: 

.

Protesta de desmovilizados por incumplimiento de los beneficios socioeconómicos 

Hechos:

Gestión defensorial

Resultado de la gestión: 
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Regional Magdalena Medio 

Presuntas irregularidades en la inscripción de cédulas en el municipio de 
Arenal, departamento de Bolívar

Hechos:

Gestión defensorial: 

Resultado de la gestión: 

Situación en el corregimiento El Centro, municipio de Barrancabermeja

Hechos: 
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Gestión defensorial: 

linchados. 

Resultado de la gestión: 
de las comunidades el Acta de acuerdo metodológico para la negociación

Tierras. 

Proyectos Sociales.

Medio Ambiente.

Capacitación. Salarios. 
A

Proyecto Cira Infantas y las 
comunidades del corregimiento El Centro, municipio de Barrancabermeja. Así mismo la Defensoría 
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Regional Meta

Gestión a favor de menor de edad en estado de indefensión

Hechos

Gestión defensorial

Resultado de la gestión

Regional Nariño

Amenazas a integrantes de organizaciones de Derechos Humanos

Hechos:

Gestión defensorial: 

Resultado de la gestión: 

Desplazamiento forzado por el conflicto armado

Hechos:
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Gestión defensorial: 

Resultado de la gestión: 
de origen.

Movilización campesina vereda El Azúcar, vereda El Vallenato, municipio de 

Tumaco

Hechos:

Gestión defensorial: 

indemnizaciones por los daños ocasionados a los bienes civiles.

Resultado de la gestión: 
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Regional Norte de Santander

Pensión por invalidez, es una efectiva seguridad social

Hechos:

derecho a la pensión de invalidez.

Gestión defensorial: 

la regresividad de la medida.

Resultado de la gestión: 

Calidad de vida y dignidad humana

Hechos:

Gestión defensorial: 

Resultado de la gestión: 

Regional Putumayo

Hechos:
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Gestión defensorial: 

Resultado de la gestión: 

Presunta ejecución extrajudicial

Hechos:

Gestión defensorial: 

Resultado de la gestión: 

La defensa del derecho a la propiedad ante las necesidades de la guerra

Hechos:

Gestión defensorial: 

Resultado de la gestión: 
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Regional Quindío

Situación de los reclusos en el nuevo pabellón No. 6 de la cárcel de Calarcá 
(Quindío).

Hechos:

Gestión defensorial:

Resultado de la gestión

Suspensión de los efectos de la prescripción de la reclamación de la víctima del 
conflicto armado en el marco de la Ley 418 de 1997

Hechos

ocurrencia de los hechos.

Gestión defensorial:
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Resultado de la gestión:

Regional Risaralda

La ablación o extirpación del clítoris y los derechos humanos

Hechos:

en Pereira.

Gestión defensorial: 

de su misma comunidad.

Resultado de la gestión: 

con las mismas comunidades indígenas sobre la ablación.
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Problemática por basuras

Hechos:

Gestión defensorial: 

Resultado de la gestión: 
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Regional Santander

Gestión para la mitigación del riesgo por grupos armados ilegales 
postdesmovilización de las Autodefensas, de los que participan 
desmovilizados que se rearmaron.

Hechos:

Gestión defensorial: 

Resultado de la gestión: 
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Integridad personal - trato cruel inhumano - grupo vulnerable: menores

Hechos:

Gestión defensorial:

Resultado de la gestión
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de las niñas.

Regional Tolima

Movilización campesina popular. Comisión de Derechos Humanos y 
coordinación de organizaciones agrarias y populares

Hechos

Gestión defensorial: 

Resultado de la gestión:

Regional Valle del Cauca

Atentado contra miembros del polo democrático en el Valle del Cauca

Hechos:
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Gestión defensorial: 

Mediación defensorial en conflicto de estudiantes y policía, evita la violación 
al derecho a la vida a un agente del ESMAD.

Hechos:

Gestión defensorial: 

Resultado de la gestión: 
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3.3. Casos relevantes de las defensorías seccionales

Seccional Amazonas

El derecho a la libertad de un colombiano en la frontera con Brasil

Hechos:

Gestión defensorial: 

Resultado de la gestión

Derecho al debido proceso

Hechos:
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Gestión defensorial: 

y ágil a las apelaciones.

-

y se envía copia a su despacho.

Cundinamarca.

Resultado de la gestión: 
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No se cerró el Centro de Instrucción de Leticia, por gestión de la Defensoría 
Seccional

Hechos:

Gestión defensorial: 

Resultado de la gestión: 
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Respeto al derecho a la vida

Hechos:

Gestión defensorial: 

derecho a la vida.

Resultado de la gestión: 
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Seccional Arauca

Torturas

Hechos

Gestión defensorial:
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de la Nación. 

Resultado de la gestión

Seccional Casanare

El derecho de los niños y las niñas, hijos de empleados públicos a disfrutar del 
derecho al subsidio familiar

Hechos:

Gestión defensorial. 

Resultados de la gestión:

El derecho de un niño consumidor de drogas a tratamiento de rehabilitación 
a cargo del Estado

Hechos:
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Gestión defensorial: 

Resultados de la gestión:

preservando el principio de unidad familiar. 

Seccional Cesar

Atención a 120 familias desplazadas por la violencia, ubicadas en las bodegas 
del antiguo IDEMA en el municipio de Valledupar

Hechos

Gestión defensorial

de los mismos.

familias desplazadas.

Resultado de la gestión
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por la violencia.

Seguimiento al fallo de tutela proferido en favor de los internos de la 
Penitenciaría de Valledupar en contra del INPEC, la alcaldía municipal 
y la Gobernación del Cesar

Hechos

Gestión defensorial
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Resultado de la gestión: 

no ha sido fallado.

Seccional Guajira

Comunidad Indígena Hichitu, municipio de Urbilla (Alta Guajira)

Hechos

Gestión defensorial

Resultado de la gestión

Comunidad Indígena Wiwa-Koguis-Arhuaco cuenca El Naranjal 

Hechos
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Gestión defensorial

subversivos.

Resultado de la gestión

Seccional San Andrés

Espacio público, no discriminación y derecho al trabajo en condiciones dignas

Hechos

sin consideración alguna.

Gestión defensorial

mediación.

Resultado de la gestión

Seccional Sucre 

Amenaza del derecho a la salud y en conexidad de la vida por el no pago de 
gastos de traslado para realizar tratamiento

Hechos:
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Gestión defensorial: -

Resultado de la gestión: 

.

de vulneración. 

Tratamiento igual para el desacuartelamiento de hombres casados y en unión 
marital de hecho

Hechos:

Gestión defensorial: 

referido señor.
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Resultado de la gestión: 

Seccional Urabá

Derecho a la salud

Hechos:

Gestión defensorial: 

Resultado de la gestión:

Protección del derecho fundamental constitucional de la salud en conexidad 
con el derecho a la vida

Hechos:

Gestión defensorial: 
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Resultado de la gestión: 

Seccional Vaupés

Acompañamiento

Hechos

Gestión defensorial:

Resultado de la gestión

menores de edad.

Secional Vichada

Protección a derechos del niño

Hechos

origen.

Gestión defensorial

Resultado de la gestión



557Décimo Quinto Informe del Defensor del Pueblo

Protección derechos población carcelaria

Hechos

Gestión defensorial

Resultados de la gestión

3.4. Funcionarios renuentes

10

10
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3.5. Reportes de otras actividades de fortalecimiento a la gestión 
de atención

3.5.1. Proyecto de fortalecimiento a la atención y trámite de peticiones, 
en terreno

Atención en terreno de peticiones/quejas contra el derecho a la vida, la libertad 
y la integridad personal

Córdoba:

Arauca:
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Región de Montes de María.

Urabá y Bajo Atrato.

Sur del Tolima

Oriente antioqueño.

Eje Cafetero.
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Cuadro 9. Infracciones al Derecho Internacional Humanitario 
Regiones focalizadas del proyecto de Atención a Comunidades en Riesgo 

REGIONES
FOCALIZADAS

INFRACCIONES AL DE-
RECHO INTERNACIO-
NAL HUMANITARIO/ 
VIOLACIONES A LOS 

DERECHOS HUMANOS

CONDUCTAS
PRESUNTO RESPONSABLE. 

EJÉRCITO NACIONAL

INSUMO PARA EL SEGUI-
MIENTO A MEDIDAS DE 
PROTECCIÓN DEL SIDH

A.  ORIENTE ANTIO-
QUEÑO. EJE CAFE-
TERO. MONTES DE 
MARÍA.  SUR DEL 
TOLIMA. URBA Y 
BAJO ATRATO.

1

Ataque o afectación de bienes 
culturales o lugares de culto.

Ejército Nacional Fuentes directas e indirectas 
de información contrastada 
para el seguimiento a la Me-
dida de protección  decretadas 
por la CIDH para las Comuni-
dades Indígenas: Embera Cha-
mi, Comunidad indígena Pijao, 
Comunidad Indígena Embera  
Katios.

1
Cualquier acto que vulnere la es-
pecial protección que le asiste al 
personal sanitario.

Ejército Nacional

3
Utilización de armas prohibidas, 
de medios o métodos de lucha 
pérfidos

Ejército Nacional

6
Atentado contra la integridad 
física, o la salud mental de las 
personas

Ejército Nacional

17
Atentado contra la integridad 
física, o la salud mental de las 
personas

Ejército Nacional

13
Atentado contra la integridad 
física, o la salud mental de las 
personas

Ejército Nacional

5
Atentar contra la libertad sexual 
de personas protegidas

Ejército Nacional

1
Atentado contra la integridad 
física, o la salud mental de las 
personas

Ejército Nacional

3 Los Secuestro o toma de rehenes Ejército Nacional

46
Amenazas, ataques o represalias 
contra la población civil o contra 
personas civiles.

Ejército Nacional

14
Homicidios individuales en perso-
nas protegidas.

Ejército Nacional

6 Actos de pillaje. Ejército Nacional

TOTAL 116 QUEJAS

REGIONES FOCALI-
ZADAS

INFRACCIONES AL DE-
RECHO INTERNACIO-
NAL HUMANITARIO

CONDUCTAS. PRESUNTO RESPONSABLE. 
GUERRILAS DE LAS FARC 
EP Y DEL ELN

INSUMO PARA EL SEGUIMIEN-
TO A MEDIDAS DE PROTEC-
CIÓN DEL SIDH

SINU. ARAUCA. 
ORIENTE ANTIO-
QUEÑO. EJE CAFE-
TERO. MONTES DE 
MARÍA. SUR DEL TO-
LIMA. URBA Y BAJO 
ATRATO.

2

Atentado contra la integridad 
física, o la salud mental de las 
personas

FARC –ELN. Comunidades Indígenas: Em-
bera Chami, Comunidad indí-
gena Pijao, Comunidad Indíge-
na Es directas e indirectas de 
información contrastada para 
el seguimiento a la Medida de 
protección  decretadas por la 
CIDH para lambera  Katios.
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1
Utilización de armas prohibidas, 
de medios o métodos de lucha 
pérfidos

FARC EP.

7
Homicidios individuales en perso-
nas protegidas.

FARC EP.

3
Reclutamiento de menores de 
edad y obligados a participar en 
las hostilidades

FARC EP.

3
Homicidios individuales en perso-
nas protegidas.

FARC EP.

14
Amenazas, ataques o represalias 
contra la población civil o contra 
personas civiles.

FARC EP.

8
Amenazas, ataques o represalias 
contra la población civil o contra 
personas civiles.

FARC EP.

24
El desplazamiento forzado de per-
sonas protegidas.

FARC EP.

9
Atentado contra la integridad 
física, o la salud mental de las 
personas

FARC ELN.

6 Actos de pillaje ELN.

2

Irrespeto o realización de actos 
de violencia contra personas o 
bienes que ostenten protección 
especial

6
Atentado contra la integridad 
física, o la salud mental de las 
personas

ELN.

4
Homicidios en personas prote-
gidas.

ELN.

TOTAL 
INFRACCIONES

79 QUEJAS

REGIONES FOCALI-
ZADAS

INFRACCIONES AL DE-
RECHO INTERNACIO-
NAL HUMANITARIO

CONDUCTAS. PRESUNTO RESPONSABLE. 
GUERRILAS DE LAS FARC 
EP Y DEL ELN

INSUMO PARA EL SEGUIMIEN-
TO A MEDIDAS DE PROTEC-
CIÓN DEL SIDH

ORIENTE ANTIO-
QUEÑO. EJE CAFE-
TERO. MONTES DE 
MARÍA.  SUR DEL 
TOLIMA. URBA Y 
BAJO ATRATO.

5

“Homicidios en per-
sonas protegidas y 
“

Otros grupos armados ile-
gales que surgen con pos-
terioridad a la desmoviliza-
ción de las Autodefensas.

“Fuentes directas e indirectas 
de información contrasta-
da para el seguimiento a la 
Medida de protección  de-
cretadas por la CIDH para las  
Comunidades Indígenas: 
Embera Chami, Comunidad 
indígena Pijao, Comunidad 
Indígena Embera  Katios.
Comunidades afrodescen-
dients de Jiguamiandó y Cur-
varadó.     

15
Amenazas, ataques o represalias 
contra la población civil o contra 
personas civiles.

Otros grupos

4

Atentado contra la integridad 
física, o la salud mental de las 
personas

Otros grupos armados ile-
gales que surgen con pos-
terioridad a al desmoviliza-
ción de las Autodefensa

5

El desplazamiento forzado de per-
sonas protegidas.

Otros grupos armados ile-
gales que surgen con pos-
terioridad a al desmoviliza-
ción de las Autodefensa

TOTAL 34 QUEJAS
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3.5.2. Fortalecimiento al seguimiento del proceso de reincorporación a 
la vida civil de los desmovilizados en forma colectiva, en el marco del 
Proceso de Paz del Gobierno nacional con las Autodefensas. Proyecto 
SERCAI

Quejas de los desmovilizados en las que reclaman sus derechos, entre ellos el derecho fundamental 
a la vida:
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y reintegración a la civilidad:

3.5.3. Fortalecimiento a la gestión defensorial en el seguimiento a procesos 
electorales

3.5.3.1. Actividades de fortalecimiento institucional para el proceso electoral 
del año 2007

1. El Instructivo para la Prevención y Protección del Derecho a Elegir y ser Elegido

11.

11

Humanos en Colombia “(...) Los actos de violencia perpetrados por los grupos paramilitares y los grupos disidentes armados 
contra candidatos electorales son incompatibles con las normas de protección de los civiles dictadas conforme al derecho humanitario 
internacional. Conforme explica la Comisión en el capítulo IV de este informe, no puede tratarse a los candidatos políticos y a las 
autoridades elegidas como blancos militares sobre la base de su mera participación en un proceso electoral. Además, muchos de los 
secuestros suponen la toma de rehenes, que está prohibida por el derecho humanitario internacional. Finalmente, como lo manifestó 
la Comisión en los comunicados de prensa emitidos con motivo del secuestro de observadores electorales nombrados por la OEA 

este importante derecho reconocido en el artículo 23 de la Convención Americana”.
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2. Informe de riesgo electoral- Delegada SAT y Dirección Nacional de Atención y Trámite de Quejas

y comunidades afrocolombianas.
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3. Atención defensorial en las jornadas de consulta interna de los partidos

5. Presencia institucional a nivel nacional para hacer seguimiento el día de las consultas internas. 8 de 
julio de 2007 y el 28 de octubre de 2007

6. Desarrollo de la jornada electoral del 28 de octubre de 2007 desde la URIEL
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Cuadro 10. Atención de quejas atendidas por la Defensoría del Pueblo 
en URIEL

CNE 1

CONSULTA 77

DAS 2

DEFENSORÍA 7

FGN 2

POLICÍA NACIONAL 13

TOTAL 102

7. Resultados de la gestión defensorial en la jornada electoral del 28 de octubre de 2007

a. Rehabilitación de electores:

30 funcionarios de 

c. Presencia en puestos de votación de la ciudad del Distrito Capital de Bogotá:

d. Cubrimiento nacional de la Jornada Electoral del 28 de octubre de 2007:

3.5.3.2. La Dirección Nacional de Atención y Trámite de Quejas en la Unidad de 
Reacción Inmediata para la Transparencia Electoral, URIEL
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1. Actividades de apoyo a la gestión de la URIEL

Apoyo en la consolidación, actualización y manejo de la base de datos que contiene las denuncias 
recibidas por la URIEL.

y noviembre del año en curso.

Apoyo en la elaboración del consolidado del mapa de riesgo, con cinco (5) fuentes a saber: Defensoría 
del Pueblo, el Centro Integrado de Inteligencia Electoral – CI2E, la Misión de Observación Electoral 

denuncias por trashumancia electoral presentadas ante el Consejo Nacional Electoral.

con las nuevas indicaciones.

El apoyo en el manejo de la base de datos

2. Atención y trámite de peticiones

a. Atención y trámite de peticiones por amenazas de candidatos a las diferentes corporaciones públicas. 
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Cuadro 11. Atención y trámite de peticiones por amenazas 
de candidatos a las diferentes corporaciones públicas

Número FECHA MUNICIPIO

1 06/06/07 San Carlos – Antioquia

2 11/06/07 El Paso – Cesar

3 11/06/07 Cimitarra – Santander

4 19/06/07 Villavicencio – Meta

5 19/06/07 Cúcuta - Norte de Santander

6 09/07/07 San Estanislao – Bolívar

7 12/07/07 San José del Palmar – Chocó

8 18/07/07 Zarzal - Valle del Cauca

9 18/07/07 Astrea – Cesar

10 25/07/07 Versalles - Valle del Cauca

11 25/07/07 Pauna – Boyacá

12 31/07/07 Valencia – Córdoba

13 09/08/07 Ariguaní – Magdalena

14 09/08/07 Yacopí – Cundinamarca

15 30/08/07 Pacho – Cundinamarca

16 30/08/07 Yacopí – Cundinamarca

17 10/09/07 Aguachica – Cesar

18 10/09/07 Mitú – Vaupés

19 10/09/07 Jerusalén – Cundinamarca

20 10/09/07 El Castillo – Meta

21 12/09/07 Valledupar – Cesar

22 12/09/07 Fresno – Tolima

23 12/09/07 Fresno – Tolima

24 12/09/07 Caucasia – Antioquia

25 12/09/07 Samaná – Caldas

26 18/09/07 Zarzal - Valle del Cauca

27 18/09/07 Zarzal - Valle del Cauca

28 21/09/07 Juradó – Chocó

29 12/09/07 Palmira - Valle del Cauca

30 24/09/07 Otanche – Boyacá

31 26/09/07 Maní – Casanare

32 01/10/07 Los Santos – Santander
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b. Apoyo en el trámite de las peticiones por presuntas irregularidades en el manejo de los recursos públicos 
asignados a través de los programas del gobierno nacional, a través de la Agencia Presidencial de 
Acción Social.

Cuadro 12. Apoyo en el trámite de las peticiones por presuntas 
irregularidades en el manejo de los recursos públicos asignados a 

través de los programas del Gobierno Nacional, a través de la Agencia 
Presidencial de Acción Social

Fecha Descripción de los hechos

25/07/07

03/09/07

03/09/07

12/09/07

Municipio/
Departamento

Caicedonia -
Valle del Cauca

Manifiesta que por el cambio de EPS municipal y a los desplazados les solicitaron fotocopias de las cédulas, una semana antes de la
consulta electoral, considerando que con estas podían llenar los datos de la misma consulta.

Ebéjico -
Antioquia

Pone en conocimiento que se están utilizando los recursos de los programas de subsidios para la salud y educación por parte
de miembros de la administración municipal para inclinar las mayorías electorales a favor del candidato.

Bucaramanga
Santander

Pone en conocimiento la existencia de presuntas irregularidades por parte de este candidato, quien ofrece soluciones de vivienda a las
personas desplazadas y al parecer las está engañando.

Sucre - Sucre Denuncian que con los recursos de regalías que recibe el municipio –destinados a los damnificados de las inundaciones no se
desvían–. Solicitan seguridad en el corregimiento para que no se presente compra de votos.

25/09/07

18/07/07

18/07/07

18/07/07

31/07/07

09/08/07

09/08/07

28/08/07

30/08/07

30/08/07

30/08/07

10/09/07

10/09/07

10/09/07

Envigado –
Antioquia

El peticionario denuncia a una candidata al Concejo de Envigado, enuncia algunos antecedentes de una investigación penal 
y administrativa como presunta cóm plice en el extravío de $60 millones de los fondos de Asocomunal del municipio cuando 
ella fue secretaria; fue impugnado su cargo como presidenta de la acción comunal del barrio en el año 2004 secretario
del Bienestar Social de Envigado y al m ismo alcalde, y una investigación penal por delito de abuso de conf ianza calif icado.
Solicita el peticionario sea com probado lo denunciado, con la Secretaría de Bienestar Social del municipio de quien adjunto datos,
inhabilitar a la candidata en cuestión .

P ijiño del
Carmen –
Magdalena

Se refieren a la existencia de hechos de corrupción por parte de la administración municipal, en cuanto a entrega de ayudas por la ola
invernal como dádivas políticas para favorecer candidatos, esto es intervención en política por parte de estos servidores. Agregan que
estos hechos no pueden ponerse en conocimiento del personero porque fue elegido por el alcalde. Solicitan que se designe un
personero ad-hoc.

Tumaco –
Nariño

Manifiesta que no hay garantías electorales por presunta existencia de antecedentes de manipulación entre el Registrador y el Alcalde.
Solicitan el traslado del funcionario y vigilancia del proceso electoral. También se refieren a presuntos actos de corrupción en la
inauguración de obras y ayudas enviadas por el gobierno nacional.

Flandes –
Tolima

Se refiere a posibles inconsistencias en cuanto a la asignación de subsidios de desempleo como dádivas políticas para favorecer a
determinados candidatos.

Aguachica –
Cesar.

Pone en conocimiento la queja por hechos de presión a la comunidad para que voten por una candidata a la alcadía,
a cambio de que se le conecte el servicio de agua. El personero allega pruebas que presuntamente determinan
la conducta de la alcaldesa.

Arboletes –
Antioquia

Denuncia la utilización de bienes del Estado (bienestarina y mercados del ICBF) para ser repartidos a futuros sufragantes en
camioneta que tiene propaganda política de la candidata por el Partido Colombia Democrática.

Tesalia – Huila Señala la presunta participación en política por parte del alcalde municipal y funcionarios de la alcaldía, quienes se hacen acompañar
a un candidato en la inauguración de obras y la utilización de bienes públicos para su desplazamiento.

Aguachica –
Cesar

Señala en la denuncia penal formulada ante el Personero Municipal y que nos fuera remitida por este, las presuntas irregularidades por
parte de la Alcaldesa, en la entrega de kits escolares a instituciones educativas de Aguachica

Cáceres –
Antioquia

Denuncia que el alcalde y otros funcionarios de la administración vienen interviniendo en política y ejercen poder político con las
ayudas enviadas por el Gobierno Nacional, por lo que solicitan que se desplacen funcionarios con carácter permanente.

Turbaná –
Bolívar

Manifiesta que se han presentado diferentes actuaciones por parte de estos funcionarios, quienes intervienen en política para favorecer
determinadas candidaturas, a través del uso de los carné del régimen subsidiado, contratación de personal, desvinculación.

Chinchiná –
Caldas

Pone en conocimiento la presunta participación en política del alcalde, en un evento de entrega de carné para beneficiarios de
subsidio de transporte y el anuncio de destinación de recursos para subsidios de transporte para la movilidad de los estudiantes.

Bogotá, D. C. -
Bogotá

Denuncian que las aulas de clase del SENA están siendo utilizados para adelantar la campaña política a favor de un candidato
al Consejo y ediles en las localidades de Fontibon, Engativá y Suba, manipulando a los estudiantes y ofreciéndoles
cupos y cursos de una entidad del Estado.

Tipacoque –
Boyacá.

Denuncia la conducta del Alcalde y de algunos funcionarios de la Administración y la ESE, Centro de Salud Rita de Casia a favor
de un candidato, el tractor de la alcaldía lo está manejando el candidato a su antojo. Igualmente, denuncia
la entrega de materiales, estufa a gas, kit sanitarios, varillas, tejas, cemento, mangueras.

San Antero –
Córdoba

El Alcalde viene utilizando los recursos del municipio aplicando ciertas irregularidades y buscando de los ciudadanos que apoyen a un 
candidato. Se inventó una reestructuración en la alcaldía, con objeto de presionar a los empleados a votar por su candidato.
Los habitantes del barrio 9 de Junio tienen deudas pendientes con agua y alcantarillado, nunca les habían
suspendido el agua, pero a raíz de la campaña política, el alcalde les suspendió el servicio, los llamó a cada uno ofreciendo
reinstalarles y exonerarlos de sus deudas a cambio de que voten por el candidato del Alcalde.
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Fecha Descripción de los hechos
Municipio/

Departamento

10/09/07

10/09/07

10/09/07

10/09/07

10/09/07

10/09/07

10/09/07

Yacopí –
Cundinamarca

Señala que los promotores de salud, prof esores, empleados de la salud y empleados de la administración municipal vienen participando
en política a favor de un candidato, amenazan a la gente con quitarle el SISBÉN si no votan por el candidato del alcalde.
Igualmente, señala que en la vereda Terán existe un pequeño grupo de Águilas negras y son los encargados de amenazar a lacomunidad.

Albania - La
Guajira

La Alcaldesa en compañía de un señor, se dan el lujo de ir, casa por casa, of reciendo prebendas a cambio del voto. La
alcaldesa está utilizando un programa de 300 viviendas para las personas que manifiesten abiertamente su simpatía con el candidato
de la alcaldía. Están utilizando todos los programas de la alcaldía a favor del candidato. Este municipio recibe gran cantidad de
recursos por concepto de regalías.

Linares –
Nariño

Denuncian a la Alcaldesa por su deliberada participación en política a favor de un candidato. Señalan los denunciantes que el 
Comité de coordinación y seguimiento no sirve, todo lo maneja la alcaldesa. Igualmente, denuncian que están utilizando los
programas de familias en acción, protección al adulto mayor y subsidios de vivienda. Solicitan se nombre un alcalde ad hoc. Anexa
CD.

Quimbaya –
Quindío

Las funcionarias están realizando reuniones con las personas beneficiadas con el programa Familias en Acción, con objeto de
manipular para dirigirlo al candidato de sus preferencias.

Aguada -
Santander

A pesar de estar prohibido, el Alcalde municipal viene entregando materiales de construcción, como tejas Eternit, anteponiendo el
nombre de un candidato. Igualmente, se está utilizando el Buldózer para apertura de ramales a nombre del candidato.
El Alcalde se pasea con el candidato haciendo entrega de dádivas.

La Paz –
Santander

En los últimos dos meses el alcalde se ha dedicado a hacer reuniones en su despacho y en las veredas pidiendo que lleven la fotocopia
de las cédulas y copia de la escritura, para incluirlos en los programas de mejoramiento de vivienda, aclarando que para que
el programa continúe es necesario votar por el candidato de Convergencia Ciudadana. Igualmente, está utilizando la emisora comunitaria
"La Paz Estero" prometiendo obras y programas que puede desarrollar su sucesora.

Cunday –
Tolima

El Alcalde viene comprando el apoyo de los concejales para que su candidato salga elegido alcalde, ha utilizado las ayudas de la
DIAN y Acción Social. Igualmente, tiene materiales de construcción que están almacenados en casa de un conductor y los reparte en
las noches. Los programas de Familias en Acción vienen siendo presionados, para que voten por el candidato de la
administración.

10/09/07

12/09/07

12/09/07

12/09/07

12/09/07 Acacías - Meta

12/09/07

12/09/07

12/09/07

12/09/07

12/09/07

18/09/07

21/09/07

24/09/07

25/09/07

25/09/07

Buga - Valle
del Cauca

Se reunieron, en el club Guadalajara Comfenalco, el Alcalde, los Secretarios del Despacho de Bienestar Social, Agricultura, P laneación
y Dirección Administrativa, con los contratistas del municipio, allí se comprometieron a conseguir alrededor de 200 votos, reunión
que contó con la presencia de un candidato a la Alcaldía.

Bogotá, D. C. -
Bogotá

La denunciante señala que una señora tiene a su cargo el manejo de los programas de Familias en Acción, de
subsidios para menores escolarizados, quien desde hace más de un mes vive presionando a los beneficiarios para que voten por su hijo
candidato a edil por la localidad de Barrios Unidos.

Saboyá –
Boyacá

Denuncian al Alcalde municipal, por estar chantajeando a los habitantes del municipio para que voten por su primo.
Igualmente, promete beneficios del SISBEN, mercados para adultos y presionando a sus empleados para que voten.

Pácora –
Caldas

El denunciante manifiesta que el alcalde viene realizando en las veredas "Fiestas Campesinas", para favorecer una campaña.
Igualmente, viene manipulando y amenazando a los beneficiarios de los programas de Familias en Acción y auxilios al
adulto mayor. Señala una serie de hechos de intervención en política por parte de los funcionarios de la administración municipal y
señala nombres de testigos.
Señala la denuncia que el Alcalde viene constriñendo al elector, por cuanto utiliza los programas de comedores comunitarios,
P rogramas de la presidencia y presiona a la comunidad con mercados, mejoramiento de vivienda, para obligarlos a votar por
un candidato, –aporta dos discos en que supuestamente se ven imágenes del Alcalde en
una reunión política en compañía del candidato–.

Pamplonita -
Norte de
Santander.

Denuncian como la administración municipal se ha dedicado a comprar votos, con ladrillos, bloques, cemento o con amenazas de que
les quitan los beneficios de los programas. Solicita el envío de una persona para que verifique los hechos.

El Águila -
Valle del
Cauca

Denuncia al Alcalde municipal por violar la ley de garantías, regalando toda clase de materiales, los trabajadores, maestros de obra y
vehículos del municipio están trabajando a favor de conseguir votos con obras. Los funcionarios de la Alcaldía acompañan al
candidato y viene haciendo política con los programas de Gobierno Familias en Acción. Igualmente, señala que en ese hospital San
Rafael se está realizando proselitismo.

Guaduas –
Cundinamarca

La Alcaldesa viene utilizando los programas de Familias en Acción a través de una candidata al Concejo
que amenazan a los beneficiarios con suspender el subsidio. Se están utilizando las emisoras comunitarias
a favor de un candidato. Igualmente, en las dependencias de la Alcaldía se utiliza propaganda política a favor del mismo
candidato y pide que se investigue el derroche de dineros de esta campaña.

Arenal –
Bolívar

Denuncian que el Alcalde viene liderando una campaña a la Alcaldía, no solamente se limita a acompañar al
candidato, sino que direcciona los recursos del municipio a favor del candidato, incluyendo los programas de vivienda.

Dagua - Valle
del Cauca

Manifiesta que las remesas de los adultos mayores, que no reciben ración de almuerzo, las tiene el alcalde guardadas con lo que
está haciendo proselitismo político para favorecer al candidato y a los candidatos del concejo

La Paz –
Santander

Señala la denuncia que el Alcalde del municipio viene interviniendo en política a favor de una candidata , utilizando los
programas de la alcaldía a favor de ella, como PAB y de la Federación de Paneleros, pidiéndoles las cédulas para inscribirlos
en programas, pero les aseguró que solamente es viable en la medida que voten por la candidata.

Uribia - La
Guajira

Denuncia diferentes actuaciones del alcalde para favorecer a una candidata, como publicación de propaganda
con dineros de la administración municipal, presión a los indígenas para que voten a cambio de subsidios de alimentación, presión
a los funcionarios para que lleven 10 personas cada uno para que apoyen a la candidata, retiro de un aviso publicitario de
otro candidato por parte de sus escoltas. Anexan fotografías y videos de audio en un CD.

Sandoná -
Nariño

Anexa video donde se señalan irregularidades en los subsidios de vivienda otorgados por el Estado. Igualmente, denuncian que se está
utilizando un establecimiento escolar para adelantar campaña.

Pamplonita -
Norte de
Santander

Denuncia que la señora alcaldesa, el inspector y el comandante de policía realizan compra de votos, amenazan al campesino con
quitarle el carné de salud y los demás programas de salud a que tiene derecho. No dejan que se hable de campaña a voto limpio porque
llega el comandante y la inspectora a detener a la persona que esté haciendo la campaña de voto limpio.

Albania - La
Guajira

Manifiesta el denunciante que el esposo de la señora alcaldesa del municipio se denomina coordinador general de la campaña del
primo hermano de la alcaldesa; se repartieron 300 casas y mejoramientos de viviendas y a las personas a quien
se le entregaron no se les permite hacer uso de la libre decisión del voto, se vienen aplicando métodos de constreñimiento por parte
del esposo de la alcaldesa.
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Fecha Descripción de los hechos
Municipio/

Departamento

25/09/07

25/09/07

01/10/07

10/09/07 Supía – Caldas

12/09/07

El Cairo - Valle
del Cauca

Denuncia al alcalde del municipio por su indebida e ilegal participación en política con presencia activa
y comprobada en reuniones en compañía del candidato a la próxima alcaldía en veredas, así como
funcionarios de la alcaldía, manipulación indebida de programas del Gobierno Nacional, como el Sisbén, Familias en Acción,
persecución y amenaza a contradictores políticos que no aceptan pasarse a respaldar su candidato. Solicitan se investiguen los
hechos y se envíen funcionarios imparciales.

Manzanares –
Caldas

Señala que se está haciendo política por parte del alcalde y sus gerentes presionando a las personas para que voten por un candidato
so pena de retirarlos de los programas sociales que tiene la alcaldía.

Arenal –
Bolívar

Denuncian que el alcalde viene promoviendo, a través de los programas del gobierno nacional, una candidatura
asistiendo a los actos públicos como privados y direccionando los recursos del municipio a favor de esta campaña.

La denuncia señala que un candidato a la alcaldía, es actualmente representante de la Cooperativa
Multiactiva del Magisterio Colombiano CODEMAS, la cual tiene un contrato con el ICBF para suministrar los alimentos a los
restaurante escolares. Adicionalmente, el denunciante señala que el candidato está recibiendo una indemnización por una terminación
de un contrato con el municipio.

Pácora –
Caldas

El denunciante señala que se trasladaron al sector de San Lorenzo, con objeto de presenciar cómo son utilizados los mercados que
entrega el Gobierno Nacional.

c. Atención y trámite de otras peticiones asignadas a la Defensoría del Pueblo, 
respecto de la presunta amenaza o violación del derecho a elegir y ser 
elegido

Cuadro 13. Atención y trámite de otras peticiones asginadas a la Defensría 
del Pueblo, respecto de la presunta amenaza o violación del derecho a 

elegir a ser elegido

RADICADO FECHA HECHOS LUGAR DE HECHOS MUNICIPIOS

070972644 05/09/07 REGIDOR, [REGIDOR], (BOLÍVAR)

070972645 05/09/07 REGIDOR, [REGIDOR], (BOLÍVAR)

070972647 05/09/07 PEREIRA, [PEREIRA], (RISARALDA)

070972649 05/09/07 NUQUÍ, [NUQUÍ], (CHOCÓ)

070974227 25/09/07 SAN CARLOS, [SAN CARLOS], (ANTIOQUIA)

070974230 25/09/07 EBÉJICO, [EBÉJICO], (ANTIOQUIA)

070974233 25/09/07 SAN ALBERTO, [SAN ALBERTO], (CESAR)

070974240 25/09/07 BOGOTÁ, [BOGOTÁ, D. C.], (BOGOTÁ)

070974241 25/09/07 GIRARDOT, [GIRARDOT], (CUNDINAMARCA)

071075034 05/10/07 PESCA, [PESCA], (BOYACÁ)

071075036 05/10/07 IBAGUÉ, [IBAGUÉ], (TOLIMA)

071075041 05/10/07 PUERTO LEGUÍZAMO, [PUERTO LEGUÍZAMO], (PUTUMAYO)

071075042 05/10/07 SOCHA VIEJO, [SOCHA], (BOYACÁ)

071075281 09/10/07 SAN CARLOS, [SAN CARLOS], (ANTIOQUIA)

071075282 09/10/07 VALLEDUPAR, [VALLEDUPAR], (CESAR)

071075283 09/10/07 CIMITARRA, [CIMITARRA], (SANTANDER)

071075284 09/10/07 BOGOTÁ, [BOGOTÁ, D. C.], (BOGOTÁ)

071075285 09/10/07 CÚCUTA, [CÚCUTA], (NORTE SANTANDER)
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071075289 09/10/07 VERSALLES, [VERSALLES], (VALLE)

071075290 09/10/07 TUNEBIA ARRIBA, [GÜICÁN], (BOYACÁ)

071075291 09/10/07 VALENCIA, [VALENCIA], (CÓRDOBA)

071075292 09/10/07 LA JAGUA DE IBIRICO, [LA JAGUA DE IBIRICO], (CESAR)

071075293 09/10/07 YACOPÍ, [YACOPÍ], (CUNDINAMARCA)

071075294 09/10/07 PACHO, [PACHO], (CUNDINAMARCA)

071075295 09/10/07 AGUACHICA,[AGUACHICA],(CESAR)

071075296 09/10/07 MITÚ, [MITÚ], (VAUPÉS)

071075297 09/10/07 JERUSALÉN, [JERUSALÉN], (CUNDINAMARCA)

071075298 09/10/07 EL CASTILLO, [EL CASTILLO], (META)

071075299 09/10/07 FRESNO, [FRESNO], (TOLIMA)

071075300 09/10/07 CAUCASIA, [CAUCASIA], (ANTIOQUIA)

071075301 09/10/07 ZARZAL, [ZARZAL], (VALLE)

071075302 09/10/07 JURADÓ, [JURADÓ], (CHOCÓ)

071075303 09/10/07 PALMIRA, [PALMIRA], (VALLE)

071075304 09/10/07 OTANCHE, [OTANCHE], (BOYACÁ)

071075305 09/10/07 SABANALARGA, [SABANALARGA], (CASANARE)

071075306 09/10/07 LOS SANTOS, [LOS SANTOS], (SANTANDER)

071177034 02/11/07 TUNJA, [TUNJA], (BOYACÁ)

071177035 02/11/07 ARAUCA, [ARAUCA], (ARAUCA)

071177037 02/11/07 BARRANCO DE LOBA, [BARRANCO DE LOBA], (BOLÍVAR)

071177038 02/11/07 RÍO DE ORO, [RÍO DE ORO], (CESAR)

071177040 02/11/07 TRINIDAD, [TRINIDAD], (CASANARE)

071177041 02/11/07 BOGOTÁ, [BOGOTÁ, D. C.], (BOGOTÁ)

071177042 02/11/07 TIBIRITA, [TIBIRITA], (CUNDINAMARCA)

071177045 02/11/07 BOGOTÁ, [BOGOTÁ, D. C.], (BOGOTÁ)

071177046 02/11/07 CIÉNAGA DE ORO, [CIÉNAGA DE ORO], (CÓRDOBA)

071177048 02/11/07 CERRITO, [CERRITO], (SANTANDER)

071177049 02/11/07 LA MESA, [LA MESA], (CUNDINAMARCA)

071177050 02/11/07 TAURAMENA, [TAURAMENA], (CASANARE)

071177051 02/11/07 LENGUAZAQUE, [LENGUAZAQUE], (CUNDINAMARCA)

071177052 02/11/07 PUERTO CARREÑO, [PUERTO CARREÑO], (VICHADA)

071177053 02/11/07 RIOHACHA, [RIOHACHA], (LA GUAJIRA)

071177054 02/11/07 BOGOTÁ, [BOGOTÁ, D. C.], (BOGOTÁ)

071177058 02/11/07 SAN JOSÉ DEL PALMAR, [SAN JOSÉ DEL PALMAR], (CHOCÓ)

071177572 14/11/07 BOGOTÁ, [BOGOTÁ, D. C.], (BOGOTÁ)

071177573 14/11/07 CAMPAMENTO, [CAMPAMENTO], (ANTIOQUIA)

071177578 14/11/07 CIÉNAGA DE ORO, [CIÉNAGA DE ORO], (CÓRDOBA)

071177585 14/11/07 CASTILLA LA NUEVA, [CASTILLA LA NUEVA], (META)

071177601 14/11/07 MONTERÍA, [MONTERÍA], (CÓRDOBA)

RADICADO FECHA HECHOS LUGAR DE HECHOS MUNICIPIOS

071075286 09/10/07 SAN ESTANISLAO, [SAN ESTANISLAO], (BOLÍVAR)

071075287 09/10/07 ZARZAL, [ZARZAL], (VALLE)

071075288 09/10/07 ASTREA, [ASTREA], (CESAR)

071177603 14/11/07 MONTERÍA, [MONTERÍA], (CÓRDOBA)

071177607 14/11/07 SABANA DE TORRES, [SABANA DE TORRES], (SANTANDER)

071177609 14/11/07 PURÍSIMA, [PURÍSIMA], (CÓRDOBA)

071279836 13/12/07 MESETAS, [MESETAS], (META)

071279841 13/12/07 AGUAZUL, [AGUAZUL], (CASANARE)

071279988 17/12/07 CUMARIBO, [CUMARIBO], (VICHADA)
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4. GESTIÓN DE LA DEFENSORÍA DEL PUEBLO EN MATERIA DE 
RECURSOS Y ACCIONES JUDICIALES DURANTE EL AÑO 2007

4.1. ATENCIÓN DE PETICIONES EN LITIGIO DEFENSORIAL
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4.1.1. Peticiones recibidas 

Cuadro 1. Total de peticiones recibidas según su naturaleza. Total 
Nacional. Enero-diciembre 2007

PETICIONES NATURALEZA NÚMERO SUBT. % POR
NATURALEZA

Acción de tutela Solicitud de acción de tutela 4.322 18,37

Coadyuvancia 477 2,03

Impugnación 100 0,42

Cumplimiento de fallo 707 3,00

Insistencia en revisión 2.423 10,30

Asesoría 10.807 45,93

Total acción de tutela 18.836

Acción de cumplimiento Solicitud de acción de cumplimiento 22 0,09

Coadyuvancia 21 0,09

Impugnación 0 0,00

Cumplimiento de fallo 9 0,04

Asesoría 171 0,73

Total acción de cumplimiento 223

Acciones populares Solicitud de acción popular 1.440 6,12

Coadyuvancia 778 3,31

Pacto de cumplimiento 1.455 6,18

Impugnación 3 0,01

Desacato 13 0,06

Asesoría 379 1,61

Total acciones populares 4.068

Acciones de grupo Solicitud de acción de grupo 26 0,11

Coadyuvancia 5 0,02

Diligencia de conciliación 117 0,50

Impugnación 0 0,00

Asesoría 88 0,37

Total acciones de grupo 236

Hábeas corpus Solicitud de hábeas corpus 7 0,03

Impugnación auto que niega el recurso 1 0,00

Asesoría y Consulta 59 0,25
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Gráfico 1. Porcentaje de participación de las peticiones en materia de 
recursos y acciones judiciales recibidas por la Defensoría del Pueblo. 

Enero-diciembre 2007

PETICIONES NATURALEZA NÚMERO SUBT. % POR
NATURALEZA

Total hábeas corpus 67

Acción de nulidad Solicitud de Acción de Nulidad 17 0,07

Intervención 12 0,05

Asesoría

Asesoría

70 0,30

Total acción de nulidad 99

23.530 100,00

Acción de inconstitucionalidad Solicitud de acción de inconstitucionalidad 0 0,00

Intervención 1

1

0,00

TOTAL

0 0,00

Total acción de inconstitucionalidad

Acción de
inconstitucionalidad

0,00 %

Hábeas corpus
0,28 %

Acciones de
nulidad
0,42 %

Acción de
cumplimiento

0,95 % Acción de grupo
1,00 %

Acciones populares
17 ,29

Acción de tutela
80 ,05 %

4.1.2. Estado de las peticiones recibidas

Estudio:
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Seguimiento:

Concluidas:

Cuadro 2. Total de acciones y recursos interpuestos y no interpuestos 
por la Defensoría del Pueblo. Total nacional. Enero-diciembre 2007

TIPO DE PETICIÓN
NATURALEZA DE LA PETICIONES RECURSOS Y ACCIONES % RECURSOS Y ACCIONES %

PETICIÓN RECIBIDAS INTERPUESTOS NO INTERPUESTOS

Acción de tutela Solicitud de acción de tutela/Demanda 4.322 1.162 26,89 3.160 73,11
Coadyuvancia 477 68 14,26 409 85,74
Impugnación 100 21 21,00 79 79,00
Cumplimiento de fallo 707 302 42,72 405 57,28
Insistencia en revisión 2.423 167 6,89 2.256 93,11
Asesoría 10.807 0 0,00 10.807 100,00

Total acción de tutela 18.836 1.720 9,13 17.116 90,87
Acción de cumplimiento Solicitud de acción de cumplimiento/Demanda 22 17 77,27 5 22,73

Coadyuvancia 21 14 66,67 7 33,33
Impugnación 0 0 0,00 0 0,00
Cumplimiento de fallo 9 9 100,00 0 0,00
Asesoría 171 0 0,00 171 100,00

Total acción de cumplimiento 223 40 17,94 183 82,06
Acciones populares Solicitud de acción popular/Demanda 1.440 239 16,60 1.201 83,40

Coadyuvancia 778 554 71,21 224 28,79
Pacto de cumplimiento 1.455 739 50,79 716 49,21
Impugnación 3 0 0,00 3 100,00
Desacato 13 13 100,00 0 0,00
Asesoría 379 0 0,00 379 100,00

Total acciones populares 4.068 1.545 37,98 2.523 62,02
Acciones de grupo Solicitud de acción de grupo/Demanda 26 23 88,46 3 11,54

Coadyuvancia 5 5 100,00 0 0,00
Diligencia de conciliación 117 14 11,97 103 88,03
Impugnación 0 0 0,00 0 0,00
Asesoría 88 0 0,00 88 100,00

Total acciones de grupo 236 42 17,80 194 82,20
Habeas Corpus Solicitud de habeas corpus 7 6 85,71 1 14,29

Impugnación auto que niega el recurso 1 1 100,00 0 0,00
Asesoría 59 0 0,00 59 100,00

Total Habeas Corpus 67 7 10,45 60 89,55
Acción de nulidad Solicitud de acción de nulidad/Demanda 17 12 70,59 5 29,41

Intervención 12 12 100,00 0 0,00
Asesoría 70 0 0,00 70 100,00

Total acción de nulidad 99 24 24,24 75 75,76
Acción de inconstitucionalidad Solicitud acción de inconstitucionalidad 0 0 0,00 0 0,00

Intervención 1 0 0,00 1 100,00
Asesoría 0 0 0,00 0 0,00

Total acción inconstitucionalidad 1 0 0,00 1 100,00
Total 23.530 3.378 14,36 20.152 85,64
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Gráfico 2. Porcentaje de participación de las acciones y recursos 
interpuestos y no interpuestos por la Defensoría del Pueblo. Total 

Nacional. Enero-diciembre 2007

Recursos y acciones
interpuestos

14,36%

Recursos y acciones no
interpuestos

85 ,64%
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Cuadro 3. Acciones y recursos interpuestos por la Defensoría del Pueblo 
ante los despachos judiciales. Total Nacional. Enero-diciembre 2007

TIPO DE PETICIÓN NATURALEZA DE LA
ACCIONES O

PETICIÓN
RECURSOS

INTERPUESTOS SEGUIMIENTO CONCLUIDOS

Acción de Tutela Demanda de Acción de Tutela 1.162 89 1.073
Coadyuvancia 68 4 64
Impugnación 21 4 17
Cumplimiento de fallo 302 28 274
Insistencia en revisión 167 15 152

Acción de Cumplimiento Demanda de Acción de Cumplimiento 17 8 9
Coadyuvancia 14 3 11
Impugnación 0 0 0
Cumplimiento de fallo 9 0 9

Acciones Populares Demanda de Acción Popular 239 134 105
Coadyuvancia 554 300 254
Pacto de Cumplimiento 739 427 312
Impugnación 0 0 0
Desacato 13 7 6

Acciones de Grupo Demanda de Acción de Grupo 23 23 0
Coadyuvancia 5 5 0
Diligencia de Conciliación 14 12 2
Impugnación 0 0 0

Hábeas corpus Solicitud de hábeas corpus 6 0 6
Impugnación Auto que niega 1 0 1

Acción de Nulidad Demanda de acción de nulidad 12 0 12
Intervención 12 0 12

Acción de Inconstitucionalidad Demanda de inconstitucionalidad 0 0 0
Intervención 0 0 0

3.378 1.059 2.319TOTAL

ESTADO
DE LOS PROCESOS

Cuadro 4. Peticiones de acciones y recursos no interpuestos por la 
Defensoría del Pueblo. Total Nacional. Enero-diciembre 2007

TIPO DE PETICIÓN
NATURALEZA DE LA ACCIONES O

PETICIÓN RECURSOS NO
INTERPUESTOS ESTUDIO CONCLUIDAS

Acción de Tutela Solicitud de Acción de Tutela 3.160 3 3.157
Coadyuvancia 409 17 392
Impugnación 79 0 79
Cumplimiento de fallo 405 36 369
Insistencia en revisión 2.256 52 2.204
Asesoría y Consulta 10.807 0 10.807

Acción de Cumplimiento Solicitud de Acción de Cumplimiento 5 0 5

59 0 59

Coadyuvancia 7 0 7
Impugnación 0 0 0
Cumplimiento de fallo 0 0 0

20.152 241 19.911

Asesoría y Consulta 171 0 171

Acciones Populares Solicitud de Acción Popular 1.201 93 1.108

Coadyuvancia 224 32 192
Pacto de Cumplimiento 716 6 710
Impugnación 3 0 3

Desacato 0 0 0

Asesoría y Consulta 379 1 378

Acciones de Grupo Solicitud de Acción de Grupo 3 0 3

Coadyuvancia 0 0 0

Diligencia de Conciliación 103 0 103

Impugnación 0 0 0

Asesoría y Consulta 88 0 88

Hábeas corpus Solicitud de Habeas Corpus 1 0 1

Impugnación Auto que niega 0 0 0

Asesoría y Consulta
Acción de Nulidad Solicitud de Acción de Nulidad 5 1 4

Intervención 0 0 0

Asesoría y Consulta 70 0 70

Acción de Inconstitucionalidad Solicitud de Acción de Inconstitucionalidad 0 0 0

Intervención 1 0 1

Asesoría y Consulta 0 0 0

TOTAL

ESTADO
DE LAS PETICIONES
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Gráfico 3. Porcentaje de participación según estado de las peticiones 
recibidas por la Defensoría del Pueblo. Enero-diciembre 2007

Concluidas
94 ,62%

Estudio
0 .88 %

Seguimiento
4 ,50%
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4.1.3. Resultado de la gestión defensorial

Resultado favorable

Resultado parcialmente favorable

Resultado desfavorable

Desistimiento:
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Cuadro 5. Formas de conclusión de las peticiones en acciones y recursos 
interpuestos por la defensoría del pueblo ante los despachos

TIPO DE PETICIÓN NATURALEZA DE LA PROCESOS FORMAS DE CONCLUSIÓN DE LAS ACC/REC INTERPUESTOS
PETICIÓN CONCLUIDOS Favorables P/Favorables Desfavorables Desistidas

Acción de Tutela

Demanda de Acción de Tutela 1.073 949 46 72 6
Coadyuvancia 64 37 7 20 0
Impugnación 17 7 4 6 0
Cumplimiento de fallo 274 231 32 11 0
Insistencia en revisión 152 50 0 102 0

Acción de Cumplimiento

Demanda de Acción de Cumplimiento 9 7 0 2 0
Coadyuvancia 11 8 0 3 0
Impugnación 0 0 0 0 0
Cumplimiento de fallo 9 9 0 0 0

Acciones Populares

Demanda de Acción Popular 105 59 27 18 1
Coadyuvancia 254 156 51 46 1
Pacto de Cumplimiento 312 287 15 10 0
Impugnación 0 0 0 0 0
Desacato 6 3 0 0 3

Acciones de Grupo

Demanda de Acción de Grupo 0 0 0 0 0
Coadyuvancia 0 0 0 0 0
Diligencia de Conciliación 2 2 0 0 0
Impugnación 0 0 0 0 0

Hábeas corpus Solicitud de hábeas corpus 6 4 0 2 0
Impugnación auto que niega 1 1 0 0 0

Acción de Nulidad Demanda de acción de nulidad 12 7 0 5 0
Intervención 12 7 0 5 0

Acción de Inconstitucionalidad Demanda de inconstitucionalidad 0 0 0 0 0
Intervención 0 0 0 0 0

2.319 1.824 182 302 11TOTAL

Gráfico 4. Porcentaje de participación del resultado de las actuaciones 
en las acciones y recursos interpuestos por la Defensoría del Pueblo. 

Total Nacional. Enero-diciembre 2007
Favorable

78,65%

Desfavorable
13,02%

Parcialmente favorable
7,85%

Desistidas
0,47%
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Petición improcedente

Petición remitida

Petición desistida

Asesorías con proyecto de acción o recurso: 

Asesorías sin proyecto de acción o recurso
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Cuadro 6. Formas de conclusión de las peticiones en acciones 
y recursos no interpuestos por la Defensoría del Pueblo ante los 

despachos judiciales

TIPO DE PETICIÓN NATURALEZA DE LA PETICIONES
PETICIÓN CONCLUIDAS Improcedentes Remitidas Desistidas

Con proyecto Sin proyecto

Acción de Tutela

Solicitud de Acción de Tutela 3.157 148 61 48 2.698 202
Coadyuvancia 392 2 0 0 383 7
Impugnación 79 0 0 0 52 27
Cumplimiento de fallo 369 0 20 2 274 73
Insistencia en revisión 2.204 1.843 331 9 10 11
Asesoría y Consulta 10.807 79 8 1 8.719 2.000

Acción de Cumplimiento

Solicitud de Acción de Cumplimiento 5 4 0 0 0 1
Coadyuvancia 7 3 0 0 0 4
Impugnación 0 0 0 0 0 0
Cumplimiento de fallo 0 0 0 0 0 0
Asesoría y Consulta 171 0 0 0 11 160

Acciones Populares

Solicitud de Acción Popular 1.108 2 0 1 0 1.105
Coadyuvancia 192 5 0 0 0 187
Pacto de Cumplimiento 710 2 0 0 43 665
Impugnación 3 0 0 0 0 3
Desacato 0 0 0 0 0 0
Asesoría y Consulta 378 0 0 1 56 321

Acciones de Grupo

Solicitud de Acción de Grupo 3 0 0 0 2 1
Coadyuvancia 0 0 0 0 0 0
Diligencia de Conciliación 103 0 0 0 0 103
Impugnación 0 0 0 0 0 0
Asesoría y Consulta 88 0 0 0 10 78

Hábeas corpus
Solicitud de hábeas corpus 1 0 0 0 0 1
Impugnación Auto que niega 0 0 0 0 0 0
Asesoría y Consulta 59 0 0 0 24 35

Acción de Nulidad
Solicitud de Acción de Nulidad 4 3 0 0 0 1
Intervención 0 0 0 0 0 0
Asesoría y Consulta 70 0 0 0 1 69

Acción de Inconstitucionalidad
Solicitud de Acción de Inconstitucionalidad 0 0 0 0 0 0
Intervención 1 1 0 0 0 0
Asesoría y Consulta 0 0 0 0 0 0

19.911 2.092 420 62 12.283 5.054TOTAL

FORMAS DE CONCLUSIÓN DE LAS PETICIONES EN ACC/REC NO INTERPUESTOS
Asesorías absueltas en acc./rec.

para hacer valer sus derechos.
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Gráfico 5. Porcentaje de participación del resultado de las de acciones o 
recursos no interpuestos por la Defensoría del Pueblo. Total Nacional. 

Enero-diciembre 2007

Asesoría con elaboración de
proyecto de

acción, recurso, incidente
61 ,69 %

Asesoría sin elaboración de
proyecto de
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25 ,38 %

Improcedentes
10 ,51 % Remitidas

2,11 %

Desistidas
0,31 %

4.1.4. Autoridades y particulares presuntamente responsables en las 
peticiones elevadas ante la Defensoría del Pueblo
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Cuadro 7. Autoridades o particulares contra quienes se presentaron las 
peticiones ante la Defensoría del Pueblo. Total Nacional. 

Enero-diciembre 2007

PRESUNTOS RESPONSABLES PRESUNTOS RESPONSABLES DIRECTOS Acciones Acciones Acciones Acciones de Acciones de %
de tutela populares de grupo cumplimiento hábeas corpus SUBTOTAL PRESUNTO

Autoridades Administrativas

Del orden Nacional 1.817 66 10 20 0 1.913 12,11
Del orden Departamental 1.757 230 19 23 0 2.029 12,84
Del orden Municipal 356 962 25 23 0 1.366 8,65
Del orden Distrital 62 23 3 1 0 89 0,56

Corporaciones Públicas

Congreso de la República 0 0 0 0 0 0 0,00
Asambleas Departamentales 0 0 0 0 0 0 0,00
Concejos Municipales 0 6 0 0 0 6 0,04
Concejos Distritales 0 0 0 0 0 0 0,00
Juntas Administradoras Locales y comunales 0 0 0 0 0 0 0,00

Funcionarios Judiciales

De juzgados 35 1 0 0 10 46 0,29
De fiscalías 14 0 0 0 11 25 0,16
De tribunales 2 0 0 0 0 2 0,01
De juzgados penales militares 3 0 0 0 0 3 0,02
Auxliares de la justicia 1 0 0 0 0 1 0,01
De las Cortes, Consejo de Estado y Superior de la Judicatura 4 0 0 0 0 4 0,03

Órganos de Control

De la Contraloría 1 0 0 0 0 1 0,01
De la Procuraduría 2 0 0 0 0 2 0,01
De las Pesonerías 0 0 0 0 0 0 0,00
De la Defensoría 0 0 0 0 0 0 0,00

Fuerza Pública

Del Ejército Nacional 60 3 0 0 3 66 0,42
De la Armada Nacional 7 0 0 0 0 7 0,04
De la Fuerza Aérea Nacional 6 0 0 0 0 6 0,04
De la Policía Nacional 15 0 0 1 7 23 0,15

Organismos de Seguridad DAS 2 0 0 0 0 2 0,01
Autoridades Penitenciarias INPEC 21 0 0 0 0 21 0,13

Particulares que prestan
Que prestan sevicio público de energía eléctrica 42 32 0 2 0 76 0,48

servicios públicos domiciliarios
Que prestan servicio público de acueducto y alcantarillado 16 69 3 3 0 91 0,58
Que prestan servicio público de telefono 29 15 6 0 0 50 0,32
Que prestan sevicio público de gas 4 1 0 0 0 5 0,03

Particulares que prestan

Que prestan servicio público de educación 37 10 0 3 0 50 0,32

servicios públicos no domiciliarios

Que prestan servicio público de salud 6.690 21 0 0 0 6.711 42,48
Que prestan servicio público de seguridad social 2.315 22 0 0 0 2.337 14,79
Que prestan servicio público bancario y crediticio 12 8 0 0 0 20 0,13
Que prestan servicio público como centrales de información 1 0 0 0 0 1 0,01
Que prestan servicio público de transporte 4 20 0 0 0 24 0,15
Que prestan otros servicios públicos 597 10 0 0 0 607 3,84

Organizaciones privadas

Medios de comunicación 2 1 0 0 0 3 0,02
Grupos económicos y empresas 17 41 0 0 0 58 0,37
Cooperativas 5 0 0 0 0 5 0,03
Organizaciones no gubernamentales 0 0 0 0 0 0 0,00

Asociaciones

Asociaciones y gremios de profesionales 0 0 0 0 0 0 0,00
Asociaciones sindicales 0 0 0 0 0 0 0,00
Asociaciones o juntas de copropiedad horizontal 0 0 0 0 0 0 0,00
Asociaciones o juntas de clubes privados 1 0 0 0 0 1 0,01

Otros particulares accionables Otros particulares accionables 135 8 3 0 0 146 0,92
14.072 1.549 69 76 31 15.797 100,00TOTAL

PETICIONES

1

1
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Gráfico 6. Porcentaje de participación de las autoridades o particulares 
contra quienes se presentaron las peticiones ante la Defensoría del pueblo. 

Total Nacional. Enero-diciembre 2006
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4.1.5. Derechos invocados en las peticiones elevadas ante la Defensoría 
del Pueblo
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Cuadro 8. Derechos invocados como vulnerados o amenazados en las 
peticiones presentadas ante la Defensoría del Pueblo. Total Nacional. 

Enero-diciembre 2007.

DERECHOS INVOCADOS EN PETICIONES DE ACCIONES DE TUTELA No. CASOS
% de

participación

A la salud 9.396 38,53
A la vida 2.865 11,75
A la integridad personal 3.053 12,52
A la vida digna 620 2,54
A la subsistencia y mínimo vital 1.213 4,97
Derechos fundamentales de los niños 187 0,77
A la seguridad social 189 0,77
De petición 2.392 9,81
A la igualdad 2.341 9,60
Al debido proceso 987 4,05
De acceso a los servicios públicos y a que su prestación sea eficiente y oportuna 435 1,78
Al goce de un ambiente sano 23 0,09
Al trabajo 23 0,09
A la educación y a la cultura 82 0,34
A no ser desplazado 58 0,24
A reconocimiento de la personalidad jurídica 39 0,16
De acceso a la administración de justicia 226 0,93
A la vivienda digna 43 0,18
A la familia 12 0,05
Al hábeas data 16 0,07
A la honra y al buen nombre 99 0,41
Al libre desarrollo de la personalidad 12 0,05
A la libertad personal 14 0,06
A la propiedad 3 0,01
A la participación política y ciudadana 7 0,03
A la asociación 2 0,01
A las libertades de circulación y residencia 10 0,04
A la intimidad 0 0,00
A la asociación sindical y a la huelga 9 0,04
Derechos de las minorías étnicas 12 0,05
A la recreación y al deporte 0 0,00
A la nacionalidad 17 0,07
A la libertad religiosa 1 0,00
A la libertad de pensamiento y expresión 3 0,01

24.389 100,00

DERECHOS INVOCADOS EN PETICIONES DE ACCIONES POPULARES No. CASOS Participación

Al goce de un ambiente sano 674 22,87
A la seguridad y salubridad 569 19,31
De acceso a los servicios públicos y a que su prestación sea eficiente y oportuna 615 20,87
Al goce del espacio público 191 6,48
A acceso a una infraestructura de servicios que garantice la salubridad pública 106 3,60
Otros derechos colectivos 69 2,34
De los consumidores y usuarios 152 5,16
A la moral administrativa 103 3,50
A la seguridad y prevención de desastres previsibles técnicamente 148 5,02
A la defensa del patrimonio público 157 5,33
A la realización de las construcciones, edificaciones y desarrollos urbanos 48 1,63
A la existencia del equilibrio ecológico 107 3,63
A la defensa del patrimonio cultural de la nación 1 0,03
Prohibición de fabricar, importar, poseer y usar armas químicas 7 0,24
A la libre competencia económica 0 0,00

2.947 100,00

DERECHOS INVOCADOS EN PETICIONES DE ACCIONES DE GRUPO No. CASOS Participación

De indemnización a las víctimas por violaciones de derechos humanos 28 100,00

28 100,00

DERECHOS INVOCADOS EN PETICIONES DE HÁBEAS CORPUS No. CASOS Participación

A la libertad personal 43 100,00

TOTAL 43 100,00

TOTAL

TOTAL

TOTAL
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2

de indemnización 
a las víctimas por violaciones de derechos humanos.

2

amenazado.



589Décimo Quinto Informe del Defensor del Pueblo

Gráfico 7. Porcentaje de participación de las peticiones de acciones o 
recursos recibidas en la Defensoría del Pueblo teniendo en cuenta los 
derechos invocados en ellas. Total Nacional. Enero-diciembre 2007

4.1.6. Autoridades o particulares accionados en virtud del ejercicio del 
litigio defensorial

Tutela
88,99%
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10,75%

Grupo
0,10%

Hábeas corpus
0,16%



590 Defensoría del Pueblo

Cuadro 9. Autoridades o particulares obligados a cumplir fallos judiciales 
dentro de las acciones o recursos interpuestos por la Defensoría del 

Pueblo. Total Nacional. Enero-diciembre 2007

ACCIONADOS
ACCIONES O RECURSOS INTERPUESTOS

ACCIONADOS DIRECTOS Acciones Acciones Acciones Acciones de Acciones de %
de tutela populares de grupo cumplimiento Hábeas corpus SUBTOTAL PRESUNTO

Autoridades Administrativas

Del orden Nacional 268 8 0 0 0 276 11,11
Del orden Departamental 805 42 0 0 0 847 34,08
Del orden Municipal 172 284 3 0 0 459 18,47
Del orden Distrital 0 1 0 0 0 1 0,04

Corporaciones Públicas

Congreso de la República 0 0 0 0 0 0 0,00
Asambleas Departamentales 0 0 0 0 0 0 0,00
Concejos Municipales 0 0 0 0 0 0 0,00
Concejos Distritales 0 0 0 0 0 0 0,00
Juntas Administradoras Locales y comunales 0 0 0 0 0 0 0,00

Funcionarios Judiciales

De juzgados 4 0 0 0 2 6 0,24
De fiscalías 6 0 0 0 0 6 0,24
De tribunales 0 0 0 0 0 0 0,00
De juzgados penales militares 2 0 0 0 0 2 0,08
Auxliares de la justicia 0 0 0 0 0 0 0,00
De las Cortes, Consejo de Estado y Superior de la Judicatura 2 0 0 0 0 2 0,08

Órganos de Control

De la Contraloría 0 0 0 0 0 0 0,00
De la Procuraduría 0 0 0 0 0 0 0,00
De las Pesonerías 0 0 0 0 0 0 0,00
De la Defensoría 0 0 0 0 0 0 0,00

Fuerza Pública

Del Ejército Nacional 28 0 0 0 3 31 1,25
De la Armada Nacional 1 0 0 0 0 1 0,04
De la Fuerza Aérea Nacional 5 0 0 0 0 5 0,20
De la Policía Nacional 7 0 0 1 7 15 0,60

Organismos de Seguridad DAS 0 0 0 0 0 0 0,00
Autoridades Penitenciarias INPEC 26 0 0 0 0 26 1,05

Particulares que prestan servicios
Que prestan sevicio público de energía eléctrica 24 1 0 0 0 25 1,01

públicos domiciliarios
Que prestan servicio público de acueducto y alcantarillado 7 4 0 0 0 11 0,44
Que prestan servicio público de telefono 16 0 0 0 0 16 0,64
Que prestan sevicio público de gas 3 0 0 0 0 3 0,12

Particulares que prestan

Que prestan servicio público de educación 7 0 0 0 0 7 0,28

servicios públicos no domiciliarios

Que prestan servicio público de salud 599 0 0 0 0 599 24,10
Que prestan servicio público de seguridad social 75 0 0 0 0 75 3,02
Que prestan servicio público bancario y crediticio 2 0 0 0 0 2 0,08
Que prestan servicio público como centrales de información 0 0 0 0 0 0 0,00
Que prestan servicio público de transporte 0 0 0 0 0 0 0,00
Que prestan otros servicios públicos 15 2 0 0 0 17 0,68

Organizaciones privadas

Medios de comunicación 2 0 0 0 0 2 0,08
Grupos económicos y empresas 0 35 0 0 0 35 1,41
Cooperativas 3 0 0 0 0 3 0,12
Organizaciones no gubernamentales 0 0 0 0 0 0 0,00

Asociaciones

Asociaciones y gremios de profesionales 0 0 0 0 0 0 0,00
Asociaciones sindicales 0 0 0 0 0 0 0,00
Asociaciones o juntas de copropiedad horizontal 0 0 0 0 0 0 0,00
Asociaciones o juntas de clubes privados 0 0 0 0 0 0 0,00

Otros particulares accionables Otros particulares accionables 13 0 0 0 0 13 0,52

TOTAL 2.092 377 3 1 12 2.485 100,00
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Gráfico 8. Porcentaje de participación de las autoridades o particulares 
contra quienes se presentaron las peticiones ante la Defensoría del 

Pueblo. Total Nacional. Enero-diciembre 2007
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4.1.7. Derechos protegidos por las autoridades judiciales en virtud del 
ejercicio del litigio defensorial
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Cuadro 10. Derechos protegidos por fallos judiciales dentro de las 
acciones o recursos interpuestos por la Defensoría del Pueblo. 

Total Nacional. Enero-diciembre 2007
% de

participación

A la salud 1.357 49,67
A la seguridad social 251 9,19
De petición 199 7,28
Al debido proceso 294 10,76
A la vida digna 90 3,29
A la vida 31 1,13
A la subsistencia y mínimo vital 100 3,66
Derechos fundamentales de los niños 110 4,03
A no ser desplazado 69 2,53
A la vivienda digna 74 2,71
De acceso a los servicios públicos y a que su prestación sea eficiente y oportuna 2 0,07
Al hábeas data 0 0,00
A la educación y a la cultura 3 0,11
Al trabajo 22 0,81
A reconocimiento de la personalidad jurídica 11 0,40
A la libertad personal 4 0,15
A la integridad personal 21 0,77
A la igualdad 12 0,44
De acceso a la administración de justicia 1 0,04
A la honra y al buen nombre 4 0,15
A la familia 29 1,06
A la asociación sindical y a la huelga 0 0,00
Derechos de las minorías étnicas 3 0,11
Al libre desarrollo de la personalidad 0 0,00
Al goce de un ambiente sano 1 0,04
A las libertades de circulación y residencia 0 0,00
A la recreación y al deporte 0 0,00
A la propiedad 0 0,00
A la participación política y ciudadana 4 0,15
A la nacionalidad 25 0,92
A la libertad religiosa 0 0,00
A la libertad de pensamiento y expresión 1 0,04
A la intimidad 0 0,00
A la asociación 14 0,51

TOTAL 2.732 100,00

DERECHOS PROTEGIDOS EN LAS ACCIONES POPULARES

DERECHOS PROTEGIDOS EN LAS ACCIONES DE TUTELA

No. CASOS

No. CASOS

Participación

A la seguridad y salubridad 285 69,01
Al goce de un ambiente sano 32 7,75
De acceso a los servicios públicos y a que su prestación sea eficiente y oportuna 15 3,63
A acceso a una infraestructura de servicios que garantice la salubridad pública 46 11,14
Al goce del espacio público 8 1,94
A la moral administrativa 1 0,24
A la realización de las construcciones, edificaciones y desarrollos urbanos 4 0,97
A la seguridad y prevención de desastres previsibles técnicamente 0 0,00
De los consumidores y usuarios 7 1,69
A la defensa del patrimonio cultural de la nación 1 0,24
Prohibición de fabricar, importar, poseer y usar armas químicas 0 0,00
Otros derechos colectivos 13 3,15
A la libre competencia económica 0 0,00
A la existencia del equilibrio ecológico 1 0,24
A la defensa del patrimonio público 0 0,00

TOTAL 413 100,00

DERECHOS PROTEGIDOS EN LAS ACCIONES DE GRUPO No. CASOS Participación

De indemnización a las vìctimas por violaciones de derechos humanos 0 0,00

TOTAL 0 0,00

DERECHOS PROTEGIDOS EN LAS ACCIONES DE HÁBEAS CORPUS No. CASOS Participación

A la libertad personal 5 100,00

TOTAL 5 100,00
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Gráfico 9. Porcentaje de participación de las acciones o recursos 
interpuestos por la Defensoría del Pueblo en relación con los derechos 

protegidos mediante fallos judiciales. Total Nacional. 
Enero-diciembre 2007
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.
Cuadro 11. Peticiones de insistencia en revisión. Total Nacional. 

Enero-diciembre 2007.

PETICIONES DE INSISTENCIA ANTE LA D.N.R.A.J.
SUBTOTAL

SUBTOTAL %
Peticiones no insistidas por improcedentes 1.802 89,92
Peticiones de insistencia en estudio 35 1,75
Peticiones de insistencia elevadas ante la Corte Constitucional 167 8,33 Solicitudes de insistencia acogidas 50 29,94

Solicitudes de insistencia no acogidas 102 61,08
Solicitudes de insistencia en seguimiento 15 8,98

Total 2.004 100 Total 167 100

%
SOLICITUDES DE INSISTENCIA DE LA DIRECCIÓN NACIONAL
DE RECURSOS Y ACCIONES JUDICIALES ELEVADAS ANTE

LA CORTE CONSTITUCIONAL

Gráfico 10. Porcentaje de participación de las peticiones de insistencia 
en revisión. Total Nacional. Enero-diciembre 2007
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“ni la petición de un Magistrado ni la del Defensor del 
Pueblo para que se revise un proceso de tutela obliga a la Sala de Selección, la cual autónomamente decide 
‘sin motivación expresa y según su criterio’ ”

4.2. Casos relevantes en materia de recursos y acciones judiciales 

4.2.1. Casos relevantes de la Dirección Nacional de Recursos y Acciones 
Judiciales

4.2.1.1. Si bien la Constitución Política señala como una obligación la prestación 
de la educación básica, ello no significa que se desconozca como 
fundamental el derecho a la educación superior (pregrado y postgrado), 
en tal sentido, puede ser amparable mediante la acción de tutela.

Hechos
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que no existe fundamento por el 

entidad como para el funcionario al no culminar los estudios ya iniciados”. 

los principios del Estado, derecho a la educación, al bienestar del núcleo familiar, derecho al trabajo en 
condiciones dignas

puede acudir a los mecanismos ordinarios de defensa.

Consideraciones y actuación de la Defensoría del Pueblo

Decisión Judicial
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4.2.1.2. Los pensionados tienen el derecho a mantener el poder adquisitivo de 
su mesada pensional, el cual incorpora a su vez el de la indexación de 
la primera mesada pensional.

Hechos

proceso ordinario laboral para su reclamo.
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primera mesada pensional.

Consideraciones y actuación de la Defensoría del Pueblo

Decisión Judicial

“(…) que no por el hecho de que el pensionado se haya demorado en reclamar 
ese derecho constitucional, habiendo transcurrido 6 años desde que se dictó el fallo que lo negó por vía 

acción de tutela para reclamar sus derechos en un término razonable, es decir, una vez tuvo conocimiento 
de la Sentencia C-862 de 20064 (que concretó lo que con anterioridad habían expuesto otras sentencias de 
tutela, tal y como lo expuso el actor en su demanda), situación que se puede considerar en el presente caso 
como un hecho nuevo.

de la primera mesada pensional
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4.2.1.3. La entidad que afecte una vivienda hasta el punto de amenazar la vida 
e integridad de sus residentes, está obligada a tomar las medidas 
adecuadas para impedir que la vivienda se derrumbe, incluso si su 
responsabilidad es parcial.

Hechos

relacionada con un predio ubicado en un lugar no regularizado, y por tanto, no hay deber 
jurídico del Estado, ni la Alcaldía para emprender la construcción de obras públicas.

Consideraciones y actuación de la Defensoría del Pueblo
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Decisión Judicial

4.2.1.4. Cuando un empleador no afilia a sus trabajadores al régimen de 
pensiones o habiéndolos afiliado, no realiza oportunamente los aportes 
correspondientes, este se obliga a pagar dicha prestación y contra él 
procede la acción de tutela por ostentar la condición de particular que 
presta el servicio público de seguridad social en pensiones

Hechos
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Consideraciones y actuación de la Defensoría del Pueblo

prima facie, la 
, máxime si se tiene en cuenta 

que el amparo pretende principalmente, la efectividad de los derechos a la 

Decisión Judicial

.

4.2.1.5. Incurre ADPOSTAL en liquidación en una vulneración al derecho a la 
seguridad social y al derecho a la igualdad al no haber contemplado 
en la protección social en el proceso de liquidación de la entidad la 
categoría de prepensionados para ser beneficiarios del retén social. 

Hechos
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Consideraciones y actuación de la Defensoría del Pueblo

5

el denominado retén social

5
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Decisión Judicial

. Dichos incisos 

familia y los padres cabeza de familia. 
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prepensionados10

4.2.2. Casos relevantes de la Defensorías Regionales y Seccionales

4.2.2.1. Los perjuicios ocasionados por la construcción de vivienda en terreno 
no apto, a pesar de tener los permisos de la autoridad administrativa 
competente, pueden ser reclamados a través de una acción de grupo. 
(Caso de la Defensoría del Pueblo Regional Bogotá)

Hechos

Consideraciones y actuación de la Defensoría del Pueblo

10
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Decisión Judicial. 

4.2.2.2. La falta de autorización de una Empresa Promotora de Salud –EPS– para 
la realización de un Plan de Tratamiento Integral de Rehabilitación para 
una persona afiliada que sufre cuadraplejia a causa de un accidente de 
tránsito, vulneró sus derechos constitucionales a la salud en conexidad 
a la vida en condiciones dignas. (Caso de la Defensoría Regional 
Bogotá)

Hechos

11.

Consideraciones y actuación de la Defensoría del Pueblo

11
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Decisión Judicial

 “En todo caso, en el evento de que la EPS no 
cuente con centro de rehabilitación de la naturaleza descrita, deberá ubicar al [actor] en uno que tenga 
capacidad para atender a pacientes con lesiones que presentan grado de complejidad media alta (…)” 12.

4.2.2.3. Las precarias instalaciones con que cuenta un establecimiento educativo 
afectan los derechos de los estudiantes, en especial el derecho a la 
educación, máxime, si se trata de niños desplazados. (Caso de la 
Defensoría Regional Bolívar)

Hechos

12
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Consideraciones y actuación de la Defensoría del Pueblo

Decisión Judicial

4.2.2.4. La acción de tutela es viable para proteger los derechos de una persona 
de la tercera edad, y con quebrantos de salud, vulnerados por una 
asociación de la cual es parte y respecto de la cual se encuentra en 
estado de subordinación dada su condición de asociada. (Caso de la 
Defensoría Regional Boyacá)

Hechos

dicha obligación.

Consideraciones y actuación de la Defensoría del Pueblo
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Decisión Judicial

4.2.2.5. Procede la acción popular por falla en la prestación del servicio de 
energía eléctrica, para ordenar la realización de obras, máxime, cuando 
está en peligro la vida y la integridad personal de los usuarios. (Caso de 
la Defensoría Regional Chocó)

Hechos

Consideraciones y actuación de la Defensoría del Pueblo

Decisión Judicial
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4.2.2.6. La omisión de las empresas que prestan el servicio público de energía 
de mantener en buen estado los activos propios, atenta contra los 
derechos colectivos, los cuales pueden ser protegidos mediante la 
acción popular. (Caso de la Defensoría Regional Córdoba)

Hechos

Consideraciones y actuación de la Defensoría del Pueblo

Decisión Judicial

4.2.2.7. Una infraestructura de servicios debe garantizar la salubridad y 
el acceso a los servicios públicos domiciliarios y, como derechos 
colectivos, pueden ser objeto de protección de la acción popular. (Caso 
de la Defensoría Regional Cundinamarca)

Hechos
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causando grave daño a la comunidad.

Consideraciones y actuación de la Defensoría del Pueblo

derogó el 

Decisión Judicial

4.2.2.8. El derecho a la salud es un derecho constitucional fundamental cuando 
se trata de los niños y puede ser protegido mediante la acción de tutela. 
(Caso de la Defensoría Regional Meta)

Hechos

Consideraciones y actuación de la Defensoría del Pueblo
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de ella y sus padres en la ciudad de Cali.

Decisión Judicial

4.2.2.9. Las pruebas en la acción popular tienen algunas características 
especiales que la diferencian del proceso ordinario contencioso y de 
las reglas del procedimiento civil, cuando se trata de proteger derecho 
e intereses colectivos. (Caso de la Defensoría Regional Nariño)

Hechos

Consideraciones y actuación de la Defensoría del Pueblo

grupos vulnerables. 

Decisión Judicial
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4.2.2.10.  El derecho a la salud, a la vida, a la igualdad, no discriminación, el libre 
desarrollo de la personalidad, seguridad social, pueden ser protegidos 
a través de la acción de tutela. (Caso de la Defensoría Regional 
Risaralda)

Hechos

Consideraciones y actuación de la Defensoría del Pueblo

Decisión Judicial

4.2.2.11.  El acceso a los servicios públicos de los habitantes de un barrio pude 
ampararse mediante la acción popular, dada su calidad de derecho 
colectivo. (Caso de la Defensoría Regional Valle del Cauca)

Hechos
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Consideraciones y actuación de la Defensoría del Pueblo

Decisión Judicial

4.3. Comisión de búsqueda de personas desaparecidas
13

Personas Desaparecidas.

Desaparecidas.

13
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Desaparecidas.

a. Reglamentación Funcional
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privados.

b. Publicaciones y capacitaciones

Gráfica 1. Capacitaciones de la comisión de búqueda de personas 
desaparecidas 
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Normas, Instrumentos y 
Mecanismos Nacionales e Internacionales para enfrentar el Delito de Desaparición Forzada es divulgar 

Como objetivos específicos se procura

desaparición forzada.

desaparecidas.

c. Fortalecimiento de la Comisión durante el 2007 

Equipo interno CBPD: 

Actividades de los Técnicos Dactiloscopistas
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Primera fase:

Segunda fase: 

15.

Tercera fase: 

15
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Defensoría del Pueblo personal para realizar esa función.

Cuadro 1. Trabajo de dactiloscopia

Cuadro informe 
dactiloscopistas

2007

Técnicos
dactiloscopistas

contratados

Necrodacti-
lias proce-

sadas

Casos identificados 
(incluye verificación 
de identidad y NNs 

y Puros)

Casos
identificados

NNs puros

Casos ingresa-
dos al sistema

Casos pendien-
tes de procesa-
miento de PMTII

PRIMERA FASE 
(Contratados
CBPD)

10 35.500 21.214 1.200 6.387

14.286 pen-
dientes en 
Registraduría
Nacional del 
Estado Civil

SEGUNDA FASE 
(Contratados
CBPD)

5 100 6.750 4.000 Pendien-
tes en el INML

TERCERA FASE 
(Contratados
INML con casos 
correspondien-
tes al 2007

2 3.000 1.000 50 1.000 0

TOTAL 17 22.214 1.350 14.137 18.286

d. Apoyo en la ejecución del Plan Nacional de Búsqueda de Personas Desaparecidas

20.

20
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• Recolección de Información: 

desaparecidas.

•

•

•

a sus familias.

21

21
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e. Talleres Psicoterapéuticos dirigidos a Familiares de Desaparecidos

22

casos de desaparición forzada.

psicosocial.

2 y 3. 

22
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Gráfico 2. 
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f. Elaboración del Plan de Acción 2008

personas desaparecidas en las regiones

Promoción y divulgación

Acciones de prevención
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5. LA ATENCIÓN DEFENSORIAL Y EL ACCESO A LA JUSTICIA DE LA 
DIRECCIÓN NACIONAL DE DEFENSORÍA PÚBLICA
Servicio de Defensoría Pública

I. Gestión Defensorial por Parte de los Defensores Públicos
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Gráfico 1. Defensores públicos contratados. Años 2006-2007

5.1. Programa Penal Acusatorio

procesales.

5.1.1. Prestación del servicio y promedio de carga por defensor público

De los procesos asumidos por los 1.101 defensores públicos del área del derecho penal 

1646

1795

1550

1600

1650

1700

1750

1800

Año 2006 Año 2007



625Décimo Quinto Informe del Defensor del Pueblo

Gráfico 2. Sistema Penal Acusatorio. Prestación del servicio. Año 2007

5.1.2. Procesos asignados por conducta punible

 Gráfico 3. Sistema Penal Acusatorio. Las cinco conductas punibles con 
mayor número de asignaciones. Año 2007
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Hurto y tentativa de hurto

Porte, tráfico estupefacientes
(Ley 30/86)

Porte ilegal de armas

Lesiones personales

Defraudación de derechos de autor
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5.1.3. Formas de terminación de los procesos

 Gráfico 4. Sistema Penal Acusatorio. Formas de terminación 
de los procesos. Año 2007

5.1.4. Audiencias adelantadas por defensores públicos
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poder
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Tabla 1. Audiencias adelantadas por los defensores públicos de cada 
regional. Sistema Penal Acusatorio. Año 2007

AUDIENCIAS PRELIMINARES AUDIENCIAS DE JUICIO

REGIONAL /
SECCIONAL

Control de
Legalidad

de
Captura

Formulación
de

Imputación

Medidas de
Aseguramiento

Acuerdos y
Preacuerdos

Audiencia
de

Formulación
de

Acusación

Audiencias
Preparatorias

Juicio
Oral

Amazonas 67 66 66 0 27 27 27

Antioquia 7.638 6.674 3.915 361 2.068 216 788

Bogotá 12.640 6.277 17.371 804 724 525 173

Boyacá 1.051 1.557 1.504 195 1.303 1.317 1.365

Caldas 2.187 3.099 2.732 178 562 442 343

Caquetá 656 621 587 12 187 179 185

Cauca 785 757 489 247 103 47 29

Cundinamarca 1.094 1.137 988 155 148 55 38

Guaviare 75 45 61 2 2 2 2

Huila 504 422 569 103 114 59 59
Magdalena

Medio 385 431 385 94 111 70 63

Meta 705 668 641 64 41 6 10

Nariño 605 215 379 108 41 3 2

Putumayo 505 496 413 21 103 7 9

Quindío 1.651 1.956 1.482 47 296 168 98

Risaralda 2.670 3.153 1.586 170 346 277 192

Santander 1.959 1.570 1.360 288 375 202 216

Tolima 1.472 891 706 77 69 29 9

Urabá 244 206 192 26 80 80 79

Valle

Vichada

6.081 4.217 4.291 70 646 567 568

70 51 55 36 34 341

5.2. Programa Penal Ordinario (Ley 600 de 2000)
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5.2.1. Prestación del servicio

 Gráfico 5. Programa penal ordinario. Prestación del servicio. Año 2007

5.2.2. Procesos asignados según conducta punible

 Gráfico 6. Programa penal ordinario. Delitos con mayor número 
de asignaciones. Año 2007
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5.2.3. Libertades obtenidas 

las lesiones personales.  
 Gráfico 7. Programa penal ordinario. Libertades obtenidas. Año 2007

5.2.4. Formas de terminación de los procesos

 Gráfico 8. Programa Penal Ordinario Causales de terminación 
de los procesos. Año 2007
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5.3. Programa de Delitos Sexuales

del programa Penal Ordinario.

5.3.1. Formas de terminación de los procesos

 Gráfico 9. Programa delitos sexuales. Formas de terminación 
de los procesos. Año 2007

5.4. Programa del Menor Infractor

5.4.1. Demanda del servicio y promedio de carga por defensor

38%

18%

18%

13%

10% 3%
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5.4.2. Asignaciones según conducta punible

 Gráfico 10. Programa menor infractor. Los cinco delitos con mayor 
número de asignaciones. Año 2007

5.4.3. Libertades obtenidas

casos asignados. 

53,50%
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5.4.4. Formas de terminación de los procesos

 Gráfico 11. Programa menor infractor. Causas de terminación 
de los procesos. Año 2007

5.5. Programa Responsabilidad Penal de Adolescentes

5.5.1. Prestación del servicio y promedio de carga por defensor público

Se declara
responsable

34%

Cesación del
procedimiento

21%

Otras causas
12%
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5.5.2. Procesos asignados por conducta punible

 Gráfico 12. Programa responsabilidad penal adolescentes. Las cinco 
conductas punibles con mayor número de asignaciones. Año 2007

5.5.3. Formas de terminación de los procesos

 Gráfico 13. Programa responsabilidad penal adolescentes. 
Formas de terminación de los procesos. Año 2007

58,90%

12,30%

9,90%

5,10%

2,70%
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5.5.4. Audiencias adelantadas por defensores públicos

Tabla 2. Audiencias adelantadas por los defensores públicos 
por regional. Programa Responsabilidad Penal de Adolescentes. 

Año 2007

REGIONAL

AUDIENCIAS PRELIMINARES AUDIENCIAS DE JUICIO

Control de la 
captura

Formulación de 
imputación

Imposición
medida de 
protección

Audiencia de 
formulación de 

acusación

Audiencia
preparatoria

Juicio oral

Bogotá 1.711 1.378 351 62 24 5

Valle 557 517 491 21 7 3

5.6. Programa Penal Militar

1.

5.6.1. Demanda del servicio y promedio de carga por defensor

de servicio recibidas. 

5.6.2. Asignaciones según conducta punible

1
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Gráfico 14. Programa penal militar. 
Delitos con mayor número de asignaciones. Año 2007

5.6.3. Libertades obtenidas 

 Gráfico 15. Programa penal militar. 
Delitos con mayor número de libertades obtenidas. Año 2007
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5.6.4. Formas de terminación de los procesos

 Gráfico 16. Programa penal militar. Formas de terminación. Año 2007

5.7. Programa Unidad de Reacción Inmediata (URI)

5.7.1. Demanda del servicio según conducta punible. Promedio de carga 
por defensor

5.7.2. Asignaciones según conducta punible

Cesación o preclusión;
0,381

Otras causas; 0,185

Absolutorias; 0,085

Condenatorias; 0,281

Revocados, 6,4%
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 Gráfico 17. Programa URI. Tipos de delitos con más asignaciones.
 Año 2007

5.7.3. Libertades obtenidas 

falsedad.
 Gráfico 18. Programa URI. Las cinco conductas punibles 

que obtuvieron más libertades. Año 2007

5.7.4. Formas de terminación de los procesos.
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 Gráfico 19. Programa URI. Causales de terminación. Año 2007

5.8. Programa de Beneficios Administrativos y Judiciales para 
Personas Condenadas (Decreto 1542 de 1997)

relacionados en la Tabla 3.
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Tabla 3. Beneficios obtenidos. Programa Decreto 1542/97. Año 2007

BENEFICIOS SOLICITADAS OBTENIDAS EFECTIVIDAD

694 250 36%

11 4 36.4%

1.524 736 48.3%

737 336 45.6%

3.840 2.194 57%

1.067 615 57.6%

78.6%

4 4 100%

2 9 37.5%

ACUMULACIÓN JURÍDICA DE PENAS

PERMISO EXTRAMUROS

318 267 84%

4.424 2.855 64.5%

14 11

FRANQUICIA PREPARATORIA

PERMISO DE SALIDA 15 DÍAS

REDENCIÓN DE PENAS

PERMISO DE 72 HORAS

REDOSIFICACIÓN DE PENA

PRISIÓN DOMICILIARIA

LIBERTAD POR PENA CUMPLIDA

LIBERTAD CONDICIONAL

LIBERTAD PREPARATORIA

5.9. Programa de Casación Penal
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5.9.1. Procesos asignados según conducta punible

 Gráfico 20. Programa casación penal. Los cinco delitos 
con mayor número de asignaciones. Año 2007

5.10. Programa Penal Indígena

5.11. Programa Penal – Parte Civil
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 Gráfico 21. Programa parte civil. Delitos con mayor número 
de asignaciones. Año 2007

5.11.1. Causas de terminación de los procesos

Gráfico 22. Programa parte civil. Formas de terminación de los procesos. 
Año 2007 
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5.12. Programa de Representación Judicial a Víctimas en el marco 
de la Ley 975 de 2005

al margen de la ley.

Regional No. de Defensores No. Casos

Bogotá 35 1.426

Atlántico 19 5.420

Antioquia 14 2.465

60 de apoyo2 1.405

TOTAL 128 10.716

Gráfico 23. Programa justicia y paz. Asignación de procesos por regional. 
Año 2007

2

Atlántico
51%

Antioquia
36%

Bogotá
13%
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5.13. Programa Civil – Familia

Gráfico 24. Programa civil-familia. Prestación del servicio. Año 2007

5.13.1. Procesos asignados

12.768 12.768

3.597

0

2.000

4.000

6.000

8.000

10.000

12.000

14.000

Solicitudes Asesorías Asignaciones



644 Defensoría del Pueblo

 Gráfico 25. Programa civil-familia. Tipos de procesos 
con más asignaciones. Año 2007

5.13.2. Formas de terminación de los procesos

 Gráfico 26. Programa civil-familia. Causales de terminación. Año 2007

5.14. Programa Laboral
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5.14.1. Prestación del servicio 

 Gráfico 27. Programa laboral. Prestación del servicio. Año 2007

5.14.2. Procesos asignados según tipo de proceso

 Gráfico 28. Programa laboral. Tipos de procesos con mayor número 
de asignaciones. Año 2007
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5.14.3. Causas de terminación de los procesos

 Gráfico 29. Programa laboral. Causales de terminación de los procesos. 
Año 2007

5.15. Programa Administrativo

 Gráfico 30. Programa administrativo. Prestación del servicio. Año 2007
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5.15.1. Asignaciones según tipo de proceso

 Gráfico 31. Programa administrativo. Los cinco tipos de procesos 
con más asignaciones. Año 2007

5.15.2. Formas de terminación de los procesos

 Gráfico 32. Programa administrativo. Formas de terminación procesos. 
Año 2007
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5.16. Programa Casas de Justicia

5.16.1. Prestación del servicio 

de promoción y divulgación de los derechos humanos.

 Gráfico 33. Programa Casas de Justicia. Prestación del servicio. Año 2007
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Tabla 4. Resumen Área Penal. Año 2007 

PROGRAMAS SOLICITUDES ASIGNACIONES ATENCIÓN

SISTEMA PENAL ACUSATORIO 61.919 60.501 97,7%

PENAL ORDINARIO 19.824 19.618 99,0%

MENOR INFRACTOR 6.755 6.693 99,0%

RESPONSABILIDAD PENAL ADOLESCENTES 2.830 2.830 100,0%

PENAL MILITAR 1.608 1.576 98,0%

URI 2.166 2.161 99,7%

DECRETO 1542/97 13.207 12.843 97,0%

CASACIÓN PENAL 153 153 100,0%

INDÍGENAS 29 29 100,0%

DELITOS SEXUALES 73 73 100,0%

JUSTICIA Y PAZ 10.716 10.716 100,0%

5.17.2. Área no penal

Tabla 5. Resumen Área no Penal. Año 2007

PROGRAMAS SOLICITUDES ASESORÍAS ASIGNACIONES

CIVIL FAMILIA 12.768 12.768 3.597

LABORAL 6.292 6.253 1.122

ADMINISTRATIVO 11.515 11.002 6.185

CASAS DE JUSTICIA 14.864 13.660 1.327

PARTE CIVIL 194 174 164

II. GESTIÓN DEFENSORIAL POR PARTE DEL GRUPO DE
INVESTIGADORES
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Tabla 6. Total misiones del grupo de investigadores 

REGIONAL O SECCIONAL

Total de 
misiones

de trabajo 
solicitadas

Audiencias
Preliminares

Formulación 
de Acusación

Audiencias
preparatorias

Juicios
orales

Preclusiones Preacuerdos

ANTIOQUIA 1.573 196 169 91 78 52 117

BOGOTÁ 1.345 47 21 50 55 20 27

BOYACÁ 189 41 14 9 20 19 19

CALDAS 90 3 1 3 0 1 3

CAUCA 73 0 0 0 1 1 2

CUNDINAMARCA 350 98 10 15 15 8 15

HUILA 148 85 3 3 5 1 7

MAGDALENA MEDIO 42 0 1 0 5 1 0

NARIÑO 414 169 21 25 3 28 46

PUTUMAYO 176 25 29 0 0 11 5

QUINDÍO 488 10 56 50 23 11 35

RISARALDA 236 178 59 51 48 3 11

SANTANDER 126 61 42 37 27 6 25

TOLIMA 71 46 9 23 0 0 5

VALLE 836 7 2 12 3 7 5

TOTAL MISIONES 6.157 966 437 369 283 169 322

III. CASOS DE LA DEFENSA
a. La congruencia del fallo se predica entre el sentido del fallo y la motivación 

de la misma sentencia
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b. El principio de favorabilidad se impone ante el cambio de denominación de 
conducta punible como garantía fundamental
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c. El estado de marginalidad, soportada en los elementos materiales probatorios 
o evidencia física, concurren con la rebaja derivada de un preacuerdo

d. Segunda instancia reivindica el principio de nom bis in idem

de subrogado penal.
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la pena. 

públicas. 

e. Consecuencias procesales que se derivan de la no presentación oportuna 
del escrito de acusación 
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6. GESTIÓN DE LA DELEGADA PARA LA EVALUACIÓN DEL 
RIESGO DE LA POBLACIÓN CIVIL COMO CONSECUENCIA DEL 
CONFLICTO ARMADO – SISTEMA DE ALERTAS TEMPRANAS

de violaciones masivas a los derechos humanos e infracciones al DIH y formular un 
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Mapa N° 1. División macrorregional del territorio nacional

DIVISIÓN
MACRORREGIONAL

MACRORREGIONES

MACRORREGIONES
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Mapa N° 2. División regional del territorio nacional
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6.1. Misiones Humanitarias y Monitoreo de Comunidades en Riesgo 
de Factibles Violaciones a los Derechos Fundamentales

a. Misión humanitaria a San José del Guaviare - Guaviare

Participantes: 

Objetivo: 

b. Misión humanitaria a Guapi, López de Micay y Timbiquí - Cauca

Participantes:

Objetivo: 

recabar información para la elaboración y emisión de un informe de riesgo de alcance 

Situación Encontrada: 
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de desesperanza en los moradores.
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rurales. 

c. Misión humanitaria a Puerto Concordia, Mapiripán y Puerto Rico - Meta

Participantes: 

Objetivo: 

d. Misión humanitaria a Resguardo Indígena Nasa Kiwnascxhab Alto Lorenzo, 
corregimiento Teteyé, corregimiento La Carmelita y vereda Caucasia del 
municipio de Puerto Asís - Putumayo

Participantes: 

Objetivo: 

armados. 

Situación encontrada: 
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así como el ingreso de personas foráneas.

e. Misión humanitaria a Arauquita, Tame, Fortul, Saravena, Arauca – Arauca.

Participantes: 

Objetivo: 

nacionales.

Situación encontrada: 
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f. Misión humanitaria a comunidad Beguidó de los Cabildos Mayores, 
Tierralta - Córdoba

Participantes

Objetivo

Situación encontrada

g. Misión humanitaria a caserío Puerto Jordán (Pueblo Nuevo), veredas 
Filipinas, Santo Domingo y Mate Guayabo del municipio de Tame – Arauca.

Participantes
Diócesis de Arauca.

Objetivo

Situación encontrada

h. Misión humanitaria a Tumaco, Barbacoas, Maguí Payán y Roberto Payán 
- Nariño

Participantes
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Objetivo

Situación encontrada

localidades.

i. Misión humanitaria al corregimiento El Garzal en el municipio Simití – 
Bolívar

Participantes

Magdalena Medio.

Objetivo
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Observaciones y Recomendaciones: 

6.2. Gestión en Advertencia de Situaciones de Riesgo para la 
Población Civil

1 para 

2

1

2
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Mapa 3. Situaciones de riesgo advertidas en el territorio nacional 
durante el año 2007

3

3
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5

Gráfico 1. Situaciones de riesgo advertidas
Enero 1º-31 de diciembre de 2007
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Tabla 1. Informes de riesgo emitidos por departamento, municipio 
y nivel de riesgo identificado

Enero 1º-31 de diciembre de 2007

Antioquia 4 4
Bolívar 1 3
Caldas 1 2
Caquetá 1 3
Cauca 1 3
Chocó 1 2
Córdoba 1 1
Cundinamarca 2 3
Guaviare 1 1
Huila 2 7
Meta 4 7
Nariño 7 18
Norte de Santander 4 8
Putumayo 2 2
Santander 5 17
Sucre 1 1
Tolima 2 2
Vichada 1 1
Total 41 85

Departamento
N° de Informes de Riesgo

Emitidos por Departamento
N° de municipios advertidos en

riesgo por departamento
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Gráfico 2. Cantidad de población identificada en riesgo por departamento
Enero 1º-31 de diciembre de 2007
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Gráfico 3. Informes emitidos por tipo de población en situación de riesgo
Enero 1º-31 de diciembre de 2007
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amenaza

Gráfico 4. Informes de riesgo emitidos según actor fuente de la amenaza
Enero 1º-31 de diciembre de 2007
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Gráfico 5. Participación porcentual de los tipos de conducta advertidos 
por el SAT en informes de riesgo. Enero 1º-31 de diciembre de 2007

0% 30% 60% 90%

Porcentaje de Participación
en Informes de Riesgo

 L.

 K.

 J.

 I.

 H.

 G.

 F.

 E.

 D.

 C.

 B.

 A.

Ti
po

s 
de

 C
on

du
ct

a
Se

gú
n 

Ca
lif

ic
ac

ió
n 

de
lS

AT

AA.. Desaparición forzada
BB .. Homicidio selectivo
CC .. Homicidio selectivo de 
configuración múltiple
DD .. Masacre
EE .. Ataque indiscriminado
FF .. Accidentes por minas y/o 
armas trampa
GG .. Enfrentamiento con 
interposición de población civil
HH .. Utilización de métodos o 
medios para generar terror en 
la P.C.
II..  Destrucción de bienes 
civiles y/o afectación de 
bienes indispensables
JJ .. Afectación de la P.C. por 
ataque a obras o instalaciones
que contienen fuerzas 
peligrosas
KK .. Desplazamiento forzado de 
la población civil
LL .. Reclutamiento forzado
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Gráfico 7. Líneas de recomendación incluidas en los Informes de Riesgo 
para prevenir, proteger o mitigar el riesgo, según criterios del SAT

Enero 1º-31 de diciembre de 2007
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El Informe de Riesgo Electoral
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6.3. Casos Emblemáticos de Mitigación del Riesgo

a. Informe de Riesgo 034-06, Municipio Buenos Aires - Cauca

Antecedentes:

de la población.

fue rechazado por la comunidad al considerarlo culpable de los hechos por haber llevado 
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Acciones Institucionales: 

Timba-Cauca.

región.

Aires.

de Derechos Humanos del municipio.

Situación actual: 

b. Informe de Riesgo 015-05, municipio El Tambo – Cauca

Antecedentes:
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ingreso a la zona.

Acciones Institucionales: 

Situación actual: 
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c. Informe de Riesgo 055-05, municipio Balboa – Cauca

Antecedentes:

Acciones institucionales: 

banda armada.
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Situación actual: 

d. El Informe de Riesgo 001 de 2007, municipio San Onofre – Sucre

la zona.

febrero pasado.

Derechos Humanos.
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riesgo.

e. El Informe de Riesgo No. 048 de 2006, comunidad universitaria Bogotá 
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la República.

f. El Informe de Riesgo No. 033 de 2007, Área Metropolitana de Bucaramanga
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dicha región.

6.4. Audiencias Defensoriales para socializar Informes Estructurales 
del SAT

a. Audiencia Defensorial para socializar Informe Estructural de la Zona 
Cordillerana de Nariño

b. Audiencia Defensorial para socializar el Informe Estructural de Putumayo
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c. Audiencia Defensorial para socializar el Informe Estructural de Risaralda

6.5. Coordinación Intrainstitucional del Sistema de Alertas Tempranas 
en la Defensoría del Pueblo

Riesgos de la Población Civil.

dependencias de la Defensoría.

Delegada para los Indígenas y las Minorías Étnicas
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comunidades. 

Coordinación Nacional para la Atención a la Población Desplazada

Defensoría Delegada para los Derechos Colectivos y del Ambiente
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Dirección Nacional de Promoción y Divulgación de Derechos Humanos

Dirección Nacional de Atención y Trámite de Quejas

al Defensor del Pueblo.

Dirección Nacional de Defensoría Pública
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Encuentros macrorregionales

a. Encuentro de la macrorregión Centro-Oriente

Tempranas.

b. Encuentro de la macrorregión Noroccidente

c. Encuentro de la macrorregión suroccidente
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6.6. Coordinación Interinstitucional del Sistema de Alertas 
Tempranas

UNIFEM: 

OCHA:

OACNUDH:

CIAT: 
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,

prevención y acciones pedagógicas para la paz y la convivencia.

Reunión de la mesa de prevención de universidades 

Fecha: 22 de enero de 2007

Mesa de prevención humanitaria del departamento de Sucre

Fecha: 8 de marzo de 2007
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Reunión con víctimas de los grupos armados ilegales en San Onofre – Sucre

Fecha: 8 de marzo de 2007

Mesa de Prevención Humanitaria de Córdoba

Fecha: 9 de marzo de 2007

Mesa de Trabajo de Seguimiento con Fuerza Pública de Córdoba 

Fecha: 9 de marzo de 2007

Reunión en el Ministerio del Interior y de Justicia

Fecha: 13 de abril de 2007

Mesa de Trabajo Corredor Puerto Vega – Teteye

Fecha: 19 de abril de 2007 
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Reunión ACNUR – Grupo Temático de Protección del Inter Agency Standing 
Committee

Fecha: 23 de mayo de 2005

Taller sobre prevención humanitaria y construcción de escenarios de riesgo con 
actores sociales e institucionales de Norte de Santander

Fecha: Agosto 16 y 17 de 2007 

Taller sobre prevención humanitaria y construcción de escenarios de riesgo en 
Barrancabermeja

Fecha: Agosto 29 al 31 de 2007

Lugar: 

Taller sobre prevención humanitaria y construcción de escenarios de riesgo en 
el departamento de Santander

Fecha: 6 y 7 de septiembre de 2007
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Taller sobre prevención humanitaria y construcción de escenarios de riesgo con 
autoridades civiles de Arauca

Fecha: 12 y 13 de septiembre de 2007

6.7. Otras Actividades de Fortalecimiento Institucional 

Comunicaciones y publicaciones
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Sostenibilidad
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Defensoría.

Diagnóstico de la gestión documental
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y Paz.

población
carcelaria1

B. ESQUEMA DE ATENCIÓN
ESPECIALIZADA

1 La gestión especializada en materia de población carcelaria se puede consultar en la segunda parte, punto 
3 del presente informe. 
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1. LA ATENCIÓN ESPECIALIZADA A LA NIÑEZ, LA JUVENTUD Y LA 
MUJER

1.1. La Política Nacional de Construcción de Paz y Convivencia 
Familiar –Haz Paz–

Descripción.

Dependencias participantes. 

Derechos amenazados o vulnerados. 
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“Cualquier forma de violencia en la familia se considera destructiva de su armonía 
y unidad, y será sancionada conforme a la Ley”

“Por medio del cual se reforman parcialmente las leyes 906 de 
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2004, 599 y 600 de 2000 y se adoptan medidas para la prevención y represión de la actividad delictiva 
de especial impacto para la convivencia y seguridad ciudadana”.

Recomendaciones.
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Gestión Defensorial: 

Haz Paz.
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1.2. Comité Interinstitucional para la Lucha contra la Trata de 
Personas 

Descripción suscinta: 

Dependencias participantes: 

Derechos amenazados o vulnerados: 

Gestión defensorial: 

Con respecto al Comité Interinstitucional de lucha contra la Trata de Personas:
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de las y los defensores públicos.

grupos vulnerables o en condiciones de vulnerabilidad.

Con respecto a la modalidad de explotación sexual comercial infantil. Debido
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en una de las peores formas de vulneración de los derechos de la infancia pues en ella se 
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La Violencia sexual: 

Con respecto a la difusión y conocimiento del delito de trata de personas, la 
Defensoría del Pueblo:

o en condiciones de vulnerabilidad.
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2. ATENCIÓN ESPECIALIZADA A LOS DERECHOS FUNDAMENTA-
LES, COLECTIVOS E INTEGRALES DE LOS GRUPOS ÉTNICOS DE 
COLOMBIA

2.1. Mediación de Conflictos

2.1.1. Conflictos en el pueblo Kamentsá 
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2.1.2. Conflicto en el Cabildo Indígena de los Pastos, municipio de Ipiales
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miembros de las comunidades. 

2.1.3. Cabildos menores del pueblo Embera Katío, municipio de Tierralta     
(Córdoba)
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2.1.4. Conflicto en la comunidad Wounana de Join Pohobur asentada en el 
parque nacional natural Los Katíos y la Unidad de Parques Nacionales 
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2.2. Seguimiento de acuerdos 

2.2.1. Acuerdos del Gobierno Nacional con el pueblo Embera Katío del 
Alto Sinú, Tierralta, Córdoba

1

1
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2.2.2. Vulneración de derechos humanos e infracciones al DIH de las 
comunidades indígenas, afrocolombianas y campesinas de Puerto 
Vega-Teteyé (Putumayo)

2

3.

2

3
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2.3. Presencia en regiones con situación crítica de derechos humanos

ilegal de madera en los resguardo de la cuenca de Domingodó y Chidima.
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2.4. Sistemas de gobierno propio de los pueblos indígenas 

2.4.1. Supresión del cargo de corregidor en territorio del pueblo 
Kankuamo

2.5. El derecho colectivo fundamental al territorio
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a las comunidades.   

2.6. La consulta previa 

indígenas como por comunidades afrocolombianas. De acuerdo con la información 

Los casos allegados a la Defensoría del Pueblo Delegada para Indígenas y Minorías 
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2.7. Casos relevantes de vulneración de derechos humanos e 
infracciones a las reglas del derecho internacional humanitario 

2.7.1. Casos relevantes 

Hechos

Hechos
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Situaciones de amenaza

Hechos

inminencia.

Hechos

Hechos

Hechos

.
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Hechos

Hechos

.
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Otros casos de especial relevancia 

con el resguardo indígena.

2.7.2. Acción defensorial en los casos presentados 
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2.8. Derechos económicos, sociales y culturales de los grupos 
étnicos

2.8.1. La etnoeducación
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2.8.2. La etnosalud

Chocó y Risaralda.

de salud a las comunidades

2.8.2.1. Situación de vulneración de los derechos a la salud y seguridad 
alimentaria de las comunidades indígenas de la Chorrera, departamento 
del Amazonas 
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5

a mediano y largo plazo. 

5

de Identidad. 
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2.8.2.2. Práctica cultural de la ablación o mutilación genital femenina (A/MGF) 
en las comunidades indígenas Embera Chamí
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2.9. Situación del pueblo Uwa con respecto al proyecto de perforación 
exploratoria Gibraltar 3

2.10. Indígenas privados de libertad
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2.11. Vulneración del derecho a la identidad cultural
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3. ATENCIÓN ESPECIALIZADA EN MATERIA DE DERECHOS CO-
LECTIVOS Y DEL  AMBIENTE, POR PARTE DE LAS DEFENSORÍAS 
DEL PUEBLO REGIONALES Y SECCIONALES

3.1. Atención defensorial y acceso a la justicia 

por la ola invernal. 
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Tribunal.

3.2. Atención especializada en materia de derechos colectivos y 
del ambiente por la Defensoría Delegada para los Derechos 
Colectivos y del Medio Ambiente

La
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4. ATENCIÓN ESPECIALIZADA EN MATERIA DE DESPLAZAMIENTO 
FORZADO

4.1. La atención defensorial y el acceso a la justicia de la ploblación 
desplazada
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en las ciudades.

1

1
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en las sesiones de los mismos.

4.2. Acciones adelantadas por la Defensoría del Pueblo para dar 
cumplimiento a las recomendaciones al Estado colombiano de 
la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos 
Humanos (OACNUDH)
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comunidades en riesgo. 

medio. 

Camawari
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4.3. El seguimiento de las medidas cautelares y provisionales del 
Sistema Interamericano de Derechos Humanos
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5. LA ATENCIÓN ESPECIALIZADA DE LA UNIDAD DE COORDINA-
CIÓN DE JUSTICIA Y PAZ

5.1. Roles de la Coordinación de Justicia y Paz de la Defensoría del 
Pueblo

5.2. Incidencia en la formulación, desarrollo y ejecución de las 
políticas
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5.2.1. Comité de Coordinación Interinstitucional de Justicia y Paz

en las regiones.
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considera necesario poner en marcha una serie de mecanismos y medidas de reparación 

5.2.2. Comisión Nacional de Reparación (CNRR)



740 Defensoría del Pueblo

5.3. Atención defensorial y acceso a la justicia
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Tabla 1. Atención a Víctimas por Regionales y Seccionales de la 

Defensoría del Pueblo. Comparativo 2006-2007

Regional / Seccional 2006 2007

Atlántico 18 5.428

Antioquia 1.285 4.057

Magdalena 214 2.605

Norte Santander 1.737

Cesar 91 1.396

Bogotá 73 694

Bolívar 596

Caquetá 321

Casanare 561 291

Santander 46 279

Sucre 275

Magdalena Medio 8 272

Guajira 244

Putumayo 168

Urabá 259 124

Córdoba 114 120

Cauca 118

Tolima 3 69

Meta 63

Chocó 59

Risaralda 38

Quindío 36

Valle 36

Cundinamarca 33

Caldas 31

Huila 18

Nariño 7

Boyacá 4

Guaviare 1

Otras regionales y seccionales 292



742 Defensoría del Pueblo

1

afrocolombianas.

relacionadas con bienes y la desaparición forzada.

Tabla 2. Registro correspondiente a las conductas delictivas que las 
víctimas registraron en el momento de su orientación y al número de 
hechos atribuibles a grupos armados organizados al margen de la ley

Tipo de conductas No de hechos relacionados por las víctimas2

Homicidio 12.486

Reclamaciones relacionadas con bienes 2.646

Desaparición forzada 2.286

Lesiones y tratos inhumanos y degradantes 1.053

Otras infracciones/violaciones al DIH 894

Desplazamiento forzado 3.826

Extorsión 844

Actos de terrorismo 603

Tortura 561

Genocidio 163

Secuestro 158

Destrucción de bienes culturales y lugares de culto 98

Actos de barbarie 56

Violencia sexual y reproductiva 53

Reclutamiento forzado 14

1

2
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5.4. Educación para la apropiación, ejercicio y defensa de los 
derechos humanos

5.4.1. Acciones de promoción y divulgación a las víctimas

buscar la reparación.



744 Defensoría del Pueblo

5.4.2. Acciones de formación de los servidores públicos de la Defensoría 
del Pueblo
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5.5. Fortalecimiento institucional

5.5.1. Orientación acerca de la Defensoría del Pueblo en la comunidad
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información clara y veraz. 

5.5.2. La percepción de los abogados y psicólogos de la unidad de justicia 
y paz

5.5.3. Resultados esperados

cargo de las defensorías regionales y seccionales.
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 Gráfico 1. Tipo de víctima asesorada 2007

el homicidio.
Gráfico 2. Tipo de víctima por género

Víctimas directas
4.544
23%

Familiares
14.925
77%

Mujer
11.151
57%

Hombres
8.318
43%
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Gráfico 3. Tipo de víctima por edad

Menores de edad
627
3%

Mayores de edad
18.842
97%
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Gráfico 4. Conductas delictivas denunciadas

Gráfico 5. Víctimas asesoradas y orientadas por año
Comparativo 2006-2007
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Gráfico 6. Tipo de víctimas orientadas por año

Gráfico 7. Comparativo de mujeres y hombres asesorados 
y orientados por año
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Gráfico 8. Tipo de víctima –edad– por año

Gráfico 9. Víctimas pertenecientes a comunidades indígenas 2006-2007
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Gráfico 10. Víctimas pertenecientes a comunidades afrocolombianas 
2006-2007

Gráfico 11. Conductas delictivas victimizantes 2006-2007
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Gráfico 12. Víctimas que reclaman protección 2006 - 2007

el año.
Gráfico 13. Pretensiones de las víctimas sobre su participación 

en el proceso de Justicia y Paz 2006 - 2007
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Gráfico 14. Víctimas asesoradas por regional/seccional
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