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PRESENTACION

Con el presente informe temdtico la Defenso-
ria del Pueblo, a través de la Defensoria Dele-
gada para la Prevencién y Transformacién de
la Conflictividad Social, expone el panorama
nacional de la conflictividad social en el sector
educativo en Colombia, en los niveles de pre-
escolar, bdsica y media, en el periodo de enero
de 2022 a junio de 2023.

De manera general se describen las causas
principales que afectan la garantfa del dere-
cho ala educacién y que generan conflictos
sociales en este sector, los actores y dindmicas,
la respuesta institucional y acuerdos alcanza-
dos. Asf mismo, se analizan, en distintos te-
rritorios los factores que pueden contribuir al
escalamiento de la conflictividad.

Se presenta como caso de estudio el departa-
mento de Narifio, identificando los factores
de vulnerabilidad que hacen que la falta de
garantia del derecho a la educacién repercu-
ta en la realizacidén de otros derechos. En este
departamento se selecciond la costa pacifica
como punto de observacién especial, por
cuanto revela un contexto de vulnerabilidad
y desproteccidn social respecto a la garantia
del derecho a la educacién, cuya reivindica-
cién ha movilizado a la comunidad educativa
como parte de sus luchas sociales.

Los hallazgos permiten apreciar que la falta
de disponibilidad y de acceso a la educacién,
que afectan la permanencia de los nifios, ni-
fias y adolescentes en el sistema educativo, son
las principales razones de la conflictividad,
que se agudizan en el caso de los nifos, nifas

y adolescentes indigenas y afrodescendientes
localizados en zonas rurales dispersas, en las
que confluyen situaciones de conflicto arma-

0y afectaciones provocadas por la variabili-
do y afect d 1 bil
dad climitica.

En este sentido, se formulan recomenda-
ciones para generar acciones tendientes a la
transformacién de la conflictividad, teniendo
como horizonte la proteccién y garantia del
derecho ala educacién, especialmente, de las
comunidades étnicas, como también para re-
querir el cumplimiento de los acuerdos sus-
critos entre autoridades y comunidades en
esta materia.

Lo anterior, en primer lugar, al considerar
que la educacién es esencial para superar las
brechas de desigualdad y un instrumento de
prevencién, proteccién y transformacion
social y, por lo tanto, que las obligaciones del
Estado yla respuesta institucional a la conflic-
tividad en este sector se deben enfocar en la
proteccion.

En segundo lugar, reconociendo que la
educacién debe adaptarse a las realidades y
contexto sociocultural de los ninos, nifias y
adolescentes. Por ello, se debe dinamizar el
didlogo y tomar decisiones que contribuyan a
superar las causas estructurales que afectan la
garantfa de la educacién.

Carlos Camargo Assis
Defensor del Pueblo
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INTRODUCCION

La Defensorfa del Pueblo aborda los conflic-
tos sociales, entendidos como, la “expresién
de insatisfaccién de un grupo humano frente
a situaciones de exclusién social o vulnera-
cién de derechos, generadas por acciones u
omisiones del Estado frente a sus deberes pu-
blicos de proteccién y garantia de derechos,
o de los particulares con respecto a sus obli-
gaciones de respeto de estos. Estos conflictos
se expresan a través de protestas sociales, blo-
queos de vias, plantones y concentraciones,
marchas y otras formas de expresién popular
que buscan reivindicar sus derechos” (Defen-
sorfa del pueblo, 2022a).

Como aporte a la gestién y andlisis de in-
formacidn relevante sobre la conflictividad
social en Colombia y con el propésito de
recomendar acciones que promuevan la
transformacidén de los conflictos sociales a
través del didlogo, la convivencia pacifica
y la cultura de paz, la Defensoria Delegada
para la Prevencién y Transformacién de la
Conflictividad Social, ha desarrollado el
“Observatorio de la Conflictividad Social”
(en adelante el Observatorio).

En relacién con la conflictividad social en
el sector educativo, entre enero de 2022 y
junio de 2023, el Observatorio identificé
284 eventos de manifestaciones y movili-
zaciones sociales en los niveles de preesco-
lar, bésica y media, debido a problemdticas
asociadas a la disponibilidad, el acceso, la
permanencia y la adaptabilidad al derecho
a la educacién bdsica, primaria y media y,
por causas estructurales relacionadas con
la desigualdad, la pobreza y la exclusién

social, que afectan de manera despropor-
cionada a nifos, nifias y adolescentes perte-
necientes a grupos en condicién de vulne-
rabilidad, siendo los principales territorios
de ocurrencia las regiones Andina y Caribe.

De igual modo, el conflicto armado inter-
no genera mayores barreras para la garantia
del derecho a la educacién en departamen-
tos como Narifio, Chocd, Valle del Cauca,
Cauca, Arauca, Norte de Santander, Ca-
quetd, Meta, entre otros. En estas regiones,
los nifios, nifias y adolescentes enfrentan
mayores riesgos de sufrir ataques contra su
vida, libertad e integridad, por la presencia
de minas antipersonales y por el riesgo de re-
clutamiento, uso y utilizacién de menores,
entre otros. Situacién que reviste mayor gra-
vedad para el caso de los ninos y nifias perte-
necientes a comunidades étnicas, quienes en
muchos casos no cuentan con posibilidades
de acceso a procesos educativos acordes con
sus valores culturales.

Es necesario resaltar que la educacién es
esencial para superar las brechas de desigual-
dad, ademds de ser instrumento de preven-
cién, proteccién y transformacién social.
Todo lo cual, lleva a considerar que las obli-
gaciones del Estado y la respuesta institucio-
nal ala conflictividad en este sector deberian
enfocarse en la realizacidn del Derecho a la
Educacién y la protecciéon de los grupos mds
vulnerables.

Por otra parte, la educacién debe adaptarse
a las realidades y el contexto de los nifnos, ni-
fias y adolescentes en Colombia. Para ello, es
necesario dinamizar el didlogo y tomar deci-
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siones que contribuyan a superar las causas
estructurales que afectan la garantia dela edu-
cacidn, como son la discriminacién, la exclu-
sién y la ineficiencia institucional. Todo ello
en un marco de promocién de la resolucién
pacificay no violenta de los conflictos sociales
y comunitarios.

El presente informe se estructura de la si-
guiente manera: la seccién inicial detalla la
metodologia implementada para la elabo-
racién del documento. En la segunda parte,
se analiza la conflictividad en el dmbito edu-
cativo, examinando a los principales actores,
las causas y otros elementos contextuales
que influyen en la situacién. La tercera sec-
cién aborda la respuesta institucional ante
los conflictos identificados, tomando como
punto de partida el marco normativo que rige
el derecho ala educacién.

Posteriormente, en la cuarta parte, se exa-
mina especificamente la dindmica de la
conflictividad social y las acciones del Esta-
do en el departamento de Narifio, ponien-
do especial atencién en los municipios de la
costa pacifica.

Finaliza el informe con una seccién de con-
clusiones y recomendaciones, las cuales
buscan orientar a las autoridades para que
adopten estrategias efectivas que aseguren la
proteccién de los derechos y libertades fun-
damentales de la ciudadania, particularmen-
te de los nifios, nifias y adolescentes, y, que
fomenten la creacién de espacios de didlogo
parala resolucién de los conflictos sociales.




1. METODOLOGIA

Parala elaboracién del presente informe temdtico? se recolectd y analizé informacién de fuen-
tes primarias y secundarias que permitieron identificar los conflictos sociales relacionados con
el sector educativo en los niveles de preescolar, bdsica y media en el pais y, en particular, en los
municipios de la costa pacifica narifiense. Ademds, se caracterizaron los principales actores
de estos conflictos, las causas, los impactos y otros factores del contexto que los incrementan.

1.1 Fuentes primarias
Las fuentes primarias que se emplearon fueron las siguientes:

* Entrevistas a profundidad: 14 entrevistas a profundidad a actores claves que tuvieron como
objetivo conocer: i) los principales desafios en el sector teniendo en cuenta un enfoque
poblacional y regional, ii) las causas de la conflictividad social manifiesta (paros, marchas,
huelgas, etc.) ii) el establecimiento y el estado de cumplimiento de acuerdos realizados con
instituciones publicas para solucionar los conflictos, y iv) las posibilidades de transforma-
cién y didlogo social.

Tabla 1. Entrevistas realizadas por entidad u organizaciéon

Entidad — organizacién Numero de entrevistas
Ministerio de Educacion Nacional. 1
Secretaria Departamental de Educacion de Narifio. 4
Secretarias municipales de educa- 4

cion de Pasto, Tumaco y Ricaurte.

Organizaciones sindicales: Fecode y Simana.
Docentes departamento Narifio.

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (Unicef).

—_

Total 14

Fuente: elaboracion propia

* Grupos focales: tres (3) grupos focales conformados por funcionarios de la Defensoria Re-
gional de Tumaco, autoridades y mujeres indigenas del Departamento de Narifio, en los
que se desarrollaron ejercicios de cartografia social, se identificaron problemadticas de once
(11) instituciones educativas de la costa pacifica narifiense y afectaciones relacionadas con
el conflicto armado.

* Espacios de didlogo: un (1) espacio de “Didlogo Defensorial para la Transformacién de
los conflictos sociales en el sector educativo” realizado el 15 de septiembre de 2023 en

ISe utilizé el método inductivo a través de herramientas cualitativas.

DEFENSORIA DEL PUEBLO



San Andrés de Tumaco (Narifio) en el
que participaron representantes de las co-
munidades educativas de los municipios
de Ricaurte (Resguardos Magtif y Vegas),
Barbacoas, Santa Bdrbara de Iscuandé,
Francisco Pizarro y El Charco; y de las ins-
tituciones: Ministerio de Educacién Na-
cional (MEN), Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF); Fiscalia Gene-
ral dela Nacién (FGN), Unidad Nacional
de Gestién Del Riesgo y Desastres (UN-
GRD), Secretarfa de Educacién de Nari-
flo, Secretarfa municipal de educacién de
Ricaurte y Misién de Apoyo al Proceso de
Paz de la Organizacién de Estados Ameri-
canos (MAPP OEA).

En este espacio se socializaron los hallazgos
preliminares de este informe. Luego, en la
mesa de didlogo, los representantes de la

comunidad educativa confirmaron y ex-
presaron nuevas situaciones que afectan la
garantia del derecho ala educacién en estos
municipios. Posteriormente, los represen-
tantes de las entidades presentaron las ac-
ciones que estdn adelantando en el depar-
tamento y la subregién de la costa pacifica.
Se establecieron algunos compromisos
como el acompafnamiento a los docentes
amenazados a través del seguimiento a las
rutas de proteccidn; la revision del modelo
de Alimentacién Escolar Rural en concer-
tacién con los municipios y la posibilidad
de dar aplicacién a la Ley 1523 de 2012,
referente a la convocatoria al Comité de
Atencién de Riesgos y Desastres para aten-
cién de la poblacién desplazada y victima
de la violencia.

1.2 Fuentes secundarias

Se accedié a las siguientes fuentes secunda- ¢ Estudios y datos obtenidos por la Defen-
rias: sorfa Delegada para los Derechos Econé-
micos Sociales y Culturales y la Direccién
Nacional de Atencién y Trimite de Quejas
de la Defensoria del Pueblo, que comple-

* Datos obtenidos por el Observatorio de
Conflictividad Social, entre enero de 2022
a junio de 2023, a partir del monitoreo

7 . o mentaron el andlisis de las principales pro-
diario de medios de comunicacién y de la

blemiticas en el sector educativo.
informacién proporcionada por las Regio-

nales de la Defensoria del Pueblo. * Otros documentos relacionados con el

funcionamiento y la situacién reciente del

* La caracterizacion de los datos registrados sistema nacional de educacién en el pafs.
por el Observatorio permitié describir
la dindmica nacional de la conflictividad
en el sector, los actores intervinientes, sus
intereses y percepciones, y las causas que
originaron los conflictos. Ademds, perfil6
las oportunidades de transformacién de la
conflictividad, desde la valoracién de dis-

tintos conectores y divisores en los eventos.

INFORME TEMATICO - CONFLICTIVIDAD SOCIAL EN EL SECTOR EDUCATIVO EN COLOMBIA



2. CONFLICTIVIDAD SOCIALENEL
SECTOREDUCATIVO EN COLOMBIA

En este capitulo se describe, en primer lugar,
el panorama nacional de la conflictividad en
el sector educativo, teniendo en cuenta los
territorios y las modalidades de los eventos
registrados a partir de los datos obtenidos por
el Observatorio de Conflictividad Social de la
Defensorfa del Pueblo, entre enero de 2022
y junio de 2023. En segundo lugar, se iden-
tifican a los principales actores involucrados

en los conflictos sociales. En tercer lugar, se
analizan las causas que los originaron tenien-
do en cuenta los componentes del derecho a
la educacién. Finalmente, se abordan otros
factores del contexto que pueden incidir en
la permanencia o en el escalamiento de la con-
flictividad social.

2.1 Panorama general de los conflictos sociales
en el sector educativo en Colombia

Entre el 1 enero de 2022 y el 30 de junio de
2023, el Observatorio de Conflictividad So-
cial dela Defensorfa Delegada parala Preven-
cién y Transformacién de la Conflictividad
Social, registré 284 conflictos sociales mani-
fiestos® en el sector educativo en el pais. Este
tipo de conflictividad ocupé el cuarto lugar,
con el 13%, con respecto a otros tipos de con-
flictos sociales?.

De acuerdo con los datos recabados, en el
primer semestre de 2023 se presentaron 121
conflictos sociales en este sector, lo que re-
presenta un aumento del 64% con relacién
alo registrado en el mismo periodo en 2022,
cuando se reportaron 74 conflictos. Lo ante-

rior, en un contexto caracterizado por la tran-
sicién electoral y los debates politicos®, en los
que la participacién ciudadana y la adopcion
de medidas de politica publica para asegurar
la realizacidn del derecho a la educacion, fue-
ron protagonistas.

El total de eventos del periodo enero 2022
a junio de 2023 ocurrié en 131 munici-
pios de 29 departamentos, siendo las zonas
donde se reporté la mayor cantidad de con-
flictos, la regién Andina con el 37% (105
eventos), la regién Caribe con el 29% (81)
y Bogotd con el 21% (59). En el Pacifico
ocurrieron el 10% (27) de los hechos cono-
cidos por el Observatorio, mientras que en

2 Los conflictos sociales manifiestos son los eventos en los que se hacen explicitas las tensiones
o desacuerdos entre dos 0 mas grupos sociales que tienen intereses, necesidades o valores
contrapuestos (hace referencia a conflictos sociales activos y visibles) (Defensoria del Pueblo, 2023)

3 Esta informacion no representa el panorama completo del pais, sino solo los eventos que el
Observatorio de la Defensoria Delegada para la Prevencion y Transformacion de la Conflictividad Social
conocié en sumonitoreo. Las cifras tampoco permiten hacer un analisis de variacion (incremento o
disminucion) de un afio a otro, dado que diversas variables dinamicas pueden incidir en la recoleccion

de datos.

4 El Ministerio de Educacion ha catalogado al aflo 2023 como el aiio de las transformaciones
para una educacion de calidad (https://www.mineducacion.gov.co/portal/salaprensa/
Comunicados/413510:2023-el-ano-de-las-transformaciones-para-una-educacion-de-calidad])
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la Orinoquia y la Amazonfa se registré 2% en cada
una. (Ver Mapa 1).

Aunque las regiones Andina, Caribe y Bogotd concen-
traron los datos mds altos de conflictividad social en el
sector educativo, es importante tener en cuenta que
en el Pacifico, la Amazonia y la Orinoquia existen de-
bilidades institucionales en la prestacién y garantia del
derecho ala educacién, que quizds no se manifiesten en
conflictos sociales debido a las condiciones estructura-
les de estos territorios, como por ejemplo, la dispersién
poblacional, la pobreza multidimensional y la falta de
conectividad, entre otros aspectos. Por lo tanto, la au-
sencia de expresiones ciudadanas frente a la exigibilidad
del derecho ala educacién “(...) puede ser sinénimo, no
de la inexistencia de conflictos sociales, sino de la au-
sencia de recursos o condiciones que permitan que se
exprese publicamente a través de eventos de protesta”
(Alianza paralaPazy otros, 2019, p. 22)

En el nivel departamental, La Guajira ocupé el primer
lugar en el pais con 20 eventos (7%). Por su parte, en los
departamentos de Tolima y Bolivar se presentaron 19
eventos en cada uno (6,7%), en Santander 18 (6,3%),
Antioquia 17 (6%) y en el Atldntico 15 (5,3%). Mien-
tras que, en los departamentos de Boyacd, Norte de
Santander, Huila, Cauca y Risaralda, se observaron
entre 10y 13 casos en cada uno.

Mapa 1 Conflictividad social en el sector educativo
-enero de 2022 a junio de 2023

Fuente: Observatorio de Conflictividad Social

En relacién con las formas de manifestacidn, la conflic-
tividad social se hizo evidente a través de concentracio-
nes y/o movilizaciones, las cuales representaron el 39%
delos eventos (105), en las principales ciudades del pais
como Bogotd (19%) y en los departamentos de Risaral-
da, Boyacd, Santander, Tolima y Bolivar (8% cada uno);
seguido por los bloqueos de vias (30%), especialmente
en La Guajira, Atldntico, Bolivar, Valle del Cauca, To-
lima, Antioquia y Cauca. Ademds, se presentaron mar-
chas y movilizaciones que se concentraron en la ciudad
de Bogotd (36%). En cada una de estas formas de expre-
sién cesaron temporalmente las actividades educativas.
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Esimportante resaltar que la mayorfa de los eventos se presentaron de manera pacifica, y que,
s6lo en el 11% delos conflictos, se presentaron disturbios. En algunos de estos hubo interven-
cién del antiguo Escuadrén Mévil Antidisturbios (ESMAD), actual Unidad de Didlogo y
Mantenimiento del Orden (UNDMO) de la Policia Nacional.

Adicionalmente, se registraron 11 eventos en los que terceros ocuparon la infraestructura
escolar para reivindicar sus derechos, afectando directamente a la comunidad educativa. Al
respecto, se destaca la situacién ocurrida en febrero de 2022, en la que una familia indigena
Waytiu tomé posesion de una institucién educativa en el municipio de Uribia (La Guajira)
por aproximadamente un mes por ser éste su territorio ancestral. Esta situacién, impidié el
retorno escolar de al menos 1.000 estudiantes, ademds de generar miedo y temor en la comu-
nidad educativa ante las disputas interclaniles que se presentan en esta regién del pafs.

Grafica 1. Numero de eventos por tipo

Fuente: Observatorio de Conflictividad Social

En este mismo periodo, la Direccién Nacional de Atencién y Trimite de Quejas recibié 1.249
quejas relacionadas con el derecho a la educacién. Estas se presentaron en 30 departamentos,
particularmente en Tolima (25%) y Norte de Santander (11%), seguido por Santander, La
Guajira, Antioquia y Bogotd, con 4% cada uno. En cuanto a las conductas reportadas, més
del 60% estuvieron relacionadas con “discriminar en el ejercicio y disfrute del derecho a la
educacién” (23%), “no garantizar el adecuado cubrimiento del servicio de educacion” (22%),
“adoptar leyes que discriminan a individuos o grupos en la esfera de la educacién” (12%) y “no
velar por la solucién de las necesidades insatisfechas de la educacién” (10%).
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2.2 Principales actores en la conflictividad
en el sector educativo en Colombia

De acuerdo con los eventos reportados por el Observatorio de Conflictividad Social, los estu-
diantesS fueron los principales actores de las manifestaciones y los conflictos en el sector edu-
cativo en el periodo analizado. Estos integrantes de la comunidad educativa6 lideraron cerca
dela mitad (49%) de las demandas hechas a las autoridades de los distintos niveles territoriales.
Igualmente, los padres, madres y cuidadores abanderaron el 9% de los eventos, mientras que
los docentes lo hicieron en el 8%.

Grafica 2. Participacion de los actores en los eventos registrados

Fuente: Observatorio de Conflictividad Social

Es importante resaltar que, en la descripcién de los hechos registrados, se evidencia la solida-
ridad entre los integrantes de la comunidad educativa. E1 32% de los casos fueron impulsados
por launién, entre todos o, entre dos o tres actores, estudiantes, padres de familia, docentes y,
en algunas situaciones, el personal administrativo de las instituciones educativas.

5 En 79 eventos, que equivale al 28% del total, los estudiantes pertenecian a instituciones de educacion
superior. Estos conflictos tuvieron un alto porcentaje de escalamiento a situaciones de violencia. En 29
casos (35%]) se presentaron disturbios y confrontaciones con el antiguo ESMAD, actual UNDMO.

8 La comunidad educativa esta conformada por estudiantes, educadores, padres de familia, egresados,
directivos docentes y administradores escolares. Ver: https://www.mineducacion.gov.co/1621/
article-82545.html#:~:text=Es%20aquella’%20conformada%20por%20estudiantes,marcha%20del%20
respectivo%20establecimiento%20educativo.
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Algunos €asos que muestran esta union son:

E120de abril de 2022 “Padres de familia, docen-
tes y estudiantes salieron a protestar y bloquear
la principal via de acceso al casco urbano del mu-
nicipio de Puerto Libertador, en la subregién
del San Jorge, sur de Cérdoba. Los manifestan-
tes se quejaron en contra de la administracion
municipal y departamental por la demora en la
contratacién de una ruta escolar que facilite el
transporte de los estudiantes hasta los planteles
educativos delazona™.

El 3 de agosto de 2022 “En Neiva, docentes, es-
tudiantes y padres de familia de la Institucién
Educativa El Cagudn, realizaron un plantén
entre el 01 y el 03 de agosto, para exigir la cons-
truccién de un mega colegio proyectado en el
corregimiento El Cagudn y por la mejora de las

condiciones del plantel educativo™.

El 8 de mayo de 2023 en Rivera (Huila) “Pa-
dres de familia junto con estudiantes de la Ins-
titucién Educativa La Ulloa, se desplazaron
desde el parque principal del municipio hasta
inmediaciones de los dos planteles para exigir
pacificamente el cumplimiento de las garantas
que permitan la prestacion integral de los servi-
cios escolares (...)™.

Asimismo, las comunidades indigenas, carac-

terizadas por un sistema de organizacién auté-
noma y colectiva con gran capacidad de con-
vocatoria y movilizacién, lideraron 17 eventos
(6%) en los departamentos de La Guajira, Ri-
saralda, Sucre, Cauca y Bogotd. Los integran-
tes de estas comunidades encontraron en el
bloqueo de vias y los plantones, la forma més
expedita para manifestar sus demandas en edu-
cacién. Algunos casos fueron:

El 19 de octubre de 2022 “En Manaure (La
Guajira), indigenas Wayut bloquearon la via
Riohacha — Maicao, alaalturadelaentradaa
Mayapo, para protestar por la falta de trans-

porte escolar”™.

El 3 de mayo de 2023 en Bogotd “Mis de dos
dias se demoraron alrededor de 800 miem-
bros de la Guardia Indigena en llegar a la ca-
pital del pafs. Desde Risaralda se vienen des-
plazando, pidiéndole al Ministerio Educacién
ayuda urgente. Denunciaron que son 8.000
nifnos los que no tienen las condiciones nece-
sarias para estudiar (...)”"".

Por su parte, las organizaciones sindicales lide-
raron 17 movilizaciones sociales (6%) en las que
demandaron mejores condiciones salariales y
prestacionales para los docentes, al igual que
el cumplimiento de los acuerdos suscritos con
las autoridades. Entre los sindicatos se destaca

7 Ver: Periodico El Heraldo: https://www.elheraldo.co/cordoba/blogquean-vias-en-el-sur-de-cordoba-
para-exigir-transporte-escolar-902733 (fecha de consulta: 24 de enero de 2024)

8 Ver: Perioddico La Nacién: https://www.lanacion.com.co/el-clamor-de-la-comunidad-educativa-en-la-
%F0%9D%90%88-%F0%9D%90%84-%F0%9D%90%84%F0%9D%90%A5-%F0%9D%90%82%F0%9D%90%9
A%F0%9D%90%A0%F0%9D%90%AE%F0%9D%90%9A%F0%9D%90%A7/ (fecha de consulta: 24 de enero

de 2024)

9 Ver: Periddico La Voz de la Regidn: https://lavozdelaregion.co/estudiantes-de-rivera-se-unen-en-
protesta-para-exigir-garantias-de-su-educacion/ (fecha de consulta: 24 de enero de 2024)

19Ver: Periddico El Tiempo: https://www.eltiempo.com/colombia/otras-ciudades/en-la-guajira-
estudiantes-llevan-43-dias-sin-transporte-escolar-710928#:~:text=Eliana%20Mej%C3%ADa-,19%20de%20
octubre%202022%2C%2012%3A02%20P.,M.&text=Desde%20tempranas%20horas%20de%20este,la%20
falta%20de%20transporte%20escolar. (fecha de consulta: 24 de enero de 2024)

' Ver: Noticiero Canal 1: https://canall.com.co/noticias/bogota/la-guardia-indigena-esta-en-bogota-y-
exige-garantias-en-educacion/ (fecha de consulta: 24 de enero de 2024)
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a la Federacién Colombiana de Educadores
(FECODE), organizacién que, en febrero de
2023, promovié la movilizacién de los sindica-
tos afiliados para presentar ante el Ministerio
de Educacién Nacional (MEN) un pliego con
51 peticiones integradas en cinco ejes: i) politica
educativa publica, ii) dignificacién de la profe-
sién docente, iii) salud, prestaciones sociales y
FOMAG:; iv) derecho a la vida, garantias para
el ejercicio de la profesién docente, la actividad
sindical yla Escuela Territorio de Paz (ETP); y v)
bienestar del magisterio, con exigencias de poli-
tica educativa, prestaciones sociales y garantfas
para el ¢jercicio profesional (FECODE, 2023,
p-1). Tras 40 dfas de negociacién, se llegd a un
“Acta final de acuerdo colectivo”'? la cual estd
vigente hasta el 31 de diciembre de 2024.

Ademds, otras organizaciones como la Asocia-
cién de Trabajadores de la Educacién de Sucre
(ADES)y el Sindicato Unico de Trabajadores
de la Educacién del Tolima (SIMATOL) se pro-
nunciaron ante las autoridades de sus departa-
mentos por el estado de la infraestructura edu-
cativa. En el primer caso, en las Subregiones de
La Mojana y el San Jorge se registraron retrasos
en larecuperacién delas sedes delas instituciones
educativas (IE) luego de la ola invernal de 2021.
En el segundo caso, hubo demoras en la entrega
devarias IE, por lo cual se realiz6 un plantén para
reclamar la respuesta del Fondo de Financia-
miento de la Infraestructura Educativa (FFIE).

En cuanto alos actores a quienes se dirigieron
las manifestaciones se encuentran, principal-
mente, el MEN como la entidad gubernamen-
tal encargada de formular las politicas educa-
tivas a nivel nacional, establecer normativas y
regulaciones, y supervisar la calidad de la edu-

cacién. También se identifican las Secretarfas
de Educacién departamentales y municipales,
responsables de implementar las politicas y
programas educativos a nivel regional y local.
Ademds, estas entidades desempefian un papel
fundamental en la gestién de las IE y la distri-
bucién de recursos, por lo tanto, son a quienes
van dirigidas gran parte de las demandas.

De los 284 eventos registrados por el Observa-
torio de Conflictividad Social, 141 fueron diri-
gidosalas Secretarfas de Educacién municipal,
es decir el 50%, y en 37 (13%) en conjunto con
otros actores. Igualmente, en 34 casos (12%)
las reclamaciones estuvieron orientadas a la
Secretarfas de Educacién Departamental y en
27 (10%) en conjunto con otras entidades. Al
MEN estuvieron dirigidas 32 manifestaciones
de la comunidad educativa (11%), y en 22 ca-
s0s (8%) a este y otras instituciones. Los demds
casos se distribuyeron en solicitudes a entes
auténomos (6%) como las universidades y el
ICBF; a empresas privadas (4%) y organismos
de control y vigilancia (0,4%).

En este escenario el Ministerio Puiblico también
ha tenido un rol importante como mediador en
el didlogo entre las partes involucradas y como
garante en el cumplimiento de los acuerdos que
se establecen.

En el caso de la Defensorfa del Pueblo, frente a
la conflictividad social, se “busca promover a la
accién anticipada del Estado y la coordinaciény
articulacién interinstitucional para la transfor-
macién de las diferencias y conflictos sociales, y
la prevencién de tensiones y disturbios masivos
que pongan en riesgo la vida y la integridad fi-
sica de las personas y causen dafios a los bienes

»13 [

publicos y privados

negrilla fuera del texto].

12 E| “Acta final de acuerdo colectivo” se encuentra disponible en: https://fecode.edu.co/images/
comunicados/2023/Acta_de_Acuerdos_FECODE-Ministerio_de_Educacion_2023.pdf

3 Corresponde a una de las funciones asignadas a la Defensoria Delegada para la Prevenciony la

Transformacion de la Conflictividad Social.
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De este modo, la entidad participé en 23 eventos como mediadora en espacios de didlogo y
como garante en el cumplimiento de los acuerdos. Uno de estos casos emblemdticos fue el de
la Minga de Resistencia por el derecho a la educacién indigena propia en el departamento de
Arauca, realizada el 8 de mayo de 2023.

En esta ocasién la comunidad adelanté movilizaciones masivas y bloqueo de vias; situaciones
en las cuales la Defensorfa del Pueblo, especialmente a través de su Defensorfa Regional y de
la Delegada para la Prevencién y Transformacién de la Conflictividad Social, participé en las
siguientes actividades: i) acompafiamiento a los actores impulsores de las protestas, durante
las movilizaciones, velando por la garantia de sus derechos; ii) acompanamiento a la insta-
lacién de mesas de didlogo y articulacién, en las cuales brindé orientaciones en materia de
derechos humanos, para la negociacién, deliberacién y la mediacién. Con ello contribuyé a
desarrollar una comprensién colectiva del conflicto, asi como a la elaboracién de acuerdos y
compromisos en materia de disponibilidad, permanencia y adaptabilidad de la educacidn; iii)
en el seguimiento al cumplimiento de los acuerdos, impulsando la efectividad de los Derechos
Humanos y la prevencién de nuevos conflictos.

llustracion 1. Rol de la Defensoria del Pueblo en la prevencion y transformacion de la
conflictividad social

Fuente: elaboracion propia
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2.3. Principales causas de conflictividad
social en el sector educativo en el pais

A partir de lainformacién recolectada, tanto con fuentes primarias como secundarias, es posi-
ble analizar las causas de la conflictividad social en el sector de la educacién a partir de los cua-
tro componentes inescindibles del derecho a la educacién: la disponibilidad o asequibilidad,
el acceso, la permanencia y la aceptabilidad (Tomasevski, 1999, en CCJ 2004, p. 5).

De acuerdo con la descripcién de los hechos registrados por el Observatorio, en el 66% de los
eventos (188 casos) las causas de la movilizacién de la comunidad educativa estuvieron relacio-
nadas con la disponibilidad, el 6% (18) con la accesibilidad, el 3% (9) con la permanencia, y el
2% (4) con la aceptabilidad. EI 17% de los casos (48) se relacionaron con situaciones diferentes
como conmemoraciones o reclamaciones directas a decisiones de los directivos de las IE. En el
6% (17) no se especific la causa.

Grafica 3. Conflictos sociales por componentes del derecho a la educacion

Fuente: Observatorio de Conflictividad Social
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2.3.1. Disponibilidad o asequibilidad ™

En este componente sobresalen tres temas
que generaron conflictos en el sector: infraes-
tructura, planta docente y Programa de Ali-
mentacién Escolar (PAE).

En relacién con la infraestructura se regis-
traron 99 eventos, es decir, el 53% de los 188
hechos vinculados con este componente. Las
manifestaciones se reportaron en 21 depar—
tamentos, principalmente, en Bolivar (15%),
Tolima (13%), Bogotd (11%), Atldntico (8%)
y Magdalena, La Guajira y Huila (5%) cada
uno. En estos casos, los motivos que origina-
ron esas movilizaciones estuvieron relacio-
nados con el incumplimiento en la entrega
de las obras, la falta de mantenimiento de las
sedes, el mal estado de las baterfas sanitarias y
los restaurantes, asf como la no provisién de
servicios bdsicos como agua, energfa y conec-
tividad a internet.

A continuacidn, se describen varios hechos,
relacionados con la no entrega de obras:

El 12 de febrero de 2002, en Necocli (Antio-
quia) donde “hace 6 afios(...) les prometieron
un nuevo colegio. Hoy los alumnos estudian
bajo las ruinas de una obra que nunca finalizé
y los padres de familia cansados de las falen-
cias y el riesgo que corren sus hijos bajo esta

obra decidieron sacar a estudiantes y profeso-

res clausurando el colegio”".

El 14 de marzo de 2023 en Santa Rosa de
Viterbo (Boyacd) “los estudiantes, padres de
familia y profesores salieron a protestar por
los incumplimientos del Fondo de Finan-
ciamiento para la Infraestructura Educativa
(FFIE) en las obras de la Institucién Educati-
va (IE) Casilda Zafra, luego de cinco afos de
inicio de las mismas (...)”"¢.

Al respecto, una de las personas entrevistadas
afirmé:

Ese tema de la infraestructura genera altera-
cién porque hoy ya la gente no cree. Por mu-
cho que td digas: “mira este plan, ya esto estd
listo, vamos a hacerlo”, no te creen porque ha
pasado mucho tiempo (Entrevista 13)

En cuanto al aprovisionamiento de servicios
publicos y el mal estado de la infraestructura,
algunos casos reportados fueron los siguientes:

E125 de mayo de 2022 en Uribia (La Guajira)
“estudiantes suspenden clases en internado
de Puerto Estrella por falta de agua y piden

ayuda para solucionar el problema™"’.

1 Disponibilidad o asequibilidad “se refiere a que habra suficientes instituciones y programas educativos
disponibles que funcionen dentro de una jurisdiccion. Esto incluye una infraestructura como edificios,
instalaciones sanitarias, agua potable, materiales didacticos y en algunos casos también bibliotecas,
computadoras y tecnologia informatica. Ademas, significa que los docentes deberian estar bien formados
y recibir un salario adecuado a su contexto. Los padres de familia deberian tener la libertad de elegir la
educacion para sus hijos de acuerdo al principio del interés superior del menor” (Koster, 2016, p. 36)

15 Ver: Noticiero Teleantioquia: https://www.teleantioquia.co/noticias/padres-cerraron-colegio-para-
que-les-terminen-obras/ (fecha de consulta:24 de enero de 2024)

16 \Ver: Emisora W radio : https://www.wradio.com.co/2023/03/14/bloquean-via-nacional-por-obras-
inconclusas-del-ffie-en-santa-rosa-de-viterbo/#:~:text=Los%20estudiantes%2C%20padres%20de%20
familia,de%20inicio%20de%20las%20mismas. (fecha de consulta: 24 de enero de 2024)

17 Ver: Periodico El Heraldo: https://www.elheraldo.co/la-guajira/la-guajira-suspenden-clases-en-
internado-de-puerto-estrella-por-falta-de-agua-911151 (fecha de consulta: 24 de enero de 2024)
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https://www.elheraldo.co/la-guajira/la-guajira-suspenden-clases-en-internado-de-puerto-estrella-por-falta-de-agua-911151
https://www.elheraldo.co/la-guajira/la-guajira-suspenden-clases-en-internado-de-puerto-estrella-por-falta-de-agua-911151

El 16 de mayo de 2023 en Zipaquird (Cundinamarca) “un numeroso grupo de estudiantes de
la Institucion Educativa La Granja, de Zipaquird, bloquearon las principales vias del muni-
cipio como forma de protesta por el pésimo servicio de agua (...) hace mis de 10 meses hubo
una falla en un transformador que ha causado dafios en las bombas encargadas de abastecer de

aguaa las instalaciones sanitarias. Sin embargo, el dafio no se ha arreglado (...)”*%.

Imagen 1. Estudiantes de la IE La Granja, Zipaquira, protestando por falta del servicio
de agua

Fuente: Periddico Periodismo Publicol9

Uno de los entrevistados comentd:

Todavia tenemos instituciones que no tienen unidades sanitarias acordes, debidas para ofrecer
un buen servicio alos chicos. Hay instituciones con los techos caidos, los nifios tienen que salir
corriendo cuando llueve porque el agua les cae encima (...) Hay chicos que no tienen donde
sentarse, por ejemplo, las instituciones se derrumban, estin en peligro. (Entrevista 7)

Con respecto ala planta docente se registraron 62 casos, 33% de los hechos relacionados con el
componente de disponibilidad. Estos eventos ocurrieron en 20 departamentos, siendo Norte
de Santander el primero con el 13%, seguido por Cauca con 11%, La Guajira y Tolima con

18 Ver: Periddico Periodismo Publico: https://periodismopublico.com/protestas-en-zipaquira-por-falta-
de-agua-en-un-colegio-publico (fecha de consulta: 24 de enero de 2024)

9 Ver: Periddico Periodismo Publico: https://periodismopublico.com/protestas-en-zipaquira-por-falta-
de-agua-en-un-colegio-publico (fecha de consulta: 19 de marzo de 2024)
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10% cada uno y Santander y Antioquia con
6% cada uno. Entre los temas mds recurrentes
en las demandas realizadas se encuentran los
relacionados con los nombramientos de los
docentes, la seguridad y el bienestar social.

En cuanto alos nombramientos, se identifica-
ron eventos de ausencia transitoria o perma-
nente de uno o varios docentes, ocasionadas
en algunos casos, por demoras en los trimites
administrativos que deben realizar las Secre-
tarfas para nombrarlos. Estas circunstancias
comprometen la calidad y la prestacién opor-
tuna del servicio.

La Corte Constitucional ha afirmado que:
“cuando un establecimiento educativo ca-
rece de la planta de profesores minima para
cubrir la ensefianza de los diferentes cursos
programados, se encuentra desprovisto de
uno delos elementos esenciales, quizds el més

esencial del servicio educativo” (Sentencia
T-467/94 en LEE, 2020, p. 20).

Algunos de los eventos conocidos fueron:

El 27 de abril de 2022 en Céchira (Norte de
Santander) “jQueremos soluciones, no mds
excusas! gritaban, con pancartas, pitos y ban-
deras en mano, estudiantes, padres de familia,
profesores y directivos del Instituto Técnico
Agricola de Céchira, quienes hicieron un
plantén ala entrada de la institucién para sen-
tar su voz de protesta. Desde hace més de un
afio, cuando el profesor de inglés, Oscar Gifa-
ro, pidié traslado al municipio de Sardinata,
la Secretaria de Educacién de Norte de San-
tander no les ha asignado un nuevo docente

que supla esa vacante™.

El 9 de mayo de 2023 en Sardinata (Norte
de Santander) “la comunidad educativa del
Colegio Monsefior Sarmiento Peralta del co-
rregimiento Las Mercedes entré en un cese de
actividades, debido a que les faltan S docentes
paralos grados de transicién, segundo y quin-
to de primaria, y séptimo de bachillerato, asi
como también, un coordinador (...) desde la
Secretaria de Educacién de Norte de Santan-
der informaron que los docentes pueden es-
tar llegando el 16 de mayo™'.
Adicionalmente, se suma la dificultad en el
nombramiento de nuevos docentes en las pla-
zas abandonadas por amenazas en el marco del
conflicto armado. En este caso las personas en
riesgo deben ser trasladadas mientras que la
Unidad Nacional de Proteccién, como enti-
dad encargada, hace los estudios de riesgo para
determinar el nivel en el que se encuentran,
asf como las medidas que se deben tomar para
proteger sus vidas. Durante este perfodo, las
entidades territoriales certificadas (ETC) de-
bieron hacer nombramientos temporales para
cubrir las plazas que quedaron vacantes y a los
docentes amenazados los trasladaron a otras
instituciones educativas donde no estén en
riesgo. No obstante, por distintas razones, los
docentes no siempre aceptan estos encargos.

Otra situacién relacionada con la planta do-
cente es la falta de pago oportuno de los sala-
rios y las prestaciones sociales. A lo anterior se
suma, la calidad y oportunidad del servicio de
salud. A pesar de contar con un régimen es-
pecial en el cual se estipulan los tiempos para
la atencién en medicina general y especiali-
zada, estos no siempre se cumplen. Ademds,
una situacidn recurrente, y que inﬂuye enla

20 \/er: Peridodico La Opinion: https://www.laopinion.com.co/region/en-cachira-en-que-idioma-habra-
que-hablar-para-que-les-envien-el-profe-de-ingles (fecha de consulta: 24 de enero de 2024)

21 Ver: Periddico La Opinion: https://www.laopinion.com.co/region/sigue-cese-de-actividades-
escolares-en-sardinata (fecha de consulta: 24 de enero de 2024)
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ausencia temporal de los docentes en las IE,
es la demora en la remisién de las incapacida-
des a las Entidades Territoriales Certificadas,
ETC, para que estas ordenen el reemplazo
temporal. En varios casos, las incapacidades
se autorizan y los reemplazos llegan cuando
ya ha terminado el tiempo de incapacidad del
docente (Entrevista 8).

Adicional a estas situaciones con los docen-
tes, se identificaron en las manifestaciones, la
exigencia de la comunidad educativa frente a
la contratacién de personal administrativo,
de aseo y vigilancia, al igual que la provisién
de los elementos para que estas personas ade-
lanten sus actividades durante todo el perfo-
do escolar.

En cuanto al Programa de Alimentacién
Escolar (PAE) se reportaron 32 eventos que
equivalen al 17% del total de los hechos del
componente de disponibilidad. Estos ocu-
rrieron en 17 departamentos, siendo La Gua-
jira el que registré mds casos con el 22%, se-
guido por Atldntico con 13%, Tolima y Huila
con 9% cada uno, y Santander y Cauca con
6% cada uno.

Las razones expuestas en las manifestaciones
de los conflictos estuvieron relacionadas con
lainterrupcidn en el servicio por demoras en
la contratacién de los operadores y la baja ca-
lidad y cantidad de los alimentos.

Algunos eventos se describen a continua-
cidn:

El24 de mayo de 2022, en Malambo (Atlinti-
co) docentes de algunos colegios reclamaron
estabilidad en la entrega del PAE, debido a
que su prestacion se presenta de forma irre-
gular®,

El 8 de mayo de 2023 en Socotd (Boyacd) “Pa-
dres de familia y estudiantes de la Institucion
Educativa Jairo Albarracin Barrera, protesta-
ron sobre la via que comunica a Socotd con el
departamento de Arauca. La protesta se dio
como medio para denunciar las inconsisten-
cias del Programa de Alimentacién Escolar
que ha afectado el goce pleno del derecho ala
educacién de mds de 800 nifios, nifias y ado-
lescentes. Por su parte, el alcalde de Socotd,
William Correa, afirmé que el incumplimien-
to ha sido reiterado por cuenta de la empresa
encargada de suministrar la alimentacién y
que después de una reunién, laempresa cedié
el contrato”®.

Este mismo dia en Purificacion (Tolima) “se
realiz6 una manifestacién pacifica con cace-
rolazo, por parte de los estudiantes y padres
de familia de algunas instituciones educativas
de la poblacién, con el fin de protestar por la
falta de Alimentacidn Escolar en varios cole-
gios, teniendo en cuenta que ya hay contratos
y no hay fecha exacta para dar con el inicio de

la entrega de este suplemento (...)”*.

22 \/er: Periddico El Heraldo: https://www.elheraldo.co/atlantico/atlantico-malambo-reanudo-entrega-
del-pae-pero-quejas-siguen-910805 (fecha de consulta: 24 de enero de 2024)

2 Ver: Emisora Caracol Radio: https://caracol.com.co/2023/05/08/planton-en-socota-padres-de-
familia-protestan-por-inconsistencias-en-el-pae/ (fecha de consulta: 24 de enero de 2024)

24 Ver: Emisora Ondas de Ibagué: https://www.ondasdeibague.com/noticias/tolima/51191-con-
cacerolazo-siguen-las-protestas-en-purificacion (fecha de consulta: 24 de enero de 2024)
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Ahora bien, frente al PAE, en una entrevista
se evidencié la necesidad de contar con perso-
nas diferentes a los docentes y directivos para
adelantar y supervisar la preparacién y distri-
bucidén de los alimentos:

El PAE ha colocado a los rectores como chef
de cocina. Hoy el rector tiene que saber de

2.3.2. Accesibilidad »

El Observatorio registr6 18 conflictos sociales
manifiestos, 6% del total de eventos, en 11 de-
partamentos, destacindose La Guajira y Bo-
gotd con tres casos cada uno, 17%. Todos los
hechos estuvieron relacionados con el trans-
porte delos nifios, nifias y adolescentes y el es-
tado de las vias para llegar a las sedes de las IE.

Los casos de La Guajira ocurrieron en los muni-
cipios de Manaure, Maicao y Hatonuevo donde
miembros de la comunidad Wayut se manifes-
taron en octubre de 2022, abril y mayo de 2023,
para exigir a las alcaldfas y a la secretarfa de edu-
cacién departamental la prestacién del servicio
de transporte para los nifios, nifias y adolescen-
tes indigenas.

Asimismo, en abril de 2023, en el departamen-
to de Risaralda, mas de 800 miembros de dife-
rentes resguardos indigenas se movilizaron en
“minga indigena” hacia Pereira y se concentra-
ron en la plazoleta dela Gobernacién del Depar-
tamento para pedir que les fueran cumplidos los

cocina(...) o sea, el PAE debe tener una direc-
cién independientemente al resto de maes-
tros, que responda por la alimentacién de los
nifios, pero no, hoy responsabilizan al rector
del PAE (Entrevista 13).

acuerdos sobre infraestructura vial y educativa.

En relacién con el transporte escolar una de las
personas entrevistadas afirmé que

“Este suele ser un eje muy fuerte de conflicti-
vidad porque el costo del transporte es muy
alto, es mds caro que el PAE (...) la capacidad
que se tiene [para financiarlo] por el SGP que
es casi que residual. Muchas veces las entidades
territoriales lo que hacen es concurrir con el
nivel central (...) pero muchos son municipios
categorfa 6 0 5 que no tienen la capacidad de
poner un [recurso] adicional. Eso es muy cos-
toso y hay muchas modalidades que no son tan
téciles de cubrir, entonces, por eso suele haber
una amplia manifestacién, especialmente, en
lo departamental. Es sobre todo un problema
mds atado a lo rural donde las distancias y las
modalidades de prestacién de servicios son
mds complejas” (Entrevista 14).

% |a accesibilidad “implica que dentro de una jurisdiccion todos tengan la posibilidad de participar

en procesos educativos sin ser discriminados o excluidos. La accesibilidad se refiere a 3 dimensiones
interrelacionadas, la dimension de la no-discriminacion, la accesibilidad fisica y la accesibilidad
econodmica. Esto significa que la educacion deberia ser legalmente y de facto accesible para todos,
incluso para los grupos mas vulnerables, por tanto, la exclusion de la educacion por origen étnico

o contextual, color de piel, sexo, idioma, religion, opinidn, estatuto socioecondmico, nacimiento o
discapacidad deberia ser eliminada. Asimismo, la oferta educativa deberia ser accesible en un terreno
seguro y geograficamente razonable, o bien, por vias de la tecnologia moderna. También, la educacion
deberia ser obligatoria y gratuita para todos”. (Késter, 2016, p. 37)
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Es necesario resaltar que la no prestacion del
servicio de transporte escolar en zonas rurales
y dispersas, ademds de limitar el acceso al sis-
tema educativo, ocasionaron mayores riesgos
de exposicion y de proteccién para los estu-
diantes que viven bajo la influencia del con-
flicto armado en Colombia.

Al respecto, la Corte Constitucional ha afir-
mado que “existe la obligacién de proveer
el transporte de los nifios de poblaciones
campesinas cuando existen circunstancias

geogrificas o de seguridad que dificultan la
movilidad (Sentencia T-458/13); cuando los
estudiantes viven en dreas rurales apartadas de
los centros educativos (Sentencias T-810/13
y T-779/11) o cuando existen otros factores
que les impiden acudir a las aulas por carecer
de facilidades de transporte” (Laboratorio de
Economia de la Educacién de la Pontificia
Universidad Javeriana - LEE, 2020, p. 34)

2.3.3. Permanencia o adaptabilidad >

En este componente se registraron nueve (9)
conflictos sociales, que representan el 3% del
total de eventos. Estos sucesos tuvieron lugar
en los departamentos de Santander, Valle del
Cauca, Tolima, Bogotd, Atldntico y Boyacd.

Se resaltan particularmente las manifesta-
ciones motivadas por insuficiencias en la
disponibilidad de cupos para los niveles de
preescolar y bdsica primaria. Algunos hechos
relacionados fueron:

El 6 de febrero de 2023, padres de familia y
estudiantes bloquearon la via Panamericana
en Jamundi, Valle del Cauca, en protesta por

la falta de cupos en colegios publicos™.

El 10 de febrero de 2023, en Bucaramanga,
Santander, padres de familia del barrio Gai-
tin, protestaron para que el hogar infantil
Jhon F. Kennedy abriera sus puertas. Segin
los padres de familia, aproximadamente 130
nifos estarfan sin recibir educacién por parte
del ICBF. Le exigen a la secretarfa de educa-
cién laapertura de la institucion®.

Frente al dltimo hecho, es importante men-
cionar que, de acuerdo con el MEN, ha ha-
bido un aumento significativo en la incorpo-
racién temprana de nifias y nifios al sistema

26 La permanencia o adaptabilidad “implica que la educacién deberia ser compatible con los
requerimientos, intereses y condiciones especificas de todos los nifios en las sociedades y
comunidades de contextos sociales y culturales diversos y transformativos, especificamente de nifios
con discapacidades o de grupos minoritarios como los indigenas. Asi, la educacion adaptable incluye
ademas el disefio de una oferta educativa para nifios excluidos de la educacion formal, por ejemplo,
refugiados o nifios internamente desplazados, padres jovenes, encarcelados o trabajadores; de esta
manera, a través de la educacion, todos los derechos humanos deberian ser fortalecidos”. (Koster, 2016,

p. 37)

27 Ver: Perfil Blu Raddio en X: https://twitter.com/BLUPacifico/status/1622573577563152384?lang=es

(fecha de consulta: 24 de enero de 2024)

28 \/er: Periodico Vanguardia: https://www.vanguardia.com/area-metropolitana/bucaramanga/en-
bucaramanga-comunidad-del-gaitan-protesta-por-el-cierre-de-un-hogar-infantil-EC6260512 (fecha de

consulta: 24 de enero de 2024)
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educativo formal, provenientes de progra-
mas destinados a la atencién de poblacio-
nes vulnerables gestionados por el ICBF y
Prosperidad Social. De alli la importancia de
mantener y fortalecer los servicios que estas
entidades prestan a la primera infancia.

Segin el MEN, en 2023 hubo un descenso en
la matricula de preescolar de 15.212 frente a
2022. Sin embargo, a agosto de 2023, se logré
que el 86% de las nifias y nifios identificados
para trdnsito en 2022, estuvieran matricula-
dos, quedando aun la tarea de identificacién
y promocién de la matricula del 14%. Esto
refleja la relevancia de fortalecer y mantener
la cooperacién intersectorial para potenciar
el acceso a la educacidn inicial a través de es-
trategias como la Mesa Nacional de Trdnsito
donde participan ICBF, DPS, UARIV, DNP,
Ministerio de Salud, Ministerio Cultura, y el
MEN con el propdsito realizar seguimiento
al trinsito armdnico de las nifas y nifios al
sector educativo formal en preescolar (MEN,
2023, pp. 6y 9)*.

Asimismo, se presentaron situaciones vincu-
ladas con el anuncio de cierre de la Institu-
cién Educativa (IE):

El 07 de octubre de 2022, en Floridablanca,

Santander, docentes, estudiantes y padres
de familia protestaron por el anunciado cie-
rre del Colegio Seminario San Pio X para el
2023%. (RCN Radio).

El 2 de noviembre de 2022, en Palmar de Va-
rela, Atldntico, la comunidad estudiantil del
colegio José Marfa Cérdoba manifest6 su re-
chazo al posible cierre de la institucién blo-
queando la via Oriental®’.

El propésito fundamental de este componente
educativo es asegurar la permanencia de los estu-
diantes dentro del sistema educativo, tal como
se establece en la Sentencia T-743/13. No obs-
tante, los datos proporcionados por el Observa-
torio de Trayectorias Educativas (2022) revelan
una disminucién en el porcentaje de estudiantes
con progreso normal a medida que avanzan los
grados, pasando de un 84% en primer grado en
2016, a un 55% en sexto grado en 2021, segtin
se observa en una cohorte®® que inicia en transi-
ciénen 2015y culmina en 2021.

Este fendmeno podria atribuirse a la desercion
y la reprobacién escolar. A pesar de que ambos
aspectos han disminuido en afios recientes, atin
evidencian falencias en el sistema educativo para
retener a los estudiantes y lograr los aprendi-
zajes esperados en cada nivel. De acuerdo con

2% “Con corte a agosto de 2023, se cuenta con una matricula total de 921.146 nifias y nifios en los tres
grados de preescolar, de los cuales 709.832 corresponden al grado transicion, que corresponde al
primer grado obligatorio para el sector educativo. Al contrastarlo con el comportamiento a noviembre
de 2022 identificamos que cerrd con 936.358 nifias y nifios en preescolar, de los cuales 743.220 estaban
matriculados en transicion. Este panorama nos muestra un descenso en la matricula de preescolar de

15.212" (MEN, 2023, p.6)

30 Ver: Emisora RCN Radio: https://www.rcnradio.com/colombia/santanderes/otro-colegio-de-
santander-cierra-sus-puertas-les-paso-lo-mismo-que-al-mejor (fecha de consulta: 24 de enero de 2024)

31 Ver: Periddico El Heraldo: https://www.elheraldo.co/atlantico/bloqueo-en-la-oriental-del-atlantico-
por-protesta-de-padres-de-familia-de-colegio-en (fecha de consulta: 24 de enero de 2024)

32 “La cohorte esta conformada por un grupo de individuos que comparten una caracteristica en
comun, en este caso el afio en que comienzan cierto nivel o grado educativo, y a quienes se observa
durante determinado tiempo. Este seguimiento tiene como propodsito identificar como transcurre la
trayectoria educativa, entender en qué aios se generan mas desviaciones de la trayectoria normal de
los estudiantes y plantear hipotesis sobre los factores que las explican”. (Observatorio de Trayectorias

Educativas, 2022, p. 5)
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el informe del Laboratorio de Economia de la
Educacién de la Pontificia Universidad Javeria-
na - LEE (2023a), en 2021 “333.680 personas
desertaron del sistema educativo, cerca de 28 mil
menos que en 2020. Sin embargo, estos repre-
sentan 130 mil desertores adicionales compa-
rado con los niveles de 2019, en los que aproxi-
madamente 200 mil estudiantes desertaban por
afio” (p.16) Por su parte, “643.030 estudiantes
reprobaron (perdieron) el afio escolar en 2021.
La reprobacién fue mds prevalente en hombres
y en los grados de la secundaria (de 6°a 9°). En
2021, 239 mil mujeres reprobaron el afio esco-
lar en bdsica primaria y secundaria, en contraste
con 319 milhombres”. (p. 10)

La integracién de mds de 617,000 estudiantes
migrantes venezolanos en todos los niveles edu-
cativos ha ayudado a equilibrar las estadisticas
de desercidn. Se destaca que la regién Centro

Oriente, conformada por los departamentos de
Norte de Santander, Santander, Boyac4, Cun-
dinamarca y Bogoti, es la que mds poblacién
migrante venezolana acoge en el sistema educa-
tivo, con una matricula de 211 mil estudiantes.
Le sigue muy de cerca la regién Caribe, con 197
mil estudiantes distribuidos en sus ocho depar-
tamentos (MEN, 2023, p.30).

Respecto al acceso a internet, que es otro as-
pecto relacionado con la permanencia, hubo
un aumento en la conectividad33, aunque
persisten brechas significativas entre zonas ur-
banas y rurales. Para mediados de 2023, el por-
centaje de sedes educativas con acceso alcanzé
en Bogotd el 98%, mientras que, en departa-
mentos como Chocé y Guainfa, este porcenta-
jenosuperael 21% (MEN, 2023, p.33).

33 “La Ultima Encuesta Nacional de Calidad de Vida (ECV) del DANE muestra que el porcentaje de hogares con
acceso a internet aumento 8 puntos porcentuales entre 2019y 2022 a nivel nacional, pasando de 51,9 % a 59,5

%, respectivamente” (MEN, 2023, p. 33)
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2.3.4. Aceptabilidad™

En este componente se identificaron cuatro
hechos (2% del total) en los cuales se hicieron
evidentes las demandas de inclusién, respe-
to por la diferencia y calidad educativa. Sin
embargo, es importante aclarar que los casos
pudieron ser mds, pero no fue posible reco-
nocerlos de acuerdo con la descripcién de los
eventos disponibles.

Estos hechos fueron los siguientes:

El 11 de agosto de 2022, en San José del Gua-
viare (Guaviare) varias madres de estudiantes
realizaron un plantén frente a la Secretarfa de
Educacién Departamental como llamado de
atencion alos colegios para actuar en los casos

de bullying®

El 16 de febrero de 2023, en Bogotd “ninos
sordomudos y sus padres protestaron en fren-
te de la Secretarfa de Educacién de Bogotd
ante la carencia de intérpretes de lenguaje de
senas en los colegios publicos del Distrito. Re-
iteraron el hecho de que es una problemdtica

vigente hace muchos anos™.

El 23 de marzo de2023, en San Juan Del Ce-
sar (La Guajira) “padres de familia de estu-

diantes con discapacidad auditiva de la Nor-
mal Superior de San Juan, protestaron en la
institucion educativa exigiéndole a la Gober-
nacién dela Guajira que cumpla con los com-

promisos de asignarles intérpretes”™.

El 1 de junio de 2023 en Magangué (Bolivar)
la Defensoria del Pueblo Regional Sur de
Bolivar, realizé acompafamiento a la Pro-
testa social realizada por la comunidad de
Isla Grande, a la altura del puente roncador,
quienes exigieron la remocién del rector en-
cargado, por falta de diligencia y gestién para
el mejoramiento de la L.E. del Corregimiento
la Isla, bajo nivel académico de los estudian-
tes reflejados en las pruebas a Saber y por la
pérdida deliberada de clases”. (Defensoria del
Pueblo) *

En relacién con los casos reportados en Bo-
gotd y San Juan del Cesar, la Corte Consti-
tucional “ha manifestado que el enfoque in-
clusivo de la educacién consiste en valorar y
respetar la diversidad funcional de la persona.
(Sentencia C- 149/18). El enfoque inclusivo
también se traduce en remover las barreras
que impidan al estudiante, ser admitido en

34 La aceptabilidad hace referencia a “que la formay el contenido de la educacidn, incluso el curriculo y los
métodos de ensefianza, deberian ser contextualizados, diversificados y adecuados para los alumnos y también
para los padres de familia. Esto significa que la educacion deberia ser relevante, culturalmente apropiaday

de buena calidad, para que los alumnos se sientan seguros, respetados y acogidos en las escuelas. Deberian
creer que ahi adquieren conocimientos que coinciden con sus intereses y que estos les resultan Gtiles para su
vida actual y futura. Por tanto, la educacion deberia ser impartida y regularmente evaluada de acuerdo a las
dimensiones de calidad elaboradas desde la perspectiva de los alumnos y legalmente reconocidas por el Estado”.

(Koster, 2016, p. 36)

35 Ver: Radio Marandua Stereo: https://marandua.com.co/planton-de-madres-de-familia-para-rechazar-
casos-de-bullying-en-guaviare/ (fecha de consulta: 24 de enero de 2024)

36 Ver: Emisora Caracol Radio: https://caracol.com.co/2023/02/16/madres-de-ninos-sordomudos-
realizan-planton-por-falta-de-interpretes-para-sus-hijos/ (fecha de consulta: 24 de enero de 2024)

37 \er: Fecode: https://consonante.org/noticia/estudiantes-de-la-i-e-normal-superior-protestan-por-
falta-de-interpretes-de-lengua-de-senas/ (fecha de consulta: 24 de enero de 2024)

38 \/er: Base de datos de conflictos sociales.
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la educacién convencional por su discapa-
cidad y realizar (valiéndose de evaluaciones
respectivas sobre las necesidades de apoyo)
ajustes razonables acordes con las habilidades
y capacidades del estudiante. La educacién
inclusiva, afirma la Corte, demanda identifi-
car y hacer seguimiento a las necesidades de
los estudiantes. Con tal objetivo es necesario
articular diferentes actores como padres de
familia y docentes” (LEE, 2020, p. 33) Ade-
mis, en la Sentencia T-476/15, reitertd que
se vulnera la referida faceta de adaptabilidad
cuando “no existen las condiciones para que
puedan continuar con el plan de estudios en
igualdad de condiciones a sus compaiieros ni
el servicio ha sido adaptado para proveerle de
los apoyos que necesita en vista de su discapa-
cidad auditiva”.

En cuanto ala calidad de la educacién, medida
através de los resultados obtenidos en las prue-
bas Saber 11, para el ano 2022 todos los punta-
jes promedio presentaron un incremento con
respecto a los anteriores. En términos del pun-
taje global, en 2020 el promedio fue 248,4, en
2021 se redujo a 246,1 y para 2022 incrementd
2250,2. No obstante, el analizar los datos por
sector (oficial y no oficial) para todas las dreas,
los estudiantes de colegios privados obtuvie-
ron mayores puntajes que sus pares de colegios
oficiales; mientras que el promedio de los pri-
meros en 2022 fue 275, para los segundos fue
243,6. Si bien esta brecha de 29,5 puntos ha
sido la menor de los tltimos afios (en 2020 fue
de 29,8 y 2021 fue de 32), es importante men-
cionar que el nimero de estudiantes de insti-
tuciones publicas disminuyé 0,43% pasando
de 414.093 en 2021 a 412.313 en 2022. Esta
situacién pudo incidir en el aumento en el pro-
medio de los resultados y la disminucién de la
brecha, teniendo en cuenta que quienes no lo
presentaron fueron precisamente aquellos es-
tudiantes con menor calidad en su formacion.

(LEE, 2023b, pp. 1-8)
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2.4. Otros factores del contexto social que inciden
en el incremento de la conflictividad

Ademds de las causas mencionadas, existen
otros factores del contexto que inciden en
el incremento de la conflictividad social en
el sector educativo. Estos elementos pueden

contribuir a la aparicién de nuevos conflictos
oal escalamiento de los ya existentes. A conti-
nuacion, se mencionan algunos.

2.4.1. Persistencia de las desigualdades regionales

A pesar de los avances, persisten las desigualda-
des regionales que afectan el acceso y la calidad
de la educacién. Estas se observan, principal-
mente, entre dreas urbanas y rurales, asf como
entre grupos poblaciones especificos como las
comunidades indigenas y las negras, afroco-
lombianas, raizales y palenqueras (NARP).

En el caso de las primeras, las diferencias entre
las zonas urbanas y rurales expresan una brecha
estructural en la oferta, acceso y calidad de la
educacién que se evidencia en datos como los
siguientes: (LEE, 2023c, pp. 1,4, 6, 12, 18-20)

* De acuerdo con la Encuesta Nacional de
Calidad de Vida (ECV) del DANE, parael
ano 2022, el 2,7% de la poblacién urbana de
15 afios 0 mds, no sabia leer y escribir, frente
al 9,2% de la poblacién rural.

* Seglin esta misma encuesta, de la poblacién
en edad escolar (de 5 a 21 afios) que vive en
zonas rurales, el 23,7% no asistia a institucio-
nes preescolares, colegios, escuelas o univer-
sidades; mientras que en las zonas urbanas
esta proporcion fue de 17,9%.

* En las zonas rurales las principales causas
para no asistir a instituciones educativas
fueron la falta de dinero (19%), la desmo-
tivacién (16,2%), la necesidad de trabajar
(15,5%), el deber de encargase de los oficios
del hogar (11,2%) la extra-edad (6,7%) y la

no existencia de un centro educativo cerca-
no o que el asignado es muy lejano (5,4%).
En lo urbano coincide, pero en diferente
orden, la falta de dinero (26.2%), la necesi-
dad de trabajar (18,8%) y la desmotivacion
(9,7%).

* En el caso de las nifias, adolescentes y mu-
jeres jovenes rurales, el 7,8% no asiste a las
escuelas por embarazo y el 23,4% porque
deben encargarse delos oficios del hogar.

* Segtin la operacién estadistica de Educa-
cién Formal (EDUC) de 2021, el 79,8% de
las sedes educativas en las zonas rurales no
contaban con internet, mientras que este
porcentaje es de 9,3% entre las sedes educa-
tivas urbanas. Incluso, el 18,1% de las sedes
educativas rurales ni siquiera contaba con
servicio de energfa eléctrica.

* Los resultados de las pruebas Saber 11 evi-
dencian que los estudiantes de las zonas ur-
banas tienen un mejor desempeno que los
de las rurales. Para el afio 2022, la diferencia
en el puntaje global fue de 26,4 puntos con
respecto a la zona urbana. Esto significa un
obstéculo para los estudiantes de las zonas
rurales para el acceso a educacién superior,
teniendo en cuenta que varias instituciones
universitarias usan este examen como méto-
do de admision.
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Estas disparidades generan, a su vez, trampas
de pobreza que son dificiles de superar. En la
medida en que los habitantes de las zonas ru-
rales no tienen acceso a la educacién o estano
es de calidad, se limitan las oportunidades de
acceder a instituciones de educacién superior
eingresar en el mercado laboral.

En el caso de las comunidades indigenas y
las comunidades Negras, Afrocolombianas,
Raizales y Palenqueras (NARP) en aquellos
departamentos en que tienen mayor concen-
tracién como, La Guajira, Chocé, Cauca,
Narifio, Vaupés, Guainia y Amazonas, entre
otros, las desigualdades se intensifican pro-
fundizando la brecha académica. Muestra

de ello es que los estudiantes que residen en
departamentos donde la poblacién étnica es
menor, obtienen mejores resultados que sus
pares en regiones de alta concentracidn étni-
ca. Esto se explica, al menos en parte, porque
las poblaciones indigenas y NARP no acce-
den a una educacién de calidad, bien por la
discriminacién, como por la falta de progra-
mas educativos que tengan en cuenta sus ne-
cesidades culturales y lingiifsticas. De acuer-
do con el DANE, en 2021, el 8.3% de esta
poblacién no tiene ningtin nivel educativo,
mientras que un 27.7% solo alcanzé la educa-
cién primaria®.

2.4.2. Conflicto armado y violencia

El conflicto armado interno y la violencia li-
mitan el acceso de los nifios, nifias y adoles-
centes a la educacién. Desde el afio 2018, la
Defensoria del Pueblo ha emitido 242 Alertas
Tempranas® en las que ha identificado y ad-
vertido vulneraciones a los Derechos Huma-
nos e infracciones al Derecho Internacional
Humanitario, incluyendo el reclutamiento,
uso y utilizacién de nifios, nifas y adolescen-
tes, con el consecuente aumento en la deser-
cién escolar.

Durante el periodo de este informe, se re-
gistraron casos de riesgo o reclutamiento de
nifias, nifos, adolescentes en departamentos
como Antioquia, Arauca, Atldntico, Bolivar,
Caquetd, Cauca, Chocé, Guaviare, Huila,

Meta, Narifio, Tolima y Valle del Cauca. Al-
gunas de las victimas fueron reclutadas di-
rectamente en sus instituciones educativas,
como sucedié en Caloto (Cauca), donde
dos menores de 18 afios fueron reclutados
cuando recibfan clases en el resguardo de
Huellas*; y, en Uribe, Meta, donde dos estu-
diantes de 14 afios fueron sacados de un in-
ternado®?.

Asimismo, las emergencias humanitarias
originadas por desplazamientos forzados y
confinamientos, en particular en los departa-
mentos de Narifio y Chocd, llevaron a que los
establecimientos educativos se convirtieran
en albergues temporales. Esta situacion pro-
voca no solo dafios a la infraestructura fisica

3 Departamento Administrativo Nacional de Estadistica [DANE]. Véase en: https://microdatos.dane.gov.
co/index.php/catalog/EDU-Microdatos. Consultado el 20 de agosto de 2023.

40 Véase en: https://alertastempranas.defensoria.gov.co/Alerta/Tablero

“Ver: El Tiempo: https://www.eltiempo.com/justicia/delitos/reclutamiento-de-menores-de-edad-en-
cauca-es-sistematico-657426 (fecha de consulta: 24 de enero de 2024)

42 \Jer: Emisora RCN Radio: https://www.rcnradio.com/colombia/llanos/dos-ninas-fueron-secuestradas-
por-disidencias-de-ivan-mordisco-en-internado-del (fecha de consulta: 24 de enero de 2024)
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de las IE, sino también interrupciones en el
proceso educativo de los nifios, nifias y ado-
lescentes, exacerbando su vulnerabilidad por
no poder acceder a la educacién en un entor-
no apropiado.

La discontinuidad educativa derivada del
desplazamiento forzado conlleva un retraso
en el aprendizaje y afecta negativamente el
desarrollo cognitivo y socioemocional de los
estudiantes. Ademds, los sitios de recepcion
no siempre cuentan con la infraestructura y
los recursos necesarios para proporcionar un
ambiente de aprendizaje adecuado, lo que se
traduce en condiciones de ensefianza preca-
rias y desafiantes.

A estas situaciones se suman los casos de do-
centes amenazados quienes en numMerosos
casos se ven forzados a abandonar sus pues-
tos de trabajo o a desplazarse a otras regio-
nes, dejando a las comunidades sin acceso a
educacién y generando un vacio dificil de
llenar, debido a la escasez de profesionales
dispuestos a trabajar en zonas afectadas por
el conflicto armado y la violencia. Estos ca-
sos han ocurrido, especialmente, en los de-
partamentos de Cauca, Caquetd, Cérdoba,
Atlintico, Arauca, Santander, Sucre, Boli-

var, Norte de Santander, Antioquia, Putu-
mayo, Narifio y Chocé.

Las acciones armadas también ocasionaron
la interrupcién del servicio de educacion.
En departamentos como Antioquia, Cau-
cay Narifio, se registraron enfrentamientos
entre grupos armados ilegales cerca de sedes
de instituciones educativas. Uno de los casos
que se conoci6 fue el ocurrido el 3 de agosto
de 2022 en la vereda El Meson, resguardo de
San Andrés de Pisimbald, del municipio de
Inz4 (Cauca), donde una escuela fue utiliza-
da como escudo durante un combate entre
el ELN y disidencias de las Farc*’. Asimismo,
se registraron eventos por minas antiperso-
nal y municién sin explotar €n zonas cerca-
nas aIE que pusieron en riesgo la vida e inte-
gridad de los ninos, nifas y adolescentes. En
algunas situaciones, las clases fueron suspen-
didas temporalmente. Uno de estos eventos
fue el denunciado por el personero de Tame
(Arauca) el 1 de noviembre de 2022, sobre
la “presencia de trampas explosivas y minas
antipersonal al interior de la escuela Brisas
de Cuiloto, ubicada en la vereda Cuiloto 1

de este municipio”™*.

2.4.3. Emergencias naturales

Como se menciond, uno de los principales
factores que afecta el componente de dispo-
nibilidad del derecho a la educacidn, consiste
en que no se cuenta con infraestructura fisica
adecuada, o bien, que esta se encuentra dete-
riorada por la recurrencia de desastres natura-

les producto de la variabilidad climdtica. En
2023, segtin datos de la Unidad Nacional de
Gestién de Riesgos de Desastres (UNGRD),
al menos 156.791 personas sufrieron afecta-
ciones en 2.224 eventos de variabilidad cli-
midtica, en medio de los efectos del fenédme-

43 Ver: Emisora Caracol Radio: https://caracol.com.co/emisora/2022/08/02/
popayan/1659452943_854244.html (fecha de consulta: 24 de enero de 2024)

44 \er: Emisora La Voz del Cinaruco. https://www.lavozdelcinaruco.com/33445-siembran-explosivos-y-
minas-anti-persona-en-escuela-rural-de-tame--arauca#.ZbG2XuzMKhY (fecha de consulta: 24 de enero

de 2024)
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no de la Nifia, los cuales ocasionaron dafios
en 150 centros educativos del pais45. Estas
situaciones no solo han dificultado el acceso
y la garantia del derecho a la educacién, sino
también han sido causa del reclamo y mani-

festacién de la comunidad educativa por el
deterioro y el riesgo que representan para los
estudiantes las infraestructuras educativas.

2.4.4. Deterioro de la convivencia escolar

después de la pandemia Covid 19.

La pandemia de COVID-19 tuvo repercu-
siones significativas en multiples aspectos de
la vida cotidiana. Uno de los impactos mds
notorios fue el deterioro de la convivencia
escolar debido al prolongado periodo de ais-
lamiento y la adaptacién a modalidades de
educacion virtual.

La falta de interaccién y comunicacién entre
pares afectd la capacidad de muchos estu-
diantes para relacionarse con sus compafieros
y desarrollar habilidades sociales. El confina-
miento y aislamiento social que duré varios
meses restringié las oportunidades para prac-
ticar y cultivar esas habilidades esenciales de
convivencia, empatia, resolucién de conflic-
tos y trabajo en equipo. Al regresar a las aulas,
algunos nifos, nifas, adolescentes y jévenes
encontraron dificultades para readaptarse, ge-
nerando desafios en las relaciones interperso-
nales y, en ocasiones, propiciando conflictos y
situaciones de acoso escolar.

El aislamiento también generd un terreno
propicio para problemas de salud mental. La
falta de socializacién, sumada al estrés de la
pandemia y a la incertidumbre sobre el futu-

ro, aumentd los niveles de ansiedad y depre-
sién entre los jévenes. De hecho, varios estu-
dios sefialaron un incremento en los casos de
depresién y ansiedad en estudiantes y docen-
tes durante y después del confinamiento46.

Estas dificultades emocionales y psicoldgicas
han llevado, en algunos casos, al aumento
de consumo de sustancias psicoactivas, si-
tuacién que preocupa a la comunidad edu-
cativa por asuntos como la salud integral de
los estudiantes, el deterioro de ambientes de
aprendizaje seguros y propicios para el desa-
rrollo, y el aumento de comportamientos de
riesgo que pueden afectar el bienestar y el fu-
turo académico y profesional de los jévenes.
Ademis, este fenémeno puede estar asociado
con una mayor incidencia de problemas de
disciplina y violencia escolar, asi como con la
disminucién del rendimiento académico y la
participacién en actividades escolares, lo que
asuvez podriallevar a tasas mds altas de deser-
cién escolar.

45 Unidad Nacional de Gestidon de Riesgos de Desastres [UNGRD) Véase en: https://www.datos.gov.co/
Ambiente-y-Desarrollo-Sostenible/Emergencias-UNGRD/mthb-auu9

46 Algunos de estos estudios son: Garcia-Cabrero, B., & Ponce-Ceballos, S. [2023) Afectaciones en

el desarrollo infantil y pérdida de aprendizajes durante el confinamiento. y resiliencia, 125; Alarcén-
Vasquez, Y., Armenta-Martinez, O., & Palacio, L. M. [2022). Reflexidn sobre las consecuencias psicoldgicas
del confinamiento por covid-19 en la salud mental. Tejidos sociales, 4(1); y Villarreal-Fernandez, J. E.
(2023). El Estrés y Burnout percibidos en docentes colombianos en el regreso a la presencialidad en las
aulas. Un estudio exploratorio. Revista de psicologia y educacion.
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3.RESPUESTA INSTITUCIONALALA
CONFLICTIVIDAD EN EL SECTOR EDUCATIVO

Este capitulo presenta una visién general del
marco normativo que orienta la educacion
en los niveles preescolar, bdsica y media, jun-
to con las principales politicas publicas que

desarrollan este marco. Luego, se examina la
actuacién del Estado frente a la conflictividad
en el dmbito educativo.

3.1 Marco normativo del derecho a la educacion

El acceso a la educacidn se considera la base
esencial para el progreso socioeconémico y
cultural de cualquier comunidad. Este dere-
cho facilita el desarrollo de capacidades en los
individuos, contribuyendo a su bienestar, re-
duciendo desigualdades y fomentando el res-
peto por los derechos y libertades fundamen-
tales. La Declaracidn Universal de Derechos
Humanos de 1948 (articulo 26)*” subraya la
necesidad de proteger este derecho para forta-
lecer la dignidad humana y el respeto por las
libertades bdsicas.

En Colombia, este derecho fue consagrado
en la Constitucién Politica de 1991 con un
doble caricter: fundamental y prestacional.
Desde la perspectiva de los Derechos Civiles
y Politicos, el articulo 27*® obliga al Estado a
asegurar la libertad de ensefianza, aprendiza-
je, investigacién y cdtedra.

Desde el punto de vista de los Derechos Eco-
ndémicos, Sociales y Culturales, la proteccion
se fundamenta primordialmente en los arti-
culos 44, 67y 68, destacindose los puntos ter-
ceroy cuarto del articulo 67%. Estos estipulan

47 Articulo 26 Declaracién Universal de Derechos Humanos —“1. Toda persona tiene derecho a la educacion.
La educacion debe ser gratuita, al menos en lo concerniente a la instruccion elemental y fundamental. La
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instruccidn elemental sera obligatoria. La instruccidn técnica y profesional habrd de ser generalizada; el acceso
a los estudios superiores sera igual para todos, en funcidn de los méritos respectivos. 2. La educaciéon tendrd por
objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana y el fortalecimiento del respeto a los derechos humanos

y a las libertades fundamentales; favorecerd la comprension, la tolerancia y la amistad entre todas las naciones
y todos los grupos étnicos o religiosos, y promovera el desarrollo de las actividades de las Naciones Unidas para
el mantenimiento de la paz”. 3. Los padres tendran derecho preferente a escoger el tipo de educacion que habrd
de darse a sus hijos.

48 ARTICULO 27. Constitucién Politica de Colombia. “El Estado garantiza las libertades de ensefianza,
aprendizaje, investigacion y catedra”.

49 ARTICULO 67. Constitucién Politica de Colombia. “La educacién es un derecho de la personay un servicio ptblico
que tiene una funcién social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas bienes
y valores de la cultura. La educacion formara al colombiano en el respeto a los derechos humanos, alapazyala
democracia; y en la practica del trabajo y la recreacion, para el mejoramiento cultural, cientifico, tecnoldgico y para la
proteccion del ambiente. El Estado, la sociedad y la familia son responsables de la educacion, que serd obligatoria entre
los cincoy los quince afios de edad y que comprendera como minimo, un afio de preescolar y nueve de educacion basica.
La educacidn sera gratuita en las instituciones del Estado, sin perjuicio del cobro de derechos académicos a quienes
puedan sufragarlos. Corresponde al Estado regular y ejercer la suprema inspeccion y vigilancia de la educacién con el
fin de velar por su calidad, por el cumplimiento de sus fines y por la mejor formacién moral, intelectual y fisica de los
educandos; garantizar el adecuado cubrimiento del servicio y asegurar a los menores las condiciones necesarias para
su acceso y permanencia en el sistema educativo. La Nacién y las entidades territoriales participaran en la direccién,
financiacién y administracion de los servicios educativos estatales, en los términos que sefialen la Constitucion y la ley”.
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tres principios cruciales para el ejercicio cabal
del derecho a la educacién: i) la obligatorie-
dad entre los cinco y quince afios de edad, ii)
lainclusién de al menos un afio de educacion
preescolar y nueve anos de educacién bdsica,
y iii) la gratuidad de la educacién publica, la
cual no impide el cobro de tarifas académicas
a quienes tienen la capacidad de pagarlas.

Ademis, el quinto inciso del articulo 67 de-
talla el ntcleo del derecho ala educacion pu-
blica gratuita y obligatoria, asf como las res-
ponsabilidades correspondientes al Estado.
De este inciso se desprenden cuatro derechos
fundamentales y cuatro obligaciones estatales
que se alinean con los estindares internacio-
nales en materia de educacidn, destacando
el sistema de obligaciones conocido como
las 4-A (Tomasevski, 1999 en CCJ 2004): i)
el derecho a tener una ensefianza disponible
(asequibilidad), ii) el derecho de acceso a la
educacidn (accesibilidad), iii) el derecho a la
continuidad en el sistema educativo (adapta-
bilidad), y iv) el derecho a una educacién de

calidad aceptable (aceptabilidad).

La Corte Constitucional ha aclarado que una
educacidn de calidad debe incluir una ade-
cuada supervision dela ensefianza, la prohibi-
cién de castigos fisicos y tratos degradantes,
y respeto hacia las minorias étnicas, ademds
de asegurar una capacitacién docente ade-
cuada (Corte Constitucional de Colombia,
2013 en MEN, 2023). Asi, Colombia se ha
alineado con varios tratados internacionales
que respaldan la educacién como un derecho
humano esencial y ha estructurado su sistema

educativo para promover un desarrollo perso-
nal integral (MEN, 2023).

El sistema educativo se rige, entre otras, por
las siguientes disposiciones: Ley 115 de 1994,
“Por la cual se expide la Ley General de Edu-
cacién”; Ley 715 de 2001 “Por la cual se dic-
tan normas orgdnicas en materia de recursos y

competencias (...) y se dictan otras disposicio-
nes para organizar la prestacién de los servi-
cios de educacién y salud”; Ley 1098 de 2006
“Por la cual se expide el Cédigo de Infanciay
Adolescencia”; y, recientemente, el Plan Na-
cional de Desarrollo 2022-2026, “Colombia
Potencia Mundial de la Vida”, entre otros.

Este marco normativo organiza el sistema
educativo en varios niveles y es supervisado,
principalmente, por el MEN, que es la enti-
dad gubernamental encargada de definir y
coordinar las politicas y regulaciones que ri-
gen la educacién en todo el pafs. Ademds, las
Secretarfas de Educacién (departamentales,
distritales y municipales) tienen responsabili-
dades especificas en la gestién y operacién del
sistema educativo a nivel local.

El Ministerio de Educacién Nacional (MEN)
tiene entre sus principales responsabilidades:

* Establecer las politicas educativas a nivel
nacional, garantizando que se alineen con
los objetivos de desarrollo del pais y las ne-
cesidades de la poblacién.

* Desarrollar los estindares y competencias,
y evaluar la calidad de la educacién a través
de pruebas estandarizadas.

* Garantizar el acceso ala educacién para to-
dos los nifios, nifias y jovenes del pais.

* Supervisar la calidad de la educacién y el
cumplimiento de las normas en institucio-
nes educativas.

* Administrar los recursos financieros del
sector, incluyendo la distribucién de fon-
dos a las diferentes entidades territoriales y
asegurando una asignacion equitativa.

* Definir politicas para la formacién y desa-
rrollo profesional de los docentes.

° Implementar programas que promucvan

DEFENSORIA DEL PUEBLO



el acceso y la permanencia en el sistema
educativo de poblaciones vulnerables y en
condiciones de desventaja.

Las Secretarfas de Educacién departamen-
tales y municipales de entidades territoriales
certificadas deben:

* Gestionar el servicio educativo a nivel lo-
cal, lo que incluye la administracién de los
recursos humanos (docentes y adminis-
trativos), fisicos (infraestructura escolar)
y financieros (presupuestos locales para
educacion).

* Adecuar y ejecutar las politicas nacionales
al contexto local, asegurando que los linea-
mientos del MEN se apliquen correcta-
mente en IE.

* Brindar apoyo técnico y pedagégico alas IE
y supervisar su funcionamiento.

* Expandir y garantizar la cobertura educati-
va, esforzindose para que todos los nifios,
nifias y jévenes en edad escolar tengan acce-
so alaeducacidn.

* Desarrollar programas para atender pobla-
ciones con necesidades educativas especia-
les, incluyendo a comunidades indigenas,
afrocolombianas y personas con discapaci-

dad.

En cuanto al Programa de Alimentacién
Escolar (PAE), la Ley 1955 de 2019 creé la
Unidad Administrativa Especial - Alimen-
tos para Aprender, adscrita al MEN, con el

propésito de fortalecer, hacer transparente y
ampliar la cobertura y calidad del PAE. Las
responsabilidades y funciones de esta Unidad
fueron detalladas en el Decreto 218 de 2020,
incluyendo la supervisién de los recursos y la
promocién de compras locales competitivas.

Con la descentralizacion establecida en 2016,
las Entidades Territoriales Certificadas en
educacién (ETC) son las encargadas de la
contratacion y la consecucién de los objetivos
del PAE como estrategia educativa, de acuer-
do con el Decreto 1852 de 2015. Ademds,
deben asegurar la disponibilidad de recursos,
la ¢jecucién oportuna del programay el cum-
plimiento de los lineamientos y estindares del
MEN. Estas entidades también deben desig-
nar y supervisar la ejecucién de los contratos
relacionados con el PAE para garantizar la
adecuada implementacién en su jurisdiccién.

En relacién con el transporte escolar, el MEN
establece las directrices y puede implementar
programas a nivel nacional para asegurar que
los estudiantes, especialmente aquellos en zo-
nas rurales o de dificil acceso, puedan asistir a
las instituciones educativas. Mientras tanto,
la asignacién y administracion delos recursos
y la operacién del servicio pueden ser direc-
tamente manejadas por las ETC o mediante
contratos con operadores de transporte pri-
vados que prestan el servicio siguiendo las re-
gulaciones y estdndares establecidos.

INFORME TEMATICO - CONFLICTIVIDAD SOCIAL EN EL SECTOR EDUCATIVO EN COLOMBIA
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3.2 Respuesm institucional

Las demandas que originan los conflictos so-
ciales manifiestos son abordadas por el Esta-
do, en su mayorfa, a través del trimite de pe-
ticiones, quejas, reclamos o solicitudes. Esto
conlleva a que su procesamiento se haga en
los términos administrativos habituales, por
lo cual, en algunos casos, las respuestas pue-
den retrasarse debido a los trdmites burocri-
ticos, que pueden incrementar y, potencial-
mente, exacerbar los conflictos.

En este sentido, se identificé una carencia de
medidas para abordar los conflictos en su fase
inicial, esto es, cuando el conflicto se expresa
publicamente mediante declaraciones, gestos
o acciones de hecho, sin dar muestras de vio-
lencia, pero tampoco desaparece o disminuye
en intensidad. Es el caso de conflictos en el

3.2.1. Acuerdos sindicales

Es relevante el Decreto 1072 de 2015, que
origind el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Trabajo. Este regula los términos y las
fases de la negociacién y mediacién, aplicin-
dose bajo el principio de progresividad y no
regresividad.

En el marco del Decreto 1072 de 2015, que
originé el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Trabajo, el 5 de julio de 2023, se con-
creté un acuerdo colectivo entre el Gobierno
Nacional y la Federacién Colombiana de Tra-
bajadores de la Educacién (FECODE), tras
un pliego de peticiones presentado por este
ultimo en febrero de 2023, que desencadend
movilizaciones a nivel nacional.

Se establecieron 50 acuerdos, destacando el
incremento progresivo de los recursos del

sector educativo registrados en los departa-
mentos Arauca, Cérdoba, Huila y Narifio.

Esto pone de manifiesto que, a pesar de las
bondades de los marcos juridicos y de politica
que actualmente se promueven por parte del
Gobierno Nacional, persisten desafios en su
implementacion a nivel territorial. Problemas
como la disponibilidad, el acceso, la adapta-
bilidad de la educacién, asi como en el cum-
plimiento de los acuerdos alcanzados entre las
partes en conflicto, llevan a que se configuren
condiciones para la inconformidad social y el
escalamiento de la conflictividad.

Algunas de las respuestas identificadas en el
periodo de este informe, se describen a con-
tinuacién.

Sistema General de Participaciones, el forta-
lecimiento de la infraestructura educativa, la
ampliacién y formalizacién de la planta do-
cente, y la garantia del derecho ala movilidad
de docentes por razones de seguridad, entre
otros. También se acordé la formacién de un
comité técnico asesor para las zonas de dificil
acceso. Se reforzaron aspectos relativos a la
salud y las prestaciones sociales de los docen-
tes. Ademds, se instituyd un comité de segui-
miento del acuerdo colectivo, que se reunird
bimensualmente. Cabe mencionar que, des-
deelafio 2015, la Defensoria del Pueblo ha fa-
cilitado y mediado conflictos entre FECODE
y el Gobierno Nacional, logrando acuerdos
signiﬁcativos entre las partes.
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3.2.2. Ministerio de Educacion Nacional

Las respuestas de esta entidad se enmarcan el
Plan Nacional de Desarrollo 2022 - 2026, “Co-
lombia, potencia mundial de la vida” el cual
traza la hoja de ruta en siete lineas estratégicas™
para avanzar en lo que se ha denominado “las
grandes transformaciones que requiere la edu-
cacién del pais”.

En educacidn inicial se resalta la creacién de
la Mesa Nacional de Trdnsito conformada
por el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar (ICBF)0, el Departamento para
la Prosperidad Social (DPS), la Unidad de
Atencién y Reparacién Integral a las Victi-
mas (UARIV), el Departamento Nacional de
Planeacién (DNP), el Ministerio de Salud, el
Ministerio Cultura, y el MEN con el propé-
sito de realizar seguimiento al trdnsito armé-
nico de las nifias y ninos al sector educativo
formal en preescolar y a las mesas territoriales,
en los temas estratégicos. Para la gestién de
estas acciones en territorio se expidio la Cir-
cular Conjunta 001 del 12 de agosto del 2022
del MEN, DPS e ICBF, con el fin de emitir
orientaciones a las mesas de tridnsito nacional
y territoriales.

Una de las acciones de las Mesas Territoriales
de Transito Armdnico lideradas por las secre-
tarfas de educacion de las entidades territoria-
les certificadas, es la bisqueda activa de los ni-
fios y nifias en sus territorios para que accedan

y permanezcan en el sistema educativo. De
este modo, a agosto de 2023 se habia logrado
que el 86% de las nifas y nifios identificados
para trdnsito en 2022, estuvieran matricula-
dos, quedando aun la tarea de identificacién
y promocién de la matricula del 14% (MEN,
2023, pp.8y9)

Otras acciones adelantadas son (MEN,
2023):

¢ Acompanamiento a las entidades territo-
riales para la implementacién de la Estra-
tegia de Busqueda activa, la cual hace parte
del Plan de Permanencia y que tiene los
siguientes objetivos: i) promover y prote-
ger las trayectorias educativas completas, ii)
generar condiciones para la acogida de los
estudiantes, iii) renovar la matricula de los
estudiantes antiguos y matricular los nue-
vos estudiantes, iv) promover la continui-
dad en el sistema escolar y el seguimiento
de las trayectorias educativas, v) identificar
la poblacién por fuera del sistema escolar,
y vi) hacer equipo con la ETC para el desa-
rrollo de esquemas diferenciados de acceso
y permanencia educativa para garantizar
ambientes de aprendizaje seguros, adecua-
dos, pertinentes y sostenibles.

e Orientacidn a las Secretarfas de Educacién
Certificadas en la promocién de condicio-
nes de acceso y acogida, inclusién educa-

50| 3s siete lineas son: i) aumentar de la cobertura de la educacion inicial, en el marco de la atencién
integral a la primera infancia; ii) resignificar la jornada escolar para la formacion integral y la educacion
CRESE (ciudadana, para la reconciliaciéon, socioemocional, antirracista y para el cambio climatico] iii)
crecimiento de recursos del SPG y otras fuentes de financiacion nacionales y territoriales para garantizar
una educacion preescolar, basica y media oficial en condiciones de calidad; iv) dignificacion y bienestar
para docentes como agentes determinantes del cambio; v] fortalecimiento de las Instituciones

de Educacion Superior Publicas con la reforma a la Ley 30 de 1992, para garantizar el derecho a la
educacion superior; vi) gratuidad de la matricula en la educacion superior publica, con calidad, equidad
y pertinencia territorial, avanzando gradualmente hacia la universalizacién; y iv] nuevo Plan de Espacios
Educativos como centros de la vida comunitaria y la paz, para promover la equidad territorial y superar
brechas historicas en el acceso a la educacion desde preescolar hasta la educacion superior.
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tiva, y permanencia escolar, a través de un
amplio cuerpo normativo y la produccién
de campafias, orientaciones y piezas comu-
nicativas dirigidas al pablico general y ala
poblacién migrante.

* Asignacién anual de cerca de $100.000 mi-
llones provenientes del Sistema General de
Participaciones (SGP) a las secretarfas de
educacidn certificadas, para que contraten
el servicio de acceso a internet, por medio
de la estrategia de conectividad escolar en la
que se hace equipo con las Entidades Nacio-
nales y Territoriales, mediante la asistencia
técnica, con el fin de que se permita garanti-
zar la conectividad y acceso a Internet en los
establecimientos educativos oficiales.

Adicionalmente, en julio del afio 2023, se co-
nocieron dos proyectos de ley que buscan re-
gular el derecho fundamental a la educacién
y reformar la Ley 30 de 1992. En agosto, se

promulgé la Ley 2307 de 2023, “por la cual
se establece la gratuidad en los programas de
pregrado en las instituciones de educacién
superior ptblicas del pais”. Aunque el objeti-
vo de la politica es que cualquier joven pueda
acceder a la matricula de un pregrado en una
universidad publica de manera gratuita, se
resalta la priorizacién hacia los grupos pobla-
cionales en condicién de vulnerabilidad.

Desde la Defensoria del Pueblo se considera
que estas propuestas guardan relacién con
los cambios estructurales que se requieren
desde un enfoque territorial, para superar la
desigualdad y transformar las causas directas
y estructurales de los conflictos, sin embargo,
es necesario que las mismas se materialicen en
acciones concretas y se adapten a las necesida-
des y el contexto particular de los ninos, nifas
y adolescentes.

3.2.3. Rol de la Defensoria del Pueblo

El Observatorio de Conflictividad Social de
la Defensoria del Pueblo, registré 19 espacios
de didlogo en los cuales la Defensoria realizé
acompanamiento y mediacién de las conflic-
tividades en el sector educativo. No obstante,
debe contrastarse esta cifra frente a un univer-
so de 284 protestas sociales registradas entre
enero de 2022 y junio de 2023, lo cual refleja
la importancia de dinamizar el didlogo social
desde el Estado y el necesario acompanamien-
to y seguimiento desde distintas instancias
sociales e institucionales.

A través de estos espacios de didlogo se llegd a
la suscripcién de acuerdos en temas como la

instalacién de corredores humanitarios para
los nifios, nifas y adolescentes, en medio de
bloqueos de vias por manifestantes. Asi mis-
mo, la suspensién de bloqueos de carreteras y
la reactivacién de las actividades académicas,
que permitieran continuar con la ensefianza
paralos nifios, nifias y adolescentes.

Entre los principales acuerdos se resalta la
construccién de planes de trabajo para mejo-
rar las infraestructuras educativas, la imple-
mentacién de la doble jornada, la garantia del
transporte escolar, el traslado de docentes y la
contratacién de etnoeducadores.
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3.2.4. El rol de la Procuraduria General de la Nacion

En este perfodo la Procuraduria General de la
Nacién (PGN) hizo seguimiento a la correc-
ta ¢jecucion del Programa de Alimentacion
Escolar (PAE). En Barranquilla, la entidad
alerté sobre el incumplimiento del PAE en las
instituciones educativas y urgié a la Secretarfa
de Educacién Distrital para que informara las
razones del retraso en la entrega del programa.

De manera similar, la Procuraduria formulé
cargos contra el alcalde de Fusagasugd y con-
tra el jefe de Contratacién de la Alcaldia de
Floridablanca por presuntos retrasos y ano-
malfas en la planeacién y ejecucion del PAE.
Estos cargos también se extendieron al exse-
cretario de Educacién del Meta y al exjefe de
Asuntos Contractuales de la Gobernacién,
quienes enfrentan acusaciones por fallas con-
tractuales que impactaron negativamente a
los beneficiarios del programa.

Ademds, se ha requerido informacién a los
mandatarios del Atldntico sobre la operacién
del PAE para el afio 2023, buscando asegurar el
estado del proceso de contratacién y la cober-

tura de los beneficiarios. En Boyaci, la situa-

cién se consider critica, ya que mds de cinco
mil estudiantes no habian recibido los auxilios
del PAE, lo que llevé a la Procuraduria a radi-
car acciones de tutela contra varios municipios
y el gobernador del departamento para agilizar
laimplementacién del programa.

En Guaviare, la Procuradurfa inicié una inves-
tigacién disciplinaria contra el actual secretario
de educacién por posibles irregularidades en la
contratacion del PAE del afio en curso.

Para resolver estos problemas, la Procuradurfa
ha creado espacios de didlogo en Boyaci, con-
vocando a las autoridades a buscar soluciones
y acelerar la firma de contratos para que los ni-
fios, nifias y adolescentes de municipios afecta-
dos reciban sus raciones alimenticias.

Finalmente, la entidad también solicité re-
portes de ejecucion del PAE ala Gobernacién
del Chocd, subrayando la necesidad de una
respuesta humanitaria efectiva ante la crisis
alimentaria exacerbada por las lluvias y el fe-
némeno de La Nifia.
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4.ESTUDIO DE CASO: CONFLICTIVIDAD
SOCIALEN EL SECTOR EDUCATIVO DEL
DEPARTAMENTO DE NARINO. ENFASIS EN
LOS MUNICIPIOS DE LA COSTA PACIFICA

En este capitulo se abordan las dindmicas de
la conflictividad social que afectan al sector
educativo en el departamento de Narifio, con
especial enfoque en los municipios de la costa
pacifica®.

Se presentan las problemdticas que compro-
meten la efectividad del derecho a la educa-

cién y que contribuyen a exacerbar los con-
flictos. Entre estas, se resalta el impacto del
conflicto armado y la violencia como factores
que limitan la consecucién de este derecho.
Adicionalmente, se examina la respuesta ins-
titucional frente a los conflictos.

4.1 Conflictividad social en el sector educativo
en Nariiioy la costa pacifica narifiense.

El departamento de Narifio estd integrado
por 64 municipios de los cuales tres estdn cer-
tificados en educacién: Pasto, Tumaco e Ipia-
les, los demds municipios, no certificados,
estdn a cargo de la Secretarfa Departamental
de Educacidn. El territorio se caracteriza por
una marcada ruralidad, dispersién geografica
y la existencia de dreas que presentan conside-
rables retos de accesibilidad.

Los habitantes de Narifio enfrentan multi-
ples factores de vulnerabilidad, incluyendo
persistentes condiciones de pobreza y des-
igualdad social®?, asi como la frecuente ocu-

rrencia de desastres naturales agravados por el
cambio climdtico. Ademds, la realidad de Na-
rifio estd fuertemente marcada por escenarios
de violencia y conflicto armado, situaciones
que se agudizan por las dificultades men-
cionadas, las cuales representan una barrera
significativa para el acceso y la continuidad
educativa de los nifios, nifias y adolescentes,
especialmente de la poblacién indigena y
afrodescendiente.

En este contexto, durante el periodo estu-
diado, el 14% de los conflictos manifiestos
registrados en el departamento estuvieron

5T La costa pacifica de Narifio incluye los municipios de Francisco Pizarro, San Andrés de Tumaco,
Mallama, Ricaurte, El Charco, La Tola, Mosquera, Olaya Herrera y Santa Barbara.

52 De acuerdo con el DANE (2022) el 21,98% de la poblacién se encuentra con Necesidades Basicas
Insatisfechas [NBI) Este porcentaje varia entre en las cabeceras municipales (16,43%) y los centros
poblados y zonas rurales dispersas [27,16%). En Narifio, ocho (8] municipios presentan cifras de NBI por
encima del 50%: Barbacoas (72%), El Charco [58%), La Tola (82%), MagUi Payan (82%), Mosquera (79%),
Olaya Herrera (77%), Ricaurte (62%) y Santa Barbara (74%).
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relacionados con reivindicaciones del sector
de la educacién53. Estos eventos ocurrieron
en los municipios de Samaniego, El Charco,
Ricaurte y Pasto, y fueron liderados por estu-
diantes quienes ocuparon instalaciones, reali-
zaron plantones y bloqueos de vias, como me-
didas para exigir soluciones a las Secretarfas de
Educacién correspondientes.

Algunos de estos hechos fueron:

El 10 de septiembre de 2022, en Pasto (Na-
rifio), estudiantes de la Institucién Chambu
protestaron en las instalaciones del colegio
por la falta de maestros de ciencias naturales y
exigen a la secretaria de educacién que brinde
soluciones54.

El 12 de mayo de 2023 en Samaniego (Nari-
o) los estudiantes de la Institucién Educa-
tiva Simén Bolivar reclamaron la presencia

de la Secretaria de Educacién departamental
en la institucién. Con la toma pacifica de las
instalaciones de la sede central de la institu-
cidén, pidieron que el secretario de educacion
departamental Sergio Eduardo Cérdoba;
instalara una mesa de didlogo con estudian-
tes, padres de familia y directivos. Después de
conversaciones con las autoridades pertinen-
tes llegaron a acuerdos5S5.

Considerando los cuatro componentes fun-
damentales del derecho a la educacién (dis-
ponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y
adaptabilidad) las principales causas de con-
flictividad identificadas en el departamento,
seguin los datos del Observatorio de Conflic-
tividad Social y la informacién obtenida me-
diante las herramientas cualitativas, se expo-
nen a continuacion.

4.1.1. Disponibilidad o asequibilidad

En disponibilidad sobresalen la infraestruc-
tura, la planta docente y el PAE como los te-
mas que generaron conflictos en el sector.

En cuanto alainfraestructura educativa, exis-
te una brecha entre las zonas urbanas y rura-
les, entre Pasto e Ipiales y el resto del depar-
tamento. En estas ciudades las sedes de las IE
son m4s modernas, cuentan con recursos di-
ddcticos actualizados y mejor acceso a tecno-
logias de la informacién y la comunicacién.
En contraste, en el resto del departamento,

particularmente en las zonas rurales, las IE se
enfrentan a una serie de limitaciones que van
desde la carencia de infraestructuras bdsicas
hasta la falta de mantenimiento adecuado.

Parala Secretarfa de Educacién Departamen-
tal (2022), existe una deficiencia real de dreas
requeridas. En términos generales, las condi-
ciones no han cambiado estructuralmente,
las limitantes para la prestacién del servicio
son muy dicientes, los problemas se acenttian
por falta de recursos y por la baja capacidad

53 De total de hechos registrados en el departamento, el 23% tuvo que ver con conflictos por el derecho
alavida, libertad, integridad y seguridad, el 14% con el sector de la educacion, el 11% con la oposicion a
la erradicacion de cultivos de uso ilicito y el 11% por la necesidad de presencia o inversion estatal, entre

otros.

54 Ver: Periodico Tubarco: https://tubarco.news/hambre-de-educacion-protesta-de-estudiantes-de-
chambu-por-falta-de-maestros-de-ciencias-naturales-en-pasto/ (fecha de consulta: 24 de enero de

2024)

%5 Ver: Periddico Tubarco: https://tubarco.news/en-el-colegio-simon-bolivar-de-samaniego-llegaron-a-
acuerdos-tras-protesta-en-la-institucion/ (fecha de consulta 24 de enero de 2024)
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de inversién de los entes territoriales muni-
cipales, puesto que los planes de desarrollo y
los esquemas de ordenamiento territorial no
determinan una politica de redistribucién
equitativa de los recursos para mejorar los
ambientes escolares.

En lo concerniente a los servicios esenciales,
la provisién de agua potable, saneamiento
adecuado y electricidad es esporddica, espe-
cialmente en zonas aisladas o de dificil acceso.
Tales deficiencias en los servicios bésicos no
solo afectan la higiene y la salud, sino también
el proceso educativo, el bienestar de los estu-
diantes y del personal delas IE.

En el caso de la costa pacifica narifiense, las
limitaciones en el acceso a servicios bdsi-
cos como acueducto y alcantarillado afec-
tan al conjunto de la poblacién, no solo a
la comunidad educativa. Mientras que el
promedio de cobertura de acueducto para
el departamento para el ano 2021 fue de
66.4%, para esta subregiénSé6 fue de 51%,
siendo Santa Bdrbara el municipio con
el menor cubrimiento con el 41,32%. En
materia de alcantarillado el departamen-
to reportd una cobertura del 43.62% y la
subregién 33.9%. En este caso fue el muni-
cipio de Tumaco la localidad con la menor
cobertura con 9,17%57 (DNP, s.£.).

Ademds, debido ala topografia y la ubicacién
geogrifica, el territorio del departamento es
propenso a una variedad de desastres natura-
les que afectan directamente la infraestructu-
raescolar. En 2021, 41 sedes de instituciones
educativas de Narifio tuvieron que gestionar
el riesgo por situaciones como inundaciones,
vendavales, entre otros (LEE, 2022).

En 2022, a causa de la emergencia provocada
por fenémenos naturales como la temporada
de lluviasS8, se suspendieron los arreglos a la
infraestructura fisica de sedes que se vieron
afectadas por estos eventos, lo que obligd a
usar otros lugares de las mismas sedes o insti-
tuciones educativas, para mantener la conti-
nuidad del servicio.

En relacién con la planta docente, ademds de
las situaciones descritas en el panorama na-
cional como las demoras en los nombramien-
tos de docentes, el retraso en el pago de sala-
rios y prestaciones sociales, las deficiencias
en el servicio de salud paralos docentes; en la
ETC Narifo se presenta una relacién técnica
baja59 que dificulta el traslado de docentes y
el nombramiento de nuevos, en el caso de es-

pecialidades.

De acuerdo con la Secretaria de Educacién
departamental, el nimero de estudiantes ma-
triculados en el sector oficial decrece en los 61

56 Al realizar la consulta a los datos se identificd una inconsistencia en el reporte del municipio de
Ricaurte para el aflo 2021. Tanto en cobertura de acueducto y alcantarillado se registraron datos
menores a los de aios anteriores, por lo cual no se tuvo en cuenta esta informacion. Ademas, no existen

datos para el municipio de La Tola.

57 Los datos corresponden al Reporte de Estratificacion y Coberturas (REC) que es el reporte que los
municipios deben hacer a la Superintendencia de Servicios Publicos para ver las coberturas de servicios

publicos [DNP, 2019, 20).

%8 Por el incremento del fendmeno de la nifia y la activacion del complejo volcanico Chiles — Cerro Negro

59 Larelacion técnica establecida para el pais es de minimo 32 alumnos por aula en la zona urbana

y 22 en la zona rural de acuerdo con el Decreto 1075 de 2015, articulo 2.4.6.1.2.4. modificado por el
articulo 2 del Decreto 490 de 2016. Para el caso de la Secretaria de Educacion de la relacion técnica
alumno/docente para la zona urbana es de 22,4 y para la zona rural 15,7, segun el concepto técnico de
modificacion de planta No. 2021-EE-404197 del 29/12/2021 (MEN, 2023, p. 56).
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municipios no certificados de Narifio. Para el cuatrienio 2020-2023 se vislumbra un descenso
en la matricula de 3.268 estudiantes en promedio, es decir 2.112 menos que en el cuatrienio
anterior, por lo cual la relacién técnica va a continuar disminuyendo.

Otra circunstancia que genera tensiones en el sector, de acuerdo con las personas entrevista-
das, esla escasez de personal administrativo, docentes orientadores y personas de apoyo en los
servicios generales. Segtin el LEE (2023c) la proporcién de estos perfiles en el sector oficial

del departamento es considerablemente mds baja que en el no oficial como se muestra en la
Grifica 4.

Gréfica 4. Personal en establecimientos educativos de Narifio por sector 2022

Fuente: LEE, 2023c, p. 3
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Al respecto, una de las personas entrevista-
das afirmé:

“Hoy en los colegios no hay ni celadores y hoy
los celadores son fundamentales en el colegio,
como lo son las secretarias, como lo son las asea-
doras. En muchos colegios al nifio le toca hacer
elaseo. Y entonces cuando ya e lleva tanto tiem-
po enese plan, llega un dia que el papd se enfada
y vaa pelear para que le ponga los aseadores”.

“Estas son luchas, brechas histéricas de la educa-
cién, brechas, el tema de los psicorientadores, el
tema de los celadores, el tema de las secretarias, el
tema de los aseadores” (Entrevista 13).

Asimismo, en territorios étnicos de los muni-
cipios de Barbacoas y El Charco, se evidencié
quelos etnoeducadores no cuentan con salarios
competitivos y prestaciones sociales adecuadas
para su subsistencia.

En cuanto al PAE, las reclamaciones de la comu-
nidad educativa estuvieron relacionadas con la
interrupcion en el servicio por demoras en la
contratacién de los operadores, al igual que la
baja calidad y cantidad de los alimentos.

Acerca de este tema, durante el Didlogo De-
fensorial para la Transformacion realizado por
la Defensoria Delegada para la Prevencién y
Transformacién de la Conflictividad Social, el
15 de septiembre de 2023 en Tumaco (Narifio),
los participantes expresaron la preocupacién
por la baja calidad de la alimentacién propor-
cionada por los operadores del PAE y porque
estos no cumplen con las necesidades especificas
relacionadas con las condiciones étnicas de los
estudiantes de la region del pacifico narifiense.

Dicha situacién compromete gravemente el de-
recho a la alimentacién adecuada de los nifios,
nifias y adolescentes de la subregion, lo cual es
aun mds preocupante dado que paramuchosde
ellos, esta representa la tinica alimentacién que
tienen en el dia.

Asimismo, se estd vulnerando su derecho a la
educacién, puesto que la deficiencia nutricio-
nal interfiere con su capacidad de aprendizaje.
Es particularmente critico para aquellos nifos,
nifias y adolescentes de zonas rurales que en-
frentan largas caminatas para llegar a las IE y
cuya alimentacién no cumple con las demandas
nutricionales para su éptimo desarrollo fisico y
mental. Ante esta situacidn, la comunidad edu-
cativa, constantemente, presenta quejas ante la
Defensorfa del Pueblo, y en ocasiones, depen-
diendo de la situacion, realiza plantones u otro
tipo de manifestaciones de protesta.

Una excepcidn a esta situacion es la de la En-
tidad Territorial Certificada - ETC Pasto. De
acuerdo con la Secretarfa de Educacidn, en el
PAE se han visto mejoras significativas, logran-
do en 2023 una cobertura del 100% con 49,000
estudiantes beneficiados, superando la cobertu-
ra nacional del 74%.

Igualmente, se han incrementado los compo-
nentes y los precios del programa, valorando el
PAE de la ciudad en aproximadamente 32 mil
millones de pesos, con una contribucién del
Sistema General de Regalfas (SGR) de mds de
18 mil millones de pesos. Esto ha permitido la
estabilizacién del sistema de pagos y el funcio-
namiento sin quejas desde junio del afio 2022,
indicativo de una gestion eficiente. Para el afio
2024, se espera que el costo del PAE ascienda a
unos 36 mil millones de pesos, con planes de fi-
nanciacién compartida entre el municipio y el
MEN que redistribuirdn la carga financiera en
los afios siguientes.

La gestion del PAE también se ha enfocado en
la reduccidn del desperdicio alimentario y la
mejora en la calidad nutricional, promoviendo
el consumo completo de las raciones proporcio-
nadas y reduciendo la venta de alimentos no sa-
ludables dentro de las instituciones educativas.
(Entrevista 12)
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4.1.2. Accesibilidad

En accesibilidad, al igual que en el resto del
pais, el transporte escolar fue uno de los temas
que generd reclamos por parte de la comuni-
dad educativa, especialmente en zonas rurales
dispersas de la costa pacifica, el piedemonte
costero, la sierra y la cordillera. Alli el trans-
porte terrestre, fluvial y maritimo se ve condi-
cionado a limitantes econémicas y de seguri-
dad. Los medios de transporte utilizados por
la poblacién estudiantil para llegar a los esta-
blecimientos son: potrillos (embarcaciones),
canoas y lanchas, como transporte fluvial;
bicicletas, motos, camionetas, automdviles,
camperos, buses escaleras (transporte terres-
tre); dichos medios de movilizacién brindan
condiciones minimas de seguridad. Los nifios
y las nifias que no tiene acceso a transporte
escolar y necesitan asistir a clases, lo hacen a
pie (Secretarfa de Educacién Departamental,
2022, 82).

Durante el Didlogo Defensorial para la
Transformacién que se desarroll6 en Tuma-
co, también se puso en evidencia que las de-
ficiencias en el servicio de transporte escolar
inciden directamente en la regularidad de la
asistencia de los estudiantes a sus centros edu-
cativos. Las precarias condiciones de acceso
y movilidad, sobre todo en las dreas rurales y
dispersas, provocan que muchos nifios, nifias
y adolescentes no puedan asistir a clase con
la frecuencia necesaria. Esto se traduce en
ausentismo y, en algunos casos, contribuye
a aumentar las tasas de desercién escolar. La
comunidad educativa subrayé la necesidad
de mejorar y adaptar el transporte escolar a las
condiciones geograficas y econdmicas locales,
asi como a mejorar las medidas de seguridad
para garantizar la asistencia regular y segura
de los estudiantes a las escuelas.

4.1.3. Permanencia o adaptabilidad

Como se menciond, el propésito fundamen-
tal de este componente es asegurar la perma-
nencia de los estudiantes dentro del sistema
educativo.

En el Departamento de Narifio, como en casi
todo el pafs, la desercién escolar ha aumenta-
do especialmente después de la pandemia Co-
vid19. En 2022 se registraron cerca de 7.000
posibles deserciones, lo que equivale al 4,2%
del total de estudiantes matriculados. Al ob-
servar los datos por ETC del departamento, se
tiene que la ETC Tumaco report6 la tasa de
desercidn intra anual60 m4s alta con 4.32%,
siendo levemente mayor la proporcién de es-

tudiantes en la zona rural con 4.62%, mien-
tras que en la urbana fue de 4.02% (MEN,
2023, pp.15a17)

60

La tasa de desercion intra anual tiene en cuenta a los nifios, nifias y adolescentes que abandonan el

sistema sin haber terminado el grado para el cual se matricularon (MEN, 2023, p. 15)
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Tabla 2. Desercion escolar por ETC y zona en 2022

Zonaurbana Zonarural % desertores
Tasa
ETC desercion
i Deser- .
Matricula Matricula Desertores Urbana Rural intraanual
tores

Narifo 66,931 1,756 67,220 1,810 2.62% 2.69% 2.66%
Pasto 37,395 827 10,338 200 2.21% 1.93% 2.15%
Zth)ma- 22,039 885 22,210 1,025 4.02% 4.62% 4.32%
Ipiales 14,675 410 5,151 98 2.79% 1.90% 2.56%

Fuente: MEN, 2023

Al revisar los datos por nivel educativo, la tasa de desercién mds alta se registré en la educacion
secundaria, con excepcion de la ETC Narino, donde el nivel con mayor indice de desercién
correspondié ala educacién media.

Tabla 3. Desercion escolar por ETC y nivel educativo en 2022

ETC Transicion Primaria Secundaria Media Total
Nariiio 1.81% 1.71% 3.68% 3.78% 2.66%
Pasto 1.45% 1.42% 3.21% 1.57% 2.15%
Tumaco 3.34% 3.82% 5.23% 4.22% 4.32%
Ipiales 2.05% 2.21% 3.33% 1.88% 2.56%

Fuente: MEN, 2023

Algunas de las causas asociadas a esta situacién son de los siguientes tipos: i) tipo personal
como: trabajo, maternidad o paternidad a temprana edad, poco gusto por el estudio y bajo
rendimiento escolar; aumento en el consumo de sustancias psicoactivas (SPA); ii) de tipo ins-
titucional: establecimientos en zonas lejanas al hogar, problemas de infraestructura, desco-
nexién entre la educacién media y la superior (imposibilidad de continuar formdndose); iii)
de contexto: cultivos ilicitos, presencia de grupos armados organizados, presencia de Minas
Antipersonal (MAP)/Municiones sin explotar (MUSE); iv) de tipo familiar: cambio de resi-
dencia, poca importancia a la educacién por parte de los padres/familia, migracién de pobla-
cién proveniente de Venezuela para la cual Narino es un territorio de paso o estacional.

En relacién con las causas de la desercién, durante el Didlogo Defensorial parala Transforma-
cién, se mencionaron las barreras que enfrentan los estudiantes para continuar su educacion.
Una de estas es la limitada posibilidad de continuar su formacién en educacién superior dada
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la baja disponibilidad de programas en la subregion y las restricciones econémicas que dificul-
tan estudiar en otras partes del pafs. Segin datos presentados por LEE (2023c) el 27.48% de los
graduados de secundaria en el departamento, avanzan directamente a la educacién superior,
cifra que se encuentra 13.6 puntos porcentuales debajo del promedio nacional de transicién
inmediata, situado en el 41.08%.

Una dimensién igualmente importante en este componente es la disponibilidad de herra-
mientas tecnoldgicas, como el acceso a internet. Existe una distincién importante entre el
porcentaje de matricula y el de sedes educativas que efectivamente disponen de este servicio.
Para diciembre de 2022, las ETC de Narifio y Tumaco presentaron los niveles mds bajos de
cobertura, con un 6.3% y un 13.7% de las sedes conectadas, respectivamente.

Tabla 4. Matricula y sedes educativas oficiales con acceso a Internet por ETC— diciem-
bre 2022

ETC Matricula conectada % Sedes conectadas
Narifio 40.3% 6.3%
Pasto 80.2% 52.9%
Tumaco 56.7% 13.7%
Ipiales 97.3% 79.3%

Fuente: MEN, 2023
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4.1.4. Aceptabilidad

Este componente estd relacionado con la
adecuacién de la educacién para que sea re-
levante, culturalmente apropiada y de buena

calidad.

Para el caso de la subregién pacifica, se ob-
servé la ausencia de enfoque étnico diferen-
cial en las medidas y politicas educativas. Por
ejemplo, los nifios y ninas de la comunidad
indigena Awd en el municipio de Ricaurte,
suelen integrarse al sistema educativo més alld
de la edad técnica predefinida por el MEN.
No obstante, esta incorporacion tardia estd
alineada con un menor riesgo en su entornoy
concuerda con su cosmovision, que concibe
la educacién como un proceso que comienza
desdela gestacidn y se extiende mds alld de los
limites de la educacién formal.

En términos de calidad educativa, reflejada
en los resultados de las pruebas Saber 11 de
2022, el departamento de Narifio alcanzé
un puntaje global promedio de 251 puntos,
ligeramente superior al nacional de 250.2.
Sin embargo, un anilisis detallado por ETC
revela disparidades significativas: la ETC Tu-
maco registré el promedio mds bajo con 204
puntos, seguido por la ETC Narifio con 244,
mientras que la ECT Pasto y la ECT Ipiales
empataron con 278 puntos cada uno. La si-
tuacién en la zona rural de Tumaco es parti-
cularmente preocupante, con un promedio
desolo 190 puntos, lo que representa 61 pun-
tos menos que el promedio general del depar-
tamento y del pafs.

Tabla 5. Promedio del puntaje global por ETC, sector oficial y zona en Pruebas Saber

11de 2022
ETC Puntaje global
Narifo 244
Pasto 278
Tumaco 204
Ipiales 278

Oficiales urbanos Oficialesrurales

251 233
279 253
206 190
286 251

Fuente: Sistema Prisma — Icfes - Fecha de consulta: 01/11/2023
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4.2 Conflicto armado y violencia: otro factor del contexto
social que incide en el incremento de la conflictividad

La presencia y accionar de grupos armados or-
ganizados involucrados en actividades de narco-
tréfico y extraccion ilicita de minerales, ha lleva-
doalaDefensorfa del Pueblo a emitir 25 Alertas
Tempranas por la situacién de riesgo de vulne-
raciones de los derechos humanos de la pobla-
cién civil, especialmente, delos lideres sociales y
personas defensoras de los derechos humanos,
docentes, los afrodescendientes e indigenas, las
mujeres y los nifios, nifias y adolescentes, entre
otros grupos poblacionales.

La disputa por el control territorial y social y el
control de las economias ilicitas por parte de las
organizaciones armadas y bandas criminales,
han producido amenazas, homicidios, desplaza-
miento forzado, confinamientos, reclutamien-
to, uso y utilizacién de nifios, nifias y adolescen-
tes, restricciones a la movilidad, instalacién de
Minas Antipersonal, que han afectado princi-
palmente a la poblacién rural y delos territorios
colectivos delos municipios de Tumaco, Magiif
Payén, Barbacoas, Roberto Paydn, Santa Birba-
ra, E1R osario, Policarpa, Cumbitara, El Charco,
La Tola, Leiva, Mosquera y Ricaurte®".

En 2022, Narifo fue el departamento con el
mayor numero de desplazamientos forzados
masivos en Colombia: “Durante 2022 Nari-
fio continud registrando el mayor numero de
emergencias humanitarias por desplazamiento
forzado masivo en Colombia, con la ocurrencia
de 74 eventos y mds de 34.800 personas afecta-
das, que tuvieron un impacto desproporcional
sobre las comunidades afrodescendientes (77%

de las personas desplazadas en eventos masivos)
e indigenas Awd y Eperara Siapidara (23%). Las
subregiones de Telembi, Sanquianga y Pacifico
Sur fueron las mds afectadas” (OCHA-2023)2.

Por su parte, la Defensorfa del Pueblo, en su
Informe sobre Movilidad Humana Forzada
en Colombia 2022%, registra un total de 144
eventos de desplazamiento masivo forzado en el
periodo de enero a diciembre de 2022. La ma-
yorifa de los eventos de desplazamientos masivo
ocurrieron en Narifio, con 46 casos que suma
el 32 % de estos, debido a la disputa territorial
por parte de los grupos armados ilegales como
las AGC, el ELN y las disidencias de las FAR C-
EP, lo cuales afectaron a 22.496 personas. De
igual manera, en ese mismo periodo, en el De-
partamento de Narifio se registraron cuatro (4)
eventos de confinamiento que afectaron 1118
familias, esto es, 4319 personas.

En estas situaciones de emergencia humanitaria,
generalmente, los centros educativos fueron uti-
lizados como alojamiento temporal, porlo cual,
se suspenden las actividades académicas. Asi
mismo, se agudizan las necesidades y la exposi-
cién dela poblacién desplazada a enfermedades
y violencias, incluyendo la violencia de género.

Uno de estos casos fue el ocurrido en julio de
2023, cuando mds de 1.920 personas (594
familias) indigenas Awd de 21 comunida-
des pertenecientes a los Resguardos Chagiif
Chimbuza, San Antonio, Vegas y Magiii, en-
tre otros, se desplazaron al corregimiento de

1 Defensoria del Pueblo. Ver: https://www.defensoria.gov.co/alertas-tempranas

52 COLOMBIA: Briefing Departamental Narifio, julio a diciembre de 2022, Equipo Local de Coordinacion
Narifo, Oficina de Asuntos Humanitarios de Naciones Unidas — OCHA..

83 |Informe sobre Movilidad Humana Forzada en Colombia 2022, paginas 27 y 29, Defensoria del Pueblo.
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Altaquer en el municipio de Ricaurte, a cau-
sa un accidente con minas antipersonal en el
que murié un indigena.

Este desplazamiento también estuvo motivado
por los enfrentamientos entre tres grupos arma-
dos organizados, y la explosién de un cilindro
bomba, que generé dafos en la infraestructu-
ra de un centro educativo, ademds de afectar el
sistema de transporte artesanal aéreo en el que
se movilizaban estudiantes de once (11) centros
educativos.

Esta situacién ocasiond la movilizacién de mds
de 300 personas indigenas Aw4, quienes blo-
quearon la via entre Pasto y Tumaco durante
varios dfas del mes de julio de 2023. También, la
movilizacién se suscité por el incumplimiento
de compromisos por parte del Estado, en par-
ticular, de las medidas de proteccién de las que
es sujeto este pueblo indigena y que han sido
emitidas por parte de la Corte Constitucional
mediantela Sentencia T-025 del 2004 y la Corte
Interamericana de Derechos Humanos®.

Hasta el mes de septiembre de 2023, la pobla-
cién continuaba confinada debido a la insta-
lacién de minas antipersonal en los territorios
étnicos, incluso cerca a los centros educativos.
Aunque los establecimientos educativos son
bienes civiles protegidos por el Derecho Inter-
nacional Humanitario (DIH), los entrevistados

expresaron su preocupacion por la instalacién
de artefactos explosivos en sus alrededores, su
uso y ocupacion por parte de los actores arma-
dos, asf como dafios a su infraestructura en me-

dio delas hostilidades.

Durante el Didlogo Defensorial para la Trans-
formacién, uno de los asistentes manifesté que
esta situacién ha llevado ala desercién de algu-
nos estudiantes, ya que el servicio educativo du-
rante este periodo ha sido intermitente.

Asimismo, el reclutamiento, uso y utilizacién de
nifos, nifias y adolescentes por grupos armados
ilegales tiene un impacto directo y alarmante en
el sector educativo. Esta prictica ilicita no solo
viola los derechos fundamentales de los nifios,
nifias y adolescentes, sino que también contri-
buye significativamente al aumento del ausen-
tismo y la desercién escolar en la regién. Mu-
chos estudiantes se ven obligados a abandonar
sus estudios para evitar ser reclutados, mientras
que otros huyen con sus familias buscando se-
guridad. Este contexto de miedo y violencia in-
terrumpe su educacién y les priva de un entor-
no de aprendizaje seguro. La situacién se agrava
atin mds por la falta de garantias de seguridad, lo
que dificulta atin mésla continuidad educativa
y refuerza el ciclo de vulnerabilidad en que se en-
cuentran estas comunidades.

64 MC 61/11 - Miembros del pueblo indigena Awa de los departamentos de Narifio y Putumayo,
Colombia. El 16 de marzo de 2011, la CIDH otorgd medidas cautelares a favor de los miembros del

pueblo indigena Awa de los departamentos de Narifio y Putumayo, Colombia. La solicitud de medida
cautelar e informacion proveniente de diversas fuentes indican que el pueblo Awa ha sido blanco de
numerosos atentados, asesinatos y amenazas en el contexto del conflicto armado colombiano. Agrega
que recientemente se registraron enfrentamientos entre el Ejército y grupos armados organizados

en territorio del resguardo Chinguirito Mira y de la comunidad de La Hondita, lo cual habria dejado

a miembros del pueblo Awa en medio del fuego cruzado. La solicitud indica, ademas, que en 2011
habrian tenido lugar tres accidentes con minas antipersonal sembradas por los actores del conflicto
armado en su territorio ancestral. La Comision Interamericana solicitd al Estado de Colombia adoptar
medidas consensuadas con los beneficiarios con el fin de garantizar la vida y la integridad personal

de los miembros del pueblo indigena Awa de los departamentos de Narifio y Putumayo, que incluyan
acciones de desminado del territorio ancestral y de educacion en el riesgo de las minas antipersonal
para los miembros del pueblo. Recuperado de: OEA: CIDH :: Relatoria sobre los Derechos de los Pueblos
Indigenas :: Medidas Cautelares [oas.org)
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4.3 Narcotrdfico y cultivos de uso ilicitos

Es importante tener en cuenta que el Pacifi-
co Colombiano ocupa el primer lugar en las
regiones con mds drea sembrada de cultivos
de coca. Aporta el 44 % al total nacional con
89.266 hectireas. Los enclaves productivos
en Narifio son: Roberto Payin-Isagualpi
(zona costera con posibilidad de conexién
con Frontera Tumaco y El Charco-Olaya
Herrera) y Telembi-Cristal, EI Charco-El
Turbio, Policarpa-Patfa, ubicados en la zona
montafiosa del departamento65.

En medio de un contexto de desproteccién y
exclusion, junto con las dindmicas del conflic-
to, aumentan la vulnerabilidad de los nifios,
ninas y adolescentes, y su uso y utilizacién
como “raspachines”, “campaneros”, entre
otros calificativos por parte de los grupos ar-
mados organizados. Los entrevistados, expre-
saron su preocupacién por la vinculacién de
los nifios, nifias y adolescentes en los grupos
armados organizados, debido ala ausencia de
condiciones minimas para acceder al sistema
educativo.

Es de anotar que la situacién de violencia en
todas sus manifestaciones ha incrementado
la desercién en la poblacién estudiantil, que
se agrava por las dificultades existentes en
materia de infraestructura y dotacién en la
mayorfa de los establecimientos educativos,
tornando mds dificil garantizar el acceso y
permanencia de los nifios, nifias y adolescen-
tes. Esto explica que existan gran cantidad de
establecimientos educativos con poca matri-
cula atendidos por un solo docente.

Por otra parte, una de las principales proble-
miticas que afectan la garantia del derecho

a la educacion son las amenazas y atentados
contra la vida e integridad de los docentes,
que ha sido una de las principales causas de
la conflictividad en el sector educativo. De
acuerdo con los datos de la Secretarfa de Edu-
cacién Departamental, las amenazas contra
docentes indigenas y afrodescendientes au-
mentaron en los municipios de la costa pa-
cifica. Entre enero y septiembre de 2023, 50
docentes fueron amenazados.

Estos hechos ocurrieron en los municipios de
Leiva, Magiif Payin, Rosario, Barbacoas, Ri-
caurte, Policarpa, Roberto Payin, El Charco
y Santa Bérbara de Iscuandé. Los entrevista-
dos se refirieron a debilidades de la Unidad
Nacional de Proteccién y falencias para cali-
ficar el riesgo que en muchos casos se conside-
ra “ordinario”. No obstante, las amenazas se
materializan y terminan en desplazamientos
forzados. Esta situacién incide en el normal
desarrollo de las actividades académicas, don-
de finalmente el perjuicio es paralos estudian-
tes de los establecimientos educativos.

Por otro lado, los entrevistados hicieron refe-
rencia al aumento de las violencias basadas en
género y al consumo de sustancias psicoacti-
vas por parte de nifos, nifias y adolescentes,
asf como agresiones entre los mismos, que se
tradujeron en bajo rendimiento académico y
desercidn escolar.

Por otra parte, las comunidades denunciaron
la existencia de centros educativos sin expedi-
cién de c6digo DANE (Departamento Ad-
ministrativo Nacional de Estadistica) que, al
no estar legalmente constituidos ni reconoci-
dos oficialmente por el Ministerio de Educa-

65 UNODC (2022). Colombia: Monitoreo de territorios afectados por cultivos ilicitos 2021. Recuperado de:

https://unodc.org
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cién, carecen de equipamiento, infraestructu-
ray servicios publicos bdsicos para garantizar
el derecho a la educacién. Los funcionarios
entrevistados identificaron obstdculos para
verificar las condiciones de los centros edu-

cativos, debido a restricciones de acceso im-
puestas por parte de los actores armados, par-
ticularmente en los rios, quienes les ordenan
retirarse del territorio.

4.4 Respuesta institucional a la conflictividad en el
sector educativo en Narivio y la costa paczﬁm nariniense

Lamayoria de las demandas que motivan mo-
vilizaciones en el sector educativo, se procesan
por las entidades del Estado como peticiones,
quejas, reclamos y solicitudes (PQRS). Sélo
en la segunda mitad del ano 2022, la Gober-
nacién de Narifio registré 233 PQRS, de los
cuales el 16% se dirigieron especificamente a
la Secretaria de Educacidn.

Los informes de la Gobernacidn sefialan una
alta incidencia de respuestas fuera de plazo
y peticiones que quedan sin atender, lo que
revela, segin la misma entidad, una falta de
compromiso, la ausencia de alertas de moni-
toreo y el riesgo de no responder adecuada-
mente a las solicitudes de la ciudadanfa.

Otras solicitudes son tramitadas en espacios
de didlogo, impulsados tanto por los gobier-
nos municipales como por el gobierno de-
partamental de Narifio, centrados en abor-
dar las causas subyacentes a la conflictividad
en el sector educativo. Sin embargo, a pesar
de estos esfuerzos, las personas consultadas
expresaron su frustracion por la ausencia de
una entidad especificaala que puedan dirigir-
se para monitorear el progreso y la ejecucion
de los acuerdos establecidos. Predomina la
percepcién de un incumplimiento sistema-
tico de dichos acuerdos, lo cual alimenta un
creciente sentimiento de insatisfaccién y una
propension a la movilizacién ciudadana.

Ademds, los procesos de didlogo dependen de
la disponibilidad de funcionarios con autori-
dad para tomar decisiones y estdn limitados
por requisitos y condiciones administrativas,
operativas y logisticas que, con el paso del
tiempo, incrementan el descontento de las
comunidades educativas y minan la confianza
en las instituciones.

Uno de estos espacios fue el suscitado ante la
movilizacién de la poblacién indigena Awd,
el 17 de julio de 2023. El Ministerio del In-
terior, a través del Viceministerio para el
Didlogo Social, la Igualdad y los Derechos
Humanos, instalé una mesa de didlogo en el
corregimiento de Altaquer con representan-
tes de las comunidades indigenas y varios en-
tes gubernamentales. Como resultado de esta
iniciativa, se establecieron 17 compromisos.

En cuanto al conflicto armado y la violencia
en Narifio, el MEN ha intentado integrar
diversas politicas y legislaciones, como la Po-
litica Nacional de Gestién del Riesgo de De-
sastres, la Estrategia Transversal de la Politica
de Atencién Integral en Salud, y la Ley 1448
de 2011, relativa a las medidas de atencién y
reparacion integral a las victimas del conflic-
to armado, con el objetivo de establecer un
enfoque integral en la gestién del riesgo en el
dmbito escolar, tarea encomendada tanto a las
Secretarias de Educacién como a los propios
centros educativos.
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En este contexto, Narifio establecid el Co-
mité de Gestion Integral del Riesgo Escolar
(GIRE) por medio de la Resolucién No.
1928 del 2 de septiembre de 2021, ante la fre-
cuencia de emergencias humanitarias. Este
comité ha sido una plataforma para discutir
algunas de las problemiticas que afectan al
sector educativo.

No obstante, se han identificado desafios ta-
les como la falta de quérum en las reuniones,
lo cual lleva a retrasos en el cumplimiento de
sus responsabilidades, incluyendo la identifi-
cacién y andlisis de las necesidades educativas
en situaciones de emergencia, la priorizacién
de estas, y la definicién de planes de accién
con responsabilidades claras, plazos, presu-
puestos y mecanismos de seguimiento.

Adicionalmente, el MEN focalizé dos resi-
dencias escolares en el municipio de Cumbi-
tara para mejorar su dotacién. Ademds, prestd
asistencia técnica a las ETC del departamen-
to para dar respuesta a las recomendaciones
de las alertas tempranas de la Defensorfa del
Pueblo, consistentes en construir una estrate-
gia integral de Movilidad Escolar, formular el
Plan de Permanencia Territorial y orientar la
implementacién de la estrategia de busque-
da activa en el territorio, entre otras (MEN,
2023, pp. 422 48)
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CONCLUSIONES

La conflictividad social en el sector educativo,
anivel nacional, se registrd, principalmente, en
las regiones Andina, Caribe y Bogotd. No obs-
tante, la baja o nula ocurrencia de hechos en las
zonas del Pacifico, Amazonia y Orinoquia no
implica la inexistencia de conflictos sociales,
sino posiblemente una falta de capacidad para
visibilizar y expresar publicamente, las deman-
das relacionadas con debilidades en el acceso y
garantfa del derecho ala educacién en los nive-
les de preescolar, bdsica y media.

Los actores principales en la expresién de de-
mandas fueron los estudiantes, seguidos por
los padres y los docentes. La unién y solida-
ridad entre los integrantes de la comunidad
educativa se mostré como una fuerza movili-
zadora en la demanda de derechos y mejores
condiciones educativas.

Igualmente, las comunidades indigenas y
organizaciones sindicales jugaron roles des-
tacados en la reivindicacién de derechos y
condiciones, poniendo de relieve la necesidad
deabordar las demandas de transporte escolar
y la mejora de infraestructuras educativas, ast
como la dignificacién de lalabor docente.

Lavulneracién del componente de disponibi-
lidad del derecho ala educacidén fue un factor
clave en la conflictividad del sector educativo
en el pafs. Esta situacién fue particularmente
critica en regiones como La Guajira y Narifio,
donde la carencia de infraestructura educati-
va adecuada y de servicios publicos bdsicos,
como el agua potable, agravé las condiciones
de aprendizaje, especialmente en zonas ru-
rales y alejadas. La infraestructura educativa
insuficiente y la falta de servicios bdsicos, in-
crementada por la variabilidad climdtica que
afecta departamentos como Arauca, Narifio y
Cauca, evidencian esta precariedad.

Los conflictos relacionados con la planta do-
cente se centran en el nombramiento y reem-
plazo de docentes, asi como en su seguridad
y bienestar, incluyendo factores como la re-
muneracién y falta de condiciones de trabajo
adecuadas.

La alimentacién escolar emergié como otro
derecho comprometido, destacindose en
Chocé y Narifio, donde el PAE es insuficiente
y no cumple con las necesidades nutricionales
de los estudiantes, afectando asi su derecho a
la educacidn.

En accesibilidad al sistema educativo se des-
tacaron las manifestaciones y conflictos deri-
vados de la falta de recursos para el transporte
escolar, especialmente en zonas rurales y para
comunidades indigenas, asi como problemi-
ticas de permanencia en el sistema educativo,
debido a la falta de cupos y cierre de institu-
ciones educativas, junto con elevadas tasas de
desercién y reprobacion.

La aceptabilidad, en el contexto de la edu-
cacidn, significa que las ofertas educativas
no solo deben ser disponibles sino también
adecuadas a las necesidades de la poblacién
estudiantil, respetando la diversidad, ademds
de promover la equidad. Los hechos descritos
revelaron desaffos significativos en este dmbi-
to. Por ejemplo, la exigencia de intérpretes de
lenguaje de sefias y la falta de gestién adminis-
trativa adecuada, resaltaron las deficiencias en
la provisién de servicios y recursos para estu-
diantes con discapacidad auditiva y en insti-
tuciones educativas especificas.

En términos de la calidad educativa refleja-
da en las pruebas Saber 11, esta mostré un
incremento en los puntajes promedio y una
disminucidén en la brecha entre institucio-
nes publicas y privadas. Sin embargo, este
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progreso aparente podrl’a estar influencia-
do por una disminucién en el ndmero de
estudiantes que se presentan a la prueba.
Esta tendencia sugiere una posible auto-
seleccién de aquellos estudiantes con una
preparacién académica mds sélida, quienes
contindan en el sistema educativo. Asi, los
promedios generales tienden a mejorar y la
brecha en el rendimiento entre los diferen-
tes sectores educativos parece disminuir,
aunque esto no necesariamente reﬂeje una
mejora generalizada en la calidad de la edu-
cacidn en todos los niveles.

La persistencia de las desigualdades regiona-
les en el acceso y calidad de la educacidn, es-
pecialmente entre las zonas urbanas y rura-
les y entre diferentes grupos poblacionales,
plantea serios desafios para el sector educati-
vo en Colombia. La disparidad manifiesta en
tasas de analfabetismo, asistencia escolar, ac-
ceso a recursos como internet y electricidad,
y desempefio en exdmenes estandarizados,
no solo perpetta los ciclos de pobreza, sino
que también socava el potencial de desarro-
llo econémico y social del pafs. Las comuni-
dades indigenas y afrocolombianas enfren-
taron obstdculos adicionales que agravan su
situacién de vulnerabilidad, incluyendo la
falta de programas educativos adaptados a
sus contextos culturales y lingtiisticos.

Las instituciones educativas sufren afecta-
ciones producto de la confrontacién arma-
da en regiones del andén Pacifico y en los
departamentos que conforman el corredor
fronterizo con Venezuela. Las afecciones in-
cluyen dafos en las infraestructuras educati-
vas por enfrentamientos armados, presencia
de minas antipersonal en sus inmediaciones,
y su utilizacién como refugios, destacando
situaciones en el municipio de Ricaurte, Na-
rifio, en los Resguardos Indigenas de Magiii
y Vega Chagtii Chimbuza.

Las amenazas y el desplazamiento forzado de
los docentes, suspendié las actividades edu-
cativas y generd tensiones sociales, principal-
mente en las dreas rurales de la costa pacifica
narifiense, con registros especificos en Ri-
caurte, Tumaco y Barbacoas. Los nifios, nifias
y adolescentes indigenas y afrodescendientes,
asi como los migrantes y los desplazados in-
ternos, se enfrentaron a una vulnerabilidad
significativa.

También se valoraron dindmicas positivas,
como la movilizacién estudiantil en deman-
da de una mejor educacién y las negociacio-
nes entre FECODE y el Gobierno Nacional
que, a pesar de los retos burocriticos y de
seguimiento, marcan un camino hacia po-
tenciales mejoras.

El Departamento de Narifio y el municipio
de Ricaurte, especialmente, representan un
desafio para el nivel nacional, debido a su
contexto politico, social y econdémico. La
presencia de grupos armados, violencia y
condiciones vulnerables de su poblacién evi-
dencian graves violaciones a los derechos, es-
pecialmente el de educacién.

El departamento de Narifio se encuentra en
un punto critico para abordar y superar las
multiples barreras que enfrenta su sistema
educativo. Las iniciativas actuales y futuras
deben enfocarse en garantizar el acceso a una
educacién de buena calidad, la reduccién de
la desercidn escolar, el fortalecimiento de la
educacién inicial, la mejora de la seguridad y
el acceso a las escuelas y el aseguramiento de
recursos suficientes para la implementar una
exitosa estrategia de transporte escolar. Con
esfuerzos coordinados y continuos, se podrd
lograr una educacién més inclusiva y equitati-
va para todos los estudiantes de la regién.
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RECOMENDACIONES:

Al Ministerio de Educacion Nacional:

* Asegurar la disposicién de los recursos necesarios para Emergencias, estableciendo estrategias para la conti-

cumplir con las demandas en materia de mejora, cons-
truccién y adecuacion de la infraestructura educativa,
incluida la tecnologfa necesaria para enriquecer el pro-
ceso de ensefianza y aprendizaje de nifios, nifias y ado-
lescentes.

Impulsar lamodificacién delaLey 715 de 2001 para me-
jorar la asignacion de recursos destinados al transporte
escolar como un componente critico para el acceso a la
educacién en el pais, haciendo énfasis en los departamen-
tos y municipios que tienen una alta dispersion rural y
zonas de dificil acceso.

En colaboracién estrecha con las Entidades Territoriales
Certificadas, intensificar las iniciativas orientadas a rein-
corporar a aquellos estudiantes que han interrumpido o
abandonado su educacién. Este esfuerzo requiere la im-
plementacién de programas especializados y adaptativos
que atiendan a las circunstancias de los estudiantes y mi-
tiguen los factores que contribuyen al abandono escolar.

En articulacién con las Entidades Territoriales Certifica-
das, incrementar y diversificar sus esfuerzos para abordar
el reclutamiento y utilizacién de nifios, nifias y adoles-
centes como un factor critico que incide en la desercién
escolar, especialmente en la costa pacifica de Narifio.
Para ello, es crucial desarrollar e implementar programas
de Educacién en Emergencias y planes escolares para la
gestion del riesgo. Estos programas deben ser disefiados
para crear entornos educativos protectores, seguros y re-
silientes, en donde no solo se eduque, sino que también
se proteja alos estudiantes de la influencia y amenazas de
grupos armados.

Proporcionar entornos de aprendizaje y recursos hu-
manos en el marco del Plan de Accién Educativo en

nuidad y restablecimiento del derecho a la educacién
durante desplazamientos forzados en los departamen-
tos con emergencias humanitarias Y, especialrnente, en
Narifio.

Hacer un andlisis detallado de la relacién técnica docen-
te-estudiante en la Entidad Territorial Certificada Nari-
fio, con el fin de garantizar una asignacién adecuada de
docentes que responda a la densidad poblacional estu-
diantil y a las particularidades socioculturales y geogrifi-
cas de la regién. Es necesario que este estudio considere
variables criticas tales como la dispersién geogrdfica, la
multigradualidad de las aulas y las necesidades diferen-
ciadas de la poblacién estudiantil, para mejorar las ratios
docente-estudiante.

Avanzar en el reconocimiento y fortalecimiento de la
educacion propia e intercultural junto con las comuni-
dades indigenas, promoviendo la consolidacién y forma-
lizacién del Sistema Educativo Indigena Propio (SEIP).

Fortalecer, en coordinacién con las comunidades
indigenas Aw4 y afrocolombianas, los procesos de
etnoeducacidn, a través de la capacitacién y el acom-
panamiento a docentes, fomentando una transfor-
macién social que priorice una educacién de calidad
y pertinente.

Asegurar que la educacién se adapte a las necesida-
des de los nifios, nifias y adolescentes, reconociendo
la importancia de integrar sus planes de vida, usos,
costumbres y conocimientos en un proyecto etnoe-
ducativo pertinentey acorde a su cosmovisidn, espe-
cialmente en Narifio.
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Al Ministerio del Interior:

* A través del Viceministerio para el Didlogo So- ¢ A través del Viceministerio para el Didlogo Social,

cial, igualdad y Derechos Humanos, fortalecer
los procesos de didlogo social y concertacién con
las comunidades indigenas Awd, y hacer segui-
miento a la implementacién de los acuerdos del
17 de julio de 2023.

igualdad y Derechos Humanos, hacer seguimiento
al cumplimiento de los acuerdos que se han estable-
cido ala fecha entre el Gobierno Nacional y la Fede-
racién Colombiana de Trabajadores de la Educacién
(FECODE) con el fin de prevenir posibles futuros
conflictos sociales.

Al Ministerio de las Tecno[ogz’&zs dela
Informacion y las Comunicaciones:

* Garantizar la expansion del acceso a internet, par- gionales y privados, asegurando la continuidad y sos-

ticularmente en Narifo, en concordancia conla  tenibilidad delos proyectos.

politica nacional y en colaboracién con actores re-

A la Unidad de Alimentos para Aprender:

 Fortalecer la asistencia técnica a las Entidades Terri- prestacion del servicio a estudiantes del sector oficial

toriales Certificadas en la formulacién de planes de
contingencia para la transicién en la contratacién
de los operadores encargados de implementar el
Programa de Alimentacién Escolar (PAE) en los te-
rritorios con el fin de garantizar la continuidad en la

Humanos y la Direccién de Asuntos Indigenas,
Rom y Minorias del Ministerio del Interior, ade-
lantar espacios de didlogo para socializar la ruta
de proteccién para los docentes en Narifio y los
municipios donde la comunidad educativa en-

educativo.

* Reforzar la capacidad técnica de las Entidades Te-

rritoriales Certificadas para ejercer la supervisién
a los operadores del Programa de Alimentacién
Escolar (PAE) en el terreno.

A la Unidad Nacional de Proteccion:

¢ En coordinacidn con la Direccidn de Derechos

frenta riesgos por conflicto armado, tomando en
consideracién en sus andlisis, el desplazamiento
que enfrentan los docentes, procediendo a la cali-
ficacién adecuada del riesgo y por ende, adoptar
las medidas de proteccién correspondientes.
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A la Unidad Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres:

* En coordinacidén con la Gobernacidn de Narifio, de la instalacién de lugares diferentes a las sedes de las
acuerdo con los Comités Regionales de Prevencién
y Atencién de Desastres (CREPAD) o los Comi-
tés Locales de Prevencidn y Atencidn de Desastres

(CLOPAD), disponer en los planes de contingencia

Instituciones Educativas para evitar su uso como
alojamiento temporal en el marco de los desplaza-
mientos forzados.

Al Departamento Administrativo Nacional de Estadistica:

* Previa coordinacién con las comunidades étnicas, galmente constituidos ni reconocidos, carecen de

identificar los centros educativos que no cuentan

expedicién de cédigo DANE y que, al no estar le-

las condiciones bésicas para satisfacer las necesidades
bisicas en educacién.

Al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar:

* Previa coordinacién con las comunidades étnicas,
por medio de la Politica de Seguridad Alimentaria,

to forzado en el marco de la generacién de alterna-
tivas para la soberanfa alimentaria, que permitan el

priorizar los territorios para la ejecucién de politicas fortalecimiento de las comunidades.

integrales con el objetivo de prevenir el reclutamien-

A la Consejeria Presidencial para los Derechos
Humanos'y el Derecho Internacional Humanitario

* En sufuncién de Secretarfa Técnica de la Comisidn derechos de nifos, nifias y adolescentes frente al re-

Intersectorial para la Prevencién del Reclutamien-
to, el Uso, Utilizacién y la Violencia Sexual contra
Ninos, Nifias y Adolescentes por Grupos Arma-
dos Organizados y por Grupos Delictivos Orga-
nizados (CIPRUNNA), intensificar las acciones
focalizadas en la prevencién de la vulneracién de

clutamiento, uso, utilizacién y violencia sexual por
parte de grupos armados y delictivos organizados.
Especificamente, se debe dar prioridad a las inter-
venciones en el departamento de Narifio, con una
atencién especial en la costa pacifica.

A la Oficina del Alto Comisionado para la Paz:

* A través de la Direccidn para la Accién Integral
contra Minas Antipersonal, a cumplir con el
acuerdo c'on las comunidades indigenas Aw4 es-
tablecido el 17 de julio de 2023 en Mesa de did-

logo en el corregimiento de Altaquer, consistente
en realizar el desminado humanitario en las 21 co-
munidades afectadas, especialmente, cerca de los
establecimientos educativos.

INFORME TEMATICO - CONFLICTIVIDAD SOCIAL EN EL SECTOR EDUCATIVO EN COLOMBIA

67



68

A la Fiscalia General de la Nacion:

* Por medio de la Direccién Seccional de Narifio y en
coordinacidén con la Direccién Nacional de Seccio-
nales y de Seguridad Ciudadana, iniciar, de manera
oportuna, eficiente y eficaz, las investigaciones corres-

pondientes a los tipos penales relacionados con po-
sibles infracciones al DIH, ocurridas en el marco de
la violencia y amenazas contra de la vida e integridad
personal de docentes.

Al Ministerio de Defensa Nacional y a la Fuerza
Piblica (Ejercito Nacional y Policia Nacional)

* Garantizar las medidas de seguridad en zonas afec-
tadas por la acciéon de grupos armados organizados,
en las que se haya limitado la garantia del derecho a
la educacién. Estas acciones buscan reforzar la segu-
ridad y la proteccién de las comunidades, asi como
garantizar el acceso al sistema educativo a los nifios,
nifas, adolescentes y jévenes residentes en zonas im-

pactadas por el conflicto armado. Lo anterior, con
estricta observancia de las normas de los derechos
humanos y del derecho internacional humanitario
en el planeamiento, ejecucién y uso dela fuerza, en el
marco de sus competencias constitucionales.

Al Director General de la Policia Nacionaly a la
Direccion de Policia Departamental de Nariio:

* Garantizar la seguridad y proteger el ejercicio de los
derechos de la comunidad indigena Awd, especial-

mente durante sus manifestaciones y reuniones pa-
cificas.

A la Procuraduria General de la Nacion:

* En articulacién con el Ministerio de Educacidn,
coordinar las acciones tendientes al seguimiento y
vigilancia del Programa de Alimentacién Escolar

A la Gobernacion de Narivio:

* Reforzar los espacios de didlogo social que garanti-
cen la participacién efectiva de la comunidad edu-
cativa afrodescendiente e indigena que permita
identificar y eliminar los trimites burocriticos que
imposibilitan la atencién de las demandas con cele-
ridad. Dar seguimiento y prioridad al cumplimiento
de acuerdos logrados a través de movilizaciones po-
pulares, especialmente en los casos del corregimiento

(PAE) y la prevencién de las violencias en los entor-
nos escolares.

de Altaquer, municipio de Barbacoas y en el munici-
pio de Ricaurte.

* Por medio de la Secretarfa de Educacién Departa-

mental, proveer estrategias que permitan implemen—
tar el Plan de Accién en Emergencias para las Institu-
ciones Educativas del departamento.

e Activar las rutas de atencién y proteccion urgente a
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docentes en situaciones de riesgo, que requieran la
certificacidn del estatus de amenazado en los casos a
que haya lugar, previo al anilisis y estudio del nivel
de riesgo que se realiza desde la Unidad Nacional de
Proteccién.

tamento y los municipios del pacifico presentado en
este informe, asf como abrir espacios de didlogo con
la comunidad educativa para confirmar y priorizar
las principales necesidades de cada uno de los muni-
cipios a cargo de la Secretarfa de Educacién Depar-
tamental.
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* A lanueva administracién (2024-2028) incluir den-
tro del diagndstico del sector el panorama del depar-

A la Secretaria de Salud de Narivio:

* Con el apoyo del Ministerio de Salud y Proteccién clave del territorio participen activamente en el di-

Social, coordinar y ejecutar estrategias integrales
para prevenir el consumo de Sustancias Psicoactivas
(SPA) y brindar atencién a adolescentes y jévenes
que ya son consumidores en el departamento. Es
crucial que la comunidad educativa y otros agentes

sefio e implementacion de dichas estrategias, garan-
tizando asf una aproximacién mds efectiva y contex-
tualizada a la problemdtica.

A las alcaldias de Ricaurtey Tumaco:

* Identificar en el Plan de Contingencia Munici-
pal los sitios alternos para la realizacién de activi-
dades educativas y académicas en los casos que se
presenten situaciones de riesgo o desplazamiento
forzado.

* Reforzar los espacios de didlogo social que ga-
ranticen la participacién efectiva de la comuni-
dad educativa afrodescendiente e indigenas Awi4,
que permita identificar y eliminar los trimites

A las Personerias municipales:

* Efectuar el seguimiento y vigilancia a las acciones
realizadas por los organismos del orden local, y rea-
lizar monitoreo permanente sobre la situacién de
Derechos Humanos en los municipios en la zona

burocriticos que imposibilitan la atencidn de las
demandas con celeridad.

* A la nueva administracién (2024-2028) de San An-

drés de Tumaco, ETC, incluir dentro del diagnésti-
co del sector el panorama del municipio presentado
en este informe, asf como abrir espacios de dialogo
con la comunidad educativa para confirmary priori-
zar sus principales necesidades

urbana como rural, correspondiente a las medidas
de prevencidén y proteccién para los nifos, nifias y
adolescentes en las Instituciones Educativas.
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