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1.INTRODUCCION

El propésito del presente informe es dar a
conocer las acciones, iniciativas, proyectos y
resultados obtenidos durante el periodo com-
prendido entre septiembre de 2020 y julio de
2024 por la Defensoria del Pueblo, en ejecu-
cién de las facultades y deberes que le han
sido asignados.

El presente informe se divide en siete partes.
En la primera, se detalla la mision, vision, las
principales facultades y competencias, asi
como, la estructura organizativa que ha sido
adoptada por la Entidad para el desarrollo de
sus actividades. Asf mismo, en una segunda
parte, se indica el marco legal y normativo, y
las politicas y lineamientos estratégicos de la
Defensoria del Pueblo.

En la siguiente parte, se enuncian los logros
y resultados obtenidos por la Defensorifa del
Pueblo desde septiembre de 2020 a julio de
2024 en materia misional, es decir, en la pro-
mocidn, divulgacion, ejercicio, proteccién y
defensa de los derechos humanos, el fomento
a la observancia del Derecho Internacional
Humanitario, la atencidn, asesorfa y orienta-
cién en el ejercicio de los derechos de los ha-
bitantes del territorio nacional y el fomento
y promocién al acceso a la administracién de
justicia.

De la misma manera, en la quinta seccién se
detallan las dreas misionales de la Entidad,
detallado en primera medida los grupos de

trabajo que conforman la Vicedefensoria; en
un segundo momento, se indican las princi-
pales conductas vulneradoras a los derechos
humanos que son monitoreadas por las direc-
ciones nacionales y defensorfas delegadas, as
como las acciones y actividades emprendidas
por estas, detallando los territorios, personas
impactadas y eventos realizados. Adicional-
mente, se proponen algunos retos y recomen-
daciones para el nuevo equipo, con el fin de
propender por la continuidad y debida ejecu-
cién delos deberes y facultades de la Defenso-
ria del Pueblo.

A continuacidn, se encontrard una descrip-
cién del proyecto de inversién, las actividades
emprendidas en torno a este y los resultados
obtenidos durante su periodo de ejecucién,
con corte a mayo de 2024.

La informacién utilizada para la elaboracién
del presente informe fue obtenida mediante
la revisién de los registros e informes previa-
mente realizados por cada una de las dreas y
dependencias de la Defensoria del Pueblo,
en relacion con las actividades, proyectos y
acciones emprendidas por esta Entidad entre
septiembre de 2020y julio de 2024.

Asi mismo, los datos estadisticos estimados
que han sido incluidos en el presente docu-
mento fueron extraidos de las bases de datos

de la Defensorfa del Pueblo.
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2. DESCRIPCION DE LA
DEFENSORIA DEL PUEBLO

Mision

La Defensoria del Pueblo es la institucidn del
Estado colombiano responsable de impulsar
la efectividad de los derechos humanos de
los habitantes del territorio nacional y de los
colombianos en el exterior, en el marco del
Estado Social de Derecho democritico, par-
ticipativo y pluralista, mediante las siguientes
acciones integradas:

¢ Promover, ejercer y divulgar los derechos
humanos.

Vision

En el 2024, la Defensoria del Pueblo de Co-
lombia es reconocida por su labor en la con-
solidacién de los derechos humanos, a través
dela divulgacién, defensa y promocién de los
derechos consagrados y dindole respuesta a
los cambios demogréficos y desarrollo rural

* Proteger y defender los derechos humanos
y prevenir sus violaciones.

* Fomentar la observancia del derecho inter-
nacional humanitario.

* Atender, orientar y asesorar en el ejercicio
de sus derechos.

* Proveer el acceso ala administracién de jus-
ticia, en los casos senalados en la Ley.

y urbano que permite la implementacién de
nuevos derechos que apuntan a la contextua-
lizacién de los existentes, todo ello, apoyado
en una transformacion tecnoldgica soportada
en TICs y modernizacién institucional.

Naturaleza constitucional

El articulo 118 de la Constitucién Politica
Colombiana sefiala:

El Ministerio Piblico serd ejercido por
el procurador General de la Nacidn,
por el defensor del Pueblo, por los pro-
curadores delegados y los agentes del
ministerio piblico, ante las autorida-
des jurisdiccionales, por los personeros
municipalesy por los demds funciona-
rios que determine la ley. Al Ministerio
Piiblico corresponde la guarda y promo-
cion de los derechos hbumanos, la protec-

cion del interés piiblico y la vigilancia
de la conducta oficial de quienes desem-
perian funciones piblicas.

Continuando con el estudio de la natu-
raleza constitucional de la Defensoria
del Pueblo, el articulo 281 desarrolla
el concepro del defensor en los siguientes
términos:

El defensor del Pueblo ejercerd sus funciones
de manera auténoma. Serd elegido por la Cé4-
mara de Representantes para un periodo ins-
titucional de cuatro afios de terna elaborada

INFORME DE ENTREGA Y EMPALME— VICEDEFENSORIA DEL PUEBLO



por el presidente de la Republica (Articulo
modificado por el articulo 24 del Acto Legis-
lativo 2 de 2015).

Ahora bien, en el Estado social de derecho se
busca materializar y hacer efectivo el pleno
goce delos derechos. Por ello, la Defensoria se
creé como una entidad encargada de defen-
der, promocionar, proteger y divulgar los de-
rechos humanos, las garantias y libertades de
los habitantes del territorio nacional y de los
colombianos residentes en el exterior, frente
aactos, amenazas o acciones ilegales, injustas,
irrazonables, negligentes o arbitrarias de cual-
quier autoridad o delos particulares.

Es asi como desde su creacidn esta entidad
busca dar cumplimiento a todas y cada una
de las funciones encomendadas en la consti-
tucién y laley, entre ellas las establecidas en el
articulo 282 de la Carta Magna:

El defensor del Pueblo velard por la promo-
cién, el ejercicio y la divulgacion de los de-
rechos humanos, para lo cual ejercerd las si-
guientes funciones:

1. Orientar e instruir a los habitantes

del territorio nacional y a los colom-
bianos en el exterior en el ejercicio y
defensa de sus derechos ante las auto-
ridades competentes o entidades de
caricter privado.

2. Divulgar los derechos humanos y re-
comendar las politicas para su ense-
fnanza.

3. Invocar el derecho de Habeas Corpus
e interponer las acciones de tutela, sin
perjuicio del derecho que asiste a los
interesados.

4. Organizar y dirigir la defensoria pd-
blica en los términos que seiiale la ley.

5. Interponer acciones populares en
asuntos relacionados con su compe-
tencia.

6. Presentar proyectos de ley sobre mate-
rias relativas a su competencia.

7. Rendir informes al Congreso sobre el
cumplimiento de sus funciones.

8. Las demds que determine la ley.

Estructura organica de la Defensoria del Pueblo

De conformidad y en consonancia de los
mencionados preceptos constitucionales, se
expide la Ley 24 de 1992, por medio de la cual
se establece la organizacién y funcionamien-
to de la Defensorfa del Pueblo, en desarrollo
del articulo 283 de la Constitucién Politica
de Colombia, y el Decreto 25 de 2014, por el
cual se modificala estructura orgdnicay se es-

tablece la organizacién y funcionamiento de
la Defensoria del Pueblo.

Ahora bien, la estructura orgdnica de la En-
tidad se compone de varias dependencias y
oficinas, cada una con funciones especificas
que permiten un funcionamiento eficiente y
coordinado para la promocién, divulgacién y
defensa de los derechos humanos.
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5. CONTEXTO
INSTITUCIONAL

Elacto legislativo 02 de 2015, “Por medio del
cual se adopta una reforma de equilibrio de
poderes y reajuste institucional y se dictan
otras disposiciones” modificé los articulos
281y 283 de la Constitucién Politica reco-
nociéndole a esta Institucién sus funciones
auténomas desde el punto de vista adminis-
trativo y presupuestal

Por lo anterior, la gestién desarrollada por
el defensor del Pueblo debe ser visible ante
la ciudadania y ante las instituciones encar-
gadas de la evaluacién de los resultados y de
la vigilancia y control del uso de los recursos
publicos. En este contexto, la eficiencia ad-
ministrativa debe expresarse en indicadores
claramente demostrables y en informacién
debidamente registrada y soportada. Ello
implica explicar detalladamente las acciones
adelantadas para conseguir el cumplimiento
de los objetivos trazados en el Plan Estratégi-
co Institucional para el periodo 2021-2024.

Adicionalmente, supone facilitar al nuevo
defensor del Pueblo el entendimiento de los
proyectos mds significativos que requieren
continuidad, por cuanto su parilisis signifi-
carfa un retroceso en perjuicio de la ciudada-
nfa. De manera que, el proceso de empalme es
una oportunidad para que la administracién
saliente entregue el informe sobre el impac-
to de su gestidn, los logros obtenidos y cémo
esta contribuyé al cumplimiento de las metas
proyectadas dentro del Plan Estratégico Ins-
titucional.

Ahora bien, la Defensorfa del Pueblo trabajé
en el periodo 2020-2024 en la consolidacién
delos DD. HH. a través del uso de pedagogfas

y estrategias de divulgacién, defensa y pro-
mocidén de estos. Igualmente, se preocupé
en buscar respuesta de las administraciones
publicas y privadas a los cambios demogri-
ficos y medio ambientales que afectaron las
zonas rurales y urbanas para su adecuado en-
tendimiento, contextualizacién y regulacién.
Finalmente, impulsé un proceso de fortale-
cimiento de la defensorfa pablica y lider6 la
transformacion tecnolégica y modernizacién
institucional con el apoyo del BID.

De igual manera, mediante la resolucién N.e
090 de 2021, la Defensoria del Pueblo adopté
el Plan Estratégico Institucional de la Defen-
sorfa del Pueblo para el periodo 2021-2024
Nos unen tus derechos y lo asumié como el ins-
trumento de gestién que orientd la misién de
la entidad durante este mismo periodo.

Conformea ello, este Plan Estratégico se con-
virtié en una herramienta de gestién, con el
fin de facilitar la fijacién de metas en el tiem-
po y cuyas lineas estratégicas trazadas permi-
tieron elaborar planes, programas y proyectos
que promovieron la mejora continua, la co-
bertura y el desarrollo de la gestién defenso-
rial en la totalidad del territorio nacional.

Entre tanto, el Plan Estratégico Institucional
de la Defensoria del Pueblo para el periodo
2021-2024, contd con 3 lineas estratégicas
que guiaron en gran medida todas las accio-
nes de la gestién de la Defensorfa del Pueblo.
Estas son:

1. Los derechos humanos, instrumento
de dignificacién: en esta primera linea
estratégica, la Defensoria del Pueblo
trabaja por la defensa de la dignidad
humana, los derechos y el bienestar de
los habitantes del territorio nacional
y de los colombianos en el exterior.
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En consecuencia, la Defensoria del
Pueblo desarrollari programas peda-
gogicos, de promocioén y divulgaciéon
de los DD. HH. Ademis, Impulsari la
transformacién tecnolégica orientada
a la innovacién en proyectos y proce-
sos de sistemas de informacién con el
fin de aportar al desarrollo humano y
disminuir la inequidad, como facto-
res constitutivos de la conflictividad
y la manifestacién social.

Los objetivos de desarrollo sostenible
(ODS); la agenda global de los DD.
HH.: para esta linea, la Defensoria
del Pueblo promoveri la divulgacién,
promocién e implementacién de los
ODS en el pais. Igualmente, a través
de los ODS fomentard una cultura de
proteccién medioambiental, el goce
de un ambiente sano y el desarrollo
sostenible, asi como, una cultura de

respeto de género y de lucha contra la
pobreza.

Convivencia pacifica: la consolida-
cién de los derechos humanos: como
ultimo pilar importante, la Defenso-
ria del Pueblo adelantari e incidira
en las politicas publicas orientadas a
la proteccién y defensa de los DDHH
que garanticen una convivencia paci-
fica, reduzcan la violacién de estos y
brinden el goce de una vida digna e
incluyente de los habitantes del terri-
torio nacional y de los colombianos en
el exterior.

DEFENSORIA DEL PUEBLO



4. AREAS MISIONALES

a. Vicedefensoria

i. Grupo Estratégico de Coordinacion
Institucional y Actuacion Humanitaria

En el cuatrienio comprendido entre 2020 y
2024, el Grupo Estratégico de Coordinacién
Institucional y Actuacién Humanitaria rea-
lizd, en el marco de sus funciones estableci-
das en el articulo 8.2 de la Resolucién 167 de
2023, las siguientes acciones:

Actividades:

¢ Cinco (5) Encuentros Macrorregionales de
Fortalecimiento Institucional en las ciuda-
des de: Bucaramanga, Pereira, Santa Mar-
ta, Florencia y Guajira.

* Una (1) capacitacion virtual sobre Corrup-
cién y Derechos Humanos. Dirigido a la
plantainterna.

* Una (1) capacitacién presencial con el
Departamento de Seguridad de Naciones
Unidad para funcionarios de nivel nacio-
nal sobre Enfoques Seguros en Entornos
de Campo para el Despliegue de Sobreten-

siones.

* Un (1) taller presencial con el Departa-
mento de Seguridad de Nacionales Unidas
para funcionarios de Nivel Nacional sobre
Gestién de Riesgos y Seguridad en escena-
rios de Actuacién Humanitaria.

* Una (1) capacitacién virtual con la Agen-
cia de los Estados Unidos para el Desa-
rrollo Internacional para funcionarios de
Nivel Nacional sobre concientizacién y
capacitacién en seguridad.

* Una (1) capacitacién presencial con la

Agencia de los Estados Unidos para el De-
sarrollo Internacional para funcionarios
de Nivel Nacional sobre concientizacién y
capacitacion en seguridad.

e Trece (13) sesiones de la Comisién Aseso-

ra de Derechos Humanos y Paz (CADH-
PAZ).

Documentos expedidos:

* Resolucién 626 de 2021 por medio de la

cual se adoptan los “Lineamientos Insti-
tucionales para la planeacidn, desarrollo y
seguimiento a las misiones humanitarias”

Procedimiento IA-P02 para la Planeacién,
Desarrollo y Seguimiento a las Misiones
Humanitarias, junto con sus tres (3) docu-
mentos anexos:

* MODELO INFORME_MISION_
V12022

* JA-P02-F03_V1 2022- Formato de
Diagnostico

* JA-P02-F04_V1 2022- Formato de
Misiones Humanitarias

Protocolo Conjunto de la Defensoria del
Pueblo y del Comité Internacional de la
Cruz Roja para el Acompanamiento de
Liberaciones de Personas Privadas de Li-
bertad por Grupos Armados Organizados
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u Otros Actores Armados y su Atencién.

Resolucién 1966-2023, por la cual se dero-
galaResolucién 553 de 2019y se adoptael
“Manual de Seguridad en Terreno y Actua-
cién Humanitaria” al interior de la Defen-
sorfa del Pueblo.

Resolucién 2917-2023, por la cual se adi-
cionay corrige el anexo “Manual de Seguri-
dad en Terreno y Actuacién Humanitaria”
adoptado porla Resolucién 1966 del 22 de
agosto de 2023.

Procedimiento de Prevencién de Violacio-
nes de Derechos Humanos No Relacio-
nadas con el Conflicto Armado y el DIH,
junto con sus nueve (9) documentos ane-
X0S:

e PP-P03. Proceso Advertencia Rev RA

e PP-M01 Manual Sistema de Gestién
Preventiva

* PP-P04 Proceso Seguimiento RevR A

* PP-P03-F20 Informe Comisién

* PP-P03-F21 Ficha Registro Informa-
cién

* PP-P04-F19 Ficha seguimiento

* Plantilla Accién Urgente

* Plantilla Informe Seguimiento

* Guia metodoldgica para la migracién,
recoleccidn, sistematizacién y analisis
de informacién

Recomendaciones para la
préxima administraciéon

Se recomienda dar continuidad a las siguien-
tes actividades:

* Seguimiento detallado a las vulneraciones

delos derechos humanos (DD. HH.) y del

derecho internacional humanitario (DIH)
en las zonas que fungirdn como regiones de
paz en los términos del articulo 8 de la Ley
2272 de 2022 (Paz Total)

Construccién e implementacién de una
campana nacional para la prevencién y lu-
cha contrala extorsidn.

Derogacién y reemplazo de la Resolucién
626 por una que vincule la realidad de las
dependencias de la Defensorfa del Pueblo.

Construccién de Resolucién Defensorial
por medio de la cual se establezca la ruta
de atencidn en el marco del articulo 10 de
laLey 759 de 2002, asf como las entidades
que se invitan para esto.

Acuerdo de Mutuo Entendimiento Gru-
po de Accién Integral Contra Minas An-
tipersonales.

Oficina del Alto Comisionado Para la Paz.

Acuerdo de Mutuo Entendimiento Coor-
dinadora Humanitaria.

Acuerdo de Mutuo Entendimiento Uni-
dad de Busqueda de Personas Dadas como
Desaparecidas.

Cartade Intencién The Halo Trust.

Carta de Intencién Campaiia Colombiana
Contra las Minas.

Carta de Intencidn Servicio de las Nacio-
nes Unidas de Actividades relativas a las
Minas.

Taller presencial con el Departamento de
Seguridad de Nacionales Unidas para fun-
cionarios de Nivel Nacional sobre Gestién
de Riesgos y Seguridad en escenarios de
Actuacién Humanitaria.
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* Capacitacion virtual con la Agencia de los
Estados Unidos para el Desarrollo Interna-
cional para funcionarios de Nivel Nacio-
nal sobre concientizacién y capacitacion
en seguridad.

* Capacitacion presencial con la Agencia
de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional para funcionarios de Nivel
Nacional sobre concientizacién y capaci-
tacién en seguridad.

i1. Grupo de Seguimiento Misional y Andlisis Especiales

El grupo interno de seguimiento misional
y andlisis especiales de la Vicedefensoria fue
creado por medio de la Resolucién 916 de
2019, la cual fue derogada por la Resolucién
167 del 2 de febrero de 2023. El propésito de
este grupo es:
Coordinar las estrategias para garantizar la
adecuada articulacién entre las dependen-
cias del drea misional de la Entidad y las
Defensorfas Regionales, para la correcta
ejecucion de las acciones misionales de la
entidad, impulsar el Mapa Defensorial de
Seguimiento y Andlisis de la Situacién de
Derechos Humanos y Derecho Interna-
cional Humanitario, y hacer seguimiento
alas investigaciones y andlisis especiales de
la Defensoria del Pueblo.
Teniendo en cuenta lo anterior, a continua-
cidn, se describen las gestiones realizadas cada
ano por el grupo interno de seguimiento
misional y andlisis especiales en materia de
rendicién de cuentas, magistratura moral, e
investigacién y andlisis. Adicionalmente, se
incluirdn otras actividades que han estado
bajo el liderazgo de este grupo, como lo es el
Plan Anual de Anticorrupcién y Atencién al

Ciudadano (PAAC).

Rendicion de cuentas

El Despacho de la Vicedefensoria del Pueblo,
en particular el Grupo Interno de Seguimien-

to Misional y Andlisis Especiales, es responsa-
ble de liderar el proceso de rendicién de cuen-
tas al interior de la entidad. A continuacidn,
se enlistan las actividades que hacen parte del
proceso y como estas se han ejecutado alo lar-
go del cuatrienio.

Politica y lineamientos
generales parala
implementacion del
proceso de rendicién de
cuentas de la Defensoria
del Pueblo

En primer lugar, la politica y lineamientos
generales para la implementacién del proceso
de rendicién de cuentas de la Defensoria del
Pueblo, es un documento cuyo propésito es
definir las orientaciones generales para imple-
mentar el proceso de rendicién de cuentas,
asi como las etapas que se deben surtir para la
formulacién de la estrategia.

La versién 1 de este documento, la cual se
encuentra vigente a la fecha, fue elaborada
en octubre de 2021. Este documento se en-
cuentra publicado en la pigina web de la De-
fensoria del Pueblo, dentro de la seccién de
rendiciéon de cuentas.!

' Defensoria del Pueblo. (2021). Politica y lineamientos generales para la implementacion del proceso de
rendicion de cuentas. https://www.defensoria.gov.co/documents/20123/1259041/politicas-lineamientos-
implementacion-rendicion-cuentas.pdf/175ee16b-8487-bc2b-d51d-315ce205b279?t=1663011677665
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Estrategia de rendicion de
cuentas

La estrategia de rendicién de cuentas es un
documento cuyo objetivo es: “Fortalecer el
proceso de rendicién de cuentas de la Defen-
sorfa del Pueblo, incentivando una cultura
de transparencia, acceso a la informacién y
divulgacién permanente, contribuyendo ala
modernizacién institucional mediante el im-
pulso de TICs, en el marco del Plan Estraté-
gico Institucional 2021-2024 “Nos unen tus
derechos”.

Durante este cuatrienio, el Despacho de la
Vicedefensorfa, por medio del grupo de se-
guimiento misional y andlisis especial, ha pu-
blicado 3 estrategias correspondientes a las

Informe al Congreso de la Repiiblica

Por otra parte, de conformidad con lo sena-
lado en el numeral 7 del articulo 282 de la
Constitucidn, el numeral 2 del articulo 254
delaLey 5.2de 1991y el numeral 16 del arti-
culo 5 del Decreto 025 de 2014, el Defensor
del Pueblo tiene la obligacién constitucional
de presentar informes al Congreso de la Re-
publica sobre el cumplimiento de sus funcio-
nes.

En los tltimos 4 afos, el Despacho de la Vi-
cedefensorfa, por medio del grupo de segui-
miento misional y anilisis especial, ha con-
solidado, enviado y publicado 4 informes al
Congreso de la Republica correspondien-
tes a las vigencias de 2020, 2021, 2022,y
2023. Estos informes se encuentran publica-

vigencias de 2021, 2022, y 2023. Estas estra-

tegias se encuentran publicadas en la seccién  dos en laseccién “Informes Congreso”.?
de rendicién de cuentas, en la vigencia corres-

pondiente en cada afio.?

2 Defensoria del Pueblo. (2021). Estrategia de rendiciéon de cuentas 2021. https://www.
defensoria.gov.co/documents/20123/1392097/estrategia-rendicion-cuentas-2022.pdf/
€618a824-3ae8-7b47-8bd6-408aabafe534?t=1669823918633 - Defensoria del Pueblo.
(2022). Estrategia de rendiciéon de cuentas 2022. https://www.defensoria.gov.co/
documents/20123/2250923/Estrategia+de+rendicio%CC%81n+de+cuentas+2023.pdf/4fbaf038-
2ac8-d51b-67f7-608653a6a565?t=1682720425594 - Defensoria del Pueblo. (2023). Estrategia
de rendiciéon de cuentas 2023. https://www.defensoria.gov.co/documents/20123/2250923/
Estrategia+de+rendicio%CC%81n+de+cuentas+Vigencia+2023.pdf/765¢c009e-cb2d-5863-f2¢c3-
4b55577cf485?t=1706584800567

3 Vigencia 2020: Defensoria del Pueblo. [(2020). XXVIII Informe de Gestidon. https://www.
defensoria.gov.co/documents/20123/1394348/XXVIII-INFORME-GESTION.pdf/f4466ad6-
b993-f55b-2146-07922393b272?t=1650925750216 - Defensoria del Pueblo. (2020]). XXVIII
Informe Analitico. https://www.defensoria.gov.co/documents/20123/1394348/XXVIII-
INFORME-ANALITICO.pdf/ae0a5a90-303f-b6al-a4e9-7d2515154a80?t=1650925749280
- Vigencia 2021: Defensoria del Pueblo. (2021). XXIX Informe del Defensor del Pueblo al
Congreso de la Republica. https://www.defensoria.gov.co/documents/20123/1394199/
XXIX+Informe+del+Defensor+del+Pueblo+al+Congreso+de+la+Rep%C3%BAblica-22.pdf/51d8ef4a-
f40c-95f2-4cb6-58f3349aa3997t=1662488261027 - Vigencia 2022: Defensoria del Pueblo. (2022).
Informe de Gestion 2022. https://www.defensoria.gov.co/documents/20123/1394205/Informe_
RendicionCuentas2022.pdf/dd49dcb2-58a9-b17e-7a16-10ef303c7ce9?t=1689800694780 -
Defensoria del Pueblo. [2022]. Informe de Situacion de DDHH 2022. https://www.defensoria.gov.
co/documents/20123/1392097/Informe+situacion+DDHH+2022.pdf/3eeb4ff7-adea-9cf7-f097-
a972676e€6926?t=1690428029128 Vigencia 2023: Defensoria del Pueblo. (2023). Informe al Congreso 2023.
https://www.defensoria.gov.co/documents/20123/1394199/InformeAlCongreso_2023.pdf/76719acf-
7adc-8456-bed3-b5cd27899fb3?t=1715172896492
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Audiencia Publica Nacional
de Rendicion de Cuentas

Desde el despacho de la Vicedefensoria, en
cabeza del grupo de seguimiento misional
y andlisis especiales, y en articulacién con
otras dependencias, se organiza la Audiencia
Publica Nacional de Rendicién de Cuentas
del Defensor del Pueblo para cada vigencia.
A continuacidn, se presentan los detalles de
las cuatro (4) audiencias publicas nacionales
que se han organizado desde el Despacho de
la Vicedefensorfa.

Vigencia 2020: en respuesta a la emergencia
sanitaria provocada por la pandemia de CO-
VID-19, la audiencia para la vigencia 2020 se
realizé de manera virtual y fue transmitida a
través de RT'VC durante el mes de junio de
2021. Posteriormente, el video de la audien-
cia fue publicado en YouTube en el canal de

la entidad. *

Vigencia 2021: para esta vigencia, también
se realizé de manera virtual y fue transmitida
a través de Canal 13 durante el mes de octu-
bre de 2022. Asimismo, el video de la audien-
cia fue publicado en YouTube en el canal de
laentidad.’®

Vigencia 2022: para esta vigencia, la audien-
cia se realiz en territorio con la comunidad.
En septiembre de 2023, en el municipio de

Sincelejo, Sucre, se llevé a cabo la audiencia.
Durante la audiencia, se conté con la partici-
pacién de mds de 200 personas y de mds de 10
lideres y lideresas sociales. Por tltimo, se rea-
liz6 una jornada de Defensorfa en tu Comu-
nidad con nuestra Unidad Mévil. De igual
manera, la audiencia fue transmitida en vivo
por Canal Institucional y posteriormente se
publicé el video en YouTube en el canal de la

entidad. ¢

Vigencia 2023: al igual que en la vigencia
anterior, la audiencia se realizé en territorio.
Esta vez, la audiencia se realizd en el mes de
mayo de 2024, en el municipio de Necocli,
Antioquia. Durante la audiencia, se conté
con la participacién de mds de 100 personas y
dealgunos lideres y lideresas sociales. De igual
manera, realizamos una jornada de Defenso-
ria en tu Comunidad. Finalmente, la audien-
cia fue transmitida en vivo por Canal Trece y

se publicé el video en YouTube en el canal de
laentidad.”

Audiencias publicas
regionales de rendicion de
cuentas

De la mano con la audiencia puablica nacio-
nal de rendicién de cuentas, se realizan au-
diencias publicas regionales de rendicién de
cuentas en cada una de las 42 regionales de la
Defensoria del Pueblo. En estos espacios, los

4 Defensoria del Pueblo. (2023). Informe de Situacion de DDHH 2023 [Video]. [YouTube]. https://www.

youtube.com/watch?v=MWtO3PdsOhl&t=3117s

5 Defensoria del Pueblo. (2023). Informe de Situacion de DDHH 2023 [Video]. [YouTube]. https://www.

youtube.com/watch?v=DI_IlIxAajh8&t=2497s

6 Defensoria del Pueblo. (2023). Rendicidn de Cuentas 2023 [Video]. [YouTubel]. https://www.youtube.

com/watch?v=00so0QL0ozBOI

7 Defensoria del Pueblo. (2021, June). Audiencia Publica Nacional de Rendicion de Cuentas 2020 [Videol.
YouTube. https://www.youtube.com/watch?v=9PPQEpRo9eA
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defensores y defensoras regionales exponen la
gestion defensorial realizada por la entidad en
el departamento o regién durante la vigencia
correspondiente.

Magistratura Moral

Como se menciond anteriormente, entre las
funciones del Grupo Interno de Seguimiento
Misional y Andlisis Especiales, se encuentra la
de “coordinar la implementacién de los pro-
cedimientos y lineamientos relacionados con
los procesos de Magistratura Moral e investi-
gacion y andlisis”.

En ese sentido, desde el despacho del Vicede-
fensor, se elabord la Resolucién No. 1455 del
21 de octubre del 2021, con el objetivo prin-
cipal de definir los lineamientos de la magis-
tratura moral ejercida en diferentes escenarios
enlos que se emite, en principio, por parte del
Defensor del Pueblo, un pronunciamiento, y
la explicacién del contenido de este, sobre el
ejercicio, la proteccion, promocién y divulga-
cién de un derecho.

Proceso de investigacién y
analisis

El despacho de la Vicedefensoria, en cabeza
del grupo interno de seguimiento misional y
andlisis especiales, es el lider del proceso de in-
vestigacion y andlisis. Este proceso es de tipo
misional y su objetivo es: “Dirigir la realiza-
cién de investigaciones en materia de Dere-
chos Humanos y Derecho Internacional Hu-

manitario que contribuyan al cumplimiento
de los objetivos y funciones de la Defensorfa
del Pueblo, aplicando los criterios y recursos
definidos en los lineamientos para la elabo-
racion de investigaciones, con el fin de iden-
tificar situaciones en materia de DD. HH. y
DIH y hacer seguimiento a las conductas vul-
neratorias de los Derechos Humanos en Co-
lombia para la vigencia del plan estratégico.”

Ajustes al proceso de
investigacion y analisis

Alo largo de este cuatrienio, desde el Grupo
Interno de Seguimiento Misional y Andlisis
Especiales y en coordinacién con el Centro
de Estudios en Derechos Humanos, se han

realizado los siguientes ajustes al proceso de
investigacién y andlisis.

Ajustes a la caracterizacién: durante esta ad-
ministracion, se han realizado dos ajustes
a la caracterizacion del proceso de investi-
gacién y anilisis, la cual se encuentra en su
quinta versién y esta publicada en el mapa de
procesos de la entidad. ’

Ajustes a los procedimientos

IA-PO1 Investigacion y anilisis: en esta
administracion, el procedimiento IA-P01 ha
sido ajustado en tres ocasiones. Actualmen-
te, el procedimiento se encuentra en su sexta
version, la cual estd publicada en el mapa de
procesos de la entidad.™

8 Defensoria del Pueblo. [n.d.). Mapa de Procesos. SharePoint. https://defensoriadelpueblo.sharepoint.

com/SitePages/MapaProcesos.aspx

2 Defensoria del Pueblo. (n.d.). Caracterizacion del Proceso de Investigacion y Analisis. SharePoint.
https://defensoriadelpueblo.sharepoint.com/SGC/PROCESOS%20Y%20PROCEDIMIENTOS/
Investigaci%C3%B3n%20y%20Analisis/ CARACTERIZACIO%CC%8IN-INVESTIGACION%26 ANALISIS. pdf

10 Defensoria del Pueblo. n.d.). Procedimiento Investigacion y Analisis (IA-P02 V2 2022).
Recuperado de https://defensoriadelpueblo.sharepoint.com/SGC/PROCESOS%20Y%20
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IA-P02 Planeacién, Desarrollo y Segui-
miento a las Misiones Humanitarias: en
junio de 2022, la Vicedefensorfa modificé el
proceso de Investigacion y Andlisis para in-
cluir el procedimiento IA-P02 de Planeacién,
Desarrollo y Seguimiento a las Misiones Hu-
manitarias.

Con respecto a los ajustes a este procedi-
miento, debido a que es reciente, solo se ha
realizado un ajuste. Este procedimiento se en-
cuentra en su segunda versién, la cual estd pu-
blicada en el mapa de procesos de la entidad."

Ajustes alos documentos y
formularios

Durante esta administracién, se han realiza-
do los siguientes ajustes a los documentos y
formularios del proceso de investigacién y
andlisis:

* IA-M01 Manual para la elaboracién de
las investigaciones de la Defensoria del
Pueblo: el manual ha sido ajustado en tres
ocasiones. Actualmente, el manual se en-
cuentra en su cuarta versién.

* JA-P01-FO01 Ficha para la recoleccién
de informacidn: la ficha fue modificada
una vez. Actualmente, se encuentra en su
tercera version.

¢ IA-P01-F05 Plan Anual de Investiga-
ciones- PAI: el PAI fue creado en febrero

de 2024, por lo cual no ha tenido ajustes.

* IA-P02-F03 Formato de Diagnéstico:
el formato fue creado en junio de 2022 y
no ha tenido ajustes a la fecha.

* TA-P02-F04 Formato de Misién Hu-
manitaria: el formato fue creado en junio
de 2022 y no ha tenido ajustes a la fecha.

e Modelo Informe Misidn: el modelo fue
creado en junio de 2022 y no ha tenido
ajustes a la fecha.

Todos estos documentos y formularios se en-
cuentran publicados en el mapa de procesos
delaentidad, dentro del proceso de investiga-

cién y andlisis. '*
Plan Anual de Investigacio-
nes (PAI)

Como ya se ha mencionado, el proceso de
investigacién y andlisis tiene el propésito de
realizar actividades de investigacién sobre la
situacién de derechos humanos y del derecho
internacional humanitario en el territorio
nacional con el fin de visibilizar los riesgos
y vulneraciones sobre los mismos, formular
recomendaciones a las autoridades compe-
tentes asf como dar cuenta de las acciones que
adelanta la Defensorfa, en cumplimiento de
su misionalidad y de la magistratura moral
que ejerce el Defensor del Pueblo. Teniendo
en cuenta lo anterior, a continuacidn, se pre-

PROCEDIMIENTOS/Investigaci%C3%B3n%20y%20Analisis/IA-P01%20V6%20-%20
Procedimiento%20Investigacio%CC%81n%20y%20Ana%CC%8llisis.pdf

" Defensoria del Pueblo. [n.d.). Investigacion y Analisis. Recuperado de https://defensoriadelpueblo.
sharepoint.com/SGC/OBSOLETOS%202023/Investigacio%CC%81n%20y%20ana%CC%8llisis/IA-P02%20

V2%202022.pdf

12 Defensoria del Pueblo. (n.d.). Rendicién de Cuentas. Recuperado de https://defensoriadelpueblo.

sharepoint.com/SitePages/IA.aspx
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https://defensoriadelpueblo.sharepoint.com/SitePages/IA.aspx
https://defensoriadelpueblo.sharepoint.com/SitePages/IA.aspx

sentan los detalles del seguimiento al PAI de
las cuatro vigencias. *

Vigencia 2021: durante la vigencia 2021,
se acompand a ocho (8) dependencias entre
defensorfas delegadas y direcciones, en once
(11) trabajos de investigacién. Los principales
temas de las investigaciones fueron: Mecanis-
mo de busqueda urgente, derechos humanos
y empresas, derecho alasalud y ala seguridad
social, derechos de la nifiez, derechos de la
vejez, trata de personas, defensorfa publica,
acuerdo final, comunidades campesinas y po-
breza extrema.

Vigencia 2022: durante la vigencia 2022, se
adelantaron ocho (08) investigaciones en los
siguientes temas: derecho a la participacién;
derecho de las victimas; derechos humanos y
empresas; derecho al minimo vital; estrategia
“Centros de Armonizacién Indigena”; y de-
rechos alasalud y la seguridad social.

Vigencia 2023: durante la vigencia 2023, se
adelantaron dieciocho (18) investigaciones
en los siguientes temas: cambio climdtico, se-
guimiento a la implementacién del Acuerdo
Final parala terminacién del conflicto suscri-
to en 2016, protesta social, derechos cultura-
les, DDHH y empresas, asuntos de género,
derechos de la nifiez, politicas publicas, edu-
cacién, derecho alasalud, derechos de las vic-
timas, y conflicto armado.

Vigencia 2024: para la vigencia 2024, se
registraron en el PAI doce (12) investiga-
ciones, de las cuales una (1) se encuentra
en proceso de retiro. Los temas de las in-
vestigaciones para esta vigencia son: dere-
chos de la nifnez, derechos de las personas
mayores, libertad religiosa y de cultos, de-
recho al minimo vital, los PDET, el PNIS,
reforma rural e integral, restitucion de tie-
rras y el derecho a la paz.

Otras actividades:

Como se menciond anteriormente, el grupo
interno de seguimiento misional y anilisis
especiales lidera otras actividades dentro del
despacho de la Vicedefensorifa. La principal
actividad, que cabe mencionar en este infor-
me, es laimplementacién del componente de
rendicién de cuentas del plan anual de anti-
corrupcién y atencién al ciudadano- PAAC.

Plan Anual de
Anticorrupcion y Atencién
al Ciudadano (PAAC)

Desde el despacho de la Vicedefensoria, en
cabeza del grupo interno de seguimiento mi-
sional y anilisis, se lidera el componente del
PAAC de Rendicién de Cuentas. En ese con-
texto, durante la actual administracidn, se ha
dado cumplimiento a las diferentes activida-
des del componente de Rendicién de Cuen-
tas de la siguiente manera:

13 Defensoria del Pueblo. (n.d.). Rendicidn de cuentas. Recuperado de https://www.defensoria.gov.co/

web/guest/rendici%C3%B3n-de-cuentas
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Tabla1Cumplimiento del componente de rendicién de cuentas

Ao Porcentaje de Cumplimiento'

2021 88 %
2022 92%
2023 94%

77 % - Cumplimiento actividades
2024 lideradas por la Vicedefensoria
con corte al 30 de abril de 2024.

Fuente: Elaboracién propia

Recomendaciones para el
nuevo equipo

Rendicion de cuentas:

1.

3.

Continuar la prictica: mantener las
audiencias nacionales en territorio
para fortalecer la conexi6n directa con
la comunidad y mejorar la transparen-
cia institucional.

Diversificar locaciones: Ampliar la
realizacion de audiencias a dreas rura-
les y periféricas para incluir a todas las
comunidades, asegurando una repre-
sentacion mds equitativa y participa-
tiva.

Jornadas de atencién: continuar con
las jornadas de defensoria en tu comu-
nidad durante las audiencias de rendi-
cién de cuentas con el propésito de lle-
var la oferta institucional a territorio.

Proceso de investigaciony
analisis

1.

2.

Revisién continua: implementar una
revision periddica del proceso de in-
vestigacién y andlisis para identificar
oportunidades de mejora y garantizar
la robustez de los productos de cono-
cimiento.

Capacitacién especializada: ofrecer
capacitacién continua y especializada
a los funcionarios que realizan inves-
tigaciones, enfocada en el uso de he-
rramientas tecnolégicas avanzadas y
metodologias actualizadas.

Fomentar la investigacién: implemen-
tar un programa estructurado de in-
centivos que reconozca y promueva la
participacién de los funcionarios en
investigaciones relevantes para la ins-
titucién. Esto puede incluir incenti-
vos econdmicos, reconocimientos for-
males y oportunidades de desarrollo
profesional que motiven y premien el
COompromiso en estos procesos investi-
gativos.

14

Los porcentajes de cumplimiento del PAAC se pueden verificar en el siguiente enlace:
Defensoria del Pueblo. [n.d.). Plan anual de anticorrupcion y atencion al ciudadano (PAAC). Recuperado de
https://www.defensoria.gov.co/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano
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111, Centro de Estudios en DD. HH.,

1. Misionalidad del Centro de 2. Actividades principales. desde
Estudios en Derechos Humanos el CEDH se realizaron las siguientes
(CEDH) actividades:

El CEDH fue creado por la resolucién 1586
de 2020, con el propésito de generar cono-

2.1 Coordinacién de memorandos de

entendimiento con el Consejo de Estado,

cimiento en Derechos Humanos y Derecho la Corte Suprema de Justicia y la Corte

Internacional Humanitario, impactando la Constitucional para la difusién de
toma de decisiones en la Defensoria del Pue- jurisprudencia en derechos humanos.
blo y otras entidades.

Como resultado de esta labor se destacan las

siguientes publicaciones:

Tabla 2 Publicaciones Anuales de la jurisprudencia en derechos humanos

Aio Consejode Estado Corte Suprema de Justicia Corte Constitucional
Cartillas sobre
jurisprudencia relevante Los derechos de nifias,
en derecho a la salud, Cartilla del mundo nifnos y adolescentes
2021 . - . A .
medidas de proteccién  del trabajo. en lajurisprudencia
contra COVID-19, constitucional
y otros temas.

Principales reglas

Cartilla sobre . .
de lajurisprudencia

jurisprudencia del Cartilla derechos

2022 - constitucional sobre
Consejo de Estado en humanos laborales
derechos humanos el derecho ala salud
) en Colombia
(i) el camino de los derechos
humanos en la justicia
ordinaria; (ii) pension
de sobrevivientes: una
respuesta a la dignidad Digesto de las realas
Cartilla sobre asuntos de la familia; (iii) un medio 'ur?s rudenciales?de la
electorales y la obra ambiente sano como junsp o
2023 . . Corte Constitucional
de tipologia de las derecho humano en sobre la proteccion
leyes en Colombia. Colombia; (iv) filiacidn y P

del medio ambiente
derechos humanos, una

lectura contemporanea; y (v)
compendio de jurisprudencia
penal en materia de
derechos humanos.
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Actualmente se
encuentran en tramite
editorial las siguientes
obras: “Libro de
Jurisprudencia Indigena
del Consejo de

Estado 1920-2023"y la
“Cartillaambiental del
ConsejodeEstadoyla
Defensoria del Pueblo:
analisis normativo,
jurisprudencial y
précticas de litigio
estratégicoenla
defensay promocion
de los derechos
medioambientales”, las

2024

Durante la actual vigencia
se esta trabajando el
tomo Il del libro “El
camino de los derechos

en lajusticia ordinaria”,

asi como una segunda
version de las cartillas

en temas ambientales,

de jurisprudencia

penal, civil y laboral.

21

Actualmente, se
encuentran en
elaboraciéon dos obras:
(i) Digesto sobre
derechos de las mujeres
en lajurisprudencia
constitucional
colombiana; y

(i) sentencias
emblematicas de la
Corte Constitucional.

2.2 Desarrollo de cursos, diplomados y even-
tos académicos en colaboracidn con diversas
universidades y organizaciones, como la Uni-
versidad Externado de Colombia, la Univer-

cuales serdn lanzadas
en el Encuentro

de la Jurisdiccion
Contencioso
Administrativa.

sidad Pablo de Olavide de Sevilla y la Red

Iberoamericana, la Universidad Nacional de
Colombia, la Universidad Manuela Beltrdn,
la Escuela Superior de Administracién Puabli-
ca, entre otras.

Tabla 3 Actividades académicas y de capacitacion anuales

2021

2022

Cursos y diplomados

Notas basicas sobre DD. HH., DIH y
Derechos Fundamentales en tiempos de
protesta social, dirigido a periodistas.

(i) Metodologias de investigacion

con enfoque de derechos humanos

y andlisis de politicas publicas; (ii)
Educacion en el Riesgo de Minas — ERM;
(iii) Analisis del conflicto armado y la
violencia sociopolitica en Colombiay
sus impactos sobre la poblacién civil.

Eventos académicos
Evento lanzamiento CEDH

(i) Conmemoracién de los 30

anos de la tutela en Colombia;

(ii) Lanzamiento de la obra “Las
lecciones aprendidas por el Estado
colombiano en la pandemia”; (iii)
Lanzamiento del libro “Los derechos
de nifas, ninos y adolescentes en

la jurisprudencia constitucional”
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2023

(i) Nociones basicas sobre DD. HH.,

DIH y Derechos Fundamentales para
periodistas; (ii) Las metodologias mixtas
y la triangulacién como complemento
para la validacién de las conclusiones

y concrecién de los procesos de
intervencién para los investigadores de la
Defensoria; (iii) Diplomados en Derechos
Humanos: (a) Derechos Humanos

(DD. HH.) y Derecho Internacional
Humanitario (DIH), el cual fue cursado
por 31 funcionarios; (b) psicologia

y atencion de victimas, impartido a

44 funcionarios; (c) un seminario de
investigacion, dirigido a 34 funcionarios;
(i) Capacitacion sobre derecho penal

y derechos humanos del IRESODH.

(i) Catedra sobre laigualdad y la

lucha contra la discriminacion; (ii)
catedra sobre la igualdad desde la
perspectiva de la Constitucion de 1991;
(ii) Presentacion del libro “El rol de los
drganos internacionales de proteccion
de los derechos humanos, y el valor
juridico de sus pronunciamientos:

la edad delarazén”.

Capacitacion sobre metodologia

2024 de lainvestigacion.

2.3 Durante el afio 2022 fue implementa-
do el Observatorio en Derechos Huma-
nos, en el marco de las competencias legales
atribuidas por el Decreto Ley 025 de 2014 al
despacho del vicedefensor del pueblo, y que
tiene como propdsito monitorear conductas
vulneratorias como secuestros, homicidios
a lideres sociales, hacinamiento carcelario y
violencias basadas en género.

El Observatorio es liderado por la Vicede-
fensorfa del Pueblo, en articulacién con las
Defensorias Delegadas, Regionales y Direc-
ciones Nacionales, las cuales reportan sus
informes de manera mensual, trimestral, se-
mestral y anual.

Los reportes generados por el Observato-
rio incorporan a once (11) dreas misionales,
quienes monitorean distintas conductas

(i) Presentacion de la obra “La libre
competenciay suimpacto en los
derechos de los ciudadanos”; (ii)
presentacion del texto “Situacion
de los derechos humanos de la
poblacién minera colombiana.
visibilizando la cara de la economia
minera ilegal”; (iii) conversatorio
sobre el “Sindrome de Alienacién
Parental SAPY su proscripciéon
mediante la sentencia T-526 de
2023 de la Corte Constitucional”.

vulneratorias. Dichos reportes tienen como
destinatario final la poblacién en general, las
entidades del Estado y la academia. Asimis-
mo, el resultado de este trabajo fortalece el
ejercicio de la magistratura moral, de la cual
estd investido el Defensor del Pueblo.

En el marco del Observatorio se han reali-

zado las siguientes publicaciones:

2022: 10 boletines (7 digitales, 3 impre-
$0S)

2023: 8 boletines (4 digitales, 4 impresos)
2024: 5 boletines digitales (hasta mayo)

Asimismo, se han realizado los siguientes
eventos de lanzamiento:

2022: 3 eventos en Bogotd y Bucaraman-

ga
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2023: 4 eventos en Cali, Medellin, Mon-
terfa y Pasto

2024: 3 eventos (Riohacha y otros por
definir)

3. Retos y recomendaciones

La labor desplegada por el CEDH reviste es-
pecial importancia, tal como se ha descrito en
las pdginas anteriores, no solo porque a través
de las actividades desarrolladas se ha contri-
buido al fortalecimiento de nuestros servido-
res y servidoras en investigacion en derechos
humanos, sino también a la academia, a las
instituciones del Estado y sociedad en gene-
ral.

En estos términos, el reto en cuanto al CEDH
es continuar realizando actividades que enri-
quezcan al grupo mismo y a la Defensorfa,
implementando nuevas estrategias para su
crecimiento y robusteciendo las existentes.

En tal virtud, desde la coordinacién del
CEDH se presentan algunos aspectos que se
consideran como desaffos para la administra-
cién entrante, asi como las recomendaciones
correspondientes.

* En primer lugar, y tal como se enuncié en
lineas anteriores, actualmente se encuen-
tran vigentes los Memorandos de Entendi-
miento con la Corte Suprema de Justicia,
la Corte Constitucional y el Consejo de
Estado, encontrindose pendiente la cul-
minacién de algunas de las publicaciones
contempladas para el afio 2024.

En este sentido, el propdsito en este aspec-
to es no solamente llevar a feliz término
estas obras, sino mantener las alianzas con
las altas cortes y continuar aprovechando
al mdximo estos acuerdos, con el propdsi-
to de seguir contribuyendo a la difusién
de las reglas jurisprudenciales en materia

de derechos humanos y Derecho Interna-
cional Humanitario (DIH).

* Del mismo modo, se sugiere respetuosa-
mente, darles continuidad a los convenios
con universidades e instituciones académi-
cas, pues la ensefianza y el aprendizaje son
herramientas medulares a la hora de desa-
rrollar investigaciones e informes de tras-
cendencia para la entidad y el pais.

* Conforme a los desafios actuales, en ma-
teria de derechos humanos se hace necesa-
rio innovar y fortalecer, para aumentar el
campo de accién y respuesta efectiva del
Observatorio.

Por esta razdn, se propone convertirlo en
una estrategia digital robusta, con el fin de
ampliar el acceso a los datos y andlisis del
monitoreo de conductas vulneratorias.

Esta iniciativa de migracién a la virtua-
lidad tiene como ventaja contribuir a la
eficacia y oportunidad de la respuesta ins-
titucional, de cara a la disminucién y erra-
dicacién de conductas vulneratorias de los
derechos humanos en Colombia.

Por ello, a través del Centro de Analiti-
ca de Datos de la Direccién Nacional de
Atencién y Tramite de Quejas de la De-
fensorfa del Pueblo, se podria contribuir
a este proposito, por medio del diseno de
una herramienta digital que permita el
monitoreo y andlisis que realiza el Obser-
vatorio, asf como la difusién al publico de
estos reportes.

* Asimismo, es importante continuar con la
estrategia de promocidn, divulgacién y po-
sicionamiento del Observatorio a nivel na-
cional e internacional, como referente para
otras instituciones del Estado colombiano
y de Instituciones Nacionales de Derechos
Humanos de otros Estados.

INFORME DE ENTREGA Y EMPALME— VICEDEFENSORIA DEL PUEBLO
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e Finalmente, y en términos generales, se
recomienda el continuo fortalecimiento
e innovacién de los micrositios web del

1v. Otros

172 Concurso Universitario de Derechos
Humanos de la Defensoria del Pueblo de
Colombia

La Defensoria del Pueblo de Colombia, en-
tidad encargada de vigilar, proteger, garanti-
zar y promover los derechos humanos en el
pais, presenté durante el 2024 el proyecto del
Concurso Universitario de Derechos Hu-
manos. Esta iniciativa, que cuenta con una
amplia trayectoria en Colombia, retomé su
17.2 edicién en 2024 después de seis (6) afios
de inactividad. Liderada desde la Direccién
Nacional de Promocidn y la Vicedefensorfa
del Pueblo, esta estrategia busca revitalizar la
participacién académica en la promocién y
defensa de los derechos humanos.

Para la Defensorfa del Pueblo es esencial pro-
mocionar la educacién en democracia como
un factor critico parala consolidacién y el li-
bre ejercicio de estos derechos. La pedagogia
resulta una herramienta clave que permitird
disminuir la radicalizacién de los conflictos
sociales y fortalecerd la convivencia pacifica.
Para impulsar este tipo de escenarios, es nece-
sario fortalecer las instituciones, asociaciones,
fundaciones y todas las organizaciones que
promueven y protegen los Derechos Huma-
nos, destacando las Instituciones Educativas
Universitarias.

Conscientes de la importancia de estas opor-
tunidades, revitalizamos el Concurso Univer-
sitario de Derechos Humanos para brindar
un espacio propicio de aprendizaje a estu-

CEDH, el Observatorio y la Escuela de
Formacién en Derechos Humanos.

diantes en todo el territorio nacional.

El Concurso se basa en la técnica de entrena-
miento en cortes (Moot Court) para ofrecer a
los estudiantes la oportunidad de mejorar sus
habilidades de investigacién y sustentacién
escrita y oral de argumentos.

Para la 17.a version, el caso hipotético que
se denomind “Paul Auster y otres Vs. La Re-
publica de Ecualia” buscé concientizar a las
personas sobre el impacto que tiene en los de-
rechos humanos el fenémeno multidimen-
sional de movilidad humana, con enfoque en
las vivencias que hoy se presentan en la fron-
tera de Colombia y Panamd, y centrindose
en los retos que atraviesan los denominados
paises de trinsito.

El Concurso se desarrollé en la ciudad de Bo-
goti D.C,, entre el 21y el 26 de julio de 2024,
en la sede de la Universidad Sergio Arboleda
y consté de dos etapas. Durante la Fase Escri-
ta, los equipos prepararon y presentaron un
memorial con sus argumentos. En cuantoala
Fase Oral, esta incluy6 rondas preliminares,
semifinales y final, donde los equipos expu-
sieron ante un panel de jueces simulando una
audiencia ante la Corte Interamericana.

Producto de la convocatoria, se inscribieron
48 universidades como equipos participan-
tes, de las cuales 37 compitieron efectivamen-
te, con representacion de diferentes departa-
mentos de la geografia nacional, ademids de
varios equipos que representaron la ciudad
de Bogotd D.C. Destacamos la participacion
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de representantes del Cauca, Chocd, Quin-
dio, Risaralda, Narifio, Norte de Santander,
entre otros. Este escenario fue un entorno
ideal para recordar la importancia de una co-

municacién entre todos los actores y las difi-
cultades que enfrenta la defensa de los dere-
chos humanos.

Figura 1Numero de universidades inscritas y participantes en el 17.° Concurso Universitario

de Derechos Humanos

Numero de universidades inscritas/participantes en el 17.°
Concurso Universitario de Derechos Humanos

60

50

40

30

20

Inscritas

Participantes

B Numero de universidades

De manera adicional, se confirmd la partici-
pacién de mds de 50 profesionales destacados
que asistieron como jurados de los equipos,
donde no solo hubo presencia de personas
colombianas, sino también de profesionales

destacados del extranjero. Contamos con jue-
ces que representaron a México, Argentina,
Guatemala, Pert, Costa Rica, entre otros pai-
ses de la region.

Figura 2 Participacion departamental en el 17.° Concurso Universitario de Derechos Huma-

nos

m Si
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Esta versién del concurso conté con la participacién de diferentes jueces internacionales ex-

pertos en la materia y con grandes juristas colombianos. Entre ellos se destacaron magistrados

de las altas cortes, profesores académicos e investigadores, quienes actuaron como jueces en

las distintas etapas del concurso. Su presencia no solo enriqueci6 el evento con su vasto co-

nocimiento y experiencia, sino que también subrayd la relevancia y el prestigio del concurso,

ofreciendo a los participantes una evaluacién rigurosa y profesional de sus argumentos y ha-

bilidades.

Esta iniciativa también permitié que las uni-
versidades participantes solicitaran a la De-
fensoria del Pueblo la institucionalizacién
del Concurso Universitario de Derechos Hu-
manos, con el objetivo de garantizar la conti-
nuidad de sus ediciones a o largo del tiempo.
Este paso es fundamental para asegurar que

esta plataforma educativa y de promocién de
derechos humanos siga beneficiando a futu-
ras generaciones de estudiantes, fomentando
un compromiso constante con la defensa y
proteccién delos derechos fundamentales en
nuestro pafs.

v. Ejecucion del Plan de Accion

El plan estratégico institucional de la Defen-
sorfa del Pueblo para el periodo 2021-2024,
se adoptd mediante Resolucién 090-2021, es
asf como en cumplimiento de lo dispuesto, a
continuacion, se relaciona el nivel de avance
en porcentaje de cada una de las lineas estra-
tégicas que son las que aportan el resultado
alcanzado en los planes de accién anuales de
la Vicedefensoria, cuyo proceso se identifica
como “Investigacion y Andlisis™:

Plan de accion 2021

El plan de accién del afio 2021 se formulé
con 15 actividades, las cuales registran estado
ejecutado del 100% en sus tres lineas estraté-
gicas, asi:

¢ Los derechos humanos instrumento de
dignificacién 100 %

* Los objetivos de desarrollo sostenible
ODS; La agenda global de los DDHH 100
%

* Convivencia pacifica: La consolidacién de
los derechos humanos 100%

Lasactividades desarrolladas estuvieron enfo-
cadas principalmente en producir documen-
tos de investigacién, desarrollar lineamientos
institucionales de actuacidn en materia de
corrupcién y derechos humanos, en misiones
humanitarias, seguimiento a los acuerdos de
paz y capacitaciones sobre proteccién en de-
rechos humanos entre otros.

Plan de accion 2022

El porcentaje alcanzado por el proceso de in-
vestigacion y andlisis frente a las actividades
reportadas en el plan de accién del 2022, en
sus tres lineas estratégicas fue de 100 %, asi:

* Los derechos humanos instrumento de
dignificacién 100 %

* Los objetivos de desarrollo sostenible
ODS; La agenda global de los DD. HH.
100 %
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¢ Convivencia pacifica: La consolidacién de
los derechos humanos 100 %

Ahora bien, en cuanto a las actividades rela-
cionadas para la ejecucién del plan el porcen-
taje de logro alcanzado fue de 94.35 %.

Dentro de las actividades mds relevantes de
esta vigencia estuvo el acompanar la elabo-
racién de una investigacion sobre el suicidio
en comunidades, organizacién y reglamenta-
cién del Centro de Estudios, informe anual
del Defensor al Congreso de la Republica,
elaborar los lineamientos para el protocolo
de actuacién humanitaria y seguridad en te-
rreno, Elaborar un informe de andlisis de la
politica publica, en materia de prevencién
entre otras.

Plan de accion 2023

El porcentaje alcanzado por el proceso frente a
las seis (6) actividades ejecutadas en el plan de
accién del 2023, fue del 100 %; las mismas es-

tén relacionadas con la realizacidon de jornadas

de difusién del observatorio de DD. HH., el
informe anual del Defensor al Congreso de la
Republica, la audiencia de rendicién de cuen-
tas, asi como la realizacién de eventos acadé-
micos del centro de estudios, capacitaciones
de protocolos en actuaciones humanitarias y
por dltimo la gestién que el Despacho adelan-
ta para lograr la suscripcién delos acuerdos de
mutuo entendimiento para los grupos de ac-
cién integral de minas, bisqueda de personas
desaparecidas y coordinadora humanitaria.

Plan de accion 2024

El porcentaje alcanzado hasta el mes de junio
de la presente vigencia, para las 6 activida-
des relacionadas en el anterior parrafo, es del
75.38 %.

Es oportuno mencionar que la herramienta
para realizar seguimiento y control de los pla-
nes de accién anuales de las dependencias de
la Defensorfa del Pueblo cambio en la vigen-
cia 2024 de Strategos por Suite Vision.

Figura 3 Plan de Accién de la Vicedefensoria del Pueblo
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Direcciones Nacionales

Direccién Nacional de Promociény
Divulgacién de los Derechos Humanos

1. Breve descripciéon de la misionalidad
de la direccién

La Direccién Nacional de Promocién y Di-
vulgacién de Derechos Humanos de la De-
fensorfa del Pueblo se dedica a disefiar y eje-
cutar estrategias para promover y divulgar los
derechos humanos en concordancia con los
programas y planes institucionales. Su labor
incluye impartir lineamientos para activida-
des relacionadas con derechos humanos y
derecho internacional humanitario, asi como
promover campafias de respeto y observancia
de estos derechos a nivel regional y nacional.
Ademis, desarrolla material educativo y coor-
dina programas de capacitacién, formacién y
participacién ciudadana en derechos huma-
nos, contribuyendo asi al fortalecimiento del
mandato constitucional e internacional de
educar en derechos humanos.

2. Numero de actividades desarrolladas
por afio

* 2021: 602 actividades

* 2022: 644 actividades

* 2023: 1308 actividades

* 2024: 700 actividades
3. Principales territorios focalizado:

* 2021:

* Desarrollar la estrategia de transforma-
cién digital para la democratizacién de
la educacién en derechos humanos:
Caquetd, Vichada, Amazonas y San
Andrés.

* Adelantar acciones para posicionar
el centro cultural de la Defensoria del
Pueblo como referente en materia de
DD. HH.: Leticia/ Florencia, Arauca/
Casanare Cérdoba, Tumaco/

Buenaventura.

* Fortalecer el disefio de la estrategia ins-
titucional en torno al didlogo, la con-
certacién y la negociacién para la solu-
cién no violenta de conflictos sociales y
comunitarios, con enfoque diferencial
y de DD. HH.: Amazonas, Valle del
Cauca, Narifio, San Andrés y Provi-

dencia, Chocé, Antioquia y la Guajira.

* Desarrollar una estrategia de forma-
cién para el didlogo y la reconstruccién
de confianza en los territorios: Magda-
lena Medio, Norte de Santander, Valle
del Cauca, Narifio, Cauca, Huila y el
Pacifico.

* 2022:

* Estrategia de transformacién digital
para la Educacién en Derechos Hu-
manos: Caquetd, Vichada, amazonasy
San Andrés.

* Centro Cultural: Cérdoba, Tumaco y
Buenaventura.
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* Reconstruccién de confianza entre la
ciudadania y las instituciones del Es-
tado: Chocé, Antioquia, Caldas, Cér-
doba, Putumayo, Tolima, Magdalena
Medio, Norte de Santander, Valle del
Cauca, Narifio, Cauca, Huila y el Pa-
cifico.

Formacién de servidores publicos: San
Andrés, La Guajira, amazonas, Vaupés
y Vichada.

Estrategia para la sensibilizacion frente
alos derechos humanos: Chocd, Valle
del Cauca, Magdalena, Huila, Narifio,
Tolima, Cauca, Caldas, Caquetd, Ura-
b4, Meta, Guajira y Norte de Santan-
der.

Educacién para la paz: Putumayo,
Magdalena Medio, Norte de Santan-
der, Arauca, Guaviare, Meta, Casana-

re, Caquetd y Chocé.

nfa, Magdalena, Risaralda, Vaupés,
Cundinamarca.

* Putumayo: Puerto Asis - ETCR La
Pradera

* Norte de Santander: Tibtd - ETCR
Cafo Indio

e Meta: Mesetas — NAR Simdn Trini-
dad y ETCR Mariana Péez

* Tolima: Icononzo - ETCR la Filay
Planadas — ETCR el Oso

* Caquetd: Vista Hermosa - ETCR
LaReforma

* Cauca: Buenos Aires — Organiza-
cién de mujeres firmantes del acuer-

do de paz

* Chocé: organizacién social de fir-
mantes del acuerdo de paz.
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. 2023: * 2024:

. . .
» Implementar el programa de forma- Adelantar acciones para consolidar

cién en democracia y derechos hu-
manos a servidores publicos, para el
fortalecimiento del Estado social de
derecho: Bogotd, Cauca, Santander,
Bajo Cauca, Guainfa, Tumaco, Urabd,
todo el pais

Implementar programas de formacién
en temas especificos sobre DDHH di-
rigidos a poblacién vulnerable y pobla-
cién en general:

* Antioquia, Chocé, Valle del Cau-
ca, Cauca, Narifio, Bolivar, Nor-
te de Santander, Meta, Cérdoba,
Arauca, Bogotd, Putumayo, Sur de
Bolivar, Huila, Tolima, Caldas, Ca-
quetd, Guajira, Amazonas, Boyaci,
Casanare, Cesar, Atldntico, Guai-

los componentes del Centro Cultural
parala educacién en Derechos Huma-
nos de la Defensoria del Pueblo como
referente en materia de Derechos Hu-
manos y DIH: Casanare, Meta, Tolima
y Vichada.

Implementar programas de formacién
en temas especificos sobre DDHH di-
rigidos a poblacién vulnerable y pobla-
cién en general:

* La Guajira: Fonseca - ETCR Pon-
dores (1 proceso).

* Guaviare: San José del Guaviare -
ETCR Las Colinas, San José del Gua-
viare - ETCR Charras (2 procesos).

* Meta: AETCR Mariana Pdez (Aca-
cias), NAR Sim6n Trinidad (Mese-
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tas), NAR la Pista (Uribe); AETCR
Georgina Ortiz (San Juan de Arana)
(4 procesos).

* Tolima: AETCR el Oso (Planadas) -
ETCR La Guajira - formacién con
firmantes del Casco Urbano de pla-
nadas (3 procesos).

* Cauca: mujeres firmantes del acuer-
do de paz de organizaciones y que no
estdn organizadas (1 proceso).

* Chocé: Proceso en Quibdé y Orga-
nizaciones de firmantes ubicados en
Vigfa del Fuerte (2 procesos).

* Huila: municipio de Acevedo - fir-
mantes del acuerdo de paz, proceso

San Adolfo (1 proceso).

e Urabd- Llano Grande — Chimiadé
- ETCR Jacobo Arango (1 proceso)

* Sucre — Municipio de Ovejas- v