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PRESENTACION

La Trata de Personas en una grave vulnera-
cién a los Derechos Humanos en la cual se
niega de manera absoluta la dignidad, inte-
gridad, libertad y autonomia de las personas.
Cada afo, millones de mujeres, hombres, ni-
fias y nifios son captados, trasladados y some-
tidos con el fin tltimo de explotarlos en busca
de beneficios econdémicos o de otro tipo, en
el marco de una industria ilicita que genera
ganancias multimillonarias a expensas del su-
frimiento humano.

Es esencial que los Estados tomen medidas
efectivas para prevenir y combatir todas las
formas de trata de personas, asf como para
asistir y proteger a las victimas, especialmente
agrupos histéricamente vulnerables como los
nifios, nifias, adolescentes y mujeres. Esto im-
plica avanzar en acciones que promuevan la
cooperacién entre las autoridades de cada pais
para identificar y acompanar a las victimas en
su proceso de repatriacién y restablecimiento
de derechos, asi como en las labores de cap-
tura, enjuiciamiento y condena tanto de los
tratantes organizados como de los individua-
les. Ademds, los Estados deben adoptar una
legislacién interna que tipifique la conducta,
establezca los delitos conexos y garantice que
en el proceso penal se reparen las afectaciones
generadas en las victimas directas e indirectas.

A través de dependencias como la Delegada
para los Derechos de las Mujeres y Asuntos
de Género (DDMAG), la Delegada para la
Infancia, la Juventud y el Adulto Mayor, la
Delegada para la Prevencién de Riesgos de

Violaciones de Derechos Humanos y DIH,
la Direccién de Defensoria Pablica, la Direc-
cién Nacional de Promocién y Divulgacién
de los Derechos Humanos y la Oficina de
Asuntos Internacionales, la Defensoria del
Pueblo ha venido adelantando una serie de
acciones para fortalecer las capacidades insti-
tucionales en el abordaje de la problemdtica
de la trata de personas. Estas acciones inclu-
yen la prevencién temprana y urgente, la ela-
boracién de informes de riesgo en el marco
del conflicto armado, la atencidn de los casos
con enfoque de género, la asistencia técnica a
las entidades territoriales para laimplementa-
cién dela ruta de asistencia con el objetivo de
lograr el restablecimiento efectivo de los dere-
chos de quienes hayan sido victimas directas
e indirectas, ademds de la representacion ju-
dicial en el marco de lo establecido en la Ley
985 de 2005.

La Defensorfa del Pueblo, como institucién
nacional de derechos humanos, tiene la fun-
cién constitucional de promover, divulgar,
proteger, vigilar y defender los derechos hu-
manos de todos los habitantes en el territorio
nacional y de los colombianos en el exterior.
En este sentido, tiene el mandato de velar por
la proteccién y respeto de los derechos de las
victimas directas e indirectas de trata de per-
sonas, asi como de las personas que, encon-
trandose en situacién de movilidad humana,
hayan sido objeto del delito de tréfico de mi-
grantes.
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Actualmente, los equipos territoriales de gé-
nero o duplas de género, que hacen parte de
la Defensoria Delegada para los Derechos de
las Mujeres y Asuntos de Género, son los en-
cargados de identificar, orientar, acompafar
y asesorar a las victimas de casos de violencia
basada en género y de promover y divulgar
los derechos de las personas afectadas por este
tipo de violencia, incluyendo la Trata de Per-
sonas. Asimismo, tienen la funcién de parti-
cipar en espacios interinstitucionales y, en el
caso especifico de la Trata de Personas, se en-
cargan de liderar el cumplimiento de las fun-
ciones delegadas ala Defensorfa del Pueblo en
el marco normativo nacional en la materia.

Toda esta labor defensorial estd siendo com-
pilada, sistematizada y analizada con el fin de
entregar recomendaciones a las entidades del
orden nacional y territorial para que preven-
gan de manera tempranay urgente la Trata de
Personas. En esta oportunidad, el objetivo de

este documento es emitir recomendaciones
para la implementacién de politicas publicas
en los departamentos de Quindio, Risaralda
y Caldas, basadas en los hallazgos generados
en el pilotaje del Observatorio Defensorial
para el Andlisis de la Trata de Personas. Este
Observatorio es una nueva herramienta con la
que cuenta esta entidad de derechos humanos
para fortalecer las capacidades que permitan
al Estado y a la sociedad abolir este tipo de es-
clavitud.

Julio Luis Balanta Mina
Defensor del Pueblo
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INTRODUCCION

En 2023,1a DDMAG priorizé la construccién
de un instrumento que le permitiera a la De-
fensoria del Pueblo, y a través de esta a las de-
mds entidades y actores sociales e instituciona-
les, avanzar en el conocimiento del panorama
actual que vive el pafs en materia de trata de

personas, denominada como la esclavitud del
siglo XXI.

Por ello, priorizé la creacién del Observatorio
Defensorial para el Andlisis de la Trata de Per-
sonas, que, en el proceso de pilotaje, focalizé la
region del Eje Cafetero, es decir, los departa-
mentos de Caldas, Quindio y Risaralda.

El objetivo general del Observatorio es generar
una serie de productos investigativos, como
policy papers, boletines informativos, mapas
de calor, entre otros, que se conviertan en in-
sumos para definir, implementar y evaluar
politicas establecidas por las entidades del or-
den nacional y territorial destinadas a prevenir
y mitigar la trata de personas en los departa-
mentos y municipios con mayor riesgo. Para
lograrlo, se requiere la compilacién sistemdtica
de la informacién disponible en las entidades,
organizaciones sociales y centros de pensa-
miento. Luego, esta informacién se organiza
en un tablero de control para su andlisis deta-

llado.

En este Observatorio se podrd encontrar un
perfil socioeconémico de las personas que han
sido victimas y han recibido acompanamien-
to por parte de la Defensoria del Pueblo en el
proceso de restablecimiento efectivo de sus
derechos.

Luego de la fase de pilotaje que culmina en
el presente afio, el Observatorio buscard am-
pliar el panorama de contexto a departamen-
tos como Norte de Santander, con el fin de ir
construyendo un panorama nacional del cual
lainstitucionalidad adolece y que servird como
insumo en la construccién e implementacién
de una politica nacional o, en su defecto, de
una Estrategia Nacional de Lucha contra la
Trata de Personas para el periodo 2024-2028.

El presente documento se estructura en varios
apartados. En primer lugar, ofrece un breve
contexto mundial sobre el crimen organizado,
destacando la conexién entre la problemadtica
en Colombia y esta dindmica global. Luego,
describe el panorama de la Trata de Personas
desde la labor misional de la Defensoria del
Pueblo. Posteriormente, profundiza en el con-
texto especifico de los tres departamentos que
componen el Eje Cafetero. Este anilisis abarca
una descripcién socioeconédmica y de la crimi-
nalidad de la regién, asi como un diagnédstico
del riesgo. Esto implica el andlisis de una serie
de capacidades y vulnerabilidades, que per-
mitirdn evaluar las herramientas de politica
publica disponibles en los departamentos y
municipios para prevenir y mitigar el riesgo,
y formular una serie de recomendaciones a las
instituciones y demds grupos de interés.

Para finalizar, el policy paper establece una serie
de conclusiones y recomendaciones prelimi-
nares que se presentardn como un instrumen-
to de politica publica para guiar los ajustes ins-
titucionales a nivel nacional, departamental y
local.
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l. METODOLOGIA DE

INVESTIGACION

El proceso epistemoldgico que estd adelan-
tando la DDMAG en el montaje del Obser-
vatorio Defensorial para el Andlisis dela Trata
de Personas se fundamenta en la Investiga-
cién Accién (IA):

[LaIA] no es un “método” mds de las
ciencias sociales, sino una manera fun-
damentalmente distinta de realizar en
conjunto investigacién y accién para el
cambio social. EnlaIA, la participacién
no tiene sélo un valor moral, sino que es
esencial para el éxito del proceso, pues
la complejidad de los problemas abor-
dados requiere del conocimiento y la
experiencia de un espectro amplio de
actores. (...) LaIA no es ni un método
ni una técnica: es una estrategia de vida
que incluye la creacién de espacios para
el aprendizaje colaborativo y el disefio,
ejecucién y evaluacién de acciones libe-
radoras (Greenwood, 2016: 97, como se
cité en Rondan ez al., 2016, p. 7).

Por ende, en el pilotaje del Observatorio, se
han realizado una serie de grupos focales
colaborativos en los que han participado de
manera conjunta actores territoriales institu-
cionales y algunos grupos de interés (organi-
zaciones sociales y centros de pensamiento).

En estos espacios, se han llevado a cabo las
siguientes acciones:

1. Identificacién de actores claves.

2. Recopilacién de informacién cualitati-
vay cuantitativa sobre la complejidad de
cémo se manifiesta la trata de personas en
laregion.

3. Evaluacién rdpida de las acciones imple-
mentadas desde el territorio para la pre-
vencién y mitigacién de riesgos.

4. Formulacién de alternativas de solucién
para el trabajo del Observatorio.

A continuacién, se describen los objetivos es-
pecificos que permitieron definir las activida-
des en el pilotaje del Observatorio y las accio-
nes implementadas en respuesta a cada uno
de ellos, a medida que se ha obtenido acceso a
lainformacién.

A la fecha, se han implementado las acciones
contempladas en los tres primeros objetivos:

1. Compilacién de la informacién prove-
niente de diversas fuentes, entre ellas:



a. Entidades que integran el Comité Inte-
rinstitucional de Lucha Contra la Trata
de Personas del nivel nacional.

b. Entidades que conforman los comités
territoriales en la materia, en los departa-
mentos y municipios del Eje Cafetero.

c. Organizaciones sociales que trabajan en
la prevencién de esta conducta vulnera-
toriay en laatencién alas victimas en esos
departamentos.

d. Organismos internacionales con presen-
cia en esos territorios.

e. LaDefensorfa del Pueblo, a través de va-
rias de sus defensorias delegadas, direc-
ciones nacionales, oficinas y defensorfas
regionales.

Gran parte de la informacién recopilada pro-
viene de reuniones bilaterales con los actores
mencionados, grupos focales, encuentros de
cardcter técnico para la entrega de informa-
cién y de encuestas aplicadas a poblacién en
riesgo, entre otras actividades.

2. Andlisis de los datos:

a. Con el apoyo de la Defensoria Delegada
para la Prevencién de Riesgos de Viola-
ciones de Derechos Humanos y DIH, se
elaboraron mapas de calor. Estos mapas,
utilizados de forma periddica, permiten
visualizar las capacidades y vulnerabili-
dades tanto de las entidades territoriales
como de la sociedad civil para abordar la
trata de personas en cada uno de los mu-
nicipios.

b. Paradeterminar el nivel de riesgo por tra-
ta de personas en la regién focalizada, se
utilizé la ecuacién del riesgo que el Sis-
tema de Alertas Tempranas (SAT) de la
Defensoria del Pueblo emplea para la in-
formacidén de las alertas tempranas. Esta
ecuacién se compone de los siguientes

R=Vi + Vc

Ci + Cc
elementos:
Donde,

R = Escenario de riesgo
Vi=Vulnerabilidadesinstitucionales
Ve = Vulnerabilidades comunitarias
Ct = Capacidades institucionales

Cec = Capacidades comunitarias

El siguiente paso consiste en la extraccion,
transformacién y carga (ETL, por sus siglas
en inglés) de los datos en los repositorios
oficiales de la Defensoria para su uso en el
tablero. Durante esta etapa, se lleva a cabo el
preprocesamiento de los datos, lo que implica
verificar inconsistencias en ortograffa, tipos
de datos y valores nulos que puedan afectar
los resultados del andlisis. Debido al cardcter
reservado de los datos que se utilizan, se toma
el municipio como llave primaria de cruce en-
tre las diferentes fuentes de informacién. Para
esto, se asegura que todas las fuentes tengan el

cédigo Divipola del DANE.

Una vezlos datos han sido procesados y verifi-
cados, se crea la conexién al tablero de control
y se establecen las relaciones entre los diferen-
tes datos, teniendo en cuenta las llaves princi-
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pales y las tablas que se deben relacionar entre
si. Posteriormente, se preparan las visualiza-
ciones y las medidas que se utilizardn en el ta-
blero para analizar las capacidades y vulnera-
bilidades institucionales y comunitarias.

3. Generacidn del conocimiento, es decir,
delos productos de investigacion a partir
de un monitoreo y evaluacién:

Al terminar las visualizaciones iniciales, se
hace una verificacién con los profesionales
especializados para recibir una retroalimen-
tacidn. Si es necesario, se van haciendo mo-
dificaciones en el tablero hasta que estos sean
aprobados para su uso. Finalmente, el tablero
se comparte a los profesionales por medio de
una URL protegida por usuario y contrase-
fia internos de la Defensoria del Pueblo. Esto
permite que las partes interesadas utilicen el
tablero para generar diferentes versiones de
policy papery perfiles departamentales sobre
el abordaje de la Trata de Personas. Estos per-
files son elaborados con el apoyo de los equi-

pos de las duplas de género.

4. Incidencia defensorial desde el nivel na-
cional y territorial:

a. Se convoca a las entidades que confor-
man el Comité Interinstitucional de Lu-
cha Contra la Trata de Personas del nivel
nacional para presentarles los productos
del Observatorio y, por ende, las conclu-
siones y recomendaciones. Asimismo, se
busca generar un plan de seguimiento ala
implementacién de las mismas.

b. Se presentan los productos a las entidades
que conforman los comités territoriales,
principalmente a las del nivel departa-
mental y municipios de las dreas metro-
politanas.

c. Se convoca a las organizaciones socia-
les, centros de pensamiento, entre otros
actores, para difundir los productos de
investigacion y generar las alianzas que
permitan complementar la incidencia de-
fensorial.
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Il. CONTEXTO MUNDIAL SOBRE EL
CRIMEN ORGANIZADO

Las cifras mundiales sobre macrocrimina-
lidad son alarmantes. Cada dfa, las mafias y
otros grupos delincuenciales organizados se
benefician econémicamente de delitos que
van mds alld del narcotrifico, el trifico de ar-
mas y la trata de personas.

Para el afio 2000, el entonces Secretario Ge-
neral de las Naciones Unidas, Kofi A. Annan,

manifestaba:

(...) cada vez en mayor niimero y con armas
mds potentes, se encuentran las fuerzas de
lo que denomino la “sociedad incivil”. Se
trata de terroristas, criminales, traficantes
de drogas, tratantes de personas y otros gru-
pos que desbaratan las buenas obras de la
sociedad civil. Sacan ventaja de las fronte-
ras abiertas, de los mercados libres y de los
avances tecnoldgicos que tantos beneficios
acarrean a lahumanidad. Esos grupos pros-
peran en los paises con instituciones débiles
y no tienen escrupulos en recurrir a la inti-
midacidén o a la violencia. Su crueldad es la
verdadera antitesis de lo que consideramos
civil. Son poderosos y representan intereses
arraigados y el peso de una empresa mun-
dial de miles de millones de ddlares; pero no
son invencibles (UNODC, 2004).

Un indicador que podria evidenciar el em-
peoramiento de la inseguridad y las viola-
ciones a los derechos fundamentales, como
el derecho a la vida, es el niimero de homici-
dios. Segtin la Oficina de las Naciones Unidas
Contrala Drogay el Delito (UNODC,s. f.):

[se]estima que la mayor parte (37%) de los
homicidios intencionales en el mundo fue
registrada en las Américas, aun cuando en
la regién vive menos del 8 % de la poblacién
mundial. La presencia de armas de fuego
ilicitas agrava atin més el impacto de la vio-
lencia, con un estimado de 75% de homici-
dios cometidos con armas de fuego, cifra
significativamente superior al promedio en

el mundo (54%) (p. 9).
Asimismo, agrega:

La minerfa ilegal y el trifico de minerales
también han aumentado considerablemen-
te, en particular la extraccidn ilegal de oro,
que no sélo estd relacionada con la degra-
dacidén y el envenenamiento del suelo, sino
también con la trata de personas, el trabajo
infantil y el trifico de armas y drogas (p. 11).



En el informe Asesinatos de mujeres y nisias
porrazones de género (femicidio/feminicidio),
laUNODC establecid:

El asesinato de mujeres y nifias por razones
de género es la manifestacién mds brutal y
extrema de este tipo de violencia. Los ha-
llazgos (...) muestran que, en 2021, cerca de
45,000 mujeres y ninas de todo el mundo
fueron asesinadas por sus parejas u otros
familiares. Esto significa que mds de cinco
mujeres o nifas son asesinadas cada hora
por alguien de su propia familia. Aunque
estas cifras son alarmantemente altas, la ver-
dadera magnitud del feminicidio puede ser
mucho mayor (2022, p. 3).!

Por su parte, el Departamento de Estado de
los Estados Unidos (2023) describe también
el complejo panorama mundial:

En todo el mundo, todavia estamos des-
entrafiando las formas complejas y mul-
tifacéticas en que los traficantes, desde
delincuentes individuales hasta sindicatos
del crimen con muchos recursos, se adapta-
ron y prosperaron durante la pandemia de
COVID-19. Sabemos que la interrupcién
repentina de la dindmica migratoria, la pro-
hibicién de reuniones publicas, el cierre de
establecimientos de entretenimiento y el
cese de industrias enteras, paralizaron las
operaciones de Trata de Personas en algu-
nos paises. En otros lugares, sin embargo,
los traficantes giraron para aprovechar estos
cambios cambiando sus estrategias y apro-
vechando las dificultades econdmicas rela-

cionadas con la pandemia, el aumento del
desempleo juvenil mundial y las restriccio-
nes de viajes internacionales para explotar a
miles de adultos y nifios en una tendencia
que se ha convertido en una tendencia mul-
tiple - Industria de miles de millones de d6-
lares en los tiltimos dos afios: criminalidad
forzada en operaciones de estafa cibernética

(p. 62).

Esta macrocriminalidad pone en entredicho
la capacidad de los Estados para combatir
de manera eficaz a estos grupos organizados.
Ademds de la inexistencia de mecanismos de
cooperacién que combatan el accionar crimi-
nal, los Estados enfrentan la realidad de no
contar con los suficientes recursos presupues-
tales, técnicos, logisticos, entre otros, que per-
mitan la materializacién de politicas publicas
para disminuir las vulnerabilidades sociales y
econdmicas a las que se encuentran expues-
tos los grupos poblaciones histéricamente
discriminados, que siguen sin ser reconoci-
dos plenamente como sujetos de derechos.
Son precisamente estas poblaciones donde
los grupos delincuenciales operan con mayor
frecuencia.

De otro lado, varias agencias del Sistema de
las Naciones Unidas advierten lo siguiente
sobre los flujos financieros ilicitos:

[Los flujos financieros ilicitos] pueden ser
bastante sustanciales en comparacién con
los legales. El trifico de drogas, por ejem-
plo, es un delito importante que genera ga-
nancias. Los cdrteles de la droga mexicanos
generaron flujos financieros ilicitos hacia

' Agrega el informe que “[alunque la inmensa mayoria de los homicidios en todo el mundo se cometen
contra hombres y niflos (81%]), las mujeres y las niflas se ven desproporcionalmente afectadas por la
violencia homicida en el ambito privado. Aproximadamente el 56% de todos los homicidios de mujeres
son cometidos por sus parejas intimas u otros miembros de la familia, mientras que sélo el 11% de todos
los homicidios de hombres se cometen en el ambito privado” (p. 5).
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el interior por un valor estimado de 12,1
billones de délares entre 2015 y 2018, una
cantidad comparable al valor de las expor-
taciones de productos agricolas del pafs.
De manera similar, en Colombia, se estima
que el tréfico de cocaina ha generado flujos
financieros de entre 1.200 y 8.600 millones
de ddlares, lo que equivale a un 23 por cien-
to de las exportaciones legales de productos
bésicos entre 2015 y 2019 (Traduccién pro-
pia) (UNODC ez al.,st., p. 35).

Dentro de este complejo panorama, los con-
flictos armados, asi como los sociales, mues-
tran a los Estados como actores del orden
mundial que van disminuyendo sus poten-
cialidades en términos de legalidad y legitimi-
dad. La macrocriminalidad, la insuficiencia
de mecanismos regionales entre los Estados
para combatirla, las problematicas sociales de

cada pafs, sumadas a otras de rango mundial
como el trifico de migrantes, se convierten en
causas estructurales que acrecientan el riesgo
de esclavitud a nivel mundial, regional y local.

Por ejemplo, en lo que se refiere a las capacida-
des delos Estados para investigar y judicializar
alos tratantes, UNODC (2023) mencionalo
siguiente: “En el ano 2020 se registrd una re-
duccién del 27% en el nimero de condenas
a nivel global con respecto a 2019; el ndme-
ro de condenas ha ido disminuyendo desde
2017 (Traduccién propia) (p. 7).

CAPACIDADES Y VULNERABILIDADES EN LOS DEPARTAMENTOS
DEL EJE CAFETERO PARA PREVENIR Y MITIGAR EL RIESGO DE TRATA DE PERSONAS






l1l. CONTEXTO COLOMBIANO SOBRE
LA TRATA DE PERSONAS

La Trata de Personas en Colombia no puede
ser considerada como una relacién bidireccio-
nal donde una red de tratantes capta, traslada,
acoge o recibe a una victima con el fin de ex-
plotarla sexualmente fuera de Colombia. El
contexto de riesgo que fundamentaba hace
unos anos la definicién e implementacién de
una “politica publica” en la materia, es decir
las diferentes versiones de la Estrategia Nacio-
nal de Lucha Contra la Trata de Personas, se
encuentra obsoleto. A continuacién, se expo-
nen algunas reflexiones que ayudarfan a actua-
lizar dicho contexto:

* La Trata de Personas no solo ocurre en el
extranjero; también se puede presentar
dentro de un mismo departamento, ciu-
dad o municipio, e incluso en el mismo
barrio o dentro de la propia vivienda, sin
necesidad de traslado ni acogida.

* Aunque las principales poblaciones victi-
mizadas son nifias, adolescentes y mujeres
adultas, también existen otras poblaciones
en riesgo, como nifos, adolescentes, hom-
bres adultos, personas adultas mayores,
entre otras, que han sido esclavizadas o se
encuentran en alto riesgo de explotacién.

e FEl accionar de reductos o disidencias de

los grupos armados al margen de la ley, de
bandas criminales y de otros grupos delin-
cuenciales internos u originarios de otros
paises resalta la necesidad de reconocer fi-
nalidades que se pueden estar presentan-
do en territorios alejados de las cabeceras
municipales y que, debido al subregistro,
no se identifican como finalidades de tra-
ta. Estas finalidades pueden incluir la ex-
perimentacién biomédica, la adopcién
irregular, el alquiler de vientres o el uso y
utilizacion de personas para llevar a cabo
un sinntimero de actividades criminales
como el microtrifico, la extorsién, labores
de inteligencia, entre otras.

Aunque las redes criminales son las or-
ganizaciones que mayor victimizaciéon y
lucro generan por la esclavitud, también
existen sujetos auténomos que, sin perte-
necer a ningunared, llevan a cabo varias de
las finalidades, como explotacién sexual,
matrimonio servil y servidumbre domés-
tica. En muchos casos, estos sujetos resul-
tan ser parejas sentimentales, integrantes
de las familias o amigos de las victimas.

La Estrategia Nacional de Lucha Con-
tra la Trata de Personas (Decreto 1818
de 2020), desde su concepcién e imple-
mentacién, no se configura en una poli-
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tica publica organizada que cuente con
los suficientes recursos presupuestales y
técnicos, ni logra intervenir de manera
eficiente y eficaz para superar las causas
estructurales que propician la esclavitud
dentro y fuera del pafs.

Las causas estructurales, como el conflicto
armado interno, la falta de presencia estatal
integral en zonas que siempre han estado re-
legadas de los centros de poder, la presencia
de grupos criminales extranjeros, la pobreza
multidimensional, el narcotrdfico y microtrd-
fico, la desigualdad y lainequidad, la violencia
por prejuicio de la cual son victimas las pobla-
ciones con orientacidn sexual e identidad de
género diversas (OSIGD-LGBTI), asi como
la indolencia social y la grave situacién en la
que se encuentra la poblacién migrante que
entra al territorio nacional con el fin de en-
contrar un sitio donde reconstruir su proyec-
to de vida o de trénsito para llegar a paises del
norte, centro o sur del continente americano,

entre otras problemadticas, han hecho que
las acciones dirigidas a prevenir la Trata de
Personas sean infructuosas. En su lugar, nos
encontramos enfocados —también ineficien-
temente— en adoptar medidas para rescatar y
atender a las victimas, asf como para investi-
gar y judicializar a los victimarios.

Por ejemplo, el Instituto Nacional de Medici-
na Legal y Ciencias Forenses (2023), entidad
que no hace parte del Comité Interinstitucio-
nal de Lucha Contra la Trata de Personas, ha
venido reportando casos por esta conducta
vulneratoria de los Derechos Humanos. En el
2021, a partir de la prdctica de exdmenes me-
dicolegales por presunto delito sexual segiin
circunstancia del hecho y sexo de la victima,
identific 59 casos en los cuales se materializa
la explotacién sexual, donde las nifias, adoles-
centes y mujeres adultas son las principales
victimas.

Tabla 1. Explotacion sexual de nifas, adolescentes mujeres adultas y hombres

Circunstancia del hecho Hombre Mujer
Casos Casos

Presunta explotacion sexual de ni- 7 39
Aos, nifias y adolescentes
Presunta esclavitud sexual o . 7
prostitucion forzada
Presunta trata de personas con fi- 5
nes de explotacion sexual .
Total casos 8 51

Fuente: Instituto Nacional de Medicina Legal, 2023.
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Dentro de este mismo registro, se identifican  riesgo que facilita que los victimarios puedan
esclavizar a estas u otras poblaciones dentro y

circunstancias de hechos que, si bien no co-
rresponden a ninguna finalidad de Trata de
Personas, configuran un ambiente de alto

fuera del pais.

Tabla 2. Exdmenes medicolegales por presunto delito sexual segun circunstancia del hecho

y sexo de la victima. Colombia, afio 2021

Circunstancia del hecho Hombre Mujer
Casos Casos
Violencia sexual 2.547 17.985
Abuso sexual 2.281 15.589
Asalto sexual 136 1143
Pornografia 15 105
Violencia intrafamiliar 136 1.218
Violencia a nifios, nifias y adolescentes 129 577
Violencia de pareja 4 613
Contacto engafioso via internet 43
Retencion ilegal 9
Total casos 5.258 37.282

Fuente: Instituto Nacional de Medicina Legal, 2023.

CAPACIDADES Y VULNERABILIDADES EN LOS DEPARTAMENTOS

DEL EJE CAFETERO PARA PREVENIR Y MITIGAR EL RIESGO DE TRATA DE PERSONAS
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Los departamentos donde se reportaron la  pilotaje del Observatorio, sonlos que se men-
mayor cantidad de estos hechos, incluyendo  cionan enla siguiente tabla:
aquellos focalizados en esta primera fase de

Tabla 3. Reporte de casos por departamentos

Departamento Casos
Antioquia 2.302
Atlantico 977
Bogota 4184
Bolivar 77
Caldas 500
Boyaca 625
Cesar 493
Cordoba 621
Cundinamarca 1616
Huila 664
Meta 734
Norte de Santander 582
Quindio 448
Risaralda 750
Santander 1.073
Tolima 1.201
Valle del Cauca 1.638
Total 19.179

Fuente: Instituto Nacional de Medicina Legal, 2023.

Estos departamentos reportan el 85% del presentarse cualquiera de las finalidades de
total de casos por presunto delito sexual, lo  explotacién, principalmente la explotacién
que sugiere que mds alld de los departamen-  sexual y la explotacién sexual comercial de ni-
tos con mayor registro por Trata de Perso- fos, nifias y adolescentes (ESCNNA).

nas, la politica publica debe centrarse en los

departamentos donde existe mayor riesgo de
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De acuerdo con lo establecido en la Ley 985
de 2005, el Ministerio del Interior es la enti-
dad encargada de direccionar las acciones de
politica publica del orden nacional y territo-
rial para prevenir la Trata, asistir a las victi-
mas, investigar y judicializar a los victimarios,
entre otras responsabilidades. También se
encarga de generar las articulaciones interins-
titucionales para lograr la eficiencia y eficacia
de dichas acciones. En esa misma linea, en su
rol de Secretaria Técnica del Comité Interins-
titucional de Lucha Contra la Trata de Per-
sonas, lidera la definicién, implementacién y
evaluacién de la Estrategia Nacional de Lu-
cha Contra la Trata de Personas, establecida
mediante Decreto 1818 de 2020.

Esta entidad del Gobierno Nacional centrali-
zalainformacidn sobre los casos identificados
anivel nacional y genera reportes al respecto.
Segtin los datos suministrados por el Centro
Operativo Anti-Trata (COAT)?, entre 2020 y
2023 se han registrado en el pafs 498 casos por
esta conducta vulneratoria de los derechos
humanos. Es relevante destacar que 2021 fue
el ano de mayor registro, con 181 casos repor-
tados.*

Tabla 4. Reporte anual de casos por Trata de Personas

Ano

N.°de casos

2020
2021
2022
2023

104
181

162
51

Total

Fuente: Ministerio del Interior, s.f.

498

2 Para mayor informacion, se puede consultar la pagina https://www.mininterior.gov.co/datos-abiertos-
atencion-al-ciudadano/. Los datos incluidos en referencia a esa fuente estan actualizados al 31 de agosto

de 2022.

3Instancia del Ministerio del Interior que se encarga de la coordinacion y articulacion de las entidades
nacionales y territoriales competentes para prestar servicios de proteccion y asistencia a las victimas de
Trata de Personas. Esta instancia esta conformada por profesionales de formacién multidisciplinar que se
encargan de activar de la Ruta de Proteccion y Asistencia.

4Todas las cifras del Ministerio del Interior fueron tomadas de la pagina web https://www.mininterior.gov.

co/datos-abiertos-atencion-al-ciudadano/.

CAPACIDADES Y VULNERABILIDADES EN LOS DEPARTAMENTOS
DEL EJE CAFETERO PARA PREVENIR Y MITIGAR EL RIESGO DE TRATA DE PERSONAS
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En lo referente a la identidad de género de las victimas, componente relevante para la DD-
MAG, las cifras suministradas son las siguientes:

Tabla 5. I[dentidad de género de las victimas

Ano Femenino Masculino Noregistra Total
2020 88 16 104
2021 149 32 181
2022 135 26 1 162
2023 45 5 1 51
Total 417 79 2 498

Fuente: Ministerio del Interior, s.f.

Aunque las variables relacionadas conlaiden-  Estos datos abiertos permiten establecer el ci-

tidad de género no incluyen el componente clo de vida de las victimas, es decir, conocer

de identidad de género diversa, es evidente que la poblacién que se encuentra en mayor

que las personas de género femenino consti- riesgo de esclavitud estd entre los 27 y los 59

tuyen la poblacién mayormente afectada. afos, seguida por la poblacién entre los 18 y
los 26 afios.

Tabla 6. Ciclo de vida de las victimas

Ciclodevida 2020 2021 2022 2023 Total
Primera infancia (0-5) 2 1 3
Infancia (5-11) 2 1 3
Adolescencia (12-17) 31 37 8 10 86
Adulto joven (18-26) 30 64 64 22 180
Adulto (27-59) 33 77 88 14 212
Vejez (>60) 1 1 1 3
No registra 5 1 5 1
Total 104 181 162 51 498

Fuente: Ministerio del Interior, s.f.
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Histdricamente, la modalidad de trata exter-
na ha sido mayor que la trata interna. Sin em-
bargo, teniendo en cuenta el subregistro y la
debilidad en los instrumentos para identificar

Tabla 7. Modalidades reportadas

contextos de riesgo y victimas en cada una de
las finalidades, es probable que la Trata al in-
terior del pafs pueda aumentar.

Aiho Externa Interna Noregistra Total
2020 85 19 0 104
2021 153 28 0 181
2022 131 31 0 162
2023 44 5 2 51
Total 263 53 2 498

Fuente: Ministerio del Interior, s.f.

La explotacién sexual® es la finalidad que
permite visibilizar de mejor manera que la
Trata es una violencia de género, ya que las
principales victimas son nifias, adolescentes y
mujeres adultas y mayores. Esto las pone en
grave riesgo, dado que puede afectar su vida,
integridad, seguridad y libertad al ser consi-
deradas simplemente como objetos sexuales.

Sin embargo, las cifras del Ministerio del Inte-
rior (s. f.) no ofrecen una visién completa de
cémo la poblacién de NNA es victimizada en
la explotacién sexual, mendicidad ajena, ser-
vidumbre doméstica y otras finalidades que
puedan estar conexas y que se materializan
por medio del uso de internet.

5El Convenio para la Represién de la Trata de Personas y de la Explotacion de la Prostitucion Ajena de 1949
determina que “la prostitucion y el mal que la acompafa, la trata de personas para fines de prostitucion,
son incompatibles con la dignidad y el valor de la persona humana y ponen en peligro el bienestar del

individuo, de la familia y de la comunidad”.

CAPACIDADES Y VULNERABILIDADES EN LOS DEPARTAMENTOS
DEL EJE CAFETERO PARA PREVENIR Y MITIGAR EL RIESGO DE TRATA DE PERSONAS
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Tabla 8. Finalidades reportadas

.. . Matrimo- . . Otras
Escla- Explotacion Trabajos . il Mendici-

Ao vitud sexual forzados Servidumbre MOSerVIl  gadajena

2020 0 75 4 2 4 9 10
2021 0 12 18 8 9 2 32
2022 2 17 12 12 10 3 6
2023 0 33 9 1 1 0 2
Total 2 342 43 23 24 14 50
Gran

total 498

Fuente: Ministerio del Interior, s.f.
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IV. PANORAMA DE LA TRATA DE
PERSONAS DESDE LA FUNCION

DEFENSORIAL

Este panorama va configurando uno de los
esfuerzos del Observatorio Defensorial: evi-
denciar la accién defensorial que contribuye
a mitigar el riesgo en estos territorios a partir
del andlisis del reporte de casos atendidos por
la Defensoria del Pueblo desde 2018 hasta la
fecha.

Para el respectivo andlisis, como se menciond
en el primer capitulo, se revisardn algunos as-
pectos que permitan conocer en algiin grado
las capacidades y vulnerabilidades tanto insti-
tucionales como comunitarias del territorio.

Losaspectos que se han tenido en cuenta a ni-
vel de capacidades institucionales son:

1. Normativa que crea los comités territo-
riales.

2. Existencia del plan de accién en la mate-
ria.

3. Disponibilidad de una ruta de asistencia
avictimas.

4. Existencia de presupuesto del Plan de
Desarrollo para la atencién de la proble-
matica.

S. Registro sistematizado de victimas.

6. Asignacion permanente de un profesio-
nal en las alcaldfas que coordine y preste
asistencia técnica a los comités territoria-
les municipales.

De manera complementaria, se presentard
una caracterizacién socioeconémica de las
victimas y el contexto de riesgo en el que vi-
ven. Para ello, se considerardn variables como:
sexo, orientacién sexual, identidad de géne-
ro, estrato socioeconémico, nivel educativo,
rango etario, perfil del presunto victimario,
pertenencia étnica, asf como las finalidades y
modalidades de explotacién, entre otras.

La recoleccidn de esta informacidn en el te-
rritorio se lleva a cabo a través del trabajo de
las duplas de género, equipos conformados
por un/a profesional de las ciencias juridi-
cas y un/a profesional de la psicologfa. Estas
duplas se encargan de adelantar actividades
de prevencién en entornos vulnerables y
donde existe algin tipo de riesgo de Trata.
En estos mismos espacios o en otros donde
hagan presencia, identifican los casos y brin-
dan el acompafiamiento psicojuridico que
permita la activacién de la ruta de asistencia
integral definida en el Decreto 1066 de 2015.
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Ademis, se encargan de la representacién ju-
dicial, con lo cual, a través de la insistencia a
las entidades, se debe lograr el efectivo resta-
blecimiento de derechos de victimas directas
e indirectas.®

En esta tarea, de acuerdo con las cifras repor-
tadas por las duplas de género, en el periodo
2018-2023 se han acompafado 236 casos.
De estos, 212 (90%) corresponden a victimi-
zaciones contra nifias adolescentes y mujeres,
mientras que 57 casos (26,3%) se refieren a
victimizaciones de personas migrantes. En
2021 se atendieron 47 casos, en el siguiente
afo 62 casos y hasta la fecha de elaboracién
de este informe en 2023, se atendieron 119
casos, lo que muestra un incremento gradual
alarmante de esclavitud.

Las defensorfas regionales que han registrado
un mayor nimero de personas que se acerca-
ron a reportar los casos son: Norte de Santan-
der con 43 casos, Bogotd con 25, Caldas con
23, Valle del Cauca con 20 y Cundinamarca
con 13.7

6 Se denomina victima directa a aquella persona que fue captada, trasladada, acogida y explotada, y
victima indirecta al familiar, pareja sentimental o persona(s) con la(s) que convive la victima directa y que
también ha(n] sufrido unas afectaciones emocionales, fisicas y hasta econdmicas durante la victimizacion.

7 Las cifras referentes a las atenciones brindadas por los equipos de duplas de género en las 42 regionales
provienen de los registros mensuales reportados por estos profesionales.
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De conformidad con la informacién sumi-
nistrada por el Grupo de Representacién
Judicial de Victimas, adscrito a la Direccién
Nacional de Defensorfa Pablica, se han des-

tinado representantes judiciales en 124 de los
casos, distribuidos territorialmente como se
muestra en la siguiente tabla:

Tabla 9. Distribucion de los procesos penales que tienen representacion judicial defensorial

Defensoria regional C:Lgrﬁ ;iegzeg;ga
Antioquia 15
Atlantico 2
Bogota 35
Bolivar 1
Caldas 3
Cesar 1
Cordoba 2
Narino 2
Norte de Santander 6
Pacifico 1
Putumayo 5
Risaralda 5
Santander 9
Sucre 1
Tolima 12
Valle 21
Vaupés 3
Total 124

Fuente: Direccion Nacional de Defensoria Publica.

Complementariamente, desde la Defensorfa
Delegada para la Prevencién de Riesgos de
Violaciones de Derechos Humanos y DIH se
han emitido una serie de alertas tempranas,
que buscan llamar la atencién de las entidades

del orden nacional y territorial sobre la rela-
cién cada vez mis estrecha entre la Trata de
Personas, el Conflicto Armado y el Trifico de
Migrantes.

CAPACIDADES Y VULNERABILIDADES EN LOS DEPARTAMENTOS
DEL EJE CAFETERO PARA PREVENIR Y MITIGAR EL RIESGO DE TRATA DE PERSONAS
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Mapa 1. Distribucién geografica de alertas que evidencian riesgo por Trata de Personas

Alertas tempranas
por municipio

TOTAL

Territorios advertidos por el
SAT identificando el delito
de trata de personas
2018 - 2023

28 mag23

Fuente: Defensoria Delegada para la Prevencién de Riesgos de Violaciones de Derechos Humanos y DIH.

El Sistema de Alertas Tempranas ha elabo-
rado 41 alertas que advierten sobre el riesgo
de trata de personas en el marco de conflicto
armado y otras violencias conexas. A la fecha,
esta conducta ha sido identificada para 133
municipios en 25 departamentos.

De acuerdo con la informacién suministrada
por la Defensoria Delegada para la Preven-
cién de Riesgos de Violaciones de Derechos
Humanos y DIH, una de las alertas que des-
taca por su relevancia en cuanto al riesgo de

trata esla Alerta 001-2023 de Inminencia. En
esta alerta, el escenario de riesgo se configura
por el incremento de las acciones violentas
llevadas a cabo por el grupo armado ilegal
denominado La Cordillera, que se encuentra
perpetrando graves y sistemdticas violaciones
aderechos fundamentales en el municipio de
Dosquebradas, Risaralda.
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V. CONTEXTO TERRITORIAL DEL EJE

CAFETERO

El Eje Cafetero de Colombia es una regién
geogrifica situada en el noroeste del pafs, en
la cordillera de los Andes. Comprende prin-
cipalmente los departamentos de Caldas,
Quindio y Risaralda. Esta zona del pais es un
importante destino turistico, lo que ha lleva-

Mapa 2. Localizacién del Eje Cafetero

UII.I.E_ PEL CALCA

do a que sea declarada como Patrimonio de
la Humanidad por la Unesco, “debido a su
importancia histérica y cultural enla produc-
cién de café y el estilo de vida de las comuni-
dades cafeteras” (Unesco, s. f.).

Fuente: Tomado de la pagina web https://elopinadero.com.co/el-nuevo-ma-

pa-del-eje-cafetero/.
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Al momento de analizar las cifras del Minis-
terio del Interior sobre cémo la Trata de Per-
sonas se materializa en los departamentos del
Eje Cafetero, se encuentra una limitacion, ya
que las cifras solo estdn actualizadas hasta el
31 de agosto del 2022. Sin embargo, se pue-
den extraer los datos que se muestran a con-
tinuacion.

En el periodo comprendido entre 2013 y

2022, los tres departamentos del Eje Cafetero
han reportado un total de 116 casos de Trata
de Personas, lo que representa aproximada-
mente el 14% del total nacional. En compa-
racién con otros departamentos como An-
tioquia, el Distrito Capital, Valle del Caucay
Santander, los departamentos del Eje Cafete-
ro se encuentran entre los que reportan una
mayor cantidad de casos.

Tabla10. Reporte de casos de victimas en el Eje Cafetero

Departamento N.° de casos
Caldas 39
Quindio 24
Risaralda 53
Total 116

Fuente: Ministerio del Interior.

En lo referente a victimas explotadas dentro
del Eje Cafetero o trasladadas a otras zonas

del pafs, el departamento de Caldas aportalos
tnicos cuatro casos reportados.

Tabla 11. Reporte de casos de victimas originarias del Eje Cafetero explotadas al interior del

pais

Origen tratainterna
Departamento 2020 2021 2022 Total
Caldas 0 2 2 4
Quindio 0 0 0 0
Risaralda 0 0 0
Total 0 2 2 4

Fuente: Ministerio del Interior.
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A'suvez, en el periodo en mencidn, el depar-  plotacién de personas provenientes de otras
tamento de Caldas ha sido destino paralaex- regiones del pafs en dos casos.

Tabla 12. Reporte de casos de victimas explotadas en los departamentos del Eje Cafetero

Destino tratainterna

Departamento 2020 2021 2022 Total
Caldas 0 1 1 2
Quindio 0 0 0 0
Risaralda 0 0 0 0
Total 0 1 1 2

Fuente: Ministerio del Interior.

En cuanto a la trata externa, es decir la capta-  tero registra 23 casos, que equivale a un 4,6%
cidn, traslado y acogida con fines de explota-  del total nacional.
cién fuera del territorio nacional, el Eje Cafe-

Tabla 13. Reporte de casos de victimas originarias de los departamentos del Eje Cafetero
explotadas en el exterior

Origen trata externa
Departamento 2020 2021 2022 Total
Caldas 4 6 3 13
Quindio 0 0 3 3
Risaralda 3 3 1 7
Total 7 9 7 23

Fuente: Ministerio del Interior.

CAPACIDADES Y VULNERABILIDADES EN LOS DEPARTAMENTOS
DEL EJE CAFETERO PARA PREVENIR Y MITIGAR EL RIESGO DE TRATA DE PERSONAS

33



34

5.1 Contexto territorial del de-
partamento de Caldas

Segin datos del Departamento Nacional de
Estadistica (DANE), en el departamento de
Caldas, el 51,5 % de la poblacién son mujeres,
mientras que el 48% son hombres. Ademds,
el 6,8% de la poblacién hace parte de la po-

blacién indigena, raizal, palenquera, mula-
ta, afrocolombiana y afrodescendiente. En
cuanto al nivel educativo, el 9% de la pobla-

cién en este departamento no posee ningiin
nivel educativo (DANE, . f.).

Los municipios que integran el departamen-
to son:

Tabla 14. Composicién municipal del departamento de Caldas

Municipios del departamento de Caldas

N.° Nombre Cédigo DANE
01 Aguadas 17013
02 Anserma 17042
03 Aranzazu 17050
04 Belalcazar 17088
05 Chinchina 17174
06 Filadelfia 17272
07 La Dorada 17380
08 La Merced 17388
09 Manizales 17001
10 Manzanares 17433
il Marmato 17442
12 Marquetalia 17444
13 Marulanda 17446
14 Neira 17486
15 Norcasia 17495
16 Pacora 17513
17 Palestina 17524
18 Pensilvania 17541
19 Riosucio 17614
20 Risaralda 17616
21 Salamina 17653
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Municipios del departamento de Caldas

N.° Nombre
22 Samana
23 San José
24 Supia
25 Victoria
26 Villamaria
27 Viterbo

Cédigo DANE
17662

17665
17777

17867
17873

17877

Fuente: Defensoria Delegada para la Prevencién de Riesgos de Violaciones de Derechos Humanos y DIH.

Seguin las proyecciones poblacionales del
Censo de Poblacién y Vivienda 2018 del
DANE, para el afio 2019, el departamento de
Caldas tenfa una poblacién de 1.008.344 ha-
bitantes, distribuidos asi: 74,9% en las cabece-
ras municipales y 25,1% en centros poblados
y dreas rurales dispersas (Cdmara de Comer-
cio de Manizales por Caldas, 2020, p. 9).

El Instituto Nacional de Medicina Legal y
Ciencias Forenses (2023) publica anualmen-
te el informe “Forensis, datos para la vida”,
con el objetivo de “proveer informacién del
comportamiento de las lesiones de causa ex-
terna durante la pospandemia. Con ellos, se
aportard en el andlisis de los diferentes contex-
tos de violencia [...] (p. 9)”. En la versién co-
rrespondiente a 2021, llama la atencién que,
en la valoracién del riesgo de violencia mortal
contra mujeres por parte de su pareja o expa-
reja, en Manizales se reportaron 60 casos por
este hecho victimizante, lo que representa un
0,68% del total nacional (INMLCEF, 2023).

En lo que refiere a “lesiones fatales de causa
externa, casos y tasas por 100.000 habitan-

tes”, en el departamento de Caldas se registra-
ron 169 homicidios, de los cuales 161 victi-
mas fueron hombres y 8 fueron mujeres (p.
31). Ademds, se reportaron 32 casos de lesio-
nes no fatales y 92 suicidios. También se do-
cumentaron 331 casos de lesiones no fatales
por violencia de pareja, 92 casos de suicidios
y se practicaron 500 eximenes medicolegales
por presunto delito sexual.

El informe también sefiala la desaparicién de
4.436 personas en el periodo comprendido
entre 1930 y 2021, de las cuales 247 fueron
encontradas muertas y 1.772 contintian desa-
parecidas, es decir, el 39% del total de los casos
(p. 489).

Por tltimo, de acuerdo con la “valoracién del
riesgo de violencia mortal contra mujeres por
parte de su pareja o expareja”, realizada en el
mismo informe, se reportaron 60 casos en el
2021 (p. 528).

CAPACIDADES Y VULNERABILIDADES EN LOS DEPARTAMENTOS
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5.2 Contexto territorial del departamento del Quindio

En el departamento del Quindio, segtin el mismo censo, por cada 100 habitantes hay 52 muje-
res y 48 hombres, para un total de 539.904 habitantes.® En lo que respecta a la distribucién eta-
ria de los grupos poblacionales, segtin el informe econémico de la vigencia 2020 de la Cdmara
de Comercio de Armenia y Quindio (2021), “las edades que concentran la mayor proporcién
de la poblacién para el afio 2010 se encontraban entre los rangos de 10-14 afios, 15-19 anos,
20-24 afios, 25-29 afos y para el afio 2020 estos son los comprendidos entre los 15-19 afos,
20-24 afios, 25-29 anos y 30-34 anos”.

Los municipios que integran el departamento son:

Tabla 15. Composicion municipal del departamento del Quindio

Municipios del departamento del Quindio

N.° Nombre Cédigo DANE
01 Armenia 63001
02 Buenavista 63111
03 Calarca 63130
04 Circasia 63190
05 Cordoba 63212
06 Filandia 63272
07 Génova 63302
08 La Tebaida 63401
09 Montenegro 63470
10 Pijao 63548
n Quimbaya 63594
12 Salento 63690

Fuente: Defensoria Delegada para la Prevencion de Riesgos de Violaciones de Derechos Humanos y DIH.

8 Tomado de https://sitios.dane.gov.co/cnpv/app/views/informacion/perfiles/63_infografia.pdf.
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El informe “Forensis, datos para la vida
(INMLCF, 2023) reporta que en el depar-
tamento de Quindio, en el ano 2021, se pre-
sentaron 174 homicidios, donde en 164 casos
las victimas fueron hombres. Asimismo, se
presentaron 70 casos de lesiones no fatales
por violencia interpersonal, de los cuales 52
correspondieron a victimizaciones contra
mujeres.

En lo referente a lesiones no fatales por vio-
lencia de pareja, se reportaron 394 casos, de
los cuales 341 correspondieron a violencia
contra la mujer. Ademis, se practicaron 448
exdmenes medicolegales por presunto delito
sexual, 373 de los cuales fueron practicados a
mujeres. También se registraron 39 suicidios,
donde en 32 de los casos las victimas eran mu-
jeres. Por tltimo, se indican 1.781 casos de
personas desaparecidas en el periodo 1930-
2021, de las cuales 743 contintian desapare-
cidas y 109 aparecieron muertas (INMLCEF,
2023, p. 502).

En cuanto a la “valoracién del riesgo de vio-
lencia mortal contra mujeres por parte de su
pareja o expareja’, se reportan 249 casos en el
afio 2021 (p. 529).

5.3 Contexto territorial del de-
partamento de Risaralda

De acuerdo con informacién de la Presiden-
cia de la Republica (s. f.), el departamento de
Risaralda tiene en la actualidad 978.614 habi-
tantes. De este universo poblacional, el 51,6%
corresponde a mujeres y el 48,4% a hombres.
Adicionalmente, el grupo étnico predomi-
nante es el indigena, que representa el 3,06%
del total de la poblacién.

Los municipios que integran el departamen-
to son:

Tabla 16. Composicion municipal del departamento de Risaralda

Municipios del departamento de Risaralda

N.° Nombre Cédigo DANE
01 Apia 66045
02 Balboa 66075
03 Belén De Umbria 66088
04 Dosquebradas 66170
05 Guatica 66318
06 La Celia 66383
07 La Virginia 66400
08 Marsella 66440
09 Mistrato 66456
10 Pereira 66001
1 Pueblo Rico 66572

CAPACIDADES Y VULNERABILIDADES EN LOS DEPARTAMENTOS
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Municipios del departamento de Risaralda

N.° Nombre Codigo DANE
12 Quinchia 66594
13 Santa Rosa de Cabal 66682
14 Santuario 66687

Fuente: Defensoria Delegada para la Prevencion de Riesgos de Violaciones de Derechos Humanos y

DIH.

»

El informe “Forensis, datos para la vida
(2023) reporta para el afio 2021 en el depar-
tamento de Risaralda un total de 229 homi-
cidios, de los cuales 206 correspondieron a
victimizaciones contra hombres. En cuantoa
las lesiones no fatales por violencia interper-
sonal, se registraron 83 casos, 46 de los cuales
fueron en contra de la vida e integridad de las
mujeres.

En lo referente a lesiones no fatales por vio-
lencia de pareja, se reportaron 633 casos, 549
de los cuales correspondieron a victimizacio-
nes contra las mujeres y 84 contra hombres.
Adicionalmente, se practicaron 750 exdme-
nes medicolegales por presunto delito sexual,
645 amujeres y 105 ahombres.

También se registraron 88 suicidios, de los
cuales 77 fueron hombres y 14 mujeres. Cabe
anotar que en el informe se destaca que en
2021 los departamentos con la mayor tasa
de suicidios por 100.000 habitantes fueron
Vaupés (23,37%), Arauca (11,44%), Amazo-
nas (9,87%), Risaralda (9,71%) y Caldas
(9,56%) (INMLCEF, 2023, p. 339).

Por ultimo, en lo que corresponde a personas
desaparecidas, en el periodo comprendido
entre 1930 y 2021, se registraron en este de-

partamento 4.973 casos, de los cuales atin se
desconoce el paradero de 2.022 victimas.

Sobre la valoracién del riesgo de violencia
mortal contra mujeres por parte de su pareja
o expareja, en el departamento de Risaralda se
reportaron en el mismo afio 308 casos.

Estas cifras aportadas por el INMLCF (2023)
delinean un panorama que debe ser analizado
por las entidades del orden nacional y terri-
torial al momento de definir, implementar y
evaluar las acciones de politica pablica inte-
grales que permitan prevenir y mitigar el ries-
go de trata de personas en todos y cada uno de
los municipios que integran el Eje Cafetero.
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VI. EVALUACION DE CAPACIDADES Y
VULNERABILIDADES TERRITORIALES
DESDE LA FUNCION DEFENSORIAL

Las duplas de género presentes en las tres defensorfas regionales han atendido 47 casos en el
periodo 2020-2023, distribuidos territorialmente como se presenta en la siguiente tabla.’

Tabla 17. Reporte de casos acompafiados por las duplas de género

Departamento 2020 2021 2022 2023
Caldas 9 (S 1 1
Quindio 4 (0] 4 7
Risaralda 0 0 1 4
Total 13 6 16 12
Gran total 47

Fuente: Elaboracion propia con informacion extraida del reporte de casos.

9 Estas atenciones implican una serie de acciones integrales, que van desde la realizaciéon de
entrevistas y diligenciamiento del formato de reporte de caso, hasta la evaluacién de las condiciones
de vulnerabilidad de las victimas. Ademas, incluyen la asesoria juridica para una toma de decisiones
informada respecto a la denuncia y la activaciéon de la ruta de asistencia mediante la notificacién a
las secretarias técnicas de los comités territoriales segun lo dispuesto en el Decreto 1066 de 2025.
Otras acciones importantes comprenden la asignaciéon de un representante judicial de victimas, la
articulacion de las acciones defensoriales establecidas, como el traslado de la informacién recopilada
al representante judicial de las victimas para su uso en el marco del proceso penal. Asimismo, se
activan rutas adicionales para atender las violencias basadas en el género (VBG) y se coordina con
otras defensorias delegadas que protegen a poblaciones especificas, como nifios, nifias y adolescentes,
personas adultas mayores y poblaciones étnicas. Asimismo, incluyen el monitoreo a la implementacién
y al impacto de las acciones previstas e implementadas por la institucionalidad a partir del didlogo
permanente con las victimas, asi como la emisiéon de recomendaciones por parte de la defensoria
regional a las secretarias técnicas de los comités para los ajustes correspondientes.
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Como se menciond en el apartado metodo-
1égico, uno de los pasos epistemoldgicos lle-
vados a cabo fue el de establecer el nivel de
riesgo por trata de personas que se presenta
en la regién focalizada por el Observatorio.
Para alimentar cada una de las variables de la

ecuacion de riesgo, se tuvo en cuenta una se-
rie de datos que los equipos de duplas de gé-
nero se encargaron de recopilar desde el nivel
municipal.

Tabla 18.Variables que integran el diagnéstico de riesgo

Ecuacion del nivel de riesgo

Ci

Cc

Existencia de organizaciones sociales encargadas de
Normativa que crea los comités territoriales. prevenir e identificar casos y acompariarlos en articu-
lacion con la institucionalidad.

Existencia del Plan de accion en la materia.

Alto grado de conocimiento comunitario sobre el riesgo

de trata de personas.

Existencia de una ruta de asistencia a victi-
mas.

Existencia de presupuesto del Plan de Desarro-
lo para la atencion de la problemdtica.

Registro sistematizado de victimas

Asignacion permanente de profesional en las
alcaldias que dé linea y preste asistencia técni-
ca a los comités territoriales municipales.

Fuente: Elaboracién propia.

Vale aclarar que la ausencia de estas capacida-
des institucionales y comunitarias se tradu-
cird en vulnerabilidades institucionales (Vi)
y vulnerabilidades comunitarias (Vc). Ade-
mds, es importante tener en cuenta que para
el establecimiento del grado de conocimiento
comunitario sobre el riesgo de Trata de Perso-
nas, las duplas de género se encuentran ade-
lantando una serie de encuestas en escenarios
donde la sociedad civil participa en las activi-
dades convocadas por estos equipos.

Otro instrumento que permite visualizar las
capacidades y vulnerabilidades de los departa-
mentos focalizados y que surge de la visualiza-
cién inicial en el tablero de control referido en
el aparte metodoldgico son los mapas de calor,
los cuales van siendo construidos en articula-
cién con la Defensoria Delegada para la Pre-
vencién de Riesgos de Violaciones de Derechos
Humanos y DIH, y algunos de ellos se incluyen
en este apartado.
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Después de la recopilacién de informacién,
se pudo determinar de manera preliminar lo
que se expone a continuacién.

6.1 Evaluacién de capacidades
y vulnerabilidades en el de-
partamento de Caldas

En el departamento de Caldas, 10 de los 27
municipios atin no han establecido una nor-
ma (acuerdo o decreto) para la creacién de los
comités territoriales de lucha contra la trata
de personas. Esto significarfa que la institu-
cionalidad no estd organizada para la preven-
cidén y atencién de los casos que surjan o lle-
guen al municipio.

Las organizaciones sociales juegan un papel
crucial en la sensibilizacién y educacién de
las comunidades para que estas dltimas pre-
vengan y detecten el riesgo en los espacios pud-
blicos y privados. Son ellas las que de manera
auténoma o con la participacién de la insti-
tucionalidad llevan a cabo campaiias de pre-
vencién e implementan medidas de asistencia
inmediatas y mediatas a quienes son victimas
de la trata, lo que significa prestar alojamien-
to, asesorfa juridica, atencién médica y psi-

colégica, entre otras medidas diferenciales
para apoyar el efectivo restablecimiento de
derechos de quienes directa o indirectamente
padecieron esta forma esclavitud.

Estas organizaciones también contribuyen al
reporte o denuncia de los casos e inciden en
la adopcién de acciones de politica publica a
través de su participacién en los comités te-
rritoriales o mediante el envio de recomenda-
ciones a las secretarfas técnicas. Aquellas que
cuentan con suficientes recursos econémi-
cos y técnicos, logran elaborar informes que
pueden servir como instrumentos de politica
publica. Ademads, pueden canalizar recursos
publicos o de organismos de cooperacién
nacionales e internacionales para comple-
mentar las acciones institucionales que, en
muchos casos, resultan ser escasas por la falta
de voluntad politica para enfrentar el riesgo
de trata de personas.

En el departamento de Caldas, con la imple-
mentacion del pilotaje, solo se reconoce la
existencia de una organizacién social que lle-
vaa cabo algunas de las funciones descritas.

CAPACIDADES Y VULNERABILIDADES EN LOS DEPARTAMENTOS
DEL EJE CAFETERO PARA PREVENIR Y MITIGAR EL RIESGO DE TRATA DE PERSONAS
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Grafica 1. Valoracion de capacidades en los municipios del departamento de Caldas

Capacidades en los municipios del
Departamento de Caldas

Designacion de enlace municipal
Existencia de organizaciones sociales
Reporte de victimas

Asignacion presupuestal

Existencia de ruta

Existencia de plande accion

Existencia de norma
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Fuente: Equipos de duplas de género en las defensorias regionales del Eje Cafetero.

El plan de accién territorial es uno de los com-
plementos de la normativa con la que cuenta
la entidad territorial para actuar. Estos pla-
nes, que deben estar en concordancia con la
Estrategia Nacional de Lucha Contrala Trata
de Personas (Decreto 1818 de 2020), son la
“hoja de ruta” con la cual las entidades terri-
toriales definen los recursos presupuestales
para prevenir y atender los casos de manera
integral y articulada con las demds entidades
que tienen competencia en la materia.

Segtn lo dispuesto en el pardgrafo del arti-
culo 2.2.3.4.3. del Decreto 1066 de 2015, el
Plan de Accién Anual del Comité Interinsti-
tucional de Lucha Contra la Trata de Perso-
nas “deberd desarrollar las lineas estratégicas
de accién tendientes a cumplir los objetivos
propuestos por esta Estrategia Nacional para
la Lucha contra la Trata de Personas, a través
de ejercicios de articulacién y coordinacién
entre los actores que intervienen en la imple-

mentacién de esta Estrategia, de acuerdo con
sus competencias”. Este precepto normativo
debe ser territorializado en todos y cada uno
de los municipios, con el apoyo del mismo
Comité Interinstitucional.

En el departamento de Caldas, solo 11 mu-
nicipios cuentan con un plan de accién. De
estos, nicamente 10 han asignado presu-
puesto con los recursos de los planes de de-
sarrollo para su implementacién. Ademis,
11 municipios no han estructurado una ruta
de asistencia a victimas, la cual debe tener
consonancia con la ruta establecida en el De-
creto 1066 de 2015. Es importante destacar
que esta ruta es genérica, ya que cada victima
directa e indirecta posee realidades y necesi-
dades que deben ser atendidas de manera di-
ferencial e interseccional, y deben ser recono-
cidas en la fase del restablecimiento efectivo

de derechos.

DEFENSORIA DEL PUEBLO



Ademis de lo anterior, solo 17 municipios
cuentan con una o un profesional que cum-
pla las funciones de punto focal para el mo-
nitoreo en la implementacién del plan de
accioén y demds instrumentos de politica pu-
blica destinados a combatir eficazmente la
Trata de Personas.

En resumen, estas limitaciones evidencian
una debilidad institucional en el departamen-
to de Caldas, lo que indica una baja capacidad
institucional y comunitaria para territoriali-
zar la Estrategia Nacional de Lucha Contrala
Trata de Personas.

Mapa 3. Mapa de calor sobre la presencia de organizaciones sociales que atienden el riesgo

por Trata de Personas en el Eje Cafetero

SUS ORGANIZACIONES SOCIALES

PREVIENEN TRATA
o ]
i i

Fuente: Equipos de duplas de género en las defensorias regionales del Eje Cafetero y Sistema de Alertas Tempra-

nas-2023.
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6.2 Evaluacion de capacidades
y vulnerabilidades en el de-
partamento del Quindio

En cuanto alas capacidades en el departamen-
to del Quindio, la existencia de profesionales
dedicados al monitoreo de las acciones de po-
litica piblica en 10 de los 12 municipios plan-

tea una capacidad institucional. Sin embargo,
se traduce en una vulnerabilidad comunitaria
el hecho de que solo se reporte la existencia de
una organizacién de la sociedad civil dedicada
a las acciones de sensibilizacién, atencién de
casos e incidencia en las acciones de politica

publica.

Grafica 2. Valoracion de capacidades en los municipios del departamento del Quindio

Capacidades de los municipios del
Departamento de Quindio
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Fuente: Equipos de duplas de género en las defensorias regionales del Eje Cafetero.

Aunque 11 de los 13 municipios cuentan
conun plan de acciény 10 de ellos tienen una
ruta de asistencia, solo 3 municipios registran
una asignacién presupuestal para su imple-

mentacidn, lo que disminuye la capacidad
institucional para implementar las acciones
de prevencién, rescate y proteccion.

DEFENSORIA DEL PUEBLO



Mapa 4. Mapa de calor sobre la destinacion de recursos de los planes de desarrollo munici-
pales paraimplementar los planes de accién en la materia

DISPONEN DE
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o
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‘

Fuente: Equipos de duplas de género en las defensorias regionales del Eje Cafetero y Sistema de Alertas Tempra-

nas-2023.

6.3 Evaluacionde capacidades
y vulnerabilidades en el de-
partamento de Risaralda

En la evaluacién de las capacidades y vulne-
rabilidades de este departamento, a partir de
la aplicacién del instrumento de evaluacidn,
se puede determinar que los municipios ten-
drian una alta capacidad para prevenir y miti-
gar el riesgo por Trata de Personas. Todos los

municipios cuentan con un decreto o acuer-
do que crea los comités territoriales, lo que
permite sustentar la asignacion de recursos de
los planes de desarrollo para la contratacién
de profesionales enlace y la implementacién
de los planes de accién. Asimismo, 11 de los
13 municipios cuentan con una ruta de asis-
tencia a victimas que les ha permitido siste-
matizar los casos atendidos.
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Grafica 3. Valoracion de capacidades en los municipios del departamento de Risaralda
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Fuente: Equipos de duplas de género en las defensorias regionales del Eje Cafetero.

En principio, serfa necesario evaluar silosre- dondela Defensorfa Delegada parala Preven-
cursos disponibles son suficientes para miti- cién de Riesgos y Sistema de Alertas Tempra-
gar las amenazas que se puedan presentar, es-  nas emitié la Alerta Temprana 001-2023".
pecialmente en el municipio de Dosquebradas,

10 La redaccion quedard asi: En el escenario de riesgo descrito en la Alerta Temprana 001 - de 2023,
“Los tratantes engafian a mujeres, hombres y niflos de todos los rincones del planeta y los someten
diariamente a situaciones de explotacion. Si bien la forma mas conocida de Trata de Personas es la
explotacion sexual, cientos de miles de victimas también son objeto de trata con fines de trabajo forzoso,
servidumbre doméstica, mendicidad infantil o extraccion de érganos” (p. 28).
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Mapa 5. Mapa de calor sobre la existencia de normas que crean los comités municipales de
lucha contra la Trata de Personas
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Fuente: Equipos de duplas de género en las defensorias regionales del Eje Cafetero y Sistema de Alertas Tempra-
nas—2023.
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VIil. CONCLUSIONES

La Trata de Personas en Colombia no se puede asumir como una relacién bidireccional
donde una red de tratantes o un sujeto auténomo captan, trasladan, acogen o reciben a
una victima con el fin de explotarla sexualmente fuera del pafs. El Estado y la sociedad
tienen el deber de implementar politicas publicas de orden nacional y territorial que per-
mitan mitigar de manera suficiente esta problemadtica.

Los indices de violencia que vive el pais y el Eje Cafetero, es decir, las cifras de homicidios,
lesiones no fatales, desapariciones, la violencia mortal contra mujeres, nifios, nifias y ado-
lescentes, suicidios, delitos sexuales, entre otras conductas vulneratorias de los derechos
humanos, generan un ambiente de riesgo para que se presenten casos de trata de personas.

Aunque los tres departamentos deben fortalecer sus capacidades institucionales, es nece-
sario prestar especial atencién al departamento de Caldas, donde se requiere el fortaleci-
miento de la politica ptblica en la materia. Esto se debe a la falta de organizaciones sociales
que acompaiien la prevencién y atencién de casos, el bajo presupuesto que tienen las enti-
dades municipales para atender la problemdtica y la falta de planes de accién municipales.

Existe una grave vulnerabilidad comunitaria en los tres departamentos, evidenciada en
la baja existencia o participacién de organizaciones sociales que complementen la labor
institucional en la prevencién y asistencia a victimas.

Los municipios del Eje Cafetero no cuentan con los suficientes recursos presupuestales,
técnicos y logisticos para la definicién, implementacién y evaluacién de los planes de ac-
cién contra la Trata de Personas.
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VIiIl. RECOMENDACIONES
DEFENSORIALES

*  Parala Defensoria del Pueblo es fundamental la defensa y proteccién de los derechos
fundamentales, especialmente de mujeres, nifos, nifias y adolescentes. En este sentido,
es fundamental definir, implementar y llevar a cabo un proceso de evaluacién progresiva
de una “Politica Integral de Lucha contra la Trata de Personas” que supere la Estrategia
Nacional creada mediante el Decreto 1818 de 2020. Esta politica deberia articular las “ac-
ciones intersectoriales” establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026. De esta
manera, se podrd sustentar y acompafiar la construccién e implementacién de los planes
de desarrollo territoriales departamentales y municipales, lo que contribuird a materializar
una apuesta contundente estatal para contrarrestar esta grave vulneracién de los derechos
humanos, considerada como la esclavitud moderna. Esta problemética ha ido menosca-
bando el tejido social de connacionales y personas migrantes que habitan o se desplazan
por el territorio nacional colombiano.

* Serequiere, asimismo, generar fuentes de informacién de ficil acceso, dirigidas especial-
mente a facilitar que las entidades y la sociedad civil conozcan las caracteristicas de esa
conducta tipica en la que convergen no solo la explotacién sexual, la mendicidad ajena o el
matrimonio servil, sino finalidades como la explotacién laboral, el reclutamiento forzado,
laadopcidnilegal, el trifico de 6rganos, la experimentacién biomédica, entre otras formas
de esclavitud.

Adicionalmente, se requiere:

*  Hacer una evaluacién mediante una metodologfa participativa de la Estrategia Nacional
de Lucha Contra la Trata de Personas (Decreto 1818 de 2020), en la cual se convoque a
actores como las organizaciones sociales y la academia. Esta evaluacién permitird ajustar el
instrumento de politica piblica y dard las bases para la construccién de una nueva politica,
considerando que la Estrategia estd vigente hasta el 2024.

*  Definir un programa de fortalecimiento delas capacidades de las entidades territoriales del
orden departamental y municipal que integran el Eje Cafetero. Esto permitird acompanar
la creacién de los comités de lucha contra la trata en aquellos lugares donde atin no estin
funcionando y brindar asistencia técnica en la definicién, implementacién y evaluacion
de los planes de accién que deben ser construidos en el seno de cada comité interinstitu-
cional.
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Se recomienda a las entidades territoriales focalizadas que en el primer semestre de 2024
construyan de manera participativa con organizaciones sociales, el sector académico y
otros actores relevantes planes de desarrollo que prevengan y mitiguen las multiples vio-
lencias de género, incluida la Trata de Personas. Esto permitird canalizar recursos publicos
o de organismos de cooperacién nacionales e internacionales para complementar las ac-
ciones institucionales.

Esimportante que tanto las entidades del orden nacional como territorial tengan en cuen-
ta, al implementar acciones de politica publica contrala Trata de Personas, recomendacio-
nes como las emanadas de la Alerta 001-2023 de Inminencia, en el municipio de Dosque-
bradas, Risaralda.

Si bien existe un nimero considerable de enlaces encargados de activar e implementar
acciones de politica publica, es necesario evaluar sus capacidades técnicas para asumir estas
responsabilidades de manera efectiva.

Se recomienda a las gobernaciones de los departamentos focalizados, asf como a las al-
caldias municipales, que verifiquen las condiciones de restablecimiento de derechos de
las victimas y sobrevivientes que han sido acompafados, y que adectien las medidas de
asistencia en los casos donde sea necesario.
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ANEXO: CUADROS DE
VALORACION DE CAPACIDADES
Y VULNERABILIDADES POR
DEPARTAMENTOS Y MUNICIPIOS

Valoracion de capacidades y vulnerabilidades en el de-
partamento de Caldas y sus municipios

N.° Municipio Nivel de capacidades
1 Aguadas Medio alto
2 Anserma Medio bajo
3 Aranzazu Medio alto
4 Belalcazar Bajo
5 Chinchina Medio alto
6 Filadelfia Medio alto
7 La Dorada Medio alto
8 La Merced Bajo
9 Manizales Muy alto
10 Manzanares Medio bajo
11 Marmato Medio bajo
12 Marquetalia Medio bajo
13 Marulanda Medio bajo
14 Neira Alto
15 Norcasia Bajo
16 Pacora Medio bajo
17 Palestina Medio alto
18 Pensilvania Medio bajo
19 Riosucio Medio bajo
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Valoracion de capacidades y vulnerabilidades en el de-
partamento de Caldas y sus municipios

N.° Municipio Nivel de capacidades
20 Risaralda Medio bajo

21 Salamina Medio bajo

22 Samana Bajo

23 San José Medio bajo

24 Supia Muy bajo

25 Victoria Medio bajo

26 Villamaria Medio bajo

27 Viterbo Muy bajo

Fuente: Elaboracién propia.

Valoracion de capacidades y vulnerabilidades en el de-
partamento del Quindio y sus municipios

N.° Municipio Nivel de capacidades
1 Armenia Alto

2 Buenavista Medio bajo
3 Calarca Medio alto
4 Circasia Medio bajo
5 Cordoba Medio bajo
6 Filandia Medio alto
7 Génova Medio bajo
8 La Tebaida Medio bajo
9 Montenegro Medio alto
10 Pijao Medio bajo
1 Quimbaya Muy bajo
12 Salento Medio alto

Fuente: Elaboracién propia.
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Valoracion de capacidades y vulnerabilidades en el de-
partamento de Risaralda y sus municipios

N.° Municipio Nivel de capacidades
1 Apia Medio alto
2 Balboa Alto
3 Belén de Umbria Alto
4 Dosquebradas Alto
5 Guatica Alto
6 La Celia Alto
7 La Virginia Alto
8 Marsella Alto
9 Mistrato Alto
10 Pereira Alto
1 Pueblo Rico Medio bajo
12 Quinchia Medio bajo
13 Santa Rosa de Cabal Alto
14 Santuario Alto

Fuente: Elaboracién propia.
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