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DEFENSORIA DEL PUEBLO

Presentacion

La Defensoria del Pueblo, en el
marco de su mandato constitucional
y en coherencia con el decélogo ins-
titucional, presenta el informe sobre
la situacién de los derechos humanos
de las mujeres privadas de la libertad
en Colombia. Este documento es fruto
de un trabajo articulado entre la Dele-
gada paralos derechos de las mujeres
y asuntos de género, las defensorias
regionales y sus profesionales de las
duplas de género, quienes han dedi-
cado sus esfuerzos a documentar,
analizar y visibilizar las condiciones
en que se encuentran las mujeres
privadas de la libertad, asi como las
barreras estructurales que enfrentan
para el ejercicio de sus derechos.

Este informe responde a la necesidad
de contar con un diagnéstico actua-
lizado, con enfoque de género, inter-
seccional y de derechos humanos,
que permita identificar no solo las
vulneraciones existentes, sino tam-
bién los retos y oportunidades para
el Estado colombiano en la garantia
efectiva de los derechos de las muje-
res. Reconoce, ademas, la relevancia

de incorporar en el analisis las expe-
riencias diferenciadas de mujeres les-
bianas, mujeres bisexuales, mujeres
y hombres trans (LBT), personas ges-
tantes y lactantes, cuyas realidades
demandan respuestas integrales y
culturalmente pertinentes.

En un contexto de persistentes des-
igualdades y de precariedad en el
sistema penitenciario y carcelario,
la Defensoria del Pueblo reafirma su
compromiso de acompailar, vigilar y
exigir a las instituciones competen-
tes el cumplimiento de los estanda-
res nacionales e internacionales en
la materia, particularmente las Reglas
de Bangkok, las disposiciones de
las Naciones Unidas y la normativa
colombiana vigente.

Este informe aspira a contribuir a
la formulacién y ajuste de politicas
publicas, al fortalecimiento de la ins-
titucionalidad y al reconocimiento de
las mujeres en contextos penitencia-
rios como sujetas plenas de derechos,
cuya dignidad no se suspende con la
privacion de la libertad.
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DEFENSORIA DEL PUEBLO

Introduccion

La Defensoria del Pueblo, en cum-
plimiento de su misién constitucional
de promocioén y defensa de los dere-
chos humanos de las y los habitantes
del territorio nacional, realiza segui-
miento e incidencia para la garantia
de los derechos de las mujeres priva-
das de la libertad, a través del desa-
rrollo de las funciones de la delegada
para los derechos de las mujeres y
los asuntos de género en coordina-
cién con la delegada para politica
criminal y penitenciaria y la Direc-
cién Nacional de Defensoria Publica.
Este esfuerzo se enmarca en la obliga-
cion del Estado de garantizar el pleno
ejercicio de los derechos de todas las
personas, sin discriminacion, y en el
compromiso institucional de visibili-
zar y atender las condiciones diferen-
ciadas que enfrentan las mujeres en
contextos de privacion de la libertad.

Desde hace mas de dos décadas, la
Corte Constitucional ha declarado y
reiterado la existencia de un Estado
de Cosas Inconstitucional (ECI) en
el sistema penitenciario y carcela-
rio (Sentencias T-153 de 1998, T-388
de 2013 y T-762 de 2015). Esta situa-
cidén refleja una crisis estructural y
persistente caracterizada por graves
deficiencias en materia de infraes-
tructura, hacinamiento, atencién
en salud, alimentacidn, seguridad y
procesos de resocializacion, que vul-
neran de manera sistematica los dere-
chos fundamentales de las personas
privadas de la libertad.

De acuerdo con datos del Instituto
Nacional Penitenciario y Carcelario
(INPEC), la sobrepoblacion carcelaria
supera el 20 por ciento en promedio
nacional' y en algunos establecimien-

* Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario (INPEC). Dashboard intramural nacional. http://181.225.69.18:8080/
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tos alcanza niveles criticos, con lo cual se evidencia la falta de una politica
penitenciaria integral y con enfoque de derechos humanos.

En este contexto general de desproteccion y precariedad institucional, las
mujeres privadas de la libertad enfrentan vulneraciones adicionales derivadas
de factores de género, como los roles de cuidado, la violencia previa, la dis-
criminacion estructural y la ausencia de medidas especificas que reconozcan
sus necesidades diferenciadas. Este informe defensorial analiza precisamente
como esas desigualdades se manifiestan y profundizan en el encarcelamiento
femenino y afectan su dignidad y el ejercicio efectivo de sus derechos.

En el periodo 2024-2025, la Defensoria ha documentado las quejas, visitas e
informes que evidencian la persistencia de vulneraciones, como la falta de
acceso oportuno y adecuado a servicios de salud fisica, mental, sexual y repro-
ductiva; la precariedad en infraestructura que se exacerba para las mujeres;
las barreras en el acceso a la justicia y las limitaciones en los programas de
resocializacién y reintegracion social.

Por lo anterior, el presente informe tiene como objetivo visibilizar y analizar
la situacién de los derechos humanos de las mujeres privadas de la libertad
en Colombia e identificar las principales vulneraciones, las brechas institu-
cionales y las acciones necesarias para garantizar el pleno ejercicio de sus
derechos, en consonancia con los estdndares nacionales e internacionales y
las obligaciones del Estado.

Abarca aspectos como el derecho a la salud (fisica, mental, sexual y reproduc-
tiva), las vulneraciones en las que se traduce la infraestructura penitenciaria,
la justicia penal con enfoque de género, los programas de resocializaciéon y
reintegracion social y la prevencién y atencion de las violencias basadas en
género y por prejuicio. El andlisis se realizé a partir de la informacion recopilada
desde enero de 2024 hasta julio de 2025, con énfasis en siete (7) establecimien-
tos visitados entre los que se encuentran, la Reclusién de Mujeres de Bogota,
el Complejo Carcelario y Penitenciario de Jamundi, el Complejo Carcelario
y Penitenciario de Medellin - Pedregal, el Complejo Carcelario de Cucuta, el
Complejo Carcelario y Penitenciario de Ibagué - Picaleiia, el Establecimiento
Penitenciario de Mediana Seguridad de Manizales y la Carcel y Penitenciaria
de Media Seguridad de Bogota.

Estos centros fueron seleccionados por concentrar la mayor poblacién feme-
nina privada de la libertad del pais, lo que permite identificar con mayor pre-
cision las dindmicas estructurales de vulneracion a los derechos de las mujeres
en reclusion, asi como las diferencias territoriales en la garantia de derechos
y condiciones de reclusion.

jasperserver-pro/dashboard/viewer.html?&j username=inpec user&j password=inpec#/public/Intramural/
Dashboards/Intramural Nacional Consultado el 4 de noviembre de 2025.
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En este ejercicio es importante sefialar que el presente informe se construye
principalmente a partir de un enfoque cualitativo, basado en verificaciones en
terreno, entrevistas individuales, grupos focales y andlisis documental, asi como
en los insumos aportados por distintas dependencias de la Defensoria del Pueblo.
La institucidén se encuentra en un proceso de fortalecimiento para consolidar un
sistema de informacién unificado que permita contar con datos desagregados y
comparables sobre las vulneraciones de derechos en contextos penitenciarios.
Mientras avanza este proceso, este informe prioriza un analisis cualitativo rigu-
roso articulado con la informacion institucional existente. Este enfoque permite
presentar un diagnostico sélido de las condiciones de las mujeres privadas de
la libertad, sin desconocer la importancia de continuar ampliando la capacidad
de medicién e indicadores cuantitativos en los préximos ciclos de seguimiento.

Elinforme adopta un enfoque de género, interseccional y de derechos huma-
nos, el cual reconoce que la experiencia de la privacion de la libertad esta atra-
vesada por multiples factores de discriminacion y exclusion que requieren una
respuesta diferenciada. En este sentido, se consideran de manera particular las
realidades de mujeres gestantes, lactantes y personas con orientacion sexual
e identidad de género no hegeménica OSIGNH?2.

La metodologia empleada combina el andlisis cualitativo y cuantitativo, con base
en visitas defensoriales, entrevistas individuales y grupos focales® con mujeres
privadas de la libertad, revision de registros administrativos y normativos, ana-
lisis de datos estadisticos y contraste con la informacion oficial reportada por
entidades competentes. En total, se realizaron 18 entrevistas individuales y 7
grupos focales, cada uno con la participacién aproximada de 15 mujeres priva-
das de la libertad, lo que permitié recoger percepciones diversas y contrastar
hallazgos entre distintos establecimientos. Asimismo, se revisaron bases de datos
oficiales del INPEC, la USPEC, asi como informacion remitida por Medicina
Legal y otras entidades del sistema penitenciario y de salud, ademds de norma-
tiva aplicable y jurisprudencia relevante. Este ejercicio se complementé con la
revision de estandares internacionales (en particular las Reglas de Bangkok, la
normativa de las Naciones Unidas y la legislacion colombiana vigente) con el

2 Son todas aquellas orientaciones sexuales e identidades de género que se salen de aquello que, social e
histéricamente, se ha considerado esperado (basicamente lo endosex, heterosexual y 1o cisgénero). Es necesario
reconocer que la exclusidn, discriminacion, invisibilizacién y violencias en contra de estas personas (reconocidas
socialmente por el acréonimo LGBTIQ+), se origina en prejuicios y estereotipos que son susceptibles de ser
transformados. Evidenciar esta situaciéon permite guiar la respuesta estatal con el propdsito de reducir o eliminar
las barreras que impiden el goce efectivo de derechos, asi como prevenir y atender a las violencias que se
basan en el prejuicio contra personas cuya identidad de género, orientacion sexual o variaciones innatas en
sus caracteristicas sexuales (personas intersexuales) no corresponden a las expectativas dominantes en una
cultura. (CONPES)

3 Para los grupos focales se empled una guia semiestructurada elaborada por la Delegada para los derechos de las
mujeres, enfocada en identificar percepciones, experiencias y barreras en el acceso a derechos. Esta herramienta
permitio recoger informacién cualitativa profunda, facilitar la interaccién entre las participantes y contrastar
hallazgos entre distintos establecimientos. La conformacion de cada grupo se realizé de manera confidencial
y voluntaria, para garantizar un ambiente seguro para la expresion de las mujeres y respetar en todo momento
su autonomia y privacidad.
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fin de garantizar un andlisis critico y sistematico de la situacion documentada.

Si bien este informe centra su analisis en la situacion de las mujeres priva-
das de la libertad en su diversidad (incluyendo a mujeres cisgénero, mujeres
trans y mujeres con orientaciones sexuales no hegemonicas), se reconoce la
especial importancia de documentar también las condiciones de los hombres
trans recluidos en establecimientos de reclusion de mujeres. Su presencia en
estos espacios carcelarios plantea desafios particulares en materia de dignidad,
seguridad, identidad de género y acceso a derechos, los cuales seran referidos
de manera especifica en aquellos apartados donde se identificaron hallazgos
relevantes, con el fin de ofrecer una mirada integral y respetuosa de las expe-
riencias que coexisten en contextos de privacion de la libertad.

El documento se desarrolla en ocho capitulos articulados entre si. El primero
presenta el marco normativo e interpretativo, que integra estandares interna-
cionales, obligaciones constitucionales, legislacion interna y jurisprudencia
relevante en materia penitenciaria y de género. Este apartado ofrece los ejes
rectores que orientan todo el andlisis posterior, desde la dignidad y la igual-
dad hasta las obligaciones estatales en salud, infraestructura, reduccién del
encarcelamiento y proteccion de poblaciones diversas.

El segundo capitulo expone la cobertura territorial del proceso defensorial y
los hallazgos preliminares derivados de las visitas, entrevistas y grupos foca-
les realizados entre 2024 y 2025. Este capitulo sirve como base empirica para
comprender la heterogeneidad de las condiciones de reclusion en los distintos
establecimientos del pais.

Los capitulos tercero a séptimo desarrollan los ejes tematicos centrales iden-
tificados durante la verificacion defensorial: el derecho a la salud (incluyendo
alimentacidn, salud sexual y reproductiva, salud mental y gestién menstrual),
la infraestructura carcelaria, los programas de resocializacion y reintegracion
social, las violencias basadas en género y por prejuicio, y los desafios en la
justicia penal con enfoque de género. Cada uno incorpora hallazgos cualitativos
y normativos, testimonios anénimos de mujeres privadas de la libertad y un
contraste con los estdndares nacionales e internacionales aplicables.

El octavo capitulo presenta un andlisis transversal sobre la eficacia de las politi-
cas publicas penitenciarias y carcelarias, y evalua la distancia entre los marcos
normativos y los resultados observados en la practica. Este apartado examina
la coherencia, implementacion y capacidad transformadora de los principales
planes y estrategias institucionales, con especial atencion al enfoque de género
y a las obligaciones derivadas del Estado de Cosas Inconstitucional.

Finalmente, el informe culmina con un capitulo de conclusiones generales y un
apartado de recomendaciones dirigidas a las entidades competentes. Ambas
secciones sintetizan los hallazgos mas relevantes y delinean acciones concre-
tas orientadas a garantizar los derechos de las mujeres privadas de la libertad.



DEFENSORIA DEL PUEBLO

12

O1.

Marco normativo

e interpretativo

El anadlisis de la situacién de los
derechos humanos de las mujeres
privadas de la libertad en Colombia
exige partir de un marco normativo e
interpretativo robusto, que articule los
compromisos internacionales, cons-
titucionales, legales y jurispruden-
ciales, en torno a ejes comunes. Este
marco no se presenta de manera frag-
mentada, sino integrado en principios
y obligaciones tematicas que permiten
comprender las responsabilidades del
Estado, orientar la politica penitencia-
ria y evaluar las condiciones reales de
reclusion. Desde esta perspectiva, se
destacan los principios rectores de
dignidad humana, igualdad y no dis-
criminacion, la obligacién de reducir
el uso del encarcelamiento, la garantia
de condiciones materiales dignas, el
derecho a la salud integral, el reco-
nocimiento de la diversidad sexual y

de género, el fortalecimiento de los
vinculos familiares y los mecanismos
de control institucional. Estos ejes
constituyen la base sobre la cual se
interpreta la politica criminal y peni-
tenciaria con enfoque de género e
interseccionalidad y sirven de refe-
rente para confrontar los hallazgos
recogidos en este informe.

1. Principios rectores y obligacio-
nes transversales: el andlisis de los
derechos humanos de las mujeres
privadas de la libertad en Colombia
se fundamenta en un cuerpo norma-
tivo integrado por la Constitucion, la
jurisprudencia, los tratados interna-
cionales y las normas penitenciarias
nacionales. En este marco, la dignidad
humana (Art. 1 y 2 C.P.) constituye el
eje rector, reforzado por el bloque de
constitucionalidad (Art. 93 C.P.), que
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incorpora tratados como el PIDCP*, el PIDESC?, la CEDAW?® y la CAT". La igual-
dad y no discriminacién (Art. 13 C.P., CEDAW, Convencién de Belém do Pard)
obliga a garantizar la proteccion reforzada a mujeres, personas trans y pobla-
ciones con necesidades especificas, para asegurar un enfoque diferencial e
interseccional. Finalmente, la prohibicién absoluta de la tortura y tratos crueles
(Arts. 11 y 12 C.P., Reglas Mandela) fija un limite infranqueable que permea
toda politica penitenciaria.

2.Reduccion del encarcelamiento y alternativas a la prision: tanto los estan-
dares internacionales como la normatividad interna coinciden en la necesidad
de reducir el uso del encarcelamiento. Las Reglas de Bangkok recomiendan
privilegiar medidas no privativas para mujeres y la Ley 2292 de 2023 intro-
dujo el servicio de utilidad publica como sustituto penal y amplio las activida-
des de redenciéon de pena con enfoque en roles de cuidado. La jurisprudencia
(T-762 de 2015, T-267 de 2018) ha reiterado que la prisién preventiva debe ser
excepcional para mujeres, al considerar las cargas desproporcionadas que
recaen sobre ellas y sus familias.

3.Condiciones materiales de reclusion: las Reglas Mandela y los Principios
Interamericanos de Proteccién de Personas Privadas de la Libertad fijan mini-
mos universales: separacion adecuada, acceso a servicios basicos, limites al
aislamiento y contacto con el exterior. En Colombia, la Corte Constitucional ha
reconocido de manera reiterada un Estado de C osas Inconstitucional (T-153
de 1998, T-388 de 2013, T-762 de 2015), derivado del hacinamiento y la preca-
riedad estructural. Normas internas como la Ley 65 de 1993, reformada por la
Ley 1709 de 2014 y reglamentos del INPEC (Res. 6349/2016) deben interpretarse
a la luz de este estandar para garantizar condiciones dignas.

4.Derecho a la salud integral, incluida la salud sexual y reproductiva: el
PIDESC, la CEDAW, asi como las Reglas de Bangkok y Mandela establecen la
obligacién de garantizar a las personas privadas de libertad el mismo nivel de
atencién en salud que en la comunidad. La Constitucion (Art. 49) y la jurispru-
dencia (T-063 de 2020, T-267 de 2018) reafirman este mandato, que comprende
la salud mental, la salud sexual y reproductiva y el acceso a productos de
higiene menstrual. De manera complementaria, la Ley 2244 de 2022 reconoce
el derecho de las mujeres a una atencién digna, integral y respetuosa durante
el embarazo, parto, posparto y duelo gestacional o perinatal, y garantizar el
acceso a informacidén, acompafiamiento y respeto por la intimidad. Si bien esta
norma no se refiere de manera especifica a las personas privadas de la libertad,
sus principios resultan aplicables por analogia para orientar la garantia de
derechos sexuales y reproductivos de las mujeres en contextos de reclusion,

4 Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
5 Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales
¢ Convencidn sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer

7 Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes
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especialmente en lo relativo al trato digno, la atencién médica oportuna y la
no discriminacién.

5.Perspectiva de género, diversidad sexual y poblaciones con necesida-
des diferenciadas:la aplicacion del enfoque de género en el &mbito peniten-
ciario implica reconocer las necesidades especificas de mujeres gestantes,
lactantes y cuidadoras (Reglas de Bangkok; Circular INPEC 06 de 2025 sobre
celdas abiertas). En el caso de personas trans, la jurisprudencia ha consolidado
avances significativos: la T-301 de 2022 ordend garantizar atencion integral y
respeto a la identidad de género y la T-321 de 2023 reconocio la identidad de
género como derecho fundamental, al ordenar rutas de atencién en salud y
tratamientos de afirmacién de género. Estas decisiones obligan a una adap-
tacidén institucional que garantice seguridad, dignidad y no discriminacion.

6.Vinculos familiares y comunitarios: 1a Resolucion 2/25 de la CIDH marcé
un hito al reconocer que el encarcelamiento impacta de manera directa al
nucleo familiar, mayoritariamente a mujeres, nifias, nifios y adolescentes. Este
instrumento obliga a garantizar cercania geografica, visitas dignas, espacios
adecuados para hijos e hijas y 1a prohibicién de requisas intrusivas a familiares.
En el plano interno, la Sentencia T-267 de 2018 ordené fortalecer los vinculos
familiares de mujeres privadas de libertad, al reconocer este derecho como
parte esencial de la dignidad humana y la resocializacion.

7 .Mecanismos de control, vigilancia y debida diligencia: la Comision Intera-
mericana, a través de sus principios y buenas practicas y la Corte Constitucional
mediante sus fallos estructurales han reforzado la necesidad de mecanismos
permanentes de control y debida diligencia frente a las condiciones de
reclusion. En este marco, el rol de la Defensoria del Pueblo es central verificar
en terreno, documentar violaciones y emitir recomendaciones que orienten la
politica publica hacia el cumplimiento de los mas altos estandares de derechos
humanos.

En este marco, el documento Politica para la humanizacién del sistema peni-
tenciario y carcelario en Colombia. (CONPES 4157, 2025) se constituye en el
instrumento de planeaciéon y coordinacién interinstitucional mas reciente del
Ejecutivo para orientar acciones de superacién de la crisis penitenciaria. El
CONPES define gobernanza, responsables y lineas de intervencion en materias
como infraestructura, salud y resocializacion, y dispone un horizonte de eje-
cucién plurianual. No obstante, no incorpora indicadores de género ni metas
diferenciadas para mujeres y poblacién LGBTI, por lo que se recomienda que
las entidades responsables (DNP, MinJusticia, INPEC, USPEC, MinSalud, entre
otras) integren seguimiento desagregado y objetivos verificables con enfoque
de género en la implementacion.
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8. Sintesis y desafios: el marco normativo® e interpretativo converge en tres
mandatos ineludibles para el Estado colombiano: i) reducir el encarcelamientoy
ampliar medidas alternativas con enfoque de género; ii) garantizar condiciones
materiales dignas y acceso a salud integral (incluyendo salud sexual, repro-
ductiva y mental); iii) prevenir, investigar y sancionar toda forma de violencia
y discriminacién en contextos penitenciarios.

Las visitas de verificacién y los ejercicios participativos de la delegada eviden-
cian una brecha persistente entre la norma y la realidad, como se vera a lo largo
de este documento, lo que revela fallas estructurales de la politica criminal y
la ausencia de un enfoque de género efectivo en la implementacion.

En coherencia con estos hallazgos, resulta pertinente evaluar la eficacia de
las politicas publicas actualmente vigentes, en particular el Plan de Transfor-
macién y Humanizacién del Sistema Penitenciario y Carcelario 2019-2022, el
Plan Maestro para la Construccion de Establecimientos Carcelarios y el Plan
Integral de Programas y Actividades de Resocializacidn, los cuales abordan
dimensiones como la racionalizacion del ingreso, la infraestructura, la vida en
reclusion, la resocializacion y la transparencia institucional.

Asimismo, la valoracion del cumplimiento de los minimos constitucionales
(en materia de resocializacion, salud, alimentacion, infraestructura y atencion
pospenitenciaria) constituye un referente indispensable para el anélisis de las
condiciones de vida y de los niveles de garantia de derechos de las mujeres
privadas de la libertad.

® Para facilitar la consulta sistematica del marco aplicable, se incorpora como Anexo 1 una matriz con los
principales instrumentos normativos, jurisprudenciales y de politica publica nacionales como internacionales,
relevantes para el andlisis defensorial.
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0.

Cobertura territorial y

hallazgos preliminares

Durante el periodo comprendido
entre 2024 y lo corrido de 2025, la
Defensoria del Pueblo, a través de
la Delegada para los derechos de las
mujeres y asuntos de género, adelanto
visitas, talleres y ejercicios de segui-
miento en siete (7) establecimientos
de reclusion del pais. Estas acciones
se desarrollaron en coordinacion con
defensorias regionales con el acom-
pafiamiento de las profesionales

que conforman el equipo territorial
de género y se orientaron tanto a la
verificacion directa de condiciones
materiales y de derechos, como a la
recepcioén de testimonios de mujeres
privadas de la libertad. El trabajo de
campo incluy6 establecimientos de
alta y mediana seguridad, con el pro-
posito de reflejar la diversidad de con-
textos y retos que enfrenta la politica
penitenciaria con enfoque de género.
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Tabla 1.

Establecimientos donde se realizaron grupos focales para verificacion de derechos
(2024 — 2025)°

Numero de
codigo N?mbre del estableci- Ciudad Nivel fie mujeres pri-
miento seguridad | vadasdela
libertad™
RMBOG |reclusiondeMujeresde o ope |ala 1763

Bogota

Complejo Carcelario y Jamundi (Valle

COIAM Penitenciario de Jamundi |del Cauca) Altay Media | 852
Corpplep C;amelano v . [Medellin .
COPED  [Penitenciario de Medellin L Alta y Media | 989
(Antioquia)
— Pedregal
COCUC Cc?mplejo Carcelariode  [Cucuta (Norte Media 356
Culcuta de Santander)
Complejo Carcelario y Ibacué
COIBA Penitenciario de Ibagué — g Alta y Media | 436
. - (Tolima)
Picalefa
EPMSC E.sta'bIeC|m|ent.o Penlten-. Manizales .
Manizales ciario de Mediana Seguri- (Caldas] Media 157
dad de Manizales
CPMS Carcel y Penitenciaria
, |de Media Seguridad de  [Bogota D.C. |Media 18
Bogota

Bogota

Fuente: Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario (INPEC], (2025). Poblacion
privada de la libertad a septiembre de 2025.

El mapa que se presenta en esta seccion sintetiza la cobertura territorial de
las visitas realizadas a los establecimientos penitenciarios y sefiala donde
se identificaron hallazgos relevantes. Estos hallazgos de caracter general
permiten trazar un panorama sobre las condiciones de reclusién e identi-
ficar patrones comunes y situaciones criticas que se profundizaran en los
capitulos posteriores. Entre ellos, destacan problematicas asociadas a la
prestacion de servicios de salud, el acceso a programas de resocializacién,

2 Se presentan los siete establecimientos penitenciarios visitados por la Delegada para los derechos de las
mujeres y asuntos de género durante el periodo 2024 - 2025. La seleccion incluyé centros de reclusion de distinta
naturaleza y nivel de seguridad, con el propdsito de reflejar la diversidad de contextos que enfrentan las mujeres
privadas de la libertad en Colombia. Esta cobertura permitié identificar problemaéticas estructurales comunesy
situaciones criticas especificas, las cuales seran analizadas en los capitulos posteriores.

© Es importante seflalar que estas cifras pueden variar en el tiempo y que las bases de datos en linea del INPEC
no diferencian el nimero de mujeres transgénero recluidas en céarceles de varones, lo cual constituye una
limitacion para el anéalisis con enfoque de género y diversidad.
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la infraestructura penitenciaria y la persistencia de violencias basadas en
género y por prejuicio.

Este panorama territorial constituye una bisagra analitica entre el marco nor-
mativo e interpretativo y el analisis por ejes tematicos. La informacion recogida
en campo, contrastada con fuentes institucionales y reportes oficiales, sirve
como base para el examen critico de cada derecho y para la formulacién de
recomendaciones defensoriales orientadas a garantizar la dignidad, la igual-
dad y la no discriminacién de las mujeres privadas de la libertad en Colombia.
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Hallazgos en establecimientos &0&
penitenciarios visitados durante el Defensoria

del Pueblio

_/)—ﬂ A Allmentos en descomposicion:  aplicacion  de
/a..wa castigns colectivas en patios; requisas degradantes

J" sin enfoque de género: y un ambiente
T generalizado de miedo a denunciar por temor a
Magdalena 3\, represalias o traslados arbitrarios.

Cesar

Entrega insuliciente y en mal estado de toallas
higi¢nicas. cuyc acceso adicicnal depende de
pagos elevados dentro del penal;
desconocimienta generalizado del derecho a la
IVE: negligencia y malos balos sistemdlicos en la
atencion: y denuncias de violencia sexual por parte
de personal del INPEC y del drea de salud,
incluyendo un procedimients ginecoldgico.

Ausencia  de  asesoria  juridica

P e,
diseriminacion hacia mujeres lesbianas,
bisexuales y trans; inexistencia de
espacios seguros para poblacion con
OSIGNH, pese a existr visitas Intimas
diferenciadas: barreras de acceso a
psicologia y psiquiatria; y ausencia de
espacios adecuados para gestantes vy
lactantes.

S

m< - i Zake o K

Aplicacion  de  sanciones  y  sefalamientos
aravesados por estereotipos de género hacia
mujeres ransgeénero. catalogadas como
“escandalosas” o “problematicas™ sobrepoblacion
que obliga a dormir en pasillos, acceso a celdas
controlado por pagos o favores impuestos por
plumas y caciques: y ausencia de  privacidad

Condiciones  sanitarias  criticas  en
patios hacinades con apenas cinco
sanitarios (dos dafados) para cerca de
220 personas; suspension del acceso

al agua por la mayor parte del dia, lo minima para mujeres transgénero al banarse,
que obliga a almacenar agua en ,,/'f cambiarse o realizar necesidades basicas.
baldes  contaminados;  consumo =

extendido de sustancias psicoactivas
sin control ni tratamiento; practicas de
autolesién gue son minimizadas por el
personal: inexistencia de una UTE real,
reemplazada por un espacio insequro

La allmentacién se brnda en condiciones
insalubres, con contaminacibn cruzada y en
cantidades insuficientes, afectando directamente el

denominado “La Perrera”; v casos de Crisis_estructural de agua que obliga a estado de salud de las mujeres privadas de la
tratos indignos  durantc  operativos, practicas denigrantes y riesgosas para la libertad. Barreras en el acceso oportuno a servicios
incluyende requisas degradantes y salud, como la succidn manual para vaciar médicos, ginecolégicos y  psicolégicos, que
desnudez forzada frente a guardias inodoros; acceso precario a servicios de impiden diagnésticos tempranos y la eontinuidad
hombres. salud, con especial afectacion en salud de lralammientos, situacivn gue en parte ha debido
mental por la medicalizacion ser suplida por iniciativas de las propias intemas:
indiscriminada  de  las  emociones Infraestructura deteriorada representa un riesgo
femeninas v la entrega tardia de permanente para la integridad y seguridad, con
medicamentos; Yy normalizacion  de filraciones de agua gue generan infecciones
relaciones sexuales entre guardias y PPL. cutdneas. un hacinamiento notorio v un acceso
en  muchos casos atravesadas por precana al agua, factores que comprometen la
coercion, dinamicas de poder o higiene, el saneamiento y la dignidad humana.

Intercamblo de favores, lo gue conflgura
violencia institucional.
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03.

Derecho a la salud de
las mujeres privadas de
la libertad

El derecho ala salud de las mujeres
y personas OSIGNH-LBT* privadas
de la libertad es una prioridad para
la Defensoria del Pueblo, dado que
la reclusién no suspende las obli-
gaciones estatales de garantizar una
atencién integral, oportuna y con
enfoque de género. La Defensoria ha
constatado en sus visitas a centros
carcelarios que persisten graves defi-
ciencias en la atencidn en salud fisica
y mental de esta poblacién, lo cual
configura vulneraciones a derechos
fundamentales ya reconocidas por la
Corte Constitucional en el marco del
ECI del sistema penitenciario (Sen-
tencia T-388 de 2013), entre otras. A

pesar de algunas mejoras normativas,
las condiciones sanitarias precarias,
la falta de personal médico especia-
lizado y las barreras de acceso a ser-
vicios basicos contindan afectando
de forma diferenciada a las mujeres,
especialmente a aquellas en condicion
de mayor vulnerabilidad (personas
gestantes, personas con enfermedades
crénicas, poblacion trans, entre otros).

En este capitulo se abordan las prin-
cipales dimensiones del derecho a la
salud en contextos de privacién de la
libertad, articuladas con un enfoque
de género. Se analiza la situacién de
la alimentacion y su conexién con la

1 En este informe, la Delegada para los derechos de las mujeres y asuntos de género de la Defensoria del
Pueblo parte de reconocer que la poblacién OSIGNH privada de la libertad enfrenta vulneraciones especificas
y diferenciadas de sus derechos. Sin embargo, para efectos del presente analisis se utiliza la expresion personas

LBT, con el fin de referirnos de manera focalizada a mujeres lesbianas, mujeres bisexuales, mujeres y hombres
trans, a partir de la nota aclaratoria que se encuentra en el capitulo de introduccion.
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salud general (3.1), la garantia de la salud sexual y reproductiva (3.2), la salud
mental (3.3) y aspectos especificos como el cuidado menstrual (3.4).

De acuerdo con el Comité de derechos econdmicos, sociales y culturales, el
derecho a la salud no se limita a la ausencia de enfermedad, sino que abarca
el acceso a condiciones dignas de vida que permitan el bienestar fisico, men-
tal y social. Estas condiciones deben ser equivalentes a las brindadas dentro
y fuera de los contextos carcelarios, por lo que el Estado tiene la obligacién
reforzada de garantizarlo (Corte Constitucional de Colombia). En el caso de las
mujeres privadas de la libertad y de las personas LBT, ello supone reconocer
necesidades diferenciadas en materia de salud fisica, sexual, reproductiva y
mental. La Sentencia T-388 de 2013 de la Corte Constitucional fue explicita al
establecer indicadores de género dentro del seguimiento al Estado de Cosas
Inconstitucional, donde sefiala que debian evaluarse aspectos como la atencion
integral en salud sexual y reproductiva, la atencion diferenciada para gestantes
y lactantes, el acceso al agua y a productos de higiene menstrual, asi como la
proteccién de la maternidad y de los vinculos familiares. Estos pardmetros son
hoy referentes obligatorios que orientan la valoracion de la situacién en los
establecimientos penitenciarios.

En el presente informe, estos indicadores atraviesan el analisis en materia
de salud y permiten mostrar como las deficiencias en nutricién, atencién
médica general, salud sexual y reproductiva, apoyo psicologico y condiciones
de higiene no afectan por igual a todas las personas privadas de la libertad,
sino que tienen impactos agravados en las mujeres y en la poblacion LBT.
Por ejemplo, se documentan los riesgos para mujeres embarazadas o lactantes
que no reciben dietas reforzadas, las barreras en el acceso a citologias y con-
troles ginecoldgicos, la ausencia de protocolos claros para garantizar partos
humanizados y las limitaciones en el acceso al agua y a insumos basicos para
la gestion menstrual. De igual forma, se evidencian falencias en salud mental
derivadas de la discriminacion, el estigma y la falta de personal especializado,
que se traducen en un aumento de la angustia, la depresién y la ideacion sui-
cida. Asi, el cumplimiento de los indicadores de género fijados por la Corte
Constitucional continua siendo una deuda pendiente, lo que demuestra que el
Estado estd llamado a corregir con urgencia estas vulneraciones estructurales.

En este contexto, la Politica para la humanizacién del sistema penitenciario y
carcelario en Colombia (CONPES 4157, 2025) reconoce la precariedad de los
servicios de salud intramural como una de las causas estructurales de la crisis
carcelaria y plantea su fortalecimiento progresivo hasta 2033. No obstante, el
documento no incluye indicadores de género especificos, ni metas diferen-
ciadas que permitan medir avances en salud sexual y reproductiva, atencién
prenatal y posparto, acceso a productos de higiene menstrual, continuidad
de terapias de reemplazo hormonal o cobertura en salud mental. Por ello,
resulta indispensable que, en la implementacién del CONPES el Ministerio
de Salud, la USPEC y el INPEC, junto con el Departamento Nacional de Pla-
neacion, incorporen un tablero de indicadores con enfoque de género, que
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permita hacer seguimiento verificable a los derechos de las mujeres y de la
poblacién LBT privadas de la libertad y cerrar asi la brecha entre lo normativo
y la realidad cotidiana.

3.1. Alimentacion como derecho conexo
a la salud

De acuerdo con estandares internacionales, la comida provista a personas pri-
vadas de la libertad debe ser suficiente, nutritiva y preparada en condiciones
sanitarias adecuadas; por ello, garantizar una alimentacién adecuada es parte
integral del derecho a la salud. Sin embargo, las verificaciones realizadas por
la Defensoria del Pueblo evidencian que este derecho continua siendo uno
de los més afectados en el caso de las mujeres privadas de la libertad. En dis-
tintos establecimientos, las internas compartieron manifestaciones reiteradas
sobre raciones insuficientes y alimentos en mal estado. Como expreso una
mujer representante de derechos humanos, “la proteina en ocasiones llega en
estado de descomposicidn, las personas se han enfermado por eso, el gramaje
de la comida tampoco corresponde al establecido”. Esta afirmacion sintetiza las
situaciones reportadas de manera anénima y en espacios de confianza durante
los ejercicios participativos.

Estos testimonios coinciden con los hallazgos verificados por la Delegada para
la politica criminal y penitenciaria en sus visitas de supervisién?, donde se
identificaron fallas estructurales en la prestacion del servicio de alimentacién.
En el Complejo Penitenciario de Medellin Pedregal, por ejemplo, el rancho
que abastece a la poblacion femenina presenté condiciones sanitarias criticas
(humedad acumulada, deterioro de superficies, fallas en equipos de refrigera-
cién y deficiencias en la manipulacién de viveres) lo que llevé a recomendar
su cierre temporal. Asimismo, se documentaron incumplimientos reiterados
de los horarios de entrega establecidos en el COSAL, inconsistencias en los
gramajes y debilidades en la cadena de frio. Estas verificaciones, realizadas por
distintas dependencias de la Defensoria del Pueblo, permiten concluir que la
alimentacion continua siendo una de las dimensiones que mas comprometen
la salud, el bienestar y la dignidad de las mujeres privadas de la libertad.

Este tipo de situaciones no son aisladas, sino que reflejan un patrén preocu-
pante en varios penales del pais, donde las mujeres privadas de la libertad
expresan que pasan hambre o que la dieta diaria carece de los nutrientes basi-
cos. Segun datos del (Comité Internacional de la Cruz Roja - CICR), las personas
privadas de la libertad en Colombia, especialmente las mujeres, enfrentan con-
diciones alimentarias precarias, a tal punto que las autoridades han encontrado

12 Memorando interno 202500403000561003 de la Delegada para la politica criminal y penitenciaria. “Hallazgos
sobre prestacién del servicio de alimentacion en establecimientos de reclusién”, 12 de noviembre de 2025.



P4
©
(@]
<
>
=
%)
<
-
w
4
[aa]
O
(%]
w
>
o
O
s
Z
1%}
<
W
o
(%]
<
-
w
<
I~
=
&
=
@
w
w
o

w
o]
o
w
=)
=
w
<
—
w
[a)
(%]
]
z
<
=
=)
T
(%]
o
T
O
L
o
w
[a)
[%]
O
=
w
[a)

23

PRIVADAS DE LA LIBERTAD EN COLOMBIA

entrega de comidas en mal estado e incumplimiento
de los menus y horarios establecidos. Estas falencias
en la nutricién tienen una conexion directa con la
salud general: una dieta insuficiente o desequili-
brada agrava problemas de salud preexistentes (por
ejemplo: anemia, diabetes, hipertension) y aumenta
la vulnerabilidad a enfermedades infectocontagio-
sas dentro del ambiente carcelario.

La situacién se agrava para poblaciones especificas,
debido a la falta de dietas diferenciales para muje-
res gestantes, lactantes o con condiciones médicas
particulares. En la Carcel de Pedregal (Medellin), por
ejemplo, las internas reportaron que no reciben una
dieta especial pese a estar embarazadas o en periodo
de lactancia y se tienen que ajustar al mismo menu
general que en muchos casos es deficiente en pro-
teina y vegetales. Esta ausencia de consideraciones nutricionales especiales
contraviene estandares internacionales como las (Reglas de Bangok, 2010), que
en su numeral 48 instan a proporcionar a las reclusas embarazadas o lactantes
alimentos suficientes y nutritivos para satisfacer sus necesidades.

Una alimentacion inadecuada afecta la eficiencia de los tratamientos de las
mujeres con VIH, tuberculosis u otras enfermedades que requieren dietas refor-
zadas, de acuerdo con lo sefialado por personal médico en visitas defensoriales
y en concordancia con la (World Health Organization, 2021) que ha advertido
que la desnutricion compromete la eficacia del tratamiento antirretroviral para
VIH y de los esquemas farmacoldgicos contra la tuberculosis. No obstante, esta
alimentacién no siempre se garantiza, con lo cual se compromete la efectividad
de los medicamentos. Cabe anotar que la Unidad de Servicios Penitenciarios 'y
Carcelarios (USPEC), responsable de la contratacion de la alimentacion en las
cérceles, ha sido objeto de multiples llamados de atencion. La Defensoria del
Pueblo y otras instancias de control han recomendado a la USPEC que asegure
la entrega de alimentos en 6ptimas condiciones de conservacion, preparaciéon
y valor nutricional, en cumplimiento de su deber de garantizar condiciones
de subsistencia digna.

Testimonios de las propias mujeres privadas de la libertad ilustran crudamente
el impacto de esta situacion. “La comida es muy mala, a veces llega podrida y nos
toca quitarle partes dafiadas para poder comer?”, relaté una interna de la carcel
de Jamundi durante uno de los grupos focales. Varias mujeres manifestaron
haber sufrido episodios de malestar estomacal e incluso infecciones intesti-
nales por consumir alimentos en mal estado, sin que haya una intervencion
correctiva y eficaz por parte de las autoridades penitenciarias.

En el Establecimiento de Reclusion de Mujeres — Buen Pastor (Bogota) se cons-
tatd una situacion critica en la prestacion del servicio de alimentacion. Las
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mujeres reportaron demoras prolongadas en la entrega de los alimentos, defi-
ciencias en la preparacion, gramajes inferiores a los establecidos y productos en
evidente mal estado. La Delegada para la politica criminal y penitenciaria veri-
fico estas condiciones en sus visitas de supervision e identifico fallas estruc-
turales en la operacién del rancho, asi como debilidades en la cadena de frio y
en los controles sanitarios. Esta realidad ha sido de tal magnitud que diversos
medios de comunicacidn registraron la situacién y recogieron declaraciones
oficiales del INPEC, entidad que reconocio publicamente dificultades en la
alimentacién, la infraestructura y los servicios de salud en este establecimiento,
al tiempo que anuncid acciones correctivas orientadas a superar las falencias.

Ante la gravedad de este panorama, el Ministerio de Justicia instalé una Mesa de
seguimiento a la alimentacién en el Buen Pastor, donde participan el INPEC, la
interventoria del contrato, la Procuraduria General de la Nacion, la Defensoria
del Pueblo y las representantes de derechos humanos de las mujeres privadas
delalibertad. Este espacio interinstitucional ha permitido identificar de manera
conjunta los puntos criticos del servicio, verificar compromisos y promover
ajustes inmediatos en la prestacion, para garantizar la participacién directa de
las internas en las decisiones relacionadas con su derecho a la alimentacién.*?

Asimismo, los horarios de distribucién de alimentos suelen ser irregulares, lo
cual genera largos ayunos. En varios establecimientos mixtos, donde coexiste
poblacién femenina y masculina, las mujeres han manifestado que reciben
la comida en ultimo lugar, desde el argumento de que “son menos”, lo cual
implica que la distribucién prioriza a los hombres y posterga la satisfaccién de
una necesidad basica en las mujeres. Este trato desigual se suma a otras defi-
ciencias, como la cena servida a primera hora de la tarde (antes de las 3 p.m.)
y la “sobrecena” a las 4:00 p.m., consistente en un pan y un jugo, tras lo cual no
hay mas ingesta hasta el desayuno del dia siguiente. Ello representa ayunos de
mas de 14 horas que afectan la glicemia y el bienestar general, especialmente
de mujeres con condiciones especificas como diabetes o embarazo. Esta situa-
cién fue reconocida por la Corte Constitucional en el marco del seguimiento
al ECI: la (Sentencia T-762/2015) subrayo que, ademas del hacinamiento, otros
problemas como la inadecuada alimentacién constituian violaciones masivas
de derechos fundamentales que debian ser superadas; no obstante, después
de diez afios se evidencia recurrencia en esta situacion.

Otro aspecto critico es la higiene y condiciones de almacenamiento de los
alimentos. Durante las visitas, la Defensoria encontré casos en que la cocina
institucional carecia de insumos de limpieza y presencia de plagas (roedores,
cucarachas) que contaminan los viveres. En la Reclusion de Mujeres de Bogota
se recibio la queja de que los recipientes donde se transporta la comida a los
patios llegan destapados o sucios, con lo cual exponen los alimentos a mos-

3 Ministerio de Justicia y del Derecho (2025). Mesa de Seguimiento a la Alimentacion del Establecimiento de
Reclusion de Mujeres — Buen Pastor, actas e informes de trabajo interinstitucional. mayo—noviembre de 2025.
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cas y polvo. Una interna afirmé: “Aqui uno come rezando para no enfermarse,
porque nunca sabemos en qué condiciones preparan la comida”. Estas condi-
ciones constituyen un riesgo de contaminacién cruzada que vulneran no solo
el derecho a la salud sino también la dignidad humana de las reclusas.

Un ejemplo especialmente preocupante de las condiciones de alimentacion
que vulneran el derecho ala salud y ala dignidad de las personas privadas de la
libertad se documento en la visita realizada al Complejo Carcelario de Cucuta.
Durante esta inspeccion se constatoé la preparacion y distribucién de alimentos
en condiciones gravemente insalubres: presencia de insectos en los viveres,
uso de carnes en avanzado estado de descomposicién y ausencia de medidas
minimas de higiene en las areas de cocina. Estos hallazgos fueron consignados
en un requerimiento urgente dirigido a las autoridades competentes, donde
se advirtio que tales practicas no solo contravienen la obligacién estatal de
garantizar una alimentacion adecuada, sino que constituyen un riesgo directo
y actual para la salud de la poblacién reclusa, especialmente de las mujeres
que enfrentan condiciones diferenciadas de vulnerabilidad.

Las consecuencias de estas deficiencias no son abstractas, sino que afectan
de manera directa en el estado fisico y emocional de las mujeres privadas de la
libertad. La conexién entre alimentacion y salud general se hace evidente en
los testimonios recogidos por la Defensoria y coinciden con los ya analizados
por (Mujeres Libres, 2022): muchas mujeres reportaron pérdida significativa de
peso desde su ingreso a prision, debilidad y caida del cabello, signos asociados
a desnutricién o deficiencias vitaminicas. Aquellas con familiares que les llevan
mercados o suplementos desde fuera estdn en ligera ventaja, pero una propor-
cién importante no recibe visitas ni paquetes, con lo cual quedan totalmente
sujetas a la racién institucional. La inequidad, tal como lo indica Mujeres Libres
(2022) se acentua para mujeres transgénero que han sido rechazadas por sus
familias y quienes no tienen mas opcién que consumir unicamente lo que da
el penal, por precario que sea.

Ante esta situacion, la Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios (USPEC),
en quien recae desde 2014 la responsabilidad de la provisién alimentaria en
las prisiones reporté (Oficio R-2024-015608) a la Defensoria haber adelantado
la contratacién y supervisién del servicio de alimentacién conforme con la
normatividad vigente, esto en coordinaciéon con el INPEC.

Segun dicha entidad, se exige a los operadores el cumplimiento de lineamien-
tos nutricionales estrictos: “siguiendo las directrices del Ministerio de Salud, la
USPEC prohibe el suministro de bebidas gaseosas, carbonatadas, azucaradas,
alcohdlicas o fermentadas, asi como alimentos empaquetados, en todos los menus
del ciclo”. Asimismo, informa que la minuta patrén utilizada “cubre las necesi-

4 Requerimiento urgente de intervencioén por condiciones de alimentos insalubres en el Complejo Carcelario
de Cacuta a la USPEC. 08 de julio del 2025.
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dades nutricionales” de la poblacién
reclusa, de acuerdo con las recomen-
daciones oficiales establecidas por el
Ministerio de Salud (Resolucién 3803
de 2016).

La oferta alimentaria contempla ajus-
tes diferenciados para las mujeres
gestantes y lactantes. Conforme con
la Oferta Técnica Minima, “la racién
para gestantes debe incluir refrigerios
adicionales, cuya omision generara
descuentos al contratista”. De igual
manera, “a las gestantes se les deben
entregar tres refrigerios diarios,
incluyendo dos adicionales” para
incrementar la frecuencia de inges-
tas durante el embarazo. En periodo
de lactancia se enfatiza el aumento
de la ingesta de liquidos y un segui-
miento nutricional permanente: el
contratista debe garantizar la valora-
cion nutricional periédica del ciento
por ciento de las madres gestantes y
lactantes bajo custodia del INPEC, asi
como brindarles educacion en lactan-
cia materna y cuidado del menor.

La USPEC asegura que realiza moni-
toreo continuo al cumplimiento de
estos estandares; ante hallazgos de
deficiencias en el servicio de alimen-
tacién (por ejemplo, documentados
en las actas de los Comités de Segui-
miento a la Alimentacion - COSAL),
se notifica al operador para que
implemente correctivos en plazos
definidos y aplique incluso descuen-
tos o sanciones proporcionales por
incumplimientos. Esta supervision
institucional busca garantizar opor-
tunamente la calidad, cantidad y ade-

cuacion de las raciones entregadas a
las mujeres privadas de la libertad y
responder a las observaciones defen-
soriales en la materia.

Teniendo en cuenta la informacion
remitida por la Unidad de Servicios
Penitenciarios y Carcelarios USPEC
en su comunicacion oficial del 24 de
julio de 2025 en respuesta al requeri-
miento formulado por la Defensoria
del Pueblo en materia de alimentacién
para mujeres privadas de la libertad,
se observa que la comunicacion insti-
tucional se concentra en una descrip-
cion técnica de caracter contractual y
en la reiteracién de los lineamientos
generales de la Oferta Técnica Mini-
mas (USPEC, 2025)'. Segun la ficha
técnica vigente, cada racion debe
cumplir con estandares nutriciona-
les definidos para poblacién adulta,
lo que implica un aporte caldrico
diario aproximado entre 2200 y 2600
calorias distribuido en tres comidas
principales, con gramajes minimos
como porciones proteicas entre 90 y
120 gramos, carbohidratos entre 150
y 180 gramos y frutas o verduras entre
80y 100 gramos, ademas de bebidasy
preparaciones complementarias.

Estos lineamientos también esta-
blecen el cumplimiento de Buenas
Practicas de Manufactura en mani-
pulacion, refrigeracion y prepara-
cidn, asi como dietas diferenciales
obligatorias para gestantes, lactan-
tes, adultas mayores y mujeres con
enfermedades crénicas, que incluyen
aumentos en la ingesta, refrigerios
adicionales y seguimiento nutricional

5 Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios (USPEC). Respuesta a requerimiento de informacion de
la Defensoria del Pueblo sobre alimentacion en establecimientos de reclusion de mujeres. Radicado R-2025-

016477, 24 de julio de 2025.
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periddico. Si bien esta informacion permite conocer los parametros formales
del servicio, no aborda de manera suficiente las problematicas verificadas por la
Defensoria en terreno, como inconsistencias en los gramajes servidos, deficien-
cias de higiene, ausencia de dietas diferenciales efectivas y fallas en la cadena
de frio; la distancia entre lo previsto en la ficha técnica y lo vivido diariamente
por las mujeres privadas de la libertad evidencia una brecha estructural que
compromete la garantia del derecho a una alimentacién adecuada y digna®.

Por su parte, el INPEC, tras indagacion que realizé la Defensoria, manifestd
mediante (Oficio 2025EE0186502) que no tiene responsabilidad directa sobre
el suministro de alimentos, ya que esta recae en la USPEC y sus contratistas. No
obstante, indico que, en ejercicio de sus funciones de custodia y vigilancia, ha
remitido reportes internos sobre situaciones irregulares en el suministro, para
lo cual solicito la intervencién de las autoridades competentes.

La Defensoria del Pueblo insiste en que la alimentacién deficiente constituye
una forma de trato cruel o inhumano, en tanto somete a las mujeres y personas
LBT aun estado permanente de incertidumbre respecto a una necesidad basica
parala vida y vulnera su derecho fundamental. Este organismo ha recomendado
acciones inmediatas como la vigilancia estricta a los contratistas que no solo
se limitan al suministro de alimentos, sino que estdn a cargo de la prestacion
integral del servicio de alimentacioén, en el que se incluye la implementacién
de menus diferenciados para mujeres embarazadas, lactantes, con condicio-
nes médicas especificas y adultas mayores, y la realizacién de evaluaciones
nutricionales periddicas a la poblacion reclusa femenina.

La garantia del derecho a la alimentacién adecuada en prisién no solo cum-
ple una funciéon humanitaria elemental, sino que previene complicaciones en
salud (disminuye a su vez los costos en atencién médica) y sienta las bases
para que las mujeres puedan participar en programas de resocializacién en
mejores condiciones fisicas. Garantizarla no es un gesto asistencial, sino un
deber ineludible del Estado.

3.2. Salud sexual y reproductiva

El disfrute efectivo de la salud sexual y reproductiva de las mujeres y perso-
nas LBT privadas de la libertad es un derecho fundamental que exige con-
diciones materiales y atencion médica especializada dentro de las carceles.
La Defensoria ha constatado en terreno vulneraciones persistentes en este
ambito, especialmente en el acceso a exdmenes ginecologicos basicos, segui-
miento de condiciones de salud reproductiva y garantia de informacién para
el ejercicio del derecho a la interrupcién voluntaria del embarazo. En visitas
realizadas logias ni exdmenes de seno de manera regular y que, cuando estos
se realizan, en varias ocasiones no reciben los resultados o se les informa que
fueron extraviados. De igual forma, se han evidenciado dificultades estructu-
rales en la prestacion de servicios de salud a la poblacién femenina privada de
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la libertad, incluidas demoras prolongadas en la programa-
cion de valoraciones ginecoldgicas, ausencia de seguimiento
clinico periddico y fallas en la oportunidad de entrega de
resultados. La confluencia entre los hallazgos en campo y los
insumos técnicos institucionales revela que la salud sexual
y reproductiva sigue siendo una de las areas mas criticas y
desprotegidas dentro del sistema penitenciario, con lo cual se
afecta directamente la dignidad, la autonomia y la integridad
de las mujeres privadas de la libertad.

“Llevo esperando tres afios a que me programen para retirarme
la T de cobre (dispositivo intrauterino); me ha tocado aguan-
tar el dolor con pastillas”, manifestd una interna en la Carcel
de Coiba (Tolima), con lo cual se evidencia la postergacién
indefinida de procedimientos necesarios. Este tipo de demo-
ras contraria el principio de continuidad de tratamientos: si
una mujer ingresa a prisién con un método anticonceptivo
de larga duraciodn, la institucién debe garantizar su monitoreo y eventual retiro
en el momento indicado médicamente.

Conforme con la informaciéon remitida por el Ministerio de Salud y Proteccion
Social en (Oficio 2025210302306341) frente a planificacion familiar y anticon-
cepcidn en los centros de reclusién, estos servicios estdn financiados por la
Unidad de Pago por Captacién (UPC) y exentas de copago para la poblacién
vinculada la SGSS¢, de acuerdo con lo establecido en el Decreto 1652 de 2022;
sin embargo, la realidad de las mujeres privadas de la libertad demuestra las
dificultades para acceder a estos servicios.

Un aspecto especialmente preocupante es la falta de personal especializado
en ginecologia y obstetricia al interior de los penales femeninos. En los esta-
blecimientos visitados, la Defensoria encontré que la atencion médica esta
tercerizada a través de las Empresas Prestadoras de Salud (EPS) o sus redes y
la prestacion al interior se limita a médicos generales que asisten unos pocos
dias ala semana o en jornadas parciales. Las remisiones a especialistas suelen
tardar meses o incluso afos.

La situacién se torna especialmente grave en materia de salud sexual y repro-
ductiva. Cuando una mujer presenta sintomas ginecoldgicos anormales como
dolor pélvico, sangrados irregulares o alertas compatibles con infecciones, la
valoracion especializada rara vez se realiza de manera oportuna. Durante las
visitas defensoriales se identificaron patrones reiterados de falta de acceso
oportuno a ecografias transvaginales, valoraciones con ginecologia y examenes
basicos de salud sexual y reproductiva, lo que ha generado demoras significa-
tivas en el diagnodstico y seguimiento de condiciones que requieren atenciéon

16 Sistema General de Seguridad Social en Salud.
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prioritaria. Estos hallazgos coinciden con la informacién remitida por la Dele-
gada para la politica criminal y penitenciaria, quien sefialé que en distintos
establecimientos persisten dificultades estructurales en la programacién de
valoraciones ginecoldgicas, ausencia de seguimiento periddico y demoras
prolongadas en la entrega de resultado. La convergencia entre las verificaciones
en terreno y los insumos institucionales confirma que las fallas en la atencién
ginecoldgica no son eventos aislados, sino un problema estructural del sistema
de salud penitenciario que expone a las mujeres privadas de la libertad a riesgos
evitables y vulnera su derecho a una atencién integral

De igual forma, el Ministerio de Salud reportd que, en el marco de la ruta de
promocién y mantenimiento de la salud, las mujeres privadas de la libertad
tienen derecho a intervenciones de deteccién temprana para identificacion de
ETS, con acceso a diagnostico y tratamiento a través de la red de prestadores
de las EAPBY". Aunque existen instrumentos normativos para garantizar estos
derechos, en la practica, las barreras estructurales contintian limitando la oferta
de servicios, la falta de personal especializado y la débil articulacién con la red
externa, lo cual impide su materializacién. La ausencia de seguimiento rigu-
roso por parte de las secretarias de salud y el Ministerio de Salud perpetua la
brecha entre la norma y la realidad, y deja a las mujeres privadas de la libertad
en situacion de desproteccion.

La negligencia sistematica retrasa diagndsticos criticos, va en detrimento en la
salud de las mujeres privadas de la libertad y pone en riesgo sus vidas, situaciones
que podrian evitarse si existiera una respuesta institucional oportuna y efectiva.

En el mismo sentido, las mujeres gestantes privadas de la libertad enfrentan
desafios particulares. La Defensoria hallé que las internas embarazadas no
tenian seguimiento nutricional, ni ecografias recientes y varias expresaron
ansiedad, porque desconocian el estado de salud de sus bebés. Las reclusas
embarazadas relataron sentirse especialmente vulnerables: “Aqui una le toca
rogar para que la saquen a control; solo cuando ya me senti muy mal me llevaron
al hospital” (carcel de Picalefia -Ibagué). Esta situacion también es relatada por
Mujeres Libres (2022) y es contraria a estandares como las Reglas de Bangkok de
la ONU, que disponen brindar a las reclusas embarazadas cuidados prenatales
y postnatales equivalentes a los disponibles fuera de prision.

Se identificaron casos de gestantes que no habian recibido ninguna atencién
prenatal ni control médico desde el inicio de su embarazo (cdrcel de Pedregal).
Estas mujeres conocen su estado unicamente por la aparicion de sintomas,
pero no han podido acceder a ecografias, controles con especialistas ni toma
de muestras de laboratorio. La falta de informacion sobre la duracion de su
gestacion y la ausencia de seguimiento médico adecuado las expone a riesgos
graves para su salud y la del feto, con lo cual se evidencian barreras sistemdticas

17 Entidad Administradora de Planes de Beneficio.
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en el acceso a servicios esenciales de salud sexual y reproductiva.

Otro componente clave de la salud sexual es el derecho a la intimidad y a la
vida sexual de las personas privadas de la libertad. En este sentido, la politica
penitenciaria colombiana contempla la visita intima como un derecho de las
personas reclusas, fundamental para su bienestar emocional, su vida familiar
y de pareja y reiterado por la Corte Constitucional® como parte del libre desa-
rrollo de la personalidad.

Sin embargo, durante las visitas defensoriales se identificaron patrones con-
sistentes que reflejan diferencias de género en el acceso a este derecho. En
los grupos focales realizados, las mujeres sefialaron que las visitas intimas se
autorizan con menor frecuencia y por un tiempo significativamente mas corto
que en los establecimientos masculinos. Mientras en varias carceles de varones,
estas visitas se realizan semanalmente y pueden extenderse entre cuatro y seis
horas, en los establecimientos femeninos suelen permitirse solo una vez al mes
y por periodos cercanos a una o dos horas. Esta disparidad fue expresada por
una interna al manifestar: “El tiempo de ellos es mas largo. Para las mujeres hay
mas restriccidn, tenemos visita una vez al mes y solo los domingos, muy poquito
tiempo”. Ademas, se documentaron casos donde las internas sefialaron que,
“aunque el reglamento dice dos horas, en la prdctica solamente permiten una
hora y media o una hora, por retrasos en el ingreso de las parejas o decisiones
arbitrarias de la guardia.”

La Delegada para la politica criminal y penitenciaria también reporté dificulta-
des estructurales asociadas a la gestidén de espacios, programacién y logistica,
que contribuyen a estas limitaciones. La convergencia entre los testimonios
recogidos y los insumos institucionales evidencia que estas restricciones no
son hechos aislados, sino un patrén que afecta de manera desproporcionada
a las mujeres privadas de la libertad y que constituye una forma de discrimi-
nacion de género en el ejercicio de su derecho a la intimidad.

Alo anterior, se le adiciona que en la mayoria de las circunstancias cuando tanto
hombres y mujeres estan privadas de la libertad en distintos establecimientos,
por razones de “seguridad” son ellas quienes deben viajar largos caminos en
transporte terrestre para poder llevar a cabo la visita intima. Es importante
recordar, que las Reglas de Bangkok, (2010) reafirman que las mujeres reclusas
deben tener el mismo derecho que los hombres a las visitas intimas, para evitar
agravar la inequidad de género en prision. La restriccidén excesiva impuesta
a las mujeres (bajo pretextos de seguridad o logistica), las priva de espacios
afectivos fundamentales y profundiza la ruptura de vinculos familiares, con
efectos emocionales y psicosociales.

Finalmente, las barreras para la visita intima incluyen también condiciones

18 Sentencia T-1096 de 2004, Sentencia T-002 de 2018, Sentencia T-385 de 2024, entre otras.
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inadecuadas de infraestructura y provisién de insumos para salvaguardar su
salud sexual. En varias carceles femeninas, los cuartos destinados a las visitas
intimas carecen de privacidad y elementos basicos. La Defensoria recibié quejas
respecto a la no existencia de colchonetas limpias ni sabanas, debiendo las inter-
nas cargar sus propias colchonetas desde la celda, las cuales muchas veces estan
deterioradas y con moho. Ademas, practicamente no se suministran anticoncep-
tivos ni preservativos de manera sistematica, con lo cual se limita la autonomia
reproductiva de las mujeres privadas de la libertad, las expone a embarazos no
deseados y al riesgo de contagio de infecciones de transmision sexual, lo que
constituye una vulneracion a sus derechos sexuales y reproductivos.

En la carcel de Jamundi, por ejemplo, las internas informaron que “casi nunca
nos entregan condones”, a pesar de que la institucién debe proveerlos durante
las visitas intimas para la planificacion familiar y prevencién de infecciones.
Como ya se ha sefialado, esta omisiéon vulnera el derecho a la salud sexual;
expone a las mujeres a embarazos no planificados (en el caso de relaciones
heterosexuales durante visitas intimas) y a enfermedades de transmisién sexual.

Es importante anotar que, en el contexto carcelario colombiano se han pre-
sentado casos de mujeres que han quedado en estado de embarazo durante su
reclusion, en el marco de las visitas intimas sin proteccién o, lamentablemente,
por abusos sexuales de funcionarios; estas situaciones exigen protocolos claros
de atencioén en salud sexual, incluyendo acceso a anticoncepcion de emergen-
cia y a servicios legales de interrupcion voluntaria del embarazo (IVE) en los
casos permitidos por la ley. Colombia despenalizo el aborto hasta la semana 24
y en ciertas causales posterior al numero de semanas, por lo que, en prisién,
las mujeres deberian acceder a informacion y, si lo desean, al procedimiento
sin barreras, ni condicionamientos.

No obstante, en los establecimientos visitados por la Defensoria del Pueblo
(incluyendo la Reclusion de Mujeres de Bogotd, el Complejo Carcelario y
Penitenciario de Jamundji, el Complejo Carcelario y Penitenciario de Mede-
llin Pedregal, la Carcel y Penitenciaria de Media Seguridad de Bogota, el
Complejo Carcelario de Cucuta, el Establecimiento Penitenciario de Mediana
Seguridad de Manizales y el Complejo Penitenciario de Ibagué Picalefia) se
identificaron barreras persistentes que limitan el ejercicio efectivo de este
derecho, reconocido por la Corte Constitucional (C 055 de 2022) como parte
del marco de los derechos sexuales y reproductivos. Las mujeres relataron
dificultades reiteradas para acceder a informacién directa sobre los requi-
sitos y rutas del procedimiento, demoras prolongadas en la autorizacion y
realizacion de exdmenes indispensables y obstidculos administrativos que
retrasan la activacion de servicios extramurales, lo cual compromete deci-
siones que deben ser inmediatas. Estas fallas, observadas en todos los esta-
blecimientos visitados, aunque con variaciones en su intensidad, ponen de
presente que la ausencia de informacién accesible y de acompafiamiento
especializado continta siendo un problema estructural del sistema de salud
penitenciario, que afecta de manera desproporcionada a quienes requieren
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intervenciones urgentes y orientacién oportuna para ejercer plenamente
su autonomia.

Uno de los hechos mas graves detectados por la Defensoria en materia de salud
sexual fue la denuncia de violencia sexual por parte de personal de salud,
lo que constituye una vulneracion a la integridad fisica y psicoldgica de las
mujeres privadas de la libertad. En el Complejo de Pedregal se reportd un caso
de presunto abuso sexual durante un procedimiento ginecoldgico: una interna
afirmo haber sido sometida a tocamientos abusivos y comentarios lascivos por
el profesional de la salud mientras era examinada, con lo cual quedo expuesta
en su intimidad y dignidad en un contexto de total vulnerabilidad.

Este caso encendié alarmas institucionales; no solo constituye un delito gravi-
simo, sino que representa una traicion a la confianza depositada en el personal
médico y una violacion del derecho de la mujer al recibir atencién en condi-
ciones de seguridad y respeto. Ante este caso, si bien desde la Defensoria del
Pueblo se le indicé a la privada de la libertad las rutas de denuncia, asi como
se puso en su disposicion todas las actuaciones correspondientes, no quiso
revelar informacién por temor a represalias.

Hechos como este configuran violencia basada en género dentro de la prision
y suelen estar rodeados de silencio por temor a la revictimizacién, amenazas o
incluso represalias. Por ello, en las distintas Mesas penitenciarias donde par-
ticipa la Defensoria, se ha instado a las autoridades penitenciarias y sanitarias
a fortalecer los mecanismos confidenciales de queja y a asegurar que todo
procedimiento de salud intimo cuente con vigilancia adecuada (por ejemplo,
la presencia de una auxiliar enfermera durante los exdmenes ginecolégicos) a
fin de proteger a las pacientes.

Por otro lado, frente a la poblacién LBT privada de la libertad, quien enfrenta
retos particulares en su salud sexual y reproductiva debido a la discriminacion
y la falta de politicas inclusivas, las mujeres lesbianas y bisexuales han sefialado
que el personal de salud a veces actia con desconocimiento o prejuicios. Por
ejemplo, en la Carcel de Cucuta, se identificd que muchos profesionales descono-
cen las formas de transmisién de ETS entre mujeres que tienen sexo con mujeres
y asumen erréoneamente que en relaciones lésbicas “no hay riesgo de contagio”.

Esta falta de capacitacion puede llevar a que no se les realicen pruebas de VIH
u otras ETS con la misma rigurosidad, con lo cual se dificulta la deteccion tem-
pranay el tratamiento adecuado. De igual forma, las restricciones en las visitas
intimas entre parejas del mismo género inciden en la salud sexual: 1a ausencia
de espacios para la vida intima consensual puede derivar en practicas de riesgo
ocultas o en afectaciones al bienestar emocional y sexual de estas personas.

En respuesta a la solicitud de informacion, el Ministerio de salud (Oficio
2025210302306341, 25 de agosto de 2025) menciond que, en articulacién con
el INPEC, se han realizado acciones, como mesas técnicas de seguimiento,
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capacitaciones al personal de salud y seguimientos a indicadores de VIH e ITS,
con el proposito de fortalecer medidas de prevencién, diagndstico y atencion.
Sin embargo, dichas medidas resultan ser insuficientes.

Por otro lado, los hombres trans recluidos en carceles de mujeres (quienes
podrian requerir atencién ginecolégica o tener capacidad de gestar) se enfren-
tan a barreras para acceder a servicios de salud acordes con su identidad.
Muchos no reciben atencioén ginecoldgica preventiva por la incomodidad que
les genera o por temor a estigmatizacion y burlas, lo que aumenta riesgos de
enfermedades no atendidas (por ejemplo, un hombre trans necesita citologia
periddica si no se le ha realizado histerectomia, pero es probable que no la
reciba en el contexto identificado).

De igual forma, merece especial atencién la continuidad de los tratamientos
de afirmacion de género para personas trans privadas de la libertad, en par-
ticular la terapia de reemplazo hormonal (TRH). La Corte Constitucional, en
la Sentencia T-321 de 2023, ordend garantizar el acceso y continuidad de la
TRH a las personas transgénero en prision, al reconocer que forma parte de su
derecho fundamental a la salud y a la identidad de género.

La Defensoria del Pueblo, en conjunto con la Procuraduria General de la Nacion,
realizo un diagnostico denominado (Una mirada a la situacion de derechos de
las personas OSIGD LGBTI privadas de la libertad), donde encontré multiples
barreras: a ninguna persona trans se le practicaba una evaluacion médica inte-
gral al ingreso para continuar su terapia hormonal y muchas habian sufrido
la interrupcién abrupta de sus tratamientos al ser encarceladas, con graves
consecuencias fisicas y emocionales. El informe evidencié también actitudes
transfébicas en algunos funcionarios de salud penitenciaria, reacios a sumi-
nistrar los medicamentos argumentando prejuicios.

Gracias a la intervencién articulada de la Defensoria y la Procuraduria se logré
que en ciertos establecimientos se reiniciara la Terapia de Reemplazo Hor-
monal de varias personas trans privadas de la libertad (por ejemplo, 34 hom-
bres trans en la carcel de Girén y tres mujeres trans en otro penal, de manera
inmediata tras las visitas). Sin embargo, persisten casos donde las personas
trans que desean iniciar o continuar su transiciéon médica se encuentran con
demoras injustificadas.

La Defensoria ha recomendado al INPEC expedir lineamientos claros en mate-
ria de salud trans, cumplir cabalmente la sentencia T-321/2023 y capacitar al
personal de salud en un enfoque diferencial para esta poblacién. La negacién
u obstaculizacién de tratamientos de afirmacién de género constituye una
violacién a la salud reproductiva (en tanto afecta funciones corporales endo-
crinas), asi como el derecho a la identidad, aspectos que se abordaran en la
seccidn de violencias basadas en prejuicio.
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En sintesis, la salud sexual y reproductiva de las mujeres y personas LBT en
prision esta seriamente desatendida. Esto incluye omisiones en la atencion
médica (falta de controles ginecoldgicos, prenatal y de ETS), provisién insu-
ficiente de insumos de planificacion (condones, anticonceptivos) y entornos
poco propicios para una vivencia saludable de la sexualidad (restriccién exce-
siva de visitas intimas, estigmas hacia relaciones entre personas del mismo
género, entre otros).

Desde la perspectiva institucional, la Defensoria del Pueblo recalca que este
conjunto de derechos es inseparable de la dignidad humana: el encarcelamiento
no anula la sexualidad ni las necesidades reproductivas e ignorarlas agrava las
condiciones de reclusién, con impactos negativos en la salud mental y fisica.
Se requiere, por tanto, un compromiso decidido del Estado para: i) fortalecer
la atencion médica sexual y reproductiva en carceles (incluye personal espe-
cializado y programas de educacion sexual); ii) eliminar las discriminaciones
de género en las politicas de visitas intimas y provision de insumos (aplica las
Reglas de Bangkok que ordenan igualdad de condiciones); iii) adoptar protoco-
los para prevenir y sancionar la violencia sexual intramuros, para asegurar que
las victimas tengan vias seguras de denuncia y acceso a justicia y iv) asegurar
la continuidad de los tratamientos de salud sexual especificos (como la TRH
de personas trans). Solo asi se podra garantizar que las mujeres y personas LBT
privadas de la libertad ejerzan plenamente sus derechos sexuales y reproducti-
vos, lo cual redunda en su bienestar integral y en un trato mas humano dentro
del sistema penitenciario.

3.3. Salud mental

La salud mental de las mujeres y personas LBT privadas de la libertad consti-
tuye uno de los ambitos mas fragiles y a la vez mas criticos identificados por
la Defensoria del Pueblo. La experiencia del encarcelamiento conlleva altos
niveles de estrés, ansiedad, depresion y otros trastornos, exacerbados por fac-
tores como la separacién forzada de la familia, el estigma social, la incertidum-
bre juridica y las condiciones adversas de reclusién. Aspectos que han sido
estudiados por (Dejusticia, 2023). Un enfoque de género e interseccionalidad
permite comprender que, en el caso de las mujeres privadas de la libertad,
suelen concurrir antecedentes de trauma (muchas fueron victimas de violen-
cia intrafamiliar o sexual antes de su encarcelamiento) y responsabilidades de
cuidado no resueltas (hijos e hijas que quedan al cuidado de terceros), lo que
agrava el impacto psicolégico del encierro.

Asimismo, las personas LBT en contextos penitenciarios, enfrentan cargas
adicionales: discriminacién, aislamiento e incluso agresiones debido a su orien-
tacion sexual o identidad de género, las cuales generan cuadros de estrés pos-
traumatico o profundizacién de trastornos previos.
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Las visitas defensoriales revelaron
una insuficiencia marcada de aten-
cioén psicolégica y psiquidtrica en
practicamente todos los estableci-
mientos. En la Carcel de Jamundi,
por ejemplo, las internas sefiala-
ron que cuentan con “muy pocos
psicélogos”y que “la salud mental
se nos va deteriorando bastante; a
varias las medican con psiquiatria,
pero luego no hay seguimiento”.
Esto indica que, ante la demanda
de apoyo emocional, la respuesta
institucional ha sido recetar far-
macos (ansioliticos, antidepresi-
vos) de forma generalizada, sin un
acompafiamiento psicoterapéutico continuo.

Efectivamente, en otras cérceles como Picalefia, las mujeres reportaron un uso
excesivo e indiscriminado de medicamentos para la depresién, en ausencia de
terapias de apoyo o acompaflamiento psicosocial, lo cual puede generar efectos
adversos en su salud y no aborda las causas de fondo de su angustia. La Defensoria
ha advertido que esta practica resulta en un circulo vicioso: se seda a las internas
para manejar sintomas agudos (insomnio, crisis de panico, estados depresivos,
conductas suicidas, entre otras), pero no se les brinda herramientas para gestionar
sus emociones, generar habilidades para la resolucién de problemas o toma de
decisiones, que perpetdan asi el deterioro de su salud mental.

Otras internas hablaron crudamente: “Aqui nos botan es droga (medicina) para
tenernos dormidas y calmadas, pero por dentro seguimos rotas”. Este sentir
refleja una politica inadecuada de salud mental carcelaria, més orientada al
control que ala rehabilitacion o el cuidado genuino. Esto deja en evidencia una
administracién indiscriminada de medicacidn sin el acompafiamiento terapéu-
tico, lo cual invalida el dolor emocional de las reclusas y promueve acciones
desproporcionadas de contencion y control de los centros penitenciarios.

El hacinamiento y las malas condiciones materiales inciden directamente en
la salud mental. En establecimientos con sobrecupo, la convivencia forzada
en celdas reducidas eleva los niveles de conflicto interpersonal y estrés. La
Defensoria constaté que, en la carcel de Manizales, el hacinamiento repercute
negativamente en la convivencia pacifica, dificulta el descanso nocturno y
erosiona el bienestar psicolégico de las internas. Dormir en colchonetas en el
piso, sin privacidad, bajo ruido constante, genera irritabilidad y trastornos del
sueflo. Adicionalmente, la carencia de espacios adecuados para actividades
recreativas o educativas deja a las reclusas con mucho tiempo ocioso, lo cual,
combinado con la preocupacion por sus procesos judiciales y sus familias,
propicia pensamientos invasivos y cuadros depresivos.
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Las mujeres con trastornos mentales severos enfrentan un contexto especial-
mente complejo. Se evidencid que en algunas carceles hay internas con diag-
nosticos como esquizofrenia, trastorno bipolar o discapacidad psicosocial, que
no reciben un tratamiento integral. La ley colombiana prevé que las personas
inimputables por trastorno mental estén en establecimientos psiquiatricos o
pabellones especiales; sin embargo, en la practica, varias mujeres con serias
afecciones mentales cumplen sus condenas en carceles ordinarias, donde el
personal no tiene la formacién ni los medios para atenderlas adecuadamente.
Esto deriva en situaciones de abandono: casos de internas que deambulan
desnudas o en descuido personal por episodios psicéticos, o que son objeto
de burla y maltrato por parte de otras reclusas y, aun de custodios, en ausencia
de intervenciones profesionales.

Durante las visitas realizadas a la Carcel El Pedregal, la Defensoria del Pueblo
identifico el caso de una mujer con diagndstico de esquizofrenia, quien pre-
sentaba baja adherencia a su tratamiento farmacoldgico. La interna manifesté
experimentar alucinaciones visuales y auditivas que derivaban en conductas
auto y heteroagresivas. Preocupada por su situacion, sefialé no haber tenido
controles con psiquiatria y que, pese a informar al personal de sanidad, uni-
camente le eran suministrados los medicamentos prescritos inicialmente. De
igual forma, la falta de control de impulsos generaba, ademads, conflictos con
sus compafleras de patio, quienes la rechazaban y aislaban. Este caso evidencia,
una vez mas, las barreras sistematicas en el acceso a los servicios de salud men-
tal, la escasa diligencia de las entidades responsables de garantizar los derechos
de las mujeres privadas de la libertad y el abandono en que se encuentran las
personas con trastornos mentales dentro de los centros de reclusién.

Ahora bien, frente a la poblaciéon LBT privada de la libertad, las personas pre-
sentan vulnerabilidades especificas en salud mental debido a la discriminacién
y violencia de caracter lesbéfobo/transfébico. Mujeres lesbianas, bisexuales,
trans y hombres trans han narrado experiencias de estigma por parte de la
guardia y de otras internas, que les generan angustia constante. Una de ellas
expreso: “Cada vez que pasamos, nos dicen comentarios burlones: que por qué
caminamos juntas, que seguro somos marimachas. Uno aguanta, pero eso cansa
y enferma la cabeza”. Comentarios despectivos, negacién de sus orientaciones y
trato diferenciado minan su autoestima y pueden llevar a desarrollar trastornos
mentales, incluida una depresion severa.

Para las personas trans, esto puede agravarse si no se les reconoce su iden-
tidad: el hecho de ser llamadas por su nombre legal (masculino en el caso de
mujeres trans) o ser obligadas a cortar su cabello o a vestirse segun el sexo
asignado al nacer, constituye una fuente diaria de sufrimiento psicolégico.
La Defensoria ha recibido testimonios de mujeres trans en reclusiéon que
describen sentir una profunda desesperanza y pensamientos suicidas a raiz
de la negacion constante de su identidad y la soledad en entornos hostiles.
Por ello se recalca la importancia de brindar acompafiamiento psicosocial
especializado a poblacién LBT en prisiéon. Dicho abordaje deberia llevarse
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a cabo por parte de profesionales en psicologia y trabajo social, formados
en enfoques de diversidad sexual y de género, con habilidades no solo en
atencién individual sino con la capacidad de fomentar grupos de apoyo
entre pares.

Desde la perspectiva institucional, la Defensoria del Pueblo ha insistido en la
necesidad de que los centros de reclusién cuenten con equipos psicosociales
interdisciplinarios, conforme lo establecen también las Reglas Mandela y las
recomendaciones internacionales. Esto implica contar no solo con psicélogas/
0s, sino también trabajadoras/es sociales, terapeutas ocupacionales y educa-
dores, que disefien programas integrales. Lamentablemente, se identificé que
el personal es minimo: en algunos penales hay apenas un psicélogo para mas
de 200 internas, en otros ni siquiera hay alguna profesional contratada, lo que
hace imposible brindar atenciones individuales periédicas.

Como ilustracién de buenas practicas se puede mencionar que en la Carcel de
Buen Pastor Bogotd, el Ministerio de Justicia, organizaciones sociales como
Mujeres Libres e incluso la misma Defensoria ha realizado talleres de “Circulos
de mujeres”, donde las mujeres han podido hablar de sus emociones, resolver
conflictos de forma no violenta y apoyarse mutuamente. Varias participantes
expresaron que ese espacio les ha ayudado a sentirse escuchadas y a aliviar car-
gas emocionales. Una de ellas comenté: “Es la primera vez en afios que alguien
me pregunta cdmo me siento de verdad”. Este tipo de iniciativas son un paso en
la direcciodn correcta, pero requieren institucionalizacion y expansién a otros
centros, sumado a la imprescindible atencién profesional.

En este mismo establecimiento y para enfrentar las deficiencias institucionales
en salud mental, mujeres privadas de la libertad conformaron una colectiva de
autogestion, la cual se ha conocido como “El Mal Rebafio”, donde crean espa-
cios de escucha, acompafiamiento emocional y apoyo mutuo. Esta iniciativa
comunitaria ha permitido brindar contencién inmediata, reducir la sensacién
de aislamiento y fortalecer redes de cuidado entre las mujeres privadas de la
libertad, lo que se constituye en un modelo replicable de atencién psicosocial
en contextos penitenciarios.

Ante todo lo anterior, la Defensoria remitié solicitud de informacién al Minis-
terio de Salud y Proteccién Social, quien dio respuesta mediante el Oficio
2025210302306341 del 25 de agosto de 2025, donde se destacan las Rutas Inte-
grales de Atencion en Salud (RIAS), de obligatorio cumplimiento por las EPS, las
cuales deben garantizar acceso a consulta psicoldgica, psiquiatrica y servicios
de apoyo terapéutico, tanto intramurales como extramurales, con articulacion
ala Red Nacional de Salud Mental y a los Equipos Bésicos de Salud en el marco
de la Atencién Primaria. Asimismo, sefialé que se han implementado proto-
colos especificos de prevencién del suicidio, en concordancia con la Estrate-
gia Nacional para la Prevencion de la Conducta Suicida (2021), que incluyen
capacitacién a personal penitenciario, equipos de primera respuesta en salud
mental y espacios de escucha terapéutica individual o grupal.
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En cuanto al consumo problematico de sustancias psicoactivas, el Ministerio
informo sobre la puesta en marcha de dispositivos CAMAD® intramurales en
seis establecimientos de reclusién, orientados a la deteccién temprana, reduc-
cion de riesgos y dafios y la remisién a servicios de salud cuando corresponde.
También reportd el despliegue de 128 Equipos Basicos de Salud intramura-
les, articulados con las EPS, las ESE, el INPEC y la USPEC, para fortalecer
la atencién preventiva y la gestién clinica de casos. Estas medidas, segun lo
sefialado por el Ministerio de Justicia en su respuesta oficial al requerimiento
de informacién realizado por la Defensoria del Pueblo (Ministerio de Justicia
y del Derecho, 2025), buscan responder a la alta prevalencia de consumo de
sustancias en mujeres privadas de la libertad mediante un enfoque de género
y derechos humanos.

En conclusion, la salud mental de las mujeres y personas LBT privadas de la liber-
tad en Colombia, atraviesa por una situacion critica de desatencion y precariedad.
Las consecuencias se manifiestan en altos niveles de sufrimiento psicologico, que
contravienen la finalidad humanizadora de la pena privativa de libertad. Para la
Defensoria del Pueblo es urgente adoptar un enfoque de salud mental comunitaria
en las cérceles, que integre prevencion, atencién y seguimiento postpenitenciario.
Esto incluye desde asegurar un numero adecuado de psicélogos y trabajadores
sociales, hasta promover un clima penitenciario respetuoso y libre de violencias
que contribuya a la estabilidad emocional de las reclusas.

3.4. Cuidado menstrual

El cuidado de la salud menstrual es un componente esencial de la dignidad y la
salud de las mujeres y personas menstruantes privadas de la libertad, intima-
mente ligado a la salud fisica (prevencién de infecciones, anemia, entre otros.)
y a la salud mental y la autoestima. No obstante, en el contexto penitenciario
se han identificado falencias en la implementaciéon del anexo técnico de la
Resolucion 1235 de 2024 (que reglamenta la Ley 2261 de 2022), que brinda
orientaciones frente al suministro de productos para la promocién de la salud
y el cuidado menstrual, esto implica una omisién institucional que perpetta
las desigualdades de género (UNFPA, 2022). La Defensoria del Pueblo, en sus
visitas, ha prestado especial atencién a esta tematica, recogiendo testimonios
y evidencias sobre como las internas manejan sus periodos menstruales en
entornos carcelarios marcados por escasez de insumos, falta de privacidad y
problemas de saneamiento debido al deficiente y escaso acceso al agua.

° Los dispositivos CAMAD son Centros de Atenciéon Mévil a Drogodependencias, creados para realizar deteccion
temprana del consumo, brindar intervencién breve, reducir riesgos y dafios y facilitar la articulacién con rutas de
atencion en salud. En contexto intramural, funcionan como equipos especializados que ofrecen acompafiamiento
clinico y psicosocial dentro de los establecimientos de reclusién.
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Un hallazgo recurrente es la insuficiencia en la provision de toallas higiénicas
y otros insumos menstruales por parte de la institucién penitenciaria, lo cual
también ha sido denunciado por (Mujeres Libres, 2022). Segiin las normas,
el INPEC debe suministrar a las mujeres privadas de la libertad elementos de
aseo personal, incluyendo productos para la menstruacién. Sin embargo, en
la practica, estos insumos llegan en cantidades exiguas y con poca frecuencia.
Por ejemplo, en varios establecimientos, las internas reportaron que solo les
entregan un “kit de aseo” cada tres meses, el cual contiene apenas entre 10y
20 toallas higiénicas para todo el trimestre.

Evidentemente, esa cantidad es muy inferior a 1o necesario: una mujer con un
ciclo menstrual promedio podria requerir entre 10 y 15 toallas por mes, por
lo que proveer 10-20 toallas para tres meses resulta totalmente insuficiente.
En algunos testimonios recopilados por la Defensoria se sefialé que las auto-
ridades recientemente aumentaron un poco la cantidad: “Antes nos daban 10
toallas, ya subieron a treinta, pero... eso no es asi, porque a mucha gente no le
entran nada de afuera” (refiriendo que algunas dependen de donaciones). Este
aumento a 30 toallas cada tres meses (10 mensuales) aun es limitado y, segun
las propias reclusas, no cubre a todas. Muchas mujeres indicaron que terminan
dependiendo de la ayuda externa: “A veces nos dan mds toallas, pero son las
que donan las fundaciones, eso no es del INPEC”. Es decir, organizaciones de la
sociedad civil han tenido que suplir parcialmente la obligacion estatal, al reali-
zar donaciones de toallas, tampones o copas menstruales en algunas carceles.

A lo anterior se suma la baja calidad o estado inapropiado de los productos
suministrados. Las mujeres denunciaron que en ocasiones las toallas higiénicas
entregadas estaban vencidas, con hongos o en mal estado, lo que obviamente
puede causar irritaciones o infecciones. Este hecho es sumamente grave, pues
en vez de ayudar, las expone a riesgos sanitarios. Las internas manifestaron
preferir no usar un producto en mal estado, pero ante la necesidad, algunas no
tienen opcidn. La entrega de insumos defectuosos o insuficientes constituye
una vulneracién al derecho a la salud en condiciones de igualdad: es un trato
indigno que perpetua la idea de que las necesidades de higiene femenina son
secundarias o pueden ser ignoradas.

Otro problema identificado es la falta de opciones y libertad de eleccion en
productos menstruales. El INPEC generalmente suministra solo toallas desecha-
bles estandar, sin contemplar que cada mujer tiene requerimientos distintos.
Algunas mujeres prefieren tampones o usan copas menstruales en libertad,
pero en prision estas alternativas no son facilitadas e incluso suelen estar res-
tringidas. La negacion de alternativas (copas, tampones, incluso toallas de
tela reutilizables) coarta la autonomia de las mujeres sobre su propio cuerpo
y comodidad. Sumado a ello, puede haber casos de alergias o sensibilidades a
ciertos productos y, al no ofrecer diversificacion en los productos suministra-
dos, se causa un perjuicio a quienes, por ejemplo, desarrollan dermatitis por
el material de las toallas provistas.
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De acuerdo con estandares internacionales y buenas practicas, los sistemas
penitenciarios deben proveer distintos tipos de productos menstruales que se
adapten a las necesidades individuales y garanticen que ninguna mujer vea
afectada su salud por falta de un insumo adecuado. La Comision Interame-
ricana de Derechos Humanos ha subrayado que el suministro de productos
basicos de higiene personal, incluyendo toallas higiénicas, tampones, copas
menstruales y apdsitos postparto, es parte de las obligaciones de los estados
hacia las mujeres privadas de la libertad.

Las consecuencias de no contar con suficientes insumos menstruales son mul-
tiples y profundamente indignas. Cuando una interna agota las toallas propor-
cionadas (o si no le dieron ninguna, porque no alcanzaron para todas), se ve
obligada a recurrir a métodos precarios: reutilizar toallas desechables varias
veces, improvisar pafios con retazos de tela o incluso con papel higiénico,
periddico u otros materiales inadecuados. Estas practicas aumentan el riesgo
de infecciones urinarias y vaginales, y contribuyen a una sensacién de falta
de aseo personal que afecta la dignidad.

La Defensoria del Pueblo documenté relatos estremecedores, como el de mujeres
en una carcel que debian lavar a mano las pocas toallas reutilizables que tenian,
en medio de la escasez de agua, y secarlas colgadndolas en la celda, lo cual les
generaba vergiienza frente a las demds y potenciales sanciones disciplinarias
por colgar objetos. Otras internas informaron que, al no poder cambiarse con la
frecuencia necesaria, pasaban horas con ropa interior manchada, aislandose por
temor al rechazo o a comentarios humillantes de otras personas. Estas situaciones
ocasionan ademas un impacto emocional: sentimientos de angustia, vergiienza
y baja autoestima, sumados al estrés que de por si produce la reclusion.

La falta de acceso al agua agrava notablemente el problema del manejo mens-
trual (este tema se entrelaza con la seccion 4.2 sobre acceso al agua). En estable-
cimientos donde el suministro de agua es racionado o intermitente, las mujeres
no pueden asearse adecuadamente durante su periodo. Un caso emblema-
tico ocurrio en la carcel de Picalefia (Ibagué), donde la crisis de agua llevo a
medidas extremas: “en repetidas ocasiones nos toca usar métodos artesanales
para poder vaciar los inodoros, llegando incluso a realizar succién con nuestro
propio cuerpo para bajar el agua”. Esta practica denigrante y riesgosa se refe-
ria en principio al aseo general, pero ilustra el punto de hasta dénde llega la
precariedad. En contexto menstrual significa que muchas veces no hay agua
suficiente para limpiar las prendas manchadas o para el aseo personal diario
que la menstruaciéon requiere.

En algunas céarceles, las reclusas indicaron que solo pueden bafiarse en dias
alternos debido a la escasez de agua, lo que durante la menstruacién resulta
inaceptable desde el punto de vista de higiene y comodidad. La Regla 5 de Ban-
glkok enfatiza que las mujeres deben disponer de instalaciones sanitarias y de
higiene personal adecuadas, que incluyan acceso a agua y articulos necesarios
para sus necesidades fisiolégicas especificas. Claramente, esta recomendacion
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no se cumple en las situaciones descritas, donde la combinacién de falta de
agua e insumos crea condiciones insalubres.

La Defensoria del Pueblo también observé fallas en la educacion sanitaria y la
sensibilidad del personal penitenciario respecto al manejo menstrual. Varias
internas manifestaron que al pedir productos adicionales o explicar su situa-
cion (por ejemplo, sangrado abundante), recibieron respuestas insensibles o
burlonas por parte de algunos guardias. Incluso se reporto que, en algun centro,
cuando familiares traian toallas higiénicas en encomiendas, la guardia reali-
zaba comentarios mordaces o preguntas invasivas como, Gy por qué necesita
tanto?”, generando humillacién. Este tipo de trato denota falta de capacitacion
en enfoque de género.

La Defensoria ha recomendado al INPEC y a la USPEC incorporar lineamientos
claros en sus protocolos sobre salud menstrual, desde la cantidad y tipo de
insumos que deben entregar (sugiriendo al menos un paquete de 10 toallas
al mes por mujer, como minimo, segun estandares de la OMS, y alternativas
disponibles), hasta las consideraciones de privacidad y acompafiamiento. Asi-
mismo, se sugiere emprender campafias educativas dentro de los penales para
desmitificar el periodo menstrual y fomentar solidaridad: por ejemplo, evitar
que las internas que menstrian sean objeto de burla y que entre ellas mismas
se apoyen compartiendo insumos si alguna se queda sin ellos.

Con base en este panorama y de acuerdo con la respuesta del Ministerio de
Salud (Oficio 2025210302306341 del 25 de agosto de 2025) en materia de cuidado
menstrual, refieren que a través del desarrollo normativo (Ley 2261 de 2022 y
Resolucioén 1235 de 2024) se busca garantizar la entrega gratuita, oportuna
y suficiente de articulos de higiene y salud menstrual a mujeres y personas
menstruantes privadas de la libertad, los cuales son elementos necesarios para
garantizar un cuidado digno.

Por su parte, al indagar sobre estas situaciones, el Ministerio de Justicia y del
Derecho indicé en (Oficio MJD-OFI25-0035005) que, en articulacién con el Minis-
terio de Salud y el INPEC, se puso en marcha una estrategia nacional de capaci-
tacion en salud y gestion menstrual dirigida a todas las reclusas. Dicha estrategia
(desarrollada en 26 establecimientos durante 22 jornadas realizadas hasta julio de
2025) tuvo por objetivo “garantizar el derecho a la salud con enfoque de género, la
gestién digna de la menstruacion y la implementacién efectiva de los estandares
legales nacionales”. Dicha entidad manifesté que las capacitaciones incluyen la
socializacion de la normativa vigente (Ley 2261 de 2022 y Resolucion 1235 de 2024
que reglamenta la gestién menstrual), formacién en salud menstrual, sexual y
reproductiva liderada por las autoridades de salud, aplicaciones de encuestas
diagnosticas sobre insumos higiénicos y necesidades médicas y la realizacion
de exdmenes médicos y orientaciones individuales a las internas.

Este esfuerzo interinstitucional con enfoque diferencial busca subsanar las
brechas identificadas por la Defensoria en materia de salud sexual y repro-
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ductiva, donde se integre a las mujeres privadas de la libertad en programas
de promocion de la salud que abordan sus necesidades especificas.

El Ministerio de Justicia informo que el drea de sanidad del INPEC viene reali-
zando la entrega periddica de toallas higiénicas a la poblacién reclusa femenina,
en cumplimiento de la Ley 2261 de 2022 y su reglamentacion, “garantizando
asi el acceso a insumos para la gestién menstrual de forma regular y con per-
tinencia” (Ministerio de Justicia y del Derecho, 2025). Si bien esta informa-
cion refleja la oferta institucional formal, durante las visitas defensoriales se
identificaron manifestaciones reiteradas de mujeres que sefialaron entregas
irregulares, cantidades insuficientes y demoras prolongadas en la reposicién
de los insumos. Estas observaciones coinciden con la informacién remitida por
la Delegada para la Politica Criminal y Penitenciaria, quien reporté dificultades
operativas y logisticas que afectan la disponibilidad continua de productos de
higiene menstrual en distintos establecimientos femeninos. La convergencia
entre los hallazgos en terreno y los insumos institucionales evidencia que, pese
a la normativa vigente, persisten brechas en la garantia efectiva de la gestion
menstrual en las cérceles de mujeres.

En perspectiva de politica publica, el Ministerio de Justicia destaco en su
momento la importancia de incorporar el enfoque de género en la atencion
en salud penitenciaria y mencioné que el documento CONPES en elaboracion
contemplaria el disefio de una ruta de atencion en salud sexual y reproductiva
para las personas privadas de la libertad. Sin embargo, el CONPES 4157 de 2025,
finalmente aprobado, no incorporé de manera expresa dicha medida, lo cual
constituye una limitacion significativa para la garantia efectiva de derechos
como el acceso a controles ginecolégicos, planificacién familiar y atencion
prenatal. Esta ausencia pone de presente la necesidad de que, en la implemen-
tacién de la politica, las entidades responsables incluyan de forma prioritaria
un componente especifico de salud sexual y reproductiva que cierre las bre-
chas de género en la atencion dentro de los establecimientos penitenciarios.

La Defensoria del Pueblo aboga por que ese principio de cuidado menstrual
digno sea plenamente aplicado en contextos carcelarios, donde la situacion es
mas critica que en libertad. En este sentido, enfatiza la importancia de adoptar
acciones que aseguren la correcta implementaciéon de lineamientos y orienta-
ciones técnicas consignadas en la Ley 2261 de 2022 y Resolucion 1235 de 2024,
asi como el cumplimiento de decisiones judiciales, como la Sentencia T-398
de 2019 de la Corte Constitucional que ordendé a las autoridades penitenciarias
garantizar elementos de aseo personal a detenidas en estaciones de policia,
incluyendo articulos para la menstruacion, con lo cual se reconoce que su
ausencia vulnera la dignidad humana. Este criterio debe extenderse y cumplirse
en las prisiones bajo la 6rbita del INPEC.

En conclusidn, la gestion menstrual en las carceles de mujeres en Colombia
presenta deficiencias que constituyen violaciones a los derechos a la salud, la
higiene y la dignidad de las reclusas. La falta de insumos suficientes, adecuados
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y a tiempo, unida a la falta de agua y privacidad, obliga a las mujeres a gestio-
nar su menstruacion en condiciones indignas, con potenciales consecuencias
fisicas (infecciones, alergias) y psicoldgicas (estrés, vergiienza, ansiedad).

Esta problematica, aunque tradicionalmente invisibilizada, ha sido sacada a la
luz por los testimonios valientes de mujeres privadas de la libertad que exigen
ser tratadas con el minimo respeto que merecen. La Defensoria del Pueblo vigila
y exige mejoras inmediatas: distribucién mensual de kits de higiene completos,
libertad para el ingreso de métodos alternativos (por ejemplo copas menstruales
con adecuados controles de material), garantia de suministro de agua en bafios
y duchas y capacitacion al personal para un trato sensible en cumplimiento de
la ley. Solo asi se podra hablar de un enfoque de género en las prisiones, que
atienda necesidades basicas como la menstruacion, sin convertirlas en fuente
de sufrimiento adicional para las mujeres reclusas.

En el desarrollo de este capitulo se presentd un panorama frente al derecho a la
salud de las mujeres privadas de la libertad, donde la Defensoria considera que,
si bien se valora los avances normativos y técnicos reportados por el Ministerio
de Salud y Protecciéon Social —como la expedicion de lineamientos en salud
mental, la creacién de rutas integrales de atencion, la puesta en marcha de
dispositivos CAMAD intramurales, la garantia de acceso a métodos anticoncep-
tivos y productos de higiene menstrual, asi como la actualizacién de la Politica
Nacional de Drogas y de la Politica Nacional de Salud Mental—, persiste una
profunda brecha entre la normativa y la realidad vivida por las mujeres y per-
sonas LBT privadas de la libertad. La limitada presencia de talento humano en
salud dentro de los establecimientos de reclusion, las barreras logisticas para
el acceso oportuno a servicios médicos especializados, la deficiente infraes-
tructura sanitaria y las condiciones estructurales de hacinamiento, violencia y
precariedad, siguen siendo obstaculos que impiden el goce efectivo del dere-
cho ala salud en todas sus dimensiones: fisica, sexual, reproductiva y mental.

Con base en estos hallazgos, la Defensoria del Pueblo destaca la necesidad de
que las medidas normativas y técnicas existentes se traduzcan en acciones
efectivas y verificables al interior de los establecimientos de reclusion. Para ello
resulta indispensable fortalecer la articulacion operativa entre el Ministerio de
Salud, el INPEC, la USPEC, las EPS y las entidades territoriales, de modo que
se garantice la continuidad de los tratamientos, el acceso oportuno a servicios
especializados y la reduccion de los factores estructurales que hoy comprome-
ten la salud y la dignidad de las mujeres privadas de la libertad. Estas acciones
serdn desarrolladas de manera especifica en el capitulo de recomendaciones.
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04.

Infraestructura carcelaria

Lainfraestructura penitenciaria en
Colombia arrastra histéricamente pro-
blemas estructurales de hacinamiento,
antigiiedad y falta de condiciones
dignas. Estos problemas afectan de
manera diferenciada a las mujeres y
personas LBT privadas de la libertad.
De acuerdo con (Ciocoletto, et al.,
2019), “el espacio publico, lejos de ser
neutro, responde a la experiencia mas-
culina y se configura a partir del dua-
lismo publico-privado”; esta légica
excluye a las mujeres como habitantes
y como creadoras, situacién que tam-
bién se observa en establecimientos
carcelarios que, urbanistica y estruc-
turalmente, han sido pensados para
el ejercicio del control y la disciplina.
Ello genera desigualdades y formas de
violencia institucional que afectan a
la mujeres y personas LBT privadas
de la libertad, por no contemplar sus
realidades ni sus necesidades.

con enfoque de genero

Evidentemente, estos espacios, con
menores recursos y con adaptacio-
nes inadecuadas para las necesidades
especificas de las mujeres (como espa-
cios para gestantes o para la crianza de
sus hijos en la etapa de primera infan-
cia), se configuran a partir de un refe-
rente que homogeneiza lo masculino, y
desconoce la diversidad e interseccio-
nalidad. Como bien lo afirma (Ciocole-
tto, et al., 2019): “nos encontramos con
leyes que anuncian e incluyen térmi-
nos, pero que no concretan como tiene
que implementarse la perspectiva de
género; normativas que excluyen el
enfoque interseccional y perpetuan
légicas racistas, incluyendo a unos y
excluyendo a otras, con lo cual acaban
siendo leyes perpetuadoras de sistemas
de dominacién”, que se reproducen
en la estructura carcelaria mediante
modelos hetereonormados que se acer-
can al binarismo, que excluye y discri-
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mina a las personas con orientaciones e identidades de género no hegemonicas,
quienes enfrentan desafios de infraestructura relacionados con su seguridad y
privacidad, al no existir suficiente oferta de espacios que garanticen su integridad.

En este escenario, el (DNP, 2025) reconoce que la precariedad de la infraestruc-
tura constituye una de las causas estructurales del Estado de Cosas Incons-
titucional, lo cual llevd a proyectar inversiones para ampliar cupos y mejorar
las condiciones de reclusion hasta 2033. Sin embargo, la politica carece de
lineamientos claros sobre infraestructura con enfoque de género, lo que signi-
fica que no contempla de manera expresa la creacion de espacios diferencia-
dos para gestantes y lactantes, areas de cuidado en primera infancia, bafios y
duchas con privacidad ni médulos seguros para la poblacién transgénero. De
ahi que, si bien el CONPES representa un avance en términos de planeacion,
suimplementacién deberd complementarse con pardmetros concretos que res-
pondan a las necesidades particulares de las mujeres y personas LBT privadas
de la libertad, que incluyan metas verificables a cargo del INPEC y la USPEC.

En esta seccidn se examinan tres aspectos centrales de la infraestructura carce-
laria con enfoque de género: la privacidad, el acceso al agua, los espacios fisicos
para gestacion y lactancia y condiciones diferenciadas para personas transgé-
nero y no binarias. Cada subtema aborda cémo las condiciones materiales de
las prisiones inciden en derechos fundamentales de las mujeres y personas LBT
privadas de la libertad. Se incluyen hallazgos como la ausencia de instalaciones
sanitarias adecuadas en celdas, lo que obliga a situaciones humillantes o las
implicaciones de que un establecimiento carezca de un lugar apropiado para
que una persona privada de la libertad en reclusién cuide a su hijo o hija menor
de 3 aflos. Asimismo, se resaltan avances recientes en politica penitenciaria,
como la Circular 006 de 2025 de Celdas Abiertas para gestantes y lactantes, lo
cual constituye un hito hacia la humanizacién con enfoque de género.

Es importante seflalar que las deficiencias de infraestructura no son meramente
“incomodidades materiales”, sino que se traducen en violaciones concretas de
derechos. La falta de privacidad, por ejemplo, vulnera el derecho a la intimidad
y puede constituir trato cruel; la falta de agua e higiene incide en el derecho
a la salud y la ausencia de espacios adecuados para personas embarazadas y
sus hijas e hijos atenta contra los derechos de la infancia y la maternidad. A
continuacion, se exponen en detalle las problemadticas y se incluyen voces de
las propias afectadas, cuyo testimonio corrobora las condiciones observadas
directamente por la Defensoria durante sus visitas.

4.1. Privacidad

El derecho a la privacidad y a la intimidad personal es frecuentemente sacri-
ficado en las instituciones carcelarias, pero en el caso de las mujeres privadas
de la libertad, asi como de las personas trans en prision, esta pérdida de pri-
vacidad tiene matices particulares que deben ser atendidos. La Defensoria del
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Pueblo ha constatado que muchas cdrceles de mujeres en Colombia carecen
de condiciones bésicas de privacidad, que obligan a las internas a exponerse
en actividades que deberian ser intimas (como las funciones fisioldgicas, la
higiene personal o las relaciones afectivas).

Un ejemplo emblematico es la ausencia de sanitarios individuales o el mal
estado de estos en las celdas o dormitorios colectivos de varios estableci-
mientos, problematica también subrayada por la Corte Constitucional. Segun
la (Sentencia T 267 de 2018), en ciertos establecimientos penitenciarios “las
internas no cuentan con servicios sanitarios en sus celdas, viéndose forzadas
a hacer sus necesidades fisiologicas en baldes o recipientes, a la vista de sus
comparieras, especialmente durante la noche cuando estan encerradas en los
dormitorios”. Esta situacién, corroborada por la Defensoria en visitas a carce-
les, constituye una violacién manifiesta de la dignidad humana y del derecho
a la intimidad.

Durante el dia, cuando las celdas se abren, la situacién mejora parcialmente;
las internas pueden acceder a los bafios colectivos del patio. Sin embargo,
incluso esos espacios suelen ser insuficientes en numero, algunos se encuen-
tran inhabilitados, en mal estado o carentes de divisiones apropiadas. En
algunos patios de reclusiéon femenina, la Defensoria encontré que habia un
inodoro por cada 20 o 30 mujeres, con separaciones minimas o sin puerta. En
la carcel de Cucuta, por ejemplo, se reportd que algunas duchas ni siquiera
tenian cortinas o puertas, lo cual obliga a las internas a bafiarse en presencia
de otras, lo que genera que muchas viven con pudor e incomodidad. Una
mujer trans privada de la libertad narré a la Defensoria lo dificil que era
para ella ducharse en el pabellon masculino donde inicialmente la ubicaron:
“Tenia que bafarme rdpido, con ropa interior, porque sentia las miradas de
burla y moria de vergiienza”. Este testimonio ilustra que la privacidad no
es un lujo, sino una necesidad béasica ligada al respeto a la identidad y a la
integridad emocional.

La poblacion trans enfrenta retos adicionales en materia de privacidad. En la
Cércel Modelo de Bogot, la situacién de las mujeres trans privadas de la liber-
tad refleja de manera clara la ausencia de garantias de privacidad. Durante las
visitas realizadas por la Defensoria del Pueblo se constaté que estas mujeres son
recluidas sin contar con espacios diferenciados que les permitan desarrollar
su vida cotidiana en condiciones de dignidad. Esta situacién implica que las
mujeres trans deban bafiarse, dormir y realizar actividades basicas en entornos
donde no se respeta su identidad, lo que las expone a violencias basadas en
prejuicio y a una constante vulneraciéon de su intimidad.

Deigual forma, un hombre trans detenido en una carcel de mujeres describié
la angustia de tener que vivir, dormir y asearse en un entorno femenino que no
corresponde con su identidad: “Es como si mi identidad no existiera; tengo que
estar en un pabellén de mujeres. Ni siquiera tengo derecho a que me digan por
minombre masculino, porque la guardia dice que por eso estoy en una carcel de
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mujeres, que porque soy una mujer. Y ni modo de irme a una cdrcel de varones,
alld nadie le va a prestar a uno la seguridad para que no lo abusen sexualmente”.

Otra dimensidn de la privacidad es la referente a las comunicaciones y relacio-
nes familiares. Las mujeres privadas de la libertad suelen quejarse de la falta
de espacios privados para recibir a sus familiares, especialmente a sus hijos
menores, tal como lo documenta Dejusticia (2023).

Las areas de visita en muchos penales son compartidas y ruidosas, y no hay
salones especificos donde una madre interna pueda interactuar con su hijo
pequeio de forma tranquila. Esto afecta la intimidad de ese vinculo mater-
no-filial y puede ser angustiante tanto para la madre como para el nifio o la
nifia. Igualmente, para las visitas de sus parejas sentimentales (cuando no son
de indole intima), casi siempre se realizan en patios comunes bajo la mirada
de custodios, sin oportunidad de conversar reservadamente. Algunas internas
manifestaron que no se sienten con libertad de hablar temas personales con sus
esposos o esposas en las visitas, porque siempre hay un guardia escuchando
cerca, lo que vulnera su derecho a la intimidad familiar.

Por otro lado, las revisiones o requisas corporales constituyen otro aspecto
critico de la privacidad y dignidad, especialmente sensibles para mujeres y
personas LBT. Si bien las requisas intrusivas (desnudos, inspeccion de cavida-
des) estan prohibidas o limitadas por protocolos (siguiendo estdndares inter-
nacionales que las consideran humillantes), en la practica, algunas internas
denunciaron tratos degradantes durante requisas. Por ejemplo, en Jamundi,
las mujeres indicaron que tenian conocimiento de un caso donde el personal
de guardia hizo desvestir completamente a una mujer durante una inspeccién
en las celdas, en presencia de varias funcionarias.

Para las mujeres trans, ademas, ha habido casos de negacién de su identidad
en estos procedimientos: en multiples sensibilizaciones realizadas al personal
penitenciario, la Defensoria evidencié que algunas guardias mujeres se negaban
a requisar a internas trans diciendo frases como “no voy a requisar hombres
vestidos de mujer”, con el falso argumento de que las reglas no las obligaban
(Procuraduria General de la Nacién y Defensoria del Pueblo, 2024). Este tipo
de actitud transfébica desconoce que la persona trans tiene derecho a ser
requisada por personal femenino si asi lo solicita (en el caso de mujeres trans)
Yy que negarse implica exponerla a que un guardia hombre la requise, lo cual
puede ser aun mas violatorio de su intimidad y seguridad.

En resumen, la privacidad de las mujeres y personas LBT en prisién ha sido
vulnerada por deficiencias en la infraestructura carcelaria y por practicas ins-
titucionales no ajustadas a un enfoque de derechos. La pérdida de privacidad
agrava la experiencia punitiva mds alla de la pena misma, lo que genera impac-
tos negativos en la salud mental y en la dignidad.

Por lo anterior se hace necesario adoptar medidas de privacidad con enfoque
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de género en las carceles, entre ellas la adecuaciéon de bafios y duchas con
divisiones y puertas completas, la asignacion de personal femenino suficiente
para el cuidado de establecimientos de mujeres, la consolidacién de protoco-
los transgénero que garanticen un trato digno conforme con la identidad de
género y el mejoramiento de las areas de visita familiar e intima, con espacios
Iudicos y habitaciones dignas; aunque estas acciones requieren inversion,
resultan esenciales para dar cumplimiento a la Constitucién y a los tratados
internacionales que protegen la intimidad personal y familiar de las personas
privadas de la libertad.

La privacion de la libertad no puede traducirse en la anulacién absoluta de la
vida privada: incluso en reclusion, las personas conservan derechos a la intimi-
dad corporal, a la privacidad en ciertos ambitos y al respeto por su identidad.
Restituir en lo posible esos espacios de intimidad es parte de la humanizacion
del sistema penitenciario y contribuye a la resocializacion; permite a las per-
sonas mantener vinculos afectivos y autoestima, elementos fundamentales
para su reintegracién social.

4.2. Acceso al agua

Elacceso suficiente y continuo al agua potable es un elemento esencial para la
vida y la salud, reconocido como un derecho humano. En contextos carcelarios
garantiza la preservacion de la salud, la higiene personal, la salubridad de las
instalaciones y la preparacién adecuada de alimentos. No obstante, la Defen-
soria del Pueblo ha identificado deficiencias significativas en el suministro de
agua en distintos centros de reclusion de mujeres. En el Complejo Carcelario
y Penitenciario de Jamundi (Valle del Cauca), durante visitas de verificacion
se reportd que el agua “solo llega una vez al dia”, con baterias sanitarias ave-
riadas que impiden condiciones minimas de higiene. En el Establecimiento
Penitenciario de Picalefia (Tolima) se han documentado problemas recurrentes
asociados a redes internas deterioradas y fallas en la distribucion, lo que obliga
aracionamientos prolongados que afectan directamente el acceso a duchasy
sanitarios. En el Centro Penitenciario de Pedregal (Antioquia), los registros ins-
titucionales han seflalado fallas estructurales en tuberias y humedad constante
por filtraciones, 1o que compromete la disponibilidad de agua y las condiciones
sanitarias de los pabellones femeninos.

Estos hallazgos cualitativos muestran un patron consistente: las fallas estruc-
turales en los sistemas de redes internas, la insuficiencia de tanques de alma-
cenamiento y las afectaciones por racionamientos municipales o fenémenos
climaticos impactan de forma grave la higiene, la salud menstrual y la digni-
dad de las mujeres privadas de la libertad. La Defensoria del Pueblo consi-
dera urgente que las acciones de mantenimiento, reparacién y adecuacion de
infraestructura se articulen eficazmente entre el INPEC, la USPEC y las enti-
dades territoriales, de modo que se garantice un acceso continuo y seguro al
agua potable en todos los establecimientos penitenciarios femeninos del pais.
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En la cércel de Jamundi (Valle del Cauca), por ejemplo, las internas informaron
a la Defensoria que el acceso al agua esta suspendido por varias horas cada
dia, lo cual las obliga a almacenar agua en baldes para poder cubrir sus nece-
sidades. Como consecuencia, las mujeres deben planificar estrictamente sus
actividades de aseo: se ven forzadas a llenar recipientes cuando hay servicio
y racionar su uso. Una interna describié: “Aqui el agua la ponen solo a ciertas
horas; aprendimos a vivir con baldes llenos alrededor, porque si te coge la noche
sin agua, ni el bano puedes jalar”.

Esta realidad incide negativamente en la higiene: si no hay agua para vaciar
inodoros o limpiar, las celdas y bafios, estos se mantienen sucios por horas, con
malos olores y proliferacién de bacterias. Esta situacion genera un ambiente
insalubre que afecta la salud de las internas y vulnera su derecho a condiciones
de reclusién dignas. Ademas, expone a la poblacion penitenciaria a un mayor
riesgo de enfermedades infecciosas prevenibles. El caso de Picalefia (Ibagué),
mencionado en la secciéon anterior, resulté paradigmatico y alarmante; como se
menciond, la crisis de acceso al agua llevd a métodos extremos para mantener
la higiene minima. La Defensoria calificé este escenario como una grave pre-
cariedad en la infraestructura sanitaria, con lo cual se evidencia como el déficit
de agua compromete la dignidad humana de las mujeres privadas de la libertad.
Ademas, la ausencia de agua dificulta la limpieza corporal durante la mens-
truacién, lo que ocasiona que las mujeres se sientan permanentemente sucias
o incémodas, con riesgo de infecciones por no poder bafiarse adecuadamente.

En Medellin (Carcel Pedregal), a pesar de ser un complejo relativamente nuevo,
también se presentaron quejas por interrupciones: “En ocasiones no tenemos
acceso al agua las 24 horas del dia”, reportaron algunas mujeres. Esto sugiere
que incluso en establecimientos de construccion reciente, la dotacion de agua
puede no estar garantizada todo el tiempo. A veces, los cortes se deben a man-
tenimiento o ahorro, pero las internas perciben falta de informacién clara.

Por otro lado, la falta de agua potable también se manifiesta en la calidad.
Algunas carceles reciben agua de acueductos municipales con problemas de
potabilidad. En regiones célidas, la escasez obliga a acarrear agua en tanques
que, al quedarse vacios, con poca agua o, sin movimiento continuo del liquido,
propician reproduccioén de vectores (mosquitos) y lodos. La Defensoria registro
en la carcel de Cucuta que el suministro intermitente repercute en las condicio-
nes de higiene personal y colectiva, lo cual genera preocupacién particular en
contextos de pandemia o brotes (ejemplo, brotes de enfermedades diarreicas).

El impacto en la salud menstrual ya fue ampliamente descrito en el informe
Cicatrices del silencio: vulneraciones a los derechos sexuales y reproductivos
en prisién, donde se evidencia que sin agua, las mujeres y personas con capa-
cidad de menstruar no pueden lavarse durante su periodo ni limpiar la ropa
manchada. Muchas reclusas, ante la escasez, priorizan el agua disponible para
beber o cocinar, en detrimento del aseo personal, lo que demuestra la preca-
riedad extrema.
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En conclusion, la falta de acceso adecuado al agua en las carceles de mujeres
es una problematica grave que impacta transversalmente las condiciones de
reclusién. Afecta la higiene personal diaria, la limpieza de instalaciones, la
preparacién de alimentos, la salud menstrual y el bienestar general. Esta pro-
blematica de intermitencia y escasez de agua potable en los establecimientos
penitenciarios de mujeres ha sido reconocida por las entidades competentes,
que refieren acciones conjuntas para su mitigacion. E1 Ministerio de Justicia,
en respuesta a requerimiento realizado por la Defensoria, manifesté que tra-
baja de manera articulada con la USPEC en el “fortalecimiento institucional,
orientado a garantizar el acceso permanente, suficiente, salubre y adecuado” al
agua en los centros de reclusion. (Ministerio de Justicia y del Derecho, 2025).

En este sentido indica que la Subdireccién de Infraestructura de la USPEC ha
venido realizando mantenimiento y reparaciones de las redes internas de dis-
tribucién, que incluyen las tuberias de agua potable, lo cual “ha contribuido
significativamente a mejorar las condiciones de acceso” a este servicio basico.
No obstante, el Ministerio reconoce que persisten desafios y afirma que conti-
nuard la coordinacion interinstitucional necesaria para avanzar en la garantia
plena de este derecho fundamental (Ministerio de Justicia y del Derecho, 2025).

Por su parte, la USPEC detalla medidas operativas orientadas a asegurar el
suministro de agua potable en las cérceles. Informa que anualmente se formula
y ejecuta un contrato especializado para la operacién y mantenimiento de las
Plantas de Tratamiento de Agua Potable (PTAP) en aquellos establecimientos
donde la conexién a acueducto es limitada, “realizando el tratamiento de acui-
feros disponibles y mediante el cual se brinda el liquido vital” (Unidad de Ser-
vicios Penitenciarios y Carcelarios USPEC, 2025). Adicionalmente, indica que
através de contratos de mantenimiento de redes hidrosanitarias y de atencién
prioritaria de emergencias se realizan intervenciones puntuales en la infraes-
tructura con el fin de garantizar un flujo constante de agua.

4.3. Espacio fisico para gestacién y lactantes

La privacién de la libertad de mujeres y personas gestantes o madres lactan-
tes conlleva desafios humanitarios y de derechos fundamentales que exigen
adecuaciones especiales en la infraestructura y en las dindmicas carcelarias.
Esto ha requerido crear instrumentos que protegen los derechos de estas per-
sonas y las de sus hijas e hijos. De acuerdo con las Reglas Bangkok se destaca
la necesidad de garantizar condiciones adecuadas de salud, atencién prenatal
y postnatal, asi como espacios dignos para la crianza temprana. Esto va de la
mano con lo mencionado por las Reglas Mandela, donde se establece que las
personas privadas de la libertad deben recibir servicios de salud equivalentes
a los de la comunidad, que incluyen lo relacionado con la maternidad.

Como lo ha mencionado la CEDAW, los estados estan obligados a proteger los
derechos de las mujeres en materia de salud reproductiva y maternidad, sin
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que la privacion de libertad implique restricciones indebidas. Por su parte, la
Convencidn sobre los Derechos del Nifio impone el deber de asegurar el inte-
rés superior de los hijos e hijas de mujeres en reclusion, para garantizar una
proteccién reforzada durante la primera infancia.

Colombia reconoce en su legislacién el principio de interés superior del nifio,
lo cual ha llevado a disposiciones como permitir que los nifios y nifias menores
de tres afios puedan permanecer con sus madres en reclusion (Ley 65 de 1993,
articulo 153). De acuerdo con la Ley 1098 de 2006 se refuerza la prevalencia de
sus derechos en cualquier decisién que los involucre, lo que implica la garantia
de condiciones fisicas dignas, servicios integrales que aseguren el cuidado,
la salud y el pleno ejercicio de sus derechos fundamentales. En este sentido,
para 2010, de manera conjunta el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar e
INPEC, construyeron el lineamiento técnico-administrativo para la atencion a
nifios y nifias hasta los 3 afios en establecimientos carcelarios, dirigidos a apo-
yar el desarrollo integral y los vinculos afectivos. Este lineamiento dio avance
al anexo técnico Desarrollo infantil de establecimiento de reclusion — DIER
(Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, 2018).

La circular 006 de 2025 de Celdas Abiertas, como medida implementada por
INPEC con apoyo del Ministerio de Justicia y la Defensoria, establece la aper-
tura de celdas durante el dia para mujeres y personas privadas de la libertad,
con capacidad de gestar o lactar. Su objetivo es “garantizar condiciones adecua-
das de descanso fisico, emocional y mental durante el embarazo y el posparto,
asi como favorecer el vinculo afectivo con hijos recién nacidos” y superar
practicas que impedian a las reclusas atender sus necesidades de cuidado
entre ellas. Aunque la circular no lo diga expresamente, se suma a lo anterior
el acceso a servicios basicos como agua y bafio cuando lo requieran, sin estar
supeditadas a estrictos horarios. La circular cubre ocho establecimientos piloto
en el territorio nacional donde hay poblacion gestante o lactante y se plantea
evaluar su impacto para potencialmente incorporarlo de forma permanente en
la politica penitenciaria. La Defensoria del Pueblo aplaude esta medida como
un hito en la humanizacion del trato penitenciario con enfoque de género; reco-
noce la especial proteccion que merecen la maternidad y la primera infancia.

Con grandes avances a nivel normativo y jurisprudencial, asegurar el bienes-
tar de lactantes y gestantes privadas de la libertad, junto a sus hijos e hijas,
se ha convertido en un desafio, ya que requieren espacios fisicos apropiados,
ambiente afectivo favorable y preparativos para la inevitable separacion una
vez se cumple la edad méxima permitida en el penal. La Defensoria del Pueblo,
en sus visitas, ha evaluado las condiciones en que las personas con capacidad
de gestar viven su embarazo tras las rejas, como son los espacios de maternidad
en las cérceles y lo que ocurre con los nifios y nifias que conviven alli y, poste-
riormente, cuando cumplen 3 afios de edad, momento en el cual deben pasar a
vivir con las redes de apoyo de las reclusas, dado que no pueden permanecer
en el establecimiento penitenciario.
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Un aspecto crucial sefialado por la Corte Interamericana de Derechos Huma-
nos en la (Opinién Consultiva OC-21/14) es la necesidad de evitar que nifias
y nifios pasen sus primeros aflos alejados de sus madres. El tribunal sostuvo
que, cuando el interés superior del nifio y la nifia exige el mantenimiento de la
unidad familiar, los estados estan obligados a privilegiar medidas alternativas
a la prision para la madre, incluso con el disefio de soluciones estructurales
que permitan preservar el vinculo familiar sin exponer a la nifiez a los riesgos
propios del encierro o a la institucionalizacion en albergues, que tampoco
constituyen una opcién adecuada. En palabras de la Corte: “cuando el interés
superior de la nifia o del nifio exige el mantenimiento de la unidad familiar, el
imperativo de no privacién de libertad se extiende a sus progenitores y obliga a
las autoridades a optar por medidas alternativas a la detencion para la familia”.
Este estandar internacional refuerza la exigencia de promover alternativas a
la prision para madres, en consonancia con la Ley 2292 de 2023 en Colombia,
denominada de utilidad publica, que exige redoblar esfuerzos mientras existan
nifios y nifias creciendo en entornos carcelarios.

De igual forma, la separacion tras los 3 afios es uno de los momentos mas difi-
ciles tanto para la madre como para el hijo o hija. La normativa ordena que,
cumplidos los 3 afios, los nifios y las nifias deben salir del establecimiento
carcelario y quedar al cuidado de familiares o del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF) si no hay red familiar. Un testimonio anénimo reco-
gido por la Defensoria refleja esta situacién: “A mi nifio le quedan 2 meses para
los 3 afios. No duermo de pensar en el dia que se lo lleven. Siento que me lo van a
arrancar y no sé quién me lo va a cuidar bien...”. Las inquietudes sobre el futuro
de sus hijos son constantes entre las internas, especialmente en el caso de
mujeres que asumen solas las labores de cuidado y que cuentan con redes de
apoyo fragiles o intermitentes. Esta situacién adquiere mayor complejidad en
contextos donde las mujeres privadas de la libertad enfrentan condiciones de
vulnerabilidad social, econémica o familiar previas al encarcelamiento, lo cual
ha sido ampliamente documentado por estudios nacionales e internacionales
sobre desigualdades de género en el sistema penal. En este sentido, la separa-
cion forzada genera un impacto emocional significativo tanto en la madre como
en el nifio o nifia y evidencia la necesidad de fortalecer medidas alternativas
a la prisién que protejan el vinculo materno filial, conforme lo recomiendan
las Reglas de Bangkok y los estandares interamericanos.

La separacién que enfrentan los hijos e hijas de las reclusas puede generar
impactos psicosociales al percibir una ruptura del vinculo afectivo con su
figura de cuidado. Durante la visita a uno de los establecimientos carcela-
rios, una mujer nos manifestaba “Mi hija nacié acd, su padre se encuentra al
frente de nosotras, en la estructura para hombres, hace mds de 3 meses no nos
permiten visitas, ambos acd y ya nos queda menos de 1 afio para mirar qué red
de apoyo nos va a cuidar a nuestra hija, a mi aun me faltan afios para estar
aca”. Esta situacion dista entre lo normado y la realidad. Teniendo en cuenta
la respuesta emitida por el ICBF a través de la solicitud realizada (Oficio
202516000000233941), el servicio de Desarrollo Infantil en Establecimientos
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de Reclusion (DIER), disefiado para garantizar la atencién integral, educacién
inicial y acompafiamiento psicosocial a los nifios y nifias que permanecen
con sus madres en prision, la experiencia relatada refleja limitaciones sus-
tanciales: ausencia de visitas con el padre, incertidumbre frente a la red de
apoyo que asumird el cuidado de la nifia al cumplir los tres afios y temor por
la separacioén prolongada debido a la permanencia de la madre en reclusion.

Esta situacién muestra que, aunque el disefio institucional prevé mecanis-
mos de proteccidn, en la practica no se logra asegurar de manera efectiva la
unidad familiar ni la preparacion anticipada para la transicién, lo cual genera
riesgos de vulneracion para la madre y para su hijo o hija. La Defensoria del
Pueblo ya lo habia sefialado (Informe defensorial: Mujeres gestantes, madres
y nifios(as) que viven con ellas en prision, 2019), el servicio DIER presenta
limitaciones en su implementacion. Si bien constituye un mecanismo disefiado
para garantizar entornos protectores y de estimulacién temprana a los nifios
y nifias que conviven con sus madres en prision, en la practica se observan
déficits en infraestructura, ausencia de personal especializado, una baja oferta
de actividades pedagdgicas y recreativas. A esto se suma la ausencia de pro-
tocolos efectivos que aseguren la preparacion de redes de apoyo familiares y
comunitarias para la salida de los nifios y nifias al cumplir los tres afios, 1o que
genera incertidumbre y vulnerabilidad para las madres y para sus hijos, lo cual
debilita el propdsito del DIER de garantizar continuidad en los cuidados y un
entorno familiar protector.

Desde la Delegada para la Politica Criminal y Penitenciaria en su (Informe
defensorial: Mujeres gestantes, madres y nifios(as) que viven con ellas en pri-
sion, 2019) se identifico que el servicio no se encuentra disponible en todos los
centros de reclusion y carece de recursos suficientes, lo que afecta la garantia
de los derechos de la primera infancia y limita su adecuado desarrollo inte-
gral, situacion que se ha sostenido en el tiempo como se vera mas adelante. La
Defensoria del Pueblo ha insistido en adecuar la infraestructura penitenciaria
para atender las necesidades de las mujeres gestantes, lactantes y aquellas con
hijos e hijas menores convivientes.

En la Carcel de Jamundi, las deficiencias en el mantenimiento de la infraestruc-
tura destinada a las mujeres gestantes, lactantes y a sus hijas e hijos han gene-
rado un serio riesgo para la salud, derivado de la acumulaciéon de excremento de
palomas en los techos de este espacio, lo cual compromete las condiciones de
salubridad y vulnera los derechos de esta poblaciéon especialmente protegida.

Por su parte, en la Céarcel de Pedregal, 1a Defensoria del Pueblo constatd que
las mujeres gestantes, lactantes y sus hijas e hijos permanecen en instalaciones
sin acceso a luz natural, expuestas a condiciones de frio extremo y en celdas
cuyas paredes presentan filtraciones de humedad y presencia constante de
insectos. Estas condiciones no solo afectan la dignidad de las internas y sus
hijas e hijos, sino que también representan un riesgo directo para su salud fisica
y emocional, lo cual vulnera estdndares minimos de habitabilidad y contraviene
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los compromisos estatales en materia de proteccién reforzada a las mujeres en
gestacion, lactancia y primera infancia.

En respuesta a los requerimientos realizados, las autoridades penitenciarias
reconocieron las limitaciones actuales y las acciones en curso para mejorar
estos espacios. La USPEC informé que solo algunos establecimientos carce-
larios cuentan hoy con pabellones o areas especificas para mujeres lactantes
o con hijos e hijas menores de 3 afios y con entornos destinados al desarrollo
infantil (en coordinacion con el ICBF). En particular, mencioné que disponen de
pabellones para gestantes y lactantes, asi como de espacios de primera infan-
cia, la Carcel de Mujeres de Bogota (Buen Pastor), el Complejo de Mujeres de
Medellin (EPMSC Pedregal), las carceles de mujeres de Bucaramanga, Popayan,
Armenia y Pereira y el Complejo Penitenciario de Ibagué (COIBA Picalefia).

Estas son, por ahora, las unicas instituciones que ofrecen secciones especializa-
das donde las internas embarazadas o con hijos pequefios pueden permanecer
en condiciones algo mas adecuadas. Sin embargo, la USPEC destaco que se
adelantan proyectos para ampliar y mejorar tales instalaciones: actualmente
se esta formulando un “documento de lineamientos de disefio penitenciario”
con enfoque de género, que incluye el analisis de dreas, mobiliario y condi-
ciones necesarias para la poblacién femenina en reclusién. En el marco de
este proceso, la entidad sefial6 la necesidad de materializar “nuevos espacios
especialmente disefiados o adecuados para mujeres lactantes o que conviven
con hijos menores de edad” en futuros proyectos penitenciarios.

Dichas adecuaciones (como la creacién de unidades materno-infantiles
dentro de las prisiones) se encuentran aun en fase de planeacion y gestion
interinstitucional, por lo cual no se han concretado en la practica. La USPEC
afirmé, finalmente, que continuard trabajando coordinadamente con el INPEC
para priorizar estas necesidades en sus planes de inversién, con lo cual reco-
nocen implicitamente la brecha existente frente a los estdndares y recomen-
daciones internacionales en la materia (Unidad de Servicios Penitenciarios
y Carcelarios USPEC, 2025).

En cuanto a acciones de politica publica, el Ministerio de Justicia y del Dere-
cho, (2025) informo que el proximo CONPES en los “Lineamientos para la
humanizacion de la politica penitenciaria” (en proceso de aprobacion al corte
de 2025) incorpora un enfoque diferencial de género que otorga especial aten-
cion a las mujeres gestantes, en periodo de lactancia y con hijas/os a cargo.
Este documento incluiria dentro de su plan de accién medidas orientadas a
garantizar condiciones dignas para esta poblacién, para reconocerla como
grupo de especial proteccion.

Conforme con lo anterior, la Defensoria del Pueblo hace un llamado a las enti-
dades para que se garantice la cobertura nacional del servicio DIER; se disefien
e implementen protocolos claros, sensibles y anticipados para la preparacién
de redes de apoyo familiares y comunitarias, que permitan una transicion digna
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y menos traumatica de los nifios y niflas al cumplir los tres afios, para garantizar
la continuidad de los vinculos afectivos y evitar rupturas abruptas en la relacion
materno-filial; se tengan en cuenta las medidas no privativas de libertad para
mujeres gestantes, lactantes o con hijos menores de edad a cargo, en aquellos
casos donde no exista un riesgo significativo para la sociedad. Esto en aras
de garantizar el interés superior del nifio y reducir los impactos negativos del
encarcelamiento sobre la primera infancia.

La Defensoria del Pueblo continuard vigilando que la implementacién de la Cir-
cular de Celdas Abiertas sea exitosa. En este sentido abogara por su extension
indefinida, al tiempo que seguira recomendando la adopcién de alternativas
al encarcelamiento para mujeres gestantes y madres, tal como lo sugieren los
estandares interamericanos y la légica de humanidad que debe permear la
funcidén punitiva del Estado. Ademas, instara a que estas medidas se articulen
con el fortalecimiento del servicio DIER y con la adecuacion de infraestruc-
tura penitenciaria con enfoque de género, de modo que se garantice el interés
superior de niflos y nifias, se preserve el vinculo materno-filial y se reduzcan
las vulneraciones asociadas a la separacion temprana y al contexto de encierro.

4.4. Condiciones diferenciadas para personas
transgénero y no binarias

En el ejercicio de las visitas realizadas por la Defensoria del Pueblo, esta Entidad
tuvo conocimiento de un hombre transgénero privado de la libertad que, por
decisién propia y tras una accién de tutela, ingresé a un establecimiento peni-
tenciario de varones en la carcel de Manizales, lo cual ha marcado un importante
precedente en el sistema carcelario colombiano. Se trata del primer caso cono-
cido en el cual se permite la reclusion de una persona transgénero en un centro
conforme con su identidad de género masculina, reconocimiento que constituye
un avance significativo en términos de respeto e igualdad de derechos. Este
hecho, visibilizado por la Defensoria del Pueblo en gjercicio de sus funciones de
vigilancia, evidencio ante las autoridades penitenciarias la urgencia de abordar
las necesidades especificas de esta poblacién desde un enfoque especializado.

A partir de la verificacion de este caso, la Defensoria identificé condiciones
particulares que debian garantizarse en materia de privacidad, trato digno,
reconocimiento identitario y seguridad. En primer lugar, se enfatizé la adop-
cion de medidas de seguridad y proteccién para prevenir cualquier forma de
violencia, acoso o discriminacion en contra del interno transgénero, por parte
de otros reclusos y de funcionarios penitenciarios. Asimismo, se resalto la
importancia de salvaguardar su privacidad e intimidad, para asegurar espacios
y condiciones de reclusion que respeten su esfera personal y eviten exponerles
a situaciones que vulneren su dignidad. En cuanto al trato y reconocimiento de
laidentidad, las autoridades carcelarias deben garantizar el respeto pleno por
su identidad de género y brindar un trato acorde con su expresion de género,
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libre de estigmas o prejuicios. Estas condiciones diferenciadas de reclusién
resultan esenciales para que la privacion de la libertad se lleve a cabo sin
menoscabo de los derechos fundamentales de las personas transgénero y se
asegure un entorno carcelario respetuoso e inclusivo.

Este caso puso de relieve la importancia de adoptar un enfoque de género e
interseccional en el tratamiento penitenciario, orientado a garantizar la digni-
dad humana, la igualdad y la no discriminacién de las personas transgénero y
no binarias privadas de la libertad. Si bien la decision de recluir a esta persona
conforme con su identidad representd un progreso, persisten retos estructu-
rales que exigen intervenciones integrales por parte del Estado.

Conforme con lo anotado se hace necesario ajustar las politicas carcelarias para
brindar proteccion efectiva frente a tratos crueles, inhumanos o degradantes,
asi como para eliminar practicas discriminatorias o actos de transfobia en el
entorno de reclusién. Un enfoque diferencial supone reconocer las particulari-
dades de las personas OSIGNH en los contextos de encierro y adoptar medidas
positivas para asegurar su acceso equitativo a derechos como la salud (fisica,
mental, menstrual, social), la educacidn, el trabajo penitenciario y la resociali-
zacion, de manera compatible con los principios constitucionales de dignidad,
libre desarrollo de la personalidad, igualdad y no discriminacién. Solo a través
de esta 6ptica especializada es posible garantizar una proteccion reforzada de
los derechos humanos de esta poblacién en concordancia con los estandares
internacionales aplicables.

Consciente de estos desafios, el gobierno (a través del INPEC y con la par-
ticipacién de otras entidades competentes) adelanta actualmente acciones
articuladas para desarrollar un protocolo especifico de atencién a personas
transgénero y no binarias privadas de la libertad. Dicho instrumento, que se
prevé incorporar como anexo a la Resolucion 6349 de 2016, tiene como fina-
lidad complementar el marco normativo vigente con lineamientos operativos
claros para esta poblacion.

La construccion de este protocolo ha contado con el impulso y acompana-
miento técnico de la Defensoria del Pueblo, cuyas recomendaciones derivadas
del caso verificado en Manizales, sentaron las bases para esta iniciativa. De
igual forma, en la mesa interinstitucional convocada por la Defensoria se han
reconocido buenas practicas existentes y vacios normativos en la materia, que
acordaron la necesidad de rutas de atencion diferenciadas y de compromisos
conjuntos entre las entidades para garantizar el respeto a la dignidad, la iden-
tidad y los demaés derechos de las personas trans privadas de la libertad. La
Defensoria, por su parte, ha reiterado su disposicion de apoyar técnicamente
la formulacién de estos lineamientos y la revisiéon de protocolos especiales, en
coordinacién con las autoridades penitenciarias competentes.

Finalmente, se subraya que el referido protocolo debe disefiarse con base
en criterios técnicos rigurosos y de manera participativa, de tal manera que
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involucren a las personas transgénero privadas de la libertad en la definicién
de las medidas que les conciernen. La inclusion de las voces y experiencias
de esta poblacion resulta fundamental para que los lineamientos formulados
respondan a sus realidades y necesidades especificas. En ese sentido, el proto-
colo debera contemplar disposiciones claras sobre clasificacidén penitenciaria
(garantizando que la ubicaciéon en establecimientos se haga conforme con
la identidad de género declarada, pero también al consentimiento de la per-
sona), regulaciones sobre visitas intimas y familiares libres de discriminacién
y garantias de acceso a una atencion integral en salud, que abarque, entre otros
aspectos, la continuidad de tratamientos de terapia de reemplazo hormonal o
de afirmacion de género cuando sean requeridos.

De igual modo, dicho protocolo debera incluir orientaciones en materia de
educacion y trabajo intramural con enfoque inclusivo, asi como mecanismos de
denuncia y proteccion frente a cualquier tipo de violencia o abuso. La Defen-
soria del Pueblo enfatiza que este protocolo diferencial serd una herramienta
vital para materializar la igualdad y la no discriminacion en el entorno carce-
lario, al proporcionar a las autoridades penitenciarias guias concretas para la
proteccidn efectiva de los derechos fundamentales de las personas transgénero
y no binarias bajo su custodia. La participacién de la institucionalidad y de
la sociedad civil en su elaboracion e implementacion constituird una garantia
adicional de que las medidas adoptadas sean sostenibles y verdaderamente
transformadoras del régimen penitenciario hacia uno mas humano e inclusivo.
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0.

Programas de
resocializacion y
reintegracion social

La resocializacion y reintegracién
social de las personas privadas de la
libertad es uno de los fines primordia-
les de la pena, consagrado tanto en la
Constitucién Politica de Colombia
(Articulos 13 y 28, en relacién con la
dignidad humana y la finalidad reso-
cializadora) como en el Cédigo Peni-
tenciario. En el caso de las mujeres
y personas LBT privadas de la liber-
tad, los programas de resocializacién
enfrentan retos especificos. Lamenta-
blemente, suelen mostrar deficiencias
y sesgos que limitan su eficacia.

Dentro de los centros de reclusién de
mujeres, la oferta de programas de
trabajo, educacion y capacitacion ha
sido tradicionalmente limitada y con
un sesgo de género hacia actividades
determinadas socialmente como “feme-
ninas”, que en el mercado tienen menos
valor. Los talleres productivos mas

comunes disponibles para las internas
son de costura/confeccion, manualida-
des, cocina/panaderia, belleza estética
y ocasionalmente bisuteria o artesanias.
Si bien estas actividades pueden ser de
interés para algunas, muchas internas
manifestaron que no reflejan sus ver-
daderos intereses ni contribuyen de
manera real a su resocializacion. En
el establecimiento de Manizales, por
ejemplo, las mujeres comentaron que
los talleres existentes no las preparan
para un empleo estable afuera: “nos
ponen a hacer manualidades que luego
no sabemos dénde vender... ESo no nos
sirve para sobrevivir cuando salgamos”.
Esta opinion sugiere que los programas
carecen de un estudio de mercado o
pertinencia laboral. Ademas, algunas
internas con un perfil educativo mas
alto (por ejemplo, técnicas o con edu-
cacién media) se sienten subutilizadas
en esas labores repetitivas.
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Otro problema es la insuficiencia de cupos. Debido al hacinamiento y a recursos
limitados, solo una fracciéon de las reclusas puede estar vinculada a activida-
des de trabajo o educacién formal a la vez. En varias carceles, la Defensoria
evidenci¢ listas de espera para ingresar a los talleres o a los cursos ofrecidos
por el SENA. Esto causa frustracién en la poblacion, especialmente en las con-
denadas que desean trabajar para redimir pena, pero no encuentran vacantes.
Una interna de Jamundi decia: “Aqui quieren que una se resocialice, pero ;como,
sino hay trabajo para todas? Toca turnarse o esperar meses”. Este escenario se
agrava con denuncias de posible favoritismo: internas refieren que los cupos
amenudo se asignan a quienes tienen buena relacion con guardias y no nece-
sariamente a las mas motivadas o necesitadas. Estas practicas, de ser ciertas,
minan la transparencia del sistema de resocializacion. La Defensoria ha reco-
mendado al INPEC en las distintas mesas interinstitucionales penitenciarias en
las que participa, implementar criterios objetivos y rotacion equitativa para la
asignacion de cupos en talleres y labores, de modo que todas las internas que
lo deseen tengan oportunidad de participar.

Un aspecto critico sefialado por las internas es que las que estan en prision
preventiva (sindicadas), no pueden acceder a ningun tipo de actividad de des-
cuento de pena, dado que la redencién de pena solo aplica a quienes ya estan
condenadas. Esto significa que una mujer que lleva 2 afios detenida preventiva-
mente sin sentencia, no puede “acumular” esa participacion en actividades para
eventual descuento en su condena futura. Si luego es condenada, esos 2 afios
contaran como prisién cumplida, pero no se le reconocerd ningun esfuerzo
adicional. Esta es una inequidad del sistema penal. Por ende, se recomienda
explorar mecanismos para que las personas sindicadas que voluntariamente
trabajen/estudien también obtengan algun beneficio (por ejemplo, un cer-
tificado que el juez pueda valorar para una disminucién de la pena, o como
criterio para subrogados al ser condenada). Esto requeriria cambios norma-
tivos o jurisprudenciales; sin embargo, seria un incentivo alineado con el fin
resocializador desde el primer dia de detencion.

Una buena practica identificada fue la alianza Defensoria-SENA-INPEC para
formacion educativa en Pedregal (Medellin), lanzada en 2023. Esta iniciativa
beneficia a 300 reclusas (mujeres y poblacién OSIGNH-LGBTI) con cursos que
van desde redaccion y ortografia hasta huertas, primeros auxilios, construccién
basica y pintura. La Defensoria ve este programa como un modelo replicable:
demuestra que con voluntad institucional es posible diversificar la formacion
(en este caso incluye hasta construccion, con lo que se rompen estereotipos
de género) y atender a poblacién LBT especifica. No obstante, es fundamental
que tales programas no se queden en pilotos aislados. Deben incorporarse al
plan nacional penitenciario la continuidad de convenios con SENA u otras
entidades para todas las carceles de mujeres, con metas de cobertura anuales.
De lo contrario, unas cuantas se benefician mientras otras siguen sin acceso.

Respecto a la reintegracion social al recobrar la libertad, las mujeres enfren-
tan multiples barreras que dificultan su verdadera reincorporacién. Un gran
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obstaculo identificado es el estigma y antecedentes penales. En Colombia,
tal como documenta (Dejusticia, 2023), las mujeres al salir de los estableci-
mientos penitenciarios quedan con anotaciones en el certificado de ante-
cedentes judiciales por cierto tiempo (hasta que eventualmente puedan ser
eliminados, pero el tramite no es automatico). Muchos empleadores exigen
ese certificado, lo que cierra puertas a exreclusas. Aun para trabajos infor-
males, el estigma social opera: si la comunidad se entera de que estuvieron
en prisién, pueden ser marginadas o sefialadas. Otra dificultad es reconstruir
lazos familiares. Un porcentaje de mujeres pierde el contacto o la custodia
de sus hijos e hijas durante el encierro. Al salir, deben afrontar procesos
legales y emocionales para recuperarlos o restablecer la confianza, lo cual
es complejo, sin apoyo psicosocial.

En conclusion, los programas de resocializacién y reintegracion para muje-
res y personas LBT privadas de la libertad requieren una profunda mejora y
reorientacion. Actualmente existen, pero son insuficientes, poco pertinentes
y con distintos obsticulos. La Defensoria del Pueblo recomienda al INPEC y
al Ministerio de Justicia, en coordinacién con otras entidades como el SENA,
ICBF, Ministerio del Trabajo y de Educacion, diseflar una politica integral de
género para la resocializacion, que considere: ampliar la formacién en oficios
no tradicionales y con demanda real; garantizar la participacién equitativa de
todas las internas en actividades productivas (incluso sindicadas); preparar la
salida con programas de prelibertad (talleres de proyecto de vida, reunificacion
familiar, educacion financiera basica, entre otras) y dar seguimiento postpeni-
tenciario. Solamente si se brindan herramientas reales y se combate el estigma,
se podra romper el ciclo de reincidencia y exclusién que histéricamente ha
afectado a estas mujeres.
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Las carceles, al haber sido histérica-
mente concebidas por y para hombres,
reproducen y profundizan desigualda-
des de género. Las mujeres privadas de
la libertad en Colombia ocupan espa-
cios pensados, operados y construidos
para hombres, donde sus necesida-
des especificas no son reconocidas
y sus vulnerabilidades se multiplican
(Dejusticia, 2023). Esto significa que
la experiencia carcelaria no es neutra:
las mujeres y en particular las perso-
nas LBT (lesbianas, bisexuales y trans)
enfrentan formas de violencia y dis-
criminaciéon particulares, donde se
intensifican tras los muros las mismas
violencias de género que padecen fuera
de prision. La prisidn, lejos de “igualar”
a quienes alberga, suele acentuar las
brechas de género preexistentes.

Adoptar un enfoque de género y
diversidad en el andlisis del sistema

penitenciario es indispensable para
visibilizar estas dindmicas y promo-
ver soluciones. Colombia cuenta con
compromisos internacionales que la
obligan en esa direccién: instrumentos
como las Reglas de Bangkok, orienta-
das al tratamiento de mujeres reclusas,
y la Convencion para la Eliminacién
de Todas las Formas de Discriminacién
contra la Mujer (CEDAW) exigen que
las politicas penitenciarias consideren
las necesidades y derechos diferen-
ciados de las mujeres. De igual forma,
los Principios de Yogyakarta (2006) en
materia de personas LGBTI instan a
que se garantice plenamente la iden-
tidad de género y la orientacion sexual
de las personas privadas de la libertad.

A continuacién, se abordan seis
dimensiones clave de las violencias
basadas en género dentro del sistema
penitenciario colombiano: la violen-
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cia sexual y el acoso, las violencias psicolédgicas y simbdlicas, la negacién de
identidades de género y orientacion sexual, el impacto en la salud integral, la
violencia vicaria y la afectacion de los vinculos familiares, y las fallas estructu-
rales en la prevencién, denuncia y sancion de estas violencias. En cada seccién
se expondra la problematica, ejemplos documentados, el marco normativo
relevante y algunas propuestas para su abordaje.

6.1. Violencia sexual en contextos
penitenciarios

La violencia sexual dentro de las prisiones constituye una de las formas mas
extremas de vulneracion de derechos humanos contra las personas reclusas. En
el caso de las mujeres privadas de la libertad, estos abusos suelen permanecer
ocultos, silenciados por el temor de las victimas a denunciar. Los datos oficiales
son escasos: las cifras de delitos sexuales reportados en cérceles femeninas son
minimas, lo cual “es una muestra de la desatencién, negligencia y ausencia de
garantias para la denuncia sin retaliaciones” (Dejusticia, 2023). De acuerdo con
los datos abiertos del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses
(2025), entre enero de 2024 y junio de 2025 se practicaron 151 examenes médi-
co-legales por presunto delito sexual con “centro de reclusion” como escenario
del hecho; de ellos, 31 correspondieron a mujeres (15 en 2024 y 16 en 2025) y
120 a hombres (74 en 2024 y 46 en 2025). Ademas, en el subconjunto de mujeres,
la categoria de “presunto agresor” incluye personal de custodia, miembros del
INPEC y policia, lo que evidencia riesgos de violencia institucional y barreras
para denunciar sin represalias. Estas cifras, aunque bajas, sugieren subregis-
tro frente a los relatos cualitativos recogidos por la Defensoria y subrayan la
necesidad de canales seguros e independientes de denuncia.

A esta constatacion estadistica se suman los testimonios recopilados por la
Delegada para los Derechos de las Mujeres y Asuntos de Género y las orga-
nizaciones sociales, las cuales han sacado a la luz situaciones alarmantes de
acoso y agresion sexual en los centros de reclusion femeninos. Varias mujeres
relatan, por ejemplo, la realizacion de requisas vejatorias y altamente invasivas
por parte del personal de custodia. En algunos casos se les obliga a desnudarse
completamente frente a terceros, a “bajar la ropa interior” e incluso a remover
sus toallas higiénicas para “demostrar” que estan menstruando. Este tipo de
conductas configuran acoso sexual y profundizan el sentimiento de indefen-
sién de las victimas.

En cuanto al marco normativo existen estdndares nacionales e internacionales
que obligan al Estado a prevenir, investigar y sancionar la violencia sexual en
las carceles. Las Reglas de Bangkok de las Naciones Unidas, por ejemplo, reco-
nocen la especial vulnerabilidad de las mujeres en prisién y ordenan medidas
especificas para evitar abusos. Estas reglas establecen que las requisas cor-
porales a mujeres privadas de la libertad deben ser realizadas unicamente por
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personal femenino con la formacién adecuada, respetando en todo momento
la dignidad de la persona. Asimismo, recomiendan privilegiar métodos alterna-
tivos (como escéaneres corporales), para sustituir las requisas al desnudo, para
evitar registros invasivos que resultan traumaticos -sobre todo para quienes
previamente han sufrido violencia sexual.

En el ambito interamericano, la jurisprudencia es clara y contundente: 1a Corte
Interamericana de Derechos Humanos ha considerado que la violencia sexual
contra mujeres bajo custodia estatal puede constituir una forma de tortura. En
el Caso del Penal Miguel Castro vs Peru, referido a un operativo violento en una
carcel de Lima, se documentaron abusos como desnudos forzados, “manoseos”,
insultos de connotacién sexual y “revisiones” vaginales no consentidas, los
cuales violaron directamente la integridad y dignidad de las internas. La Corte
IDH sefial6é que estos actos “no se limitaron a violacion sexual, sino que... las
mujeres fueron sometidas a una gama mas amplia de violencia sexual” -inclu-
yendo amenazas, tocamientos, golpes en senos y genitales- y concluyo que tales
vejaciones constituyeron tratos crueles, inhumanos o degradantes, con lo cual
se impuso al Estado la obligacién de investigar y sancionar a los responsables.

Pese a lo anterior, en Colombia persiste la falta de protocolos claros en el
INPEC para afrontar estas situaciones, asi como la debilidad institucional para
investigar y sancionar a los agresores. De hecho, el Ministerio de Justicia y
del Derecho, (2025) reconocio recientemente en respuesta dada a la Defen-
soria mediante derecho de peticién que “no existe un protocolo especifico
destinado a la prevencién y atencion de las violencias basadas en género para
las personas privadas de la libertad”. https:/www.dejusticia.org/wp-content/

uploads/2024/11/Mujeres-en-Prision -Violencias-que-atraviesan-muros-FI-

NAL-1.pdf.

Esta ausencia de lineamientos es particularmente grave frente a la violencia
sexual; implica que cada carcel maneja las denuncias de manera ad hoc, gene-
ralmente minimizando o ignorando el problema. A la par, las estadisticas de
judicializacién evidencian impunidad: segun datos oficiales obtenidos de la
Fiscalia, entre 2013 y 2024 solo se iniciaron 22 procesos penales por delitos
sexuales ocurridos dentro de establecimientos carcelarios, en los cuales al
menos un implicado era funcionario penitenciario (Dejusticia, 2023). De esos
22 casos, el 40 por ciento fue archivado o cerrado sin juicio y inicamente en 2
procesos se llegd a formular una imputacién formal. En otras palabras, en mas
de una década, apenas dos agresores sexuales en contextos carcelarios enfren-
taron acusaciones serias, lo que refuerza la sensacion de desproteccion de las
victimas y la falta de consecuencias para los perpetradores. Esta negligencia
investigativa se suma al subregistro: muchas internas ni siquiera denuncian,
de modo que los casos que llegan a Fiscalia son apenas la punta del iceberg
de un fenémeno mucho mas extendido.

Dos casos recientes rompieron esa invisibilidad: en agosto de 2025, un juez
en Medellin legalizé la captura de dos guardias del INPEC acusados de abuso
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sexual contra una reclusa en la carcel El Pedregal, respaldado por evidencia
como un video, cotejos de ADN y un informe de Medicina Legal que descri-
bid el trato como tortura y violaciones a los derechos. La denunciante relaté
haber sido abusada en su celda en dos ocasiones y amenazada para silenciar
su denuncia; tras quedar embarazada por los abusos, recibio presunta atencion
negligente y represalias institucionales. Este caso pudo ser conocido publi-
camente a través de la Organizacién Social Mujeres Libres, quienes gracias a
su trabajo y la confianza que han construido con las mujeres privadas de la
libertad, pudo ser denunciado y posteriormente conocido por la Defensoria del
Pueblo. Ante esto se incidié en la convocatoria de una Mesa Interinstitucional
por parte del Ministerio de Justicia para abordar sistematicamente estas vio-
lencias dentro de los centros de reclusion, con lo cual se evidencia que incluso
en contextos de impunidad estructural, 1a presion publica y la intervencién de
los organismos de control pueden generar respuestas institucionales concretas.

Para combatir la violencia sexual y el acoso en prisién se requieren medidas
integrales. En primer lugar, resulta crucial implementar capacitaciones obliga-
torias a todo el personal penitenciario en enfoque de género, derechos huma-
nosy prevencion del abuso. Las Reglas de Bangkok disponen, por ejemplo, la
necesidad de entrenar al personal carcelario para evitar cualquier forma de
acoso sexual o discriminacién por razén de género. De igual forma, debe garan-
tizarse una presencia adecuada de guardianas mujeres en todas las unidades
y procedimientos que involucren contacto con las internas (especialmente en
requisas y traslados), a fin de reducir el riesgo de violencias y revictimizaciones.
Adicionalmente, es necesario establecer canales seguros e independientes de
denuncia: mecanismos confidenciales (por ejemplo, lineas telefénicas direc-
tas con la Defensoria del Pueblo, buzones resguardados por entes externos o
visitas de inspeccion sorpresivas), que permitan a las reclusas reportar abusos
sin miedo a represalias.

En esta linea, un avance reciente ha sido la apertura de una oficina del Minis-
terio Publico al interior del EPMSC Pedregal, la primera de su tipo en un
centro carcelario de mujeres en Colombia. Esta iniciativa representa un paso
histérico para acercar a las internas a una instancia externa de vigilancia y
control, con capacidad de recibir sus quejas y solicitudes de manera directa
y sin intermediacién del personal penitenciario. Su presencia dentro del esta-
blecimiento envia un mensaje claro: las mujeres privadas de la libertad no
estan solas frente a la violencia y cuentan con una puerta abierta para acudir
a la institucionalidad.

La creacién de esta oficina responde a las demandas reiteradas de las propias
mujeres y a los hallazgos documentados por la Defensoria del Pueblo en mul-
tiples visitas. En un entorno marcado por el temor a represalias y la descon-
fianza en los canales internos, contar con un espacio fisico donde funcione un
organismo de control resulta crucial para romper el silencio, prevenir nuevas
agresiones y garantizar que las denuncias sean tramitadas con debida diligen-
cia. La oficina no es solo un espacio de recepcidn, sino también una garantia
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de acompafiamiento y seguimiento frente a violencias sexuales, acoso, negli-
gencias en salud y vulneraciones cotidianas.

Al mismo tiempo, esta experiencia evidencia que la articulacién interins-
titucional es posible y necesaria. La coordinacién entre la Defensoria del
Pueblo, el Ministerio de Justicia, el INPEC, la Procuraduria y la Personeria
de Medellin permitié materializar un mecanismo que ubica a las mujeres en
el centro de la politica penitenciaria. La oficina del Ministerio Publico en
Pedregal se perfila asi como una buena practica que deberia replicarse en
otros establecimientos del pais, a fin de consolidar una red nacional de vigi-
lancia efectiva que garantice el derecho a una vida libre de violencias para
las mujeres privadas de la libertad.

Finalmente, debe fortalecerse la respuesta institucional ante estas quejas: cada
denuncia de violencia sexual en prisién deberia activar protocolos de protec-
cidn ala victima, investigacidén inmediata y, de ser el caso, apartamiento o san-
cion ejemplar del funcionario involucrado. Algunas acciones recientes apuntan
en la direccién correcta (por ejemplo, el INPEC anuncio la revisién de su Guia
de Atencién de Casos de Violencia Sexual con el apoyo del CICR, en busca de
mejorar la atencion integral a estos casos). Sin embargo, se requiere voluntad
sostenida para traducir las normas en practicas reales. Solo una politica de
tolerancia cero a la violencia sexual, respaldada por capacitacién, protocolos y
control efectivo puede llegar a erradicar de los centros de reclusion esta forma
extrema de violencia basada en género.

6.2. Violencia psicolégica y simbdlica

Ademads de las agresiones fisicas o sexuales, las mujeres privadas de la liber-
tad enfrentan en su cotidianidad violencias psicolégicas y simbdlicas que,
aunque menos visibles, pueden ser igualmente lesivas. En muchos penales, el
trato diario hacia las internas estd marcado por los insultos, descalificaciones,
invalidacién y humillaciones verbales por parte de algunos guardias o funcio-
narios. Tales practicas configuran un patrén de maltrato sistematico y cotidiano
dirigido a “poner en su sitio” a las internas y quebrantar su fortaleza mental
y emocional. Sus efectos psicoldgicos acumulativos —ansiedad, sensacion de
indefensién, pérdida de identidad- son profundos y dan cuenta de una forma
de violencia institucional normalizada en el &mbito carcelario.

Una dimensién particular de la violencia simbdlica que sufren las mujeres pri-
vadas de la libertad es la estigmatizacion ligada a roles de género. La sociedad
tiende a imponer a las mujeres ciertos mandatos de conducta (madre, cuida-
dora, esposa) cuya transgresion conlleva un juicio moral mas severo. Segun
el observatorio juridico de la Universidad de los Andes (2025), las mujeres
privadas de la libertad enfrentan una “doble sancién”: por transgredir el rol
tradicional de cuidadora, buena madre o pareja y por constituirse en una doble
transgresora al incurrir en un delito, lo que intensifica su estigmatizacion social.
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En varias de las visitas realizadas por la Defensoria del Pueblo a estableci-
mientos penitenciarios, las mujeres privadas de la libertad han manifestado
sentirse tratadas de manera infantilizante y despectiva por parte de algunos
funcionarios. Una mujer en Jamundi (Valle del Cuaca) resumio esta percepcion
al sefialar: “nos tratan como nifias, como si no tuviéramos derecho a opinar sobre
nuestra vida o nuestros procesos”. Este tipo de trato reproduce una violencia
simbdlica constante, donde se les niega su capacidad de agencia y se refuerza
la idea de que son sujetos pasivos, incapaces de ejercer autonomia, por su
condicién de privacion de la libertad.

El caracter infantilizante con que muchas veces se dirigen los funcionarios
penitenciarios hacia las mujeres privadas de la libertad, no se limita a expre-
siones verbales despectivas. También se manifiesta en practicas cotidianas
de control que refuerzan su subordinacién. En las visitas de la Defensoria del
Pueblo, las internas han relatado que al momento de los conteos diarios son
llamadas a formar con expresiones que asemejan a un grupo escolar mas que
a personas adultas sujetas a un régimen penitenciario. Esta manera de orga-
nizar la rutina transmite el mensaje de que las mujeres requieren disciplina
constante y obediencia sin cuestionamiento. La consecuencia es una erosiéon
de su autonomia y una profundizacion del trato desigual frente a los hombres
privados de la libertad, quienes rara vez reportan dinamicas similares.

Esta infantilizacién no solo se expresa en el lenguaje o en las rutinas discipli-
narias, sino que también se traduce en la manera en que se limita la capacidad
de agencia de las mujeres dentro de la vida institucional. Al negérseles voz
en la toma de decisiones que afectan su salud, su alimentacién y sus condi-
ciones de reclusion, se refuerza la idea de que son sujetos pasivos que deben
acatar lo dispuesto por otros (en su mayoria hombres), sin reconocimiento de
su autonomia ni de su derecho a incidir en los espacios colectivos. De este
modo, la subordinacién encuentra un correlato en practicas administrativas y
organizativas que consolidan la desigualdad estructural y reproducen formas
de violencia institucional basadas en género.

Un ejemplo de lo anterior se evidencié en el COJAM de Jamundi, donde la
Defensoria del Pueblo constaté una forma de violencia institucional basada
en género derivada de la exclusion de las mujeres de los espacios de decisién
en salud y alimentacién. El Comité de Salud y el Comité de Seguimiento al
Suministro de la Alimentacion (COSAL) estan conformados tinicamente por
hombres, lo cual invisibiliza las necesidades diferenciadas de las mujeres pri-
vadas de la libertad y las priva de participar en la definicién de medidas que
inciden directamente en su bienestar. Esta omisién perpetiia un modelo peni-
tenciario que reproduce desigualdades estructurales y desconoce el derecho
de las mujeres a participar en condiciones de igualdad en los asuntos que les
afectan, contrario a las obligaciones internacionales en materia de derechos
humanos y a lo dispuesto en las Reglas de Bangkok.
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De igual manera, varias mujeres han denunciado que se les dan indicaciones
sobre coémo deben vestirse dentro del establecimiento, con prohibiciones que
en muchos casos carecen de justificacidén objetiva en materia de seguridad.
Por ejemplo, se les recrimina el uso de determinadas prendas ajustadas o de
colores llamativos, bajo el argumento de que “provocan” o “no son adecuadas”
para el contexto carcelario. Estas disposiciones no escritas terminan refor-
zando estereotipos sexistas y culpabilizantes, en los cuales se responsabiliza
a las internas por despertar conductas inapropiadas en los demas, en lugar de
garantizar un entorno libre de violencia y discriminacién. Tales précticas, que
van mucho mas alla de las restricciones razonables propias del régimen peni-
tenciario, constituyen expresiones claras de violencia simbdlica y psicolégica
que afectan la dignidad de las mujeres y personas LBT privadas de la libertad
y perpetuan los prejuicios de género en el sistema penitenciario colombiano.

En el mismo sentido, en testimonios recogidos en Picalefia (Ibagué, Tolima),
una mujer relaté cémo una guardiana le recriminé directamente: “usted deberia
estar criando a sus hijos, ;quién la manda a ponerse a delinquir?”. Este tipo de
expresiones refuerzan el estigma de “mala madre” y profundiza el doble castigo
que enfrentan las mujeres: por un lado, la sancién penal impuesta por el Estado
y, por el otro, la sanciéon moral y simbdlica derivada de los estereotipos de
género. Dichas practicas no solo vulneran la dignidad de las mujeres privadas
de lalibertad, sino que también generan impactos severos en su salud mental,
que alimentan sentimientos de culpa, vergiienza y desesperanza, que dificultan
cualquier proceso real de resocializacion.

Por lo anterior, urge atender esta problematica la cual requiere incorporar deci-
didamente la salud mental y la educacion en valores dentro de las prisiones.
Como ya se ha mencionado, es necesario que los establecimientos carcelarios
cuenten con servicios de apoyo psicoldgico suficientes y con enfoque diferen-
cial, de manera que las mujeres dispongan de espacios seguros para procesar
sus experiencias de violencia, manejar la culpa y reconstruir su autoestima.
Este apoyo psicosocial debe reconocer las circunstancias particulares de cada
una y ofrecer terapias grupales e individuales orientadas a la resiliencia.

Paralelamente, se deben emprender camparias pedagdgicas contra el estigma al
interior de los penales: jornadas de sensibilizacion dirigidas al personal peni-
tenciario y a las mismas mujeres, para desmontar los estereotipos de género y
promover relaciones basadas en el respeto mutuo.

6.3. Negacion de identidades de género y
orientaciones sexuales

La invisibilizacién histérica de las personas LBT privadas de la libertad sigue
siendo un fendmeno recurrente en los establecimientos penitenciarios del
pais. Si bien los estandares internacionales y la jurisprudencia constitucional
colombiana han reconocido que la identidad de género y la orientaciéon sexual
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forman parte esencial de la dignidad humana, en la practica persisten violen-
cias cotidianas que niegan o cuestionan la validez de esas identidades. Estas
practicas, lejos de ser hechos aislados, configuran un patrén de discriminaciéon
estructural que impacta directamente el bienestar fisico, psicoldgico y social
de las personas privadas de la libertad.

Durante las visitas de la Defensoria del Pueblo a la carcel de Cucuta, por
ejemplo, hombres transgénero relataron que varias guardianas se negaban
de manera reiterada a usar su nombre identitario, diciéndoles: “estdan en una
carcel de mujeres porque son mujeres y punto”. Este tipo de afirmaciones no
solo desconoce el derecho al reconocimiento de la identidad de género, pro-
tegido por la Corte Constitucional y por instrumentos como los Principios de
Yogyakarta, sino que constituye un trato degradante que limita su derecho a
un alojamiento digno y seguro.

De manera similar, en la Carcel Modelo de Bogotd, una mujer transgénero
denuncio que un guardian le dijo: “si es muy mujercita, ;qué hace acd en esta
carcel? o bdjese los pantalones y le creo que es una mujer”. Este tipo de comen-
tarios reflejan no solo prejuicios y desconocimiento, sino también una violencia
simbolica y verbal que refuerza la exclusién. Tales actos no son meras expre-
siones individuales, sino parte de una cultura y entramado institucional que
carece de protocolos claros para garantizar el trato respetuoso hacia personas
trans y no binarias en prisién.

La jurisprudencia reciente ha fortalecido la proteccion de los derechos de las
personas LBT privadas de la libertad. En la sentencia T-301 de 2022, la Corte
Constitucional recordo que el alojamiento y clasificacidén penitenciaria deben
hacerse de acuerdo con la identidad de género y que cualquier restriccion debe
estar sustentada en criterios de seguridad y consentimiento informado. De igual
modo, en la T-321 de 2023 se subrayo la obligacion de eliminar practicas dis-
criminatorias hacia mujeres lesbianas, bisexuales y trans en establecimientos
femeninos, incluyendo la capacitacion del personal penitenciario y la revision
de reglamentos internos. Sin embargo, las denuncias recogidas en terreno por
la Defensoria muestran la brecha persistente entre lo normativo y lo real.

El impacto de estas violencias en la vida de las personas LBT es profundo. No
se trata unicamente de la negacién del nombre social o de expresiones verbales
ofensivas, sino de consecuencias concretas en su acceso a salud, programas
de resocializacién y redes de apoyo. Mujeres trans reportan dificultades para
recibir tratamientos hormonales o para participar en actividades por el temor a
ser discriminadas, mientras que hombres trans enfrentan barreras adicionales
en el reconocimiento de su identidad en registros y procedimientos internos.
En la practica, esto genera un contexto de exclusion que perpetua la margi-
nalidad y dificulta la reintegracién social posterior a la privacién de libertad.

Ante esta situacion, la Defensoria del Pueblo ha recomendado de manera
reiterada la adopcidén de protocolos institucionales claros sobre respeto a la
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identidad de género, la obligatoriedad de capacitar al personal penitenciario
en diversidad sexual y derechos humanos y la creacién de mecanismos de
supervision independientes, que garanticen la implementacion efectiva de
estas medidas. Sin acciones concretas, el sistema penitenciario continuara
reproduciendo un orden basado en la negaciéon de identidades, lo cual es
incompatible con el mandato constitucional de proteger la dignidad humana,
incluso en contextos de reclusion.

6.4. Violencia vicaria contra mujeres privadas
de la libertad

La violencia vicaria (concepto que alude al dafio causado a una mujer a través
de terceros, usualmente hijos o hijas) tiene manifestaciones particulares en el
entorno penitenciario. En el contexto de mujeres privadas de la libertad puede
entenderse la violencia vicaria como aquellas acciones u omisiones que bus-
can castigar o doblegar a la interna mediante el sufrimiento infligido sobre sus
vinculos familiares, en especial sobre sus hijos e hijas?*. Dado que para muchas
mujeres el rol maternal es central en sus vidas, cualquier manipulacion de la
relacion con sus hijos puede resultar especialmente dolorosa.

En distintas visitas realizadas por la Defensoria del Pueblo a establecimientos
penitenciarios, las mujeres privadas de la libertad han relatado como sus parejas
o exparejas utilizan a sus hijos e hijas como instrumentos de castigo emocional.
Una interna en la cércel del Tolima indicd: “mis hijos los tiene mi esposo y cuando
se pone de mal genio conmigo no los trae a la visita, para que yo reflexione y le
pida perdén”. Testimonio similar se escuché en la carcel de Cucuta, donde una
mujer sefald: “no puedo pelear con el papd de mis hijos, porque no me los trae a
la visita y eso si es la muerte para mi”. Estos relatos ilustran la violencia vicaria
en prisién, donde los vinculos maternos son manipulados como herramienta
de control, para agudizar el sufrimiento psicosocial de las mujeres detenidas.

Esta forma de violencia no se limita a las visitas fisicas, sino que también se
manifiesta en el plano econémico. En la cércel El Pedregal, una mujer privada
de lalibertad que participa en actividades de aseo del patio como parte de los
programas de redencion explicé que el dinero que recibe por su trabajo debe
ser entregado al padre de su hija: de lo contrario, él le niega la posibilidad de
hablar con la nifia por teléfono. Este tipo de chantaje, donde el contacto con
los hijos depende de la obediencia y subordinacién frente a exparejas, vul-

20 E]l concepto de violencia vicaria ha sido desarrollado en el derecho comparado, particularmente en Espafia,
donde la Ley Orgénica 8/2021 lo define como la violencia ejercida sobre los hijos e hijas con el fin de causar
dafio a la mujer. También ha sido retomado por la Relatoria Especial de Naciones Unidas sobre la violencia
contra la mujer, como forma de control y castigo a través de los vinculos familiares. En este informe, el término
se adapta al contexto penitenciario para describir las acciones u omisiones que buscan doblegar o castigar a las
mujeres privadas de la libertad mediante el sufrimiento infligido sobre sus familiares, en especial hijas e hijos.
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nera tanto los derechos de las mujeres privadas de la libertad como los de los
menores, cuyo bienestar queda supeditado a dindmicas de control y violencia.

Los efectos psicosociales a causa de la violencia vicaria en contextos peniten-
ciarios tienen repercusiones en las mujeres privadas de la libertad y en sus hijas
e hijos. La separacion forzada, los obstaculos en las visitas, el constante chan-
taje emocional y manipulacion que ejercen de manera sistemética las parejas o
exparejas de las reclusas pueden generar sintomatologia asociada a la ansiedad
y depresidn, con sentimientos asociados a la impotencia y la desesperanza, que
desdibujan su identidad materna e impactan su proyecto de vida. Por su parte, las
hijas y los hijos se ven afectados emocionalmente debido a la ruptura arbitraria del
vinculo y de su rutina cotidiana, generando sentimientos de abandono, confusion,
e inseguridad afectiva, que alteran sus procesos del desarrollo. Para las mujeres
privadas de la libertad, como para sus hijas e hijos, la separacion y la instrumen-
talizacion de la relacion materno-filial es un castigo prolongado que perpetuia el
sufrimiento y debilita los procesos de resocializacién y bienestar familiar.

Lainstrumentalizacién de los hijos e hijas constituye una grave vulneracion al
derecho a la familia y al interés superior del nifio, consagrados en el articulo
44 de la Constitucion Politica de Colombia y reforzados por estandares inter-
nacionales como las Reglas de Bangkok (Regla 26), que ordenan preservar y
proteger los vinculos familiares de las mujeres en reclusién. Frente a esta rea-
lidad resulta urgente que el sistema penitenciario implemente medidas especi-
ficas para garantizar la continuidad del vinculo materno, tales como programas
madre-hijo en prisién, facilidades para la comunicacion virtual y telefénica y la
priorizacién de sanciones alternativas a la privacion de la libertad, cuando las
mujeres sean responsables del cuidado de menores. Sin estas medidas, la carcel
se convierte no solo en un espacio de castigo para las mujeres, sino también
para sus hijos e hijas, quienes terminan siendo victimas indirectas del encierro.

Proteger el vinculo madre-hijo durante la reclusién no es un acto de indul-
gencia, sino una inversién en humanidad y en futuro; de ello depende en gran
medida la reincorporacion social y la no repeticién del ciclo delictivo.

6.5. Desconfianza institucional para la
denuncia y sancién

Las violencias de género en las céarceles reflejan, en buena medida, las fallas
estructurales de los mecanismos de prevencién, denuncia y sancién al interior
del sistema penitenciario. Toda persona privada de la libertad deberia contar
con vias seguras para reportar abusos y con la garantia de que estos seran
investigados imparcialmente. Sin embargo, en la practica, las internas enfrentan
un muro de obstaculos que disuaden la denuncia y perpetuan la impunidad.

La Defensoria ha sefialado la desconfianza de las internas hacia los canales de
queja; temen represalias como traslados injustificados o sanciones disciplina-
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rias si se atreven a denunciar a sus agresores. Una mujer recluida en Cucuta
expreso: “si uno denuncia, lo que hacen es sacarlo de pabellén o trasladarlo a
otra cdrcel y eso es peor, porque queda mas lejos de la familia”. Este temor se
convierte en un obstaculo para acceder a la justicia, en tanto las victimas perci-
ben la denuncia como un riesgo mayor que el propio acto de violencia sufrido.

Adicionalmente, se han documentado casos donde las quejas eran recibidas
por los mismos funcionarios seflalados como responsables de la agresion,
lo cual refuerza la sensacion de indefension. Una interna en Jamundi relaté:
“:cémo voy a poner la queja si la que me la recibe es la misma guardiana que me
humillé?”. Esta circularidad en la recepcion de denuncias deslegitima cualquier
confianza en el sistema interno. La Defensoria ha advertido que la ausencia
de mecanismos exégenos e independientes para tramitar quejas genera un
escenario donde las mujeres prefieren callar antes que exponerse a represalias
institucionales. Asi, 1a falta de garantias procesales y de medidas de proteccion
termina normalizando la impunidad.

La problematica se agrava con el temor generalizado a los traslados. Las internas
han sefialado que ser trasladadas a un establecimiento lejano de su familia es
usado como castigo encubierto para disuadir las denuncias. Una mujer en la
carcel de El Pedregal explicé: “aqui el traslado es la amenaza mds grande; si
uno habla mucho, le dicen que la mandan para otra ciudad y uno se queda sin
ver a los hijos”. Estas practicas, lejos de constituir medidas de proteccién, fun-
cionan como formas de disciplina institucional que desincentivan el ejercicio
del derecho a la queja.

El INPEC y el Ministerio de Justicia insisten en que existen protocolos de
atencién y mecanismos internos para canalizar denuncias, como los Comités
de Derechos Humanos y las Oficinas de Quejas (Ministerio de Justicia y del
Derecho, 2025). Sin embargo, la Defensoria ha identificado que estos meca-
nismos son percibidos por las internas como procedimientos formales sin
efectos concretos, debido a la falta de retroalimentacion sobre el avance de
los casos, la ausencia de informacion clara sobre sus resultados y la percep-
cion de que no se garantiza reserva durante la denuncia. Esta distancia entre
lo que las entidades reportan y lo que experimentan las mujeres privadas de
lalibertad evidencia una brecha persistente en la implementacion efectiva de
los protocolos, que limita la confianza de las internas y dificulta el acceso real
a la proteccién de sus derechos.

Durante las visitas, varias internas afirmaron que “denunciar es firmar su propia
sentencia”, aludiendo al riesgo de represalias tanto por parte de funcionarios
como de otras internas en complicidad con las autoridades. La falta de medidas
como la separacion del denunciado, la reubicacion temporal de la victima o el
acompafiamiento psicosocial y juridico independiente convierte las denun-
cias en actos de alto costo personal. De este modo, los mecanismos de control
terminan reproduciendo la violencia en lugar de prevenirla.
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La Defensoria continuara recomendado fortalecer la supervision externa de las
prisiones mediante veedurias independientes e inspecciones periédicas con
participacién de entidades de control y organizaciones de derechos humanos.
De igual forma se insta a que fiscales especializados reciban directamente las
quejas por violencia intracarcelaria, eviten la mediacién del INPEC y se garan-
tice la presencia permanente de entes de control en los establecimientos. Solo
mediante estas reformas estructurales podra superarse la légica del silencio y
garantizar que las mujeres privadas de la libertad denuncien sin miedo y que
los agresores sean sancionados de manera efectiva.

En este contexto, la apertura de la primera oficina del Ministerio Publico en el
Establecimiento de Reclusiéon de Mujeres de Pedregal constituye una buena
practica institucional sin precedentes en Colombia. Esta iniciativa, liderada
por el Ministerio de Justicia a través de la Direccién de Politica Criminal y
Penitenciaria, fue acogida de manera positiva por la Defensoria del Pueblo, la
Procuraduria y la Personeria, quienes reconocieron en este espacio una opor-
tunidad concreta para garantizar la proteccion de los derechos de las mujeres
privadas de la libertad. No se trata solo de un lugar fisico, sino de un mecanismo
vivo de prevencion, atencién y acompafiamiento, que busca reducir las brechas
historicas de acceso a la justicia y responder a la invisibilizacién sistematica
de esta poblacién. Con esta oficina se materializa la posibilidad de denunciar
violencias basadas en género, recibir orientacion juridica y activar rutas de
proteccién en un mismo espacio, lo que fortalece la confianza de las mujeres
en la institucionalidad.

Esta oficina es producto tanto de los hallazgos en visitas a carceles como de
los testimonios valientes de mujeres privadas de la libertad que han exigido ser
escuchadas. La experiencia recogida en iniciativas previas, como la oficina de
utilidad publica instalada en el Buen Pastor por la Defensoria Publica, sirvié de
antecedente para esta nueva apuesta, que amplia el alcance y la cobertura. La
Procuraduria y la Personeria coincidieron en sefialar que esta practica fortalece
los mecanismos de control y vigilancia interna, al tiempo que se convierte en un
canal de acceso real a la institucionalidad. Con ello, el Estado envia un mensaje
claro: las mujeres privadas de libertad no estdn marginadas de las garantias
constitucionales y su dignidad debe ser protegida de manera prioritaria.

Atender estas problematicas exige politicas publicas integrales y sostenidas.
Maés que reformas aisladas se requiere fortalecer capacidades institucionales
en el sistema penitenciario y en la administracién de justicia para incorporar de
manera real el enfoque de género, para garantizar condiciones que prevengan
la revictimizacién y reduzcan los impactos diferenciados del encarcelamiento.
En el acapite de recomendaciones se plantean propuestas especificas orienta-
das a mejorar la atencidn, la prevencion de violencias, la supervisién interna
y la coordinacién interinstitucional, en linea con los estandares nacionales e
internacionales de derechos humanos.
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La justicia penal con enfoque de
género implica reconocer que las
mujeres y personas LBT privadas de
la libertad no solo requieren garantias
al debido proceso, sino también un
trato no discriminatorio en todas las
fases del sistema. Esto abarca desde la
investigacion y el juzgamiento, hasta
la aplicaciéon de subrogados penales
y la ejecucion de la pena, asi como la
atencioén efectiva de sus peticiones
dentro del &mbito penitenciario. Sin
embargo, la experiencia recogida por
la Defensoria del Pueblo evidencia
que estas garantias suelen materiali-
zarse de manera incompleta: persisten
sesgos en la administraciéon de justicia,
prejuicios en la valoracién judicial de
sus casos y obstaculos practicos que
restringen el ejercicio pleno de sus
derechos en condiciones de igualdad.

Muchas mujeres privadas de la liber-
tad perciben que han sido victimas de
discriminacion o prejuicios en el pro-
ceso judicial, por ejemplo, en laimpo-
sicién de medidas preventivas o en la
concesion de beneficios y que con-
tinuan enfrentando barreras durante
su reclusién al interactuar con auto-
ridades carcelarias o entidades esta-
tales (salud, educacioén, registraduria,
entre otras). Esta seccion examina
estas problematicas y se incluyen las
percepciones de discriminacién que
han manifestado, la falta de acceso a
subrogados penales o beneficios y la
existencia de castigos o tratos dife-
renciados que pueden constituir vio-
laciones al principio de igualdad.

En el contexto colombiano, las muje-
res representan el 6 por ciento de la
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poblacidn carcelaria total*! por lo que las necesidades especificas de las mujeres
privadas de la libertad son poco visibles en la politica criminal, con lo cual resul-
tan en medidas estandarizadas que no siempre se ajustan a su realidad. Como
sefiala el estudio Mujeres en Prisién. Violencias que atraviesan muros (2023), el
perfil mayoritario de internas (cabeza de hogar, con bajos niveles educativos y
cargas familiares) enfrenta barreras que no son consideradas por los programas,
desde una supuesta neutralidad. A ello se suman prejuicios de género que han
permeado decisiones judiciales, especialmente estereotipos sobre el rol de la
mujer, como el de “mala madre” o “compafiera sentimental instigadora”, que
terminan influyendo en condenas mas severas o en la negacién de libertades.

La Comisién Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) ha advertido que
este tipo de estereotipos no son meras expresiones aisladas, sino que configu-
ran una forma de desigualdad estructural que afecta de manera sistematica el
acceso de las mujeres a la justicia. En sus precedentes, la CIDH ha enfatizado
que la obligacién estatal de garantizar la igualdad y la no discriminacién implica
examinar los contextos sociales que determinan violaciones de derechos, y
consideran los casos particulares como exponentes de practicas reiteradas de
subordinacion y exclusién (CIDH C. 1., 2007).

Ante lo anterior, las mujeres privadas de la libertad frecuentemente expresan
sentir un trato desigual desde las etapas iniciales de su proceso penal. Asi, por
ejemplo, al momento de la captura y la imputaciéon no se valoraron suficiente-
mente sus circunstancias particulares. Por ejemplo, de acuerdo con los datos
registrados por el INPEC, a septiembre del presente afio (2025), el 39,7 por ciento
de las mujeres se encontraban en prision intra o extramural por el delito de tra-
fico o porte de estupefacientes, seguido por un 28 por ciento por concierto para
delinquir, un 15,7 por ciento por hurto?. Estos datos no permiten determinar el
nivel de participacién o la motivacién individual, pero la evidencia recogida por
la Defensoria, junto con la doctrina internacional y nacional 2*sobre mujeres y
sistemas penales, muestra que muchas de ellas enfrentan trayectorias marcadas
por precariedad econdémica, cargas de cuidado, violencia previa o dependencia
de terceras personas. En varios testimonios recolectados durante las visitas,

2 Segun el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario (INPEC), en el primer trimestre de 2025, el total de
personas privadas de la libertad (PPL) en Colombia fue de 103 796, de las cuales 6308 eran mujeres, lo que
equivale al 6,1 por ciento del total.

22 De acuerdo con los tableros estadisticos del Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario (INPEC), para
septiembre del 2025 se encontraban 14 629 mujeres privadas de la libertad, de las cuales 6114 estaban intramural
y 8515 en detencién extramural. https:/www.inpec.gov.co/web/guest/atencion-y-servicio-a-la-ciudadania/

estadisticas/tableros-estadisticos

2 La afirmacidn se sustenta en la doctrina consolidada del &mbito internacional y regional sobre mujeres y
sistemas penales, recogida por las Reglas de Bangkok (ONU, 2010), los informes de la Comisién Interamericana
de Derechos Humanos, la UNODC y la OEA/CICAD, asi como por la jurisprudencia de la Corte Constitucional
colombiana que han documentado la relacién entre desigualdades estructurales —pobreza, cargas de cuidado,
violencia basada en género y exclusion socioeconémica— y la participacién de mujeres en conductas penales,
especialmente en delitos no violentos y de bajo nivel de organizacion. Esta doctrina reconoce que tales
factores suelen no ser evaluados adecuadamente durante la captura, la imputacion o la solicitud de medidas de
aseguramiento que generan impactos desproporcionados en la vida de las mujeres.



https://www.inpec.gov.co/web/guest/atencion-y-servicio-a-la-ciudadania/estadisticas/tableros-estadisticos
https://www.inpec.gov.co/web/guest/atencion-y-servicio-a-la-ciudadania/estadisticas/tableros-estadisticos

DEFENSORIA DEL PUEBLO

78

las mujeres expresaron que estas circunstancias no fueron suficientemente
valoradas al momento de la captura o la solicitud de medida de aseguramiento.
Aunque la prision preventiva cumple una funcion constitucional, su aplicacién
sigue siendo amplia y poco sensible a los factores diferenciales que afectan a
las mujeres, lo que puede generar impactos desproporcionados en comparacion
con su rol y participacion en los hechos.

Existen testimonios sobre comentarios o actitudes judiciales discriminatorias.
Por ejemplo, una mujer trans privada de la libertad en la carcel Modelo de Bogota
narré que en audiencia un funcionario se refirié a ella en masculino y cuestioné
su apariencia, lo cual la hizo sentir juzgada mas alléa del delito, por su identidad.
También, una madre recordé que, al solicitar al juez una prorroga en la entrega
de su hijo de 3 afios, este le respondid que “debid pensar en eso antes de delin-
quir”, frase impregnada de reproche moral por su maternidad encarcelada. Si
bien estos testimonios no permiten establecer tendencias generalizables por
falta de datos estadisticos consolidados, si reflejan percepciones recurrentes
identificadas en grupos focales y entrevistas. La Defensoria del Pueblo consi-
dera que tales experiencias son indicativas de vacios en la incorporacién del
enfoque de género y diversidad en la actuacién judicial, lo cual coincide con la
doctrina internacional sobre la necesidad de contextualizar las trayectorias de
criminalizacién de las mujeres. La Relatora Especial de Naciones Unidas sobre
la violencia contra la mujer (A/68/340 (2013)) >*ha sefialado que la participacién
femenina en conductas punibles suele estar atravesada por factores estructurales
como violencia basada en género, coacciones ejercidas por parejas o exparejas
y responsabilidades de cuidado que limitan las alternativas econémicas licitas.
En este sentido, la Defensoria enfatiza la importancia de fortalecer la formaciéon
judicial en perspectiva de género, para garantizar que las decisiones adopten ana-
lisis integrales que reconozcan estas circunstancias cuando resulten pertinentes.

Tras el reconocimiento de estas realidades en 2023, es sancionada la Ley 2292
de Utilidad Publica, la cual es una iniciativa pionera con enfoque de género
que busca dar un trato alternativo a las mujeres cabeza de familia condenadas
por delitos menores. En lugar de cumplir la pena en prision, esta norma permite
que ciertas mujeres en condiciones de vulnerabilidad cumplan su condena en
libertad, con servicio de utilidad publica (trabajo comunitario) como forma
de resarcir el dafio causado (Ley 2292 de Utilidad Publica) .

La medida se dirige especificamente a mujeres jefas de hogar condenadas por
delitos no violentos, con penas de prisién de hasta 8 afios, que hayan delin-
quido en contexto de marginalidad socioeconémica. La filosofia detras de la
ley reconoce que muchas de estas mujeres han sido castigadas desproporcio-

24 Naciones Unidas, Relatora especial sobre la violencia contra la mujer (2013). Informe A/68/340; asi como la
doctrina de las Reglas de Bangkok (ONU, 2010) y los informes de la CIDH sobre mujeres y encarcelamiento
que documentan cémo factores estructurales como violencia, pobreza y cargas de cuidado inciden en la
criminalizacién femenina y deben ser considerados por los sistemas de justicia.
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nadamente por delitos menores motivados por la necesidad de sostener a sus
familias (precisamente por cumplir el rol de proveedoras terminan en prisién,
sufriendo ellas y sus hijos un fuerte impacto social) (DeJusticia, 2024). En teoria,
esta politica criminal con enfoque de género debia beneficiar a miles de muje-
res, aliviar el hacinamiento carcelario y mitigar las consecuencias negativas de
encarcelar a madres cuidadoras.

Sin embargo, pese a su innovadora intencidn, la Ley de Utilidad Publica ha tenido
una implementacién limitada en Colombia hasta la fecha; hasta el 6 de mayo
de 2025, solo 143 mujeres se habian visto beneficiadas con el servicio de utili-
dad publica (Ministerio de Justicia y del Derecho). Sin embargo, la informacién
suministrada por la Direccién Nacional de Defensoria Publica muestra que esta
cifra no refleja el universo real de mujeres potencialmente beneficiarias. En los
procesos acompaiados por defensoras y defensores publicos se registraron 356
solicitudes de aplicacién del beneficio: solo 78 fueron concedidas, mientras que
214 fueron negadas y 64 permanecen sin decision de fondo. Las principales razo-
nes de negacién identificadas incluyen interpretaciones restrictivas del concepto
de mujer cabeza de familia, exigencias indebidas de acreditar pobreza extrema,
exclusiones automaticas por concurso con concierto para delinquir incluso en
casos de baja participacién y requerimientos probatorios no previstos en la ley.
Estos datos evidencian que la baja aplicacion de la Ley 2292 no se debe a la falta
de mujeres elegibles, sino a obstaculos estructurales en su valoracién judicial.
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Uno de los factores clave que explica la implementacién limitada de la Ley 2292
es la persistencia de una cultura judicial fuertemente punitiva. Diversos estu-
dios y analisis institucionales han mostrado que el sistema penal colombiano
continua privilegiando la prision como respuesta predeterminada, incluso en
conductas no violentas o asociadas a contextos de marginalidad, lo que reduce
el margen para adoptar sanciones alternativas. Esta tendencia ha sido docu-
mentada en el Informe final: Diagnéstico y propuesta de lineamientos de politica
criminal para el Estado colombiano (2012), el cual ha encontrado criterios res-
trictivos en la concesiéon de sustitutos penales, interpretaciones rigidas sobre
la jefatura de hogar y escaso reconocimiento de los contextos de violencia o
coaccion que afectan a las mujeres procesadas. Estos elementos, sumados a la
limitada familiaridad de algunos operadores judiciales con el alcance de la Ley
2292, se traducen en barreras practicas para su aplicacién efectiva.

Otro obstéculo relevante identificado por la Defensoria del Pueblo es de natu-
raleza juridica. A partir de la informacién referenciada por la Direccién Nacio-
nal de Defensoria Publica y los analisis de casos atendidos por defensoras y
defensores publicos en diferentes regiones, se evidencié que un numero sig-
nificativo de mujeres procesadas por delitos relacionados con estupefacientes
reciben imputaciones simultaneas de concierto para delinquir, aun cuando su
participacién corresponde a actividades de bajo nivel dentro de economias
ilegales —~como transporte, expendio minorista o labores instrumentales. Esta
imputacion adicional produce un incremento sustancial en la pena al confi-
gurarse concurso de conductas, lo cual excluye automaticamente a muchas
mujeres del beneficio previsto en la Ley 2292, pese a tratarse de infractoras
no violentas y con trayectorias marcadas por pobreza, coaccién, violencias
previas o responsabilidades de cuidado.

Esta situacién coincide con lo documentado en investigaciones® sobre mujeres
y sistemas penales, las cuales han demostrado que los delitos de drogas suelen
involucrar a mujeres en eslabones periféricos de organizaciones criminales,
donde actuan bajo presiéon econdmica o control de terceros'. Tales patrones
no siempre son ponderados adecuadamente en la valoracién judicial, gene-
rando decisiones que refuerzan la exclusién de medidas alternativas y limitan
la aplicacién del enfoque de género previsto en la politica criminal.

Asimismo, es importante considerar que diversos estudios especializados sobre
mujeres y delitos relacionados con drogas en Colombia y América Latina han
documentado que muchas mujeres condenadas por estas conductas se encuen-

2 Dejusticia (2016). Delitos de drogas, mujeres y prision en Colombia: andlisis de trayectorias y factores de
vulnerabilidad. Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC, 2018). Women and Drugs:
Drug Policies and their Impact on Women. OEA/CICAD (2014). Mujeres, politicas de drogas y encarcelamiento
en las Américas; Reglas de Bangkok (ONU, 2010). Estos estudios coinciden en que la mayoria de las mujeres
encarceladas por delitos de drogas en América Latina participan en eslabones de bajo nivel, usualmente motivadas
por pobreza, coaccion o responsabilidades de cuidado. La Direccién Nacional de Defensoria Publica, en los
insumos remitidos a este informe (2025), informé que ha identificado este patrén en los casos atendidos en el pais.
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tran en posiciones periféricas dentro de organizaciones criminales, en roles de
bajo perfil como transporte, expendio minorista o apoyo logistico, motivadas
por pobreza, ausencia de oportunidades o responsabilidades de cuidado. Estos
hallazgos, ampliamente reconocidos en la literatura académica y en investi-
gaciones? como las desarrolladas por Dejusticia, permiten contextualizar los
factores estructurales que inciden en la participacion de mujeres en economias
ilegales sin que necesariamente ocupen posiciones de liderazgo o control.

Estas dindmicas han sido sefialadas por la Direccién Nacional de Defensoria
Publica en los casos que acompaiila, donde se evidencian interpretaciones res-
trictivas sobre la jefatura de hogar, criterios limitados para ponderar contextos
de marginalidad, pobreza o violencias previas y dificultades para que estos ele-
mentos se incorporen de manera adecuada en las decisiones judiciales. Cuando
estos factores se combinan con imputaciones adicionales como concierto para
delinquir frecuente en procesos relacionados con estupefacientes, muchas
mujeres quedan excluidas del beneficio de la Ley 2292 aun cuando cumplen
con los perfiles de vulnerabilidad que la norma busca proteger.

La aplicacién de la Ley 2292 también enfrenta resistencias en la practica judicial
que han sido identificadas por la Direccién Nacional de Defensoria Publica
en el acompafiamiento de casos. La Entidad ha documentado interpretaciones
restrictivas que dejan de lado principios como la proporcionalidad, la favorabi-
lidad y el andlisis diferenciado que exige el enfoque de género. En varios pro-
cesos se ha observado una limitada incorporacién de elementos psicosociales
para comprender los contextos de violencia, coaccién de parejas, economias
de subsistencia y responsabilidades de cuidado que inciden en la conducta
punible de muchas mujeres. Esta ausencia de valoracion integral reduce las
posibilidades de acceder a medidas alternativas y limita la eficacia de una
politica que precisamente busca responder a estas realidades.

Deigual forma, la Direccién Nacional de Defensoria Publica ha advertido deci-
siones judiciales que restringen de manera indebida el concepto de “mujer
cabeza de familia”, que desconocen situaciones donde, aun existiendo alguna
red de apoyo, la carga real de sostenimiento econémico y afectivo recae sobre
ellas. También se han identificado exigencias excesivas para acreditar condi-
ciones de marginalidad (como pruebas de pobreza extrema o vulnerabilidad
absoluta) cuando la ley unicamente exige demostrar la relacion entre las con-
diciones socioeconémicas y la conducta. A ello se suman tensiones normativas
derivadas de disposiciones anteriores, como el articulo 26 de la Ley 1121 de
2006, cuyo alcance frente a la sustitucién por utilidad publica no siempre es
comprendido de manera uniforme, lo cual genera incertidumbre juridica y
respuestas desiguales para mujeres en situaciones similares. Asimismo, en el
trabajo defensorial se ha advertido que persisten estereotipos de género en la
forma como se valoran las responsabilidades de las mujeres en el &mbito penal.

26 Tbidem.
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En particular, la maternidad suele interpretarse como una carga que justificaria
sanciones mas severas, en lugar de ser reconocida como un elemento que ame-
ritaria la aplicacion de medidas alternativas a la prisién. Estos sesgos refuerzan
la discriminacién y desconocen el mandato constitucional e internacional de
aplicar un enfoque de género y diferencial en las decisiones judiciales.

Frente a este panorama, la Defensoria del Pueblo enfatiza la necesidad de forta-
lecer la aplicacién de medidas alternativas a la prisién para mujeres gestantes,
lactantes, cabezas de familia y personas LBT, de conformidad con la Opinién
Consultiva 29/2022 de la Corte Interamericana de Derechos Humanos y la Sen-
tencia C-256 de 2022 de la Corte Constitucional. En particular, la figura de utili-
dad publica debe aplicarse también a mujeres trans y personas con identidades
no hegemodnicas que cumplan los requisitos y se reconozca que ellas igualmente
pueden ser proveedoras de hogar y enfrentan condiciones de exclusién y mar-
ginalidad. Este enfoque no solo contribuye a la reduccién del encarcelamiento
femenino, sino que constituye un paso indispensable hacia una politica criminal
y penitenciaria mas humana, con enfoque de género y centrada en la dignidad.

En conclusidn, la justicia penal con enfoque de género para mujeres privadas
de la libertad muestra avances normativos recientes, pero su implementacion
sigue siendo parcial. Persisten estereotipos en la valoracion judicial, tramites
administrativos engorrosos y practicas discriminatorias que limitan el ejercicio
pleno de sus derechos. A ello se suma la ausencia de un abordaje psicosocial
que permita comprender las trayectorias vitales de estas mujeres, muchas veces
marcadas por violencias, contextos de pobreza y roles de cuidado impuestos,
factores que inciden en la comision de conductas punibles y que deberian ser
valorados por la administracién de justicia.

Es por ello que la Defensoria del Pueblo recomienda: i) capacitar de manera
obligatoria a operadores judiciales en género y diversidad para erradicar pre-
juicios en la toma de decisiones; ii) fortalecer la Defensoria Publica en los
establecimientos de reclusion femeninos, con profesionales sensibilizados
y disponibles para promover beneficios legales cuando correspondan y iii)
garantizar que los derechos de peticién y las acciones de tutela interpuestas
por las internas sean resueltos en término, como condicién minima de un
trato igualitario y digno.
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La lectura conjunta de los hallazgos
recogidos en este informe permite
identificar patrones estructurales que
trascienden cada eje tematico. Aunque
en los ultimos afios el Estado ha adop-
tado lineamientos, politicas y progra-
mas orientados a la humanizacién del
sistema penitenciario y carcelario,
su implementacion continua siendo
fragmentaria y sin capacidad real de
transformar las condiciones de vida
de las mujeres privadas de la libertad.

De un lado, las politicas penitencia-
rias siguen operando desde una légica
centrada en la gestién del encierro,
mas que en la garantia efectiva de
derechos. Los instrumentos vigentes
(incluidos los planes de infraestruc-
tura, los lineamientos en salud y las
estrategias de resocializacién) no han
incorporado plenamente un enfoque
de género ni mecanismos de segui-

miento que permitan medir resultados
verificables en salud, dignidad, con-
diciones materiales o reintegracion
social. Esta ausencia de indicadores,
sumada a la falta de datos desagre-
gados por sexo, identidad de género
u otras variables relevantes, limita
la planeacion basada en evidencia y
genera una brecha persistente entre
los propdsitos normativos y la reali-
dad cotidiana de los establecimientos
penitenciarios.

De otro lado, la politica criminal con-
tinta reproduciendo practicas que
privilegian el encarcelamiento como
respuesta predominante, incluso en
contextos donde las normas y los
estandares internacionales ordenan
valorar medidas alternativas. Esta
tendencia afecta especialmente a
mujeres que enfrentan condiciones de
pobreza, violencia o roles de cuidado,
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realidades que no siempre son tenidas en cuenta en las decisiones judiciales o
administrativas que determinan el ingreso o permanencia en prisién.

En conjunto, los hallazgos defensoriales permiten afirmar que la eficacia de
las politicas publicas penitenciarias y carcelarias sigue siendo limitada: la per-
sistencia del hacinamiento, las barreras en salud, la falta de infraestructura
adecuada, las brechas en alimentacién, la ausencia de programas pospeniten-
ciarios y la débil articulacion interinstitucional evidencian que los mandatos
constitucionales y los estandares internacionales aun no se materializan ple-
namente. Esta realidad adquiere especial gravedad para las mujeres y personas
LBT, cuya experiencia de encarcelamiento estd atravesada por desigualdades
histoéricas que demandan medidas diferenciadas y urgentes.

La transformacidn del sistema penitenciario requiere, por tanto, avanzar hacia
una politica integral que articule los componentes de salud, infraestructura,
resocializacion, justicia penal, enfoque diferencial y seguimiento interinstitu-
cional, para superar la dispersion actual. No basta con la existencia formal de
normas o planes: la garantia de derechos exige acciones coordinadas, presu-
puestos adecuados, metas claras y mecanismos de evaluacion que permitan
medir cambios concretos en la vida de las mujeres privadas de la libertad.
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Conclusiones

El presente informe refleja, a partir
de un ejercicio de documentacion y
analisis, el escenario de vulneracion
estructural de derechos humanos de
las mujeres privadas de la libertad.
Lejos de ser hechos aislados, las con-
diciones encontradas muestran un
patrén sistematico que trasciende lo
individual y que continua reprodu-
ciendo las desigualdades histéricas
que enfrentan las mujeres en el sis-
tema penitenciario y carcelario.

En el sistema penitenciario colom-
biano, las mujeres no solo son parte
del estado de cosas inconstitucional
que vulnera los derechos de toda la
poblacién privada de la libertad, sino
que, a causa de la discriminacién de
género, viven un doble estado de cosas
inconstitucional, donde enfrentan
una vulneracién agravada y diferen-
ciada de sus derechos fundamentales,

sin que hasta ahora se haya evaluado
su situacion particular para superar
el estado de cosas inconstitucional,
declarado por la Corte Constitucional
hace mas de dos décadas.

Uno de los hallazgos mas criticos se
relaciona con la salud en todas sus
dimensiones: fisica, sexual, reproduc-
tiva y mental. La ausencia de acceso
oportuno a servicios médicos espe-
cializados, las deficiencias graves en
la nutricioén, la falta de protocolos
diferenciados para mujeres gestantes,
lactantes y poblacidn trans, asi como
la persistente negligencia frente a la
salud mental y la poca sensibilidad
frente al cuidado menstrual constitu-
yen una vulneracién sistemadtica del
derecho a la salud en condiciones de
equivalencia, es decir, en compara-
cion con las personas que se encuen-
tran fuera de prisién.
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A ello se suma que la infraestructura penitenciaria continida respondiendo a un
modelo disefiado para hombres, que reproducen modelos heterenormados que
apenas se acercan al binarismo y, en consecuencia, desconocen las necesidades
especificas de las mujeres. Auin mas critico de personas LBT, cuyas realidades
permanecen invisibilizadas. La falta de espacios que garanticen privacidad, las
dificultades en el acceso al agua y saneamiento basico, la ausencia de insta-
laciones adecuadas para el cuidado menstrual y la inexistencia de ambientes
diferenciados para maternidad y lactancia configuran expresiones materiales
de discriminacién de género al interior de los establecimientos de reclusion.

El analisis realizado también revela la persistencia de violencias basadas en
género y por prejuicio, que van desde agresiones sexuales y psicoldgicas hasta
la negacién de identidades de género. La ausencia de mecanismos efectivos
de denuncia y proteccion, junto con la desconfianza institucional, refuerzan
un contexto de silencio y de impunidad que agrava la vulnerabilidad de las
mujeres privadas de la libertad.

En materia de justicia penal se evidencié que persisten limitaciones en la incor-
poracién de enfoques diferenciados en decisiones judiciales y administrativas.
Las mujeres privadas de la libertad contintian sin ver plenamente reconocidos
sus contextos de violencia, de cuidado y de exclusién social al momento de
evaluar medidas alternativas, beneficios o el alcance de figuras como la Ley
2292 de 2023. La falta de valoracién integral de estos factores, sumada a inter-
pretaciones restrictivas y practicas judiciales marcadas por el punitivismo,
contribuye a mantener dinamicas de encarcelamiento que afectan de manera
desproporcionada a las mujeres y personas LBT.

El vinculo con los hijos e hijas constituye otra dimensién particularmente afec-
tada. La carencia de politicas eficaces que garanticen la unidad familiar y el
interés superior de las nifias y nifios provoca consecuencias irreversibles en
la vida de las mujeres y en el desarrollo integral de sus hijas e hijos, quienes
sufren el estigma, la separacién forzada, la ruptura arbitraria de los vinculos
afectivos y la falta de acompafiamiento estatal.

Si bien se reconocen avances normativos en el marco interno y la consolida-
cion de jurisprudencia que refuerza la proteccién de mujeres y poblacion LBT,
como la incorporacion de las reglas de Bangkok y Mandela, lo cierto es que
la brecha entre lo dispuesto en la norma y lo que ocurre en la practica sigue
siendo profunda. Esa distancia entre el deber ser y la realidad constituye el
nucleo del problema estructural no resuelto para superar el ECIL.

Asimismo, los programas de resocializacion y reintegracion carecen de un enfo-
que de género y de pertinencia restaurativa. La mayoria de las actividades
disponibles reproducen estereotipos tradicionales de roles femeninos, que
desconocen la diversidad de intereses, capacidades y proyectos de vida de las
mujeres. Esta vision limitada impide que dichos programas se conviertan en
verdaderas herramientas de transformacién y reinsercién social.
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En suma, la situacién de las mujeres privadas de la libertad en Colombia refleja
un incumplimiento reiterado de las obligaciones estatales de proteccién refor-
zada. Superar este panorama exige reformas estructurales y sostenidas que
reconozcan la dignidad, la igualdad y la no discriminacion como principios
rectores. La privacioén de la libertad no suspende derechos: por el contrario,
exige del Estado un compromiso reforzado para garantizarlos en condiciones
reales y efectivas.

Con base en estos hallazgos resulta imperativo delinear un conjunto de reco-
mendaciones que orienten las acciones de las distintas entidades competentes.
Estas recomendaciones buscan transformar las condiciones de reclusion desde
un enfoque integral de género e interseccionalidad, de modo que el sistema
penitenciario avance hacia un modelo méas humano, justo y respetuoso de la
dignidad de las mujeres privadas de la libertad.
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La persistencia de las vulneraciones
documentadas en este informe requiere
una accion inmediata y articulada de
las distintas entidades del Estado. No
se trata inicamente de adoptar medi-
das paliativas, sino de transformar de
manera estructural las condiciones de
reclusiéon con un enfoque de derechos
humanos, género e interseccionalidad.

Recomendaciones

La Defensoria del Pueblo insta a que
las siguientes recomendaciones sean
asumidas como compromisos vincu-
lantes que orienten politicas, progra-
mas y decisiones judiciales, desde el
entendido de que la dignidad de las
mujeres privadas de la libertad es un
mandato constitucional y un estandar
internacional ineludible.

Recomendaciones al INPEC

1. Adoptar protocolos obligatorios
y estandarizados de atencién con
enfoque de género y diversidad, que
incluyan capacitacién permanente al
personal de custodia en prevenciéon
de violencias basadas en género y res-
peto a identidades de género diversas.

2. Garantizar infraestructura minima
para privacidad, salud menstrual, ges-

tacién y lactancia, asi como la pro-
vision suficiente de agua potable y
espacios diferenciados seguros.

3. Implementar mecanismos confiden-
ciales y efectivos para la denuncia de
violencias, que aseguren la proteccion
inmediata de las victimas y sanciones
efectivas a responsables.
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4. Crear unidades encargadas de supervisar la implementacién de protoco-
los diferenciales y de canalizar de manera directa las quejas de las internas.

5. Promover espacios de formacién y actividades productivas que no repro-
duzcan estereotipos de género, sino que potencien capacidades diversas y
brinden herramientas reales para la reintegracion laboral y social.

6. Fortalecer las capacidades institucionales del INPEC para la prevencion,
deteccidn y atencién de violencias basadas en género y otras afectaciones a
los derechos de las mujeres y personas LBT privadas de la libertad, mediante
la adopcién de protocolos unificados con enfoque de género; la formacion
periddica del personal de custodia; la garantia de canales confidenciales y
seguros de denuncia y la supervision interna efectiva de los funcionarios para
asegurar respuestas oportunas y sanciones efectivas.

7. Garantizar el acompafamiento y atencién psicosocial de manera permanente,
con el fin de fortalecer la proteccién de la salud mental e implementar estra-
tegias de deteccién de afectaciones que requieran un abordaje especializado.

Recomendaciones a la USPEC

1. Asegurar la calidad, cantidad y pertinencia nutricional de la alimentacion,
donde se incorpore dietas diferenciadas para mujeres gestantes, lactantes,
adultas mayores y personas con enfermedades de alto costo.

2. Fortalecer la supervision a contratistas de alimentacion y servicios basicos,
donde se apliquen sanciones efectivas frente a incumplimientos y garantizar
condiciones sanitarias adecuadas.

3. Establecer mecanismos de participacion de las privadas de la libertad en
los comités de seguimiento a la alimentacién y servicios, como medida de
transparencia y control social.

4. Disefiar e implementar un sistema de abastecimiento de insumos de higiene
personal y productos para la gestiéon menstrual, que garanticen su entrega
periddica y diferenciada de acuerdo con las necesidades especificas de las
mujeres privadas de la libertad.

5. Disefar un sistema de veeduria ciudadana independiente, que supervise la
contratacion de alimentacidn, salud y suministros, para garantizar transparen-
cia y rendicién de cuentas.

6. Fortalecer y ampliar los programas de formacion educativa, técnica y laboral
en los establecimientos de reclusion de mujeres, para asegurar su continuidad y
cobertura nacional mediante convenios estables con el SENA y otras entidades
formativas. La USPEC debe incorporar estas iniciativas dentro de la planea-
cion penitenciaria anual, con metas verificables de acceso y permanencia, que
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garanticen una oferta diversificada que no reproduzca estereotipos de género
y que incluya a la poblacion OSIGNH.

7. Establecer estandares de infraestructura minima para cocinas, comedores
y espacios de aseo, donde se aseguren condiciones higiénicas que prevengan
riesgos sanitarios para las internas.

8. Desarrollar estrategias de mantenimiento preventivo y correctivo en las ins-
talaciones de agua potable y saneamiento basico, donde se asegure el sumi-
nistro permanente y las condiciones de salubridad en las instalaciones de los
centros penitenciarios.

9. Garantizar la instalacion, mantenimiento y ampliacion de tanques de reserva y
sistemas alternos de almacenamiento de agua en los establecimientos de reclusién
de mujeres, de modo que se asegure un suministro basico continuo durante racio-
namientos programados o cortes imprevistos. Esta medida debe complementarse
con protocolos claros de aviso previo a la poblacién reclusa y con acciones de
coordinacion territorial para mitigar las afectaciones que los racionamientos muni-
cipales generan en la higiene, la salud menstrual y la preparacion de alimentos.

Recomendaciones al Ministerio de Salud

1. Desarrollar una estrategia de monitoreo, seguimiento y readecuacion per-
manente frente a buenas practicas de manufactura (BPM) en los servicios
de alimentacion, con el fin de garantizar dietas adecuadas y, de ser necesa-
rio, especificas para mujeres gestantes, lactantes y con condiciones médicas
particulares, reducir los riesgos en materia de salud publica y asegurar la
inocuidad de los alimentos suministrados a las mujeres privada de la libertad.

2. Garantizar el acceso a los servicios intramurales de manera oportuna y perio-
dica a las mujeres privadas de la libertad y poblaciéon LBT, en ginecologia,
ecografias, citologias, pruebas de ETS, terapias hormonales, anticoncepcion,
procedimientos como la interrupciéon voluntaria del embarazo (IVE), profe-
sionales en salud mental, vigilar la permanencia del personal especializado y
la disponibilidad de los insumos o herramientas para la correcta aplicacion y
continuidad de los tratamientos.

3. Asegurar la atencion en los servicios de salud especializados en la modali-
dad extramural de manera oportuna, donde se garantice que los traslados se
realicen sin dilaciones por parte de los establecimientos carcelarios ni por los
prestadores de servicios de salud, de modo que les permita acceder y continuar
con procedimientos y tratamientos que se requieran.

4. Revisar y fortalecer el cumplimiento efectivo del protocolo existente sobre
visitas intimas, donde se garantice que su aplicacién se articule con el sumi-
nistro oportuno de anticonceptivos y preservativos, asi como con la provision
de condiciones sanitarias y de privacidad adecuadas.
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5. Incorporar, ademads, una estrategia nacional de articulacién efectiva con
el INPEC, la USPEC, las EPS y las entidades territoriales de salud, orientada
a garantizar la implementacion real y verificable de las politicas publicas en
materia de salud intramural. Esta estrategia debe asegurar la disponibilidad
de personal médico y especializado suficiente, la continuidad de tratamien-
tos, la cobertura integral en prevencion, diagndstico y atencién, asi como
la creacién de entornos penitenciarios que reduzcan riesgos en salud fisica,
mental, sexual y reproductiva. La Defensoria del Pueblo recomienda que este
proceso se acompariie de un sistema de seguimiento riguroso que permita
evaluar resultados concretos, identificar fallas y adoptar medidas correctivas
oportunas, en consonancia con los estandares constitucionales e internacio-
nales de derechos humanos.

6. Disefiar programas en salud mental para prevenir y atender a las mujeres
privadas de la libertad y poblaciéon LBT, especificamente en lo que concierne
a suicidio, consumo problemadtico de sustancias psicoactivas y fortalecimiento
de habilidades socioemocionales.

7. Adoptar medidas de seguimiento que garanticen la autonomia y gestion
menstrual digna de las personas menstruantes privadas de la libertad, donde
se garantice la entrega suficiente de productos menstruales, la disponibilidad
de agua y las condiciones de higiene adecuadas.

Recomendaciones al ICBF

1. Establecer programas integrales para el acompafiamiento psicosocial a hijos
e hijas de mujeres privadas de la libertad, para acoger la opinién consultiva 31
de 2025 frente al derecho a ser cuidados en condiciones dignas y el ejercicio
de cuidar, y se garantice el interés superior de la nifiez en cada decisién de
custodia para el fortalecimiento de vinculos afectivos en casos donde el cui-
dado este bajo redes de apoyo.

2. Garantizar la cobertura nacional y el funcionamiento permanente del ser-
vicio DIER, para asegurar que en todos los establecimientos de reclusion de
mujeres existan equipos técnicos que acompaiien de manera anticipada el
proceso de preparacion para el egreso de los nifios y nifias al cumplir los 3 afios.
Este acompafiamiento debe incluir la identificacion y fortalecimiento de redes
familiares y comunitarias de apoyo, la elaboracion de planes de transicién que
eviten rupturas abruptas en el vinculo materno filial y la articulacién con las
autoridades judiciales y administrativas competentes. Asimismo, el ICBF debera
coordinar con el Ministerio de Justicia, el INPEC y la USPEC la promocién de
medidas no privativas de la libertad para mujeres gestantes, lactantes o con
hijos menores de edad a cargo, cuando no representen un riesgo significativo
parala sociedad, en cumplimiento del interés superior del nifio y de los estan-
dares internacionales aplicables.
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3. Disefiar estrategias para la preparacion del egreso de los nifios y nifias de los
establecimientos carcelarios, donde se fortalezcan las redes de apoyo familia-
res o comunitarias que asumirdn su cuidado y custodia, con acompafiamiento
psicosocial permanente que minimice los efectos derivados de la separacion
con sus madres privadas de la libertad.

4. Crear protocolos que faciliten y humanicen el contacto entre madres pri-
vadas de la libertad y sus hijos, mediante visitas frecuentes, uso de medios
tecnoldgicos y espacios de encuentro adecuados.

5. Implementar de manera articulada con el Ministerio de Justicia y de Dere-
chos, alternativas institucionales (casa hogar) que permitan a personas ges-
tantes y lactantes cumplir medidas no privativas de la libertad, en linea con las
reglas de Bangkok para proteccién de amenazas y vulneraciones a sus derechos.

6. Desarrollar programas de acompafiamiento y fortalecimiento de habilida-
des parentales para las mujeres privadas de la libertad, donde se promuevan
practicas de crianza positivas, vinculos afectivos seguros y orientacion en el
ejercicio de la maternidad durante la reclusién y en los procesos de preparacién
para la reunificacion familiar.

Recomendaciones al Ministerio de Educacion

Diseflar y ejecutar programas de educacién y formacidén laboral sensibles al
género, que no reproduzcan estereotipos tradicionales, sino que promuevan
el acceso equitativo a oficios calificados, formacion tecnolégica y habilida-
des digitales.

Recomendaciones al Departamento Nacional
de Planeaciéon (DNP)

Incorporar enfoque de género en los tableros de seguimiento del CONPES 4157
de 2025, mediante indicadores desagregados por sexo, identidad de género y
orientacién sexual. En caso de que el alcance operativo no lo permita, propo-
ner una actualizacién formal del CONPES que integre metas especificas para
mujeres y poblacién LBT privadas de la libertad.

Recomendaciones a la Judicatura

1. Priorizar medidas alternativas a la prisién para mujeres en situacién de
vulnerabilidad, en especial aquellas que son madres cabeza de familia, ges-
tantes o lactantes.
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2. Incorporar de manera sistematica el analisis de contexto de violencia y dis-
criminacion en las decisiones judiciales, donde se aplique el enfoque de género
como criterio transversal de valoracién.

3. Establecer mecanismos de seguimiento judicial a las condiciones de reclu-
sién, de modo que los jueces de ejecucion de penas garanticen de forma activa
los derechos fundamentales de las mujeres bajo su competencia.

4. Fortalecer la capacitacion de jueces y juezas en enfoque de género, intersec-
cionalidad y reglas internacionales aplicables a mujeres privadas de la libertad,
de modo que se incorpore como criterio obligatorio en sus decisiones.

Recomendaciones al Ministerio de Justicia

1. Reorientar la politica criminal hacia la reduccion del uso de la prisién en
mujeres, para priorizar sanciones alternativas que consideren sus roles de cui-
dado, contextos de violencia y condiciones de vulnerabilidad.

2. Disefiar e impulsar una reforma normativa que permita que las personas pri-
vadas de la libertad en detencion preventiva accedan a mecanismos de recono-
cimiento por su participacion voluntaria en actividades educativas, laborales,
formativas o restaurativas durante ese periodo. Estos mecanismos podrian
incluir certificaciones oficiales que sirvan como criterio para la determina-
cion de la pena, para la concesion de subrogados penales o para la reduccion
punitiva una vez exista sentencia condenatoria y garantizar asi un trato mas
equitativo entre sindicadas y condenadas y fortalecer el caracter resocializador
desde el inicio de la privacion de la libertad.

3. Disefiar e implementar un plan nacional de infraestructura penitenciaria con
enfoque de género, que garantice condiciones dignas de privacidad, acceso al
agua, espacios para gestacién y lactancia y gestién menstrual adecuada.

4. Fortalecer la articulacion interinstitucional con INPEC, USPEC, Ministerio
de Salud e ICBF para consolidar una politica integral de atencién a mujeres
privadas de la libertad, con metas, indicadores y seguimiento periodico.

5. Crear un modelo de seguimiento y evaluacién que garantice la incorporacién
efectiva del enfoque de género en la politica penitenciaria, donde se identifi-
quen brechas y se generen acciones oportunas para su correccion.

6. Garantizar que el seguimiento interinstitucional del CONPES 4157 de 2025
incluya metas claras sobre acceso a justicia con enfoque de género, prevencion
de violencia sexual en prisiones y fortalecimiento de medidas alternativas a
la prision.

7. Expedir un lineamiento técnico dirigido a jueces y juezas para garantizar la
aplicacién efectiva de medidas alternativas a la prisién para mujeres gestantes,
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lactantes, cabezas de familia y personas LBT, conforme con la Opinién Consul-
tiva 29 de 2022 y a la Sentencia C 256 de 2022. Este lineamiento debera incluir
criterios claros para valorar contextos de cuidado, vulnerabilidad y violencia,
e incorporar de manera expresa a mujeres trans y personas con identidades
no hegemodnicas que cumplan los requisitos de la Ley 2292.

Recomendaciones a la Fiscalia General
de la Nacién

1. Garantizar que las denuncias por violencia sexual, fisica o psicoldgica ocu-
rridas en contextos intramurales sean recibidas directamente por fiscales espe-
cializados, sin intermediacion del INPEC, para asegurar canales confidenciales,
accesibles y con enfoque de género. Asimismo, adoptar lineamientos que orde-
nen la presencia periédica de fiscales en los establecimientos de reclusién de
mujeres para verificar el tramite de las denuncias, brindar acompafiamiento
y garantizar que las investigaciones avancen con debida diligencia reforzada,
conforme con los estandares nacionales e internacionales de derechos huma-
nos.

Recomendaciones a los érganos de control

1. Intensificar la vigilancia preventiva y disciplinaria sobre el cumplimiento de
las obligaciones estatales en materia de salud, alimentacion, infraestructura y
proteccién de derechos de las mujeres privadas de la libertad, para imponer
sanciones ejemplarizantes frente a negligencias o incumplimientos.

2. Establecer auditorias periddicas y publicas sobre la contratacion de servi-
cios de alimentacidn, salud y suministros basicos en los centros penitenciarios
femeninos, para garantizar la transparencia y la participacion de la sociedad
civil.

3. Fortalecer el acomparfiamiento permanente a las mujeres privadas de la liber-
tad a través de veedurias independientes, inspecciones periddicas y mesas
interinstitucionales, con enfoque de género, interseccionalidad y participacién
directa de las internas.

El panorama descrito en este informe muestra que la deuda histoérica del Estado
colombiano con las mujeres privadas de la libertad sigue vigente y exige res-
puestas inmediatas. La privacién de la libertad no puede significar la suspen-
sién de derechos ni la condena a vivir en condiciones indignas, sino que debe
ser un espacio donde la resocializacion, el respeto por la dignidad humanay la
igualdad se materialicen de manera efectiva. Garantizar los derechos de esta
poblacion no es una opcion, sino un imperativo constitucional, ético y juridico
que compromete a todas las instituciones del Estado.
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Este informe constituye un llamado urgente para que las politicas penitencia-
rias dejen de ser neutrales al género y se avance a un modelo que reconozca
y comprenda las realidades de las mujeres en su diversidad, sus vidas marca-
das por situaciones de pobreza, de violencia y de imposicién de roles de cui-
dado. A través de la incorporacién efectiva del enfoque de género y el enfoque
interseccional se lograra eliminar las barreras estructurales que perpettan la
discriminacidn, para convertirse en un sistema penitenciario humano, digno,
orientado a la resocializacion y no a la reproduccion de violencias.

La Defensoria del Pueblo reafirma, con este informe, su compromiso de man-
tener una vigilancia activa y de seguir elevando la voz de quienes, tras los
muros, enfrentan condiciones de vulnerabilidad y exclusién. El pais tiene la
oportunidad de transformar la manera en que concibe y gestiona el encarce-
lamiento de las mujeres, para reconocerlas como sujetas plenas de derechos.
Solo a través de la accidén articulada, la voluntad politica y la implementacion
de medidas con enfoque de género e interseccionalidad, sera posible construir
un sistema penitenciario mas humano, justo y respetuoso de la dignidad de
todas las personas.
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