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¿SABES QUÉ ES EL 
DERECHO A LA SALUD? 
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La Corte Constitucional lo ha definido como un derecho fundamental 
autónomo e irrenunciable. El Estado debe garantizar condiciones de 
vida digna, que incluye la salud física y mental. Por lo tanto, está en el 
deber de adoptar medidas para garantizar el acceso oportuno, eficaz, con 
calidad y en igualdad de condiciones a todos los residentes en el territorio 
nacional, incluyendo a las personas migrantes, refugiadas y con necesi-
dad de protección internacional.

¿Sabes cómo funciona el Siste-
ma General de Seguridad Social 
en Salud en Colombia?

Está compuesto por las Entidades 
Administradoras de Planes de Be-
neficios de Salud (EAPB), las Ins-
tituciones Prestadoras de Servi-
cios de Salud (IPS) y las Empresas 
Sociales del Estado (ESE).

Existen dos maneras para afiliarse 
al Sistema General de Seguridad 
Social en Salud:

1.Régimen contributivo. Inclu-
ye a las personas con contrato de 
trabajo y a trabajadores indepen-
dientes con capacidad de pago. 
Tanto los empleadores como los 

trabajadores realizan un aporte 
mensual al sistema.

2.Régimen subsidiado. Son las 
personas que no tienen capacidad 
de pago. Los servicios de salud son 
subsidiados por el Estado.

Si eres una persona migrante, refu-
giada y con necesidad de protección 
internacional, ¿puedes acceder a 
servicios de salud en Colombia?
 
Sí. Tienes derecho a recibir aten-
ción por urgencias, y si cuentas 
con un estatus migratorio regular, 
puedes afiliarte al Sistema General 
de Seguridad Social en Salud en el 
régimen subsidiado o contributivo, 
según corresponda.
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¿SABES QUIÉNES PUEDEN AFILIARSE 
AL RÉGIMEN SUBSIDIADO? 02

Pueden afiliarse al régimen subsi-
diado las personas que NO cuen-
tan con capacidad de pago, como 
las personas desplazadas, niños 
y niñas a cargo del Instituto Co-
lombiano del Bienestar Familiar, 
miembros de comunidades indí-
genas, personas mayores en cen-
tros de protección, entre otros. 
Para la afiliación, se requieren los 
siguientes documentos:

• Cédula de extranjería

•Pasaporte de refugiado o asilado

•Pasaporte para menores de 7 años

•Salvoconducto SC2

•Permiso Especial de Permanen-
cia (PEP)
•Permiso por Protección Tem-
poral (PPT)

•Carné Diplomático

¿Sabes cómo afiliarte al régimen 
subsidiado?

1.Dirígete a la alcaldía de tu mu-
nicipio de residencia y solicita la 
aplicación de la encuesta de clasi-
ficación socioeconómica (Sisbén).
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Recuerda que, una vez afiliado al régimen subsidiado, debes 
actualizar cada 4 meses tu información de domicilio en la 
alcaldía del municipio donde resides. 

2.La encuesta será realizada en tu 
vivienda por personal autorizado.

3.Puedes preguntar al encuestador 
cuándo se determinará tu inclu-
sión o no en el Sisbén. 

4.La oficina del Sisbén confirmará 
tu inclusión en el sistema.
5.Puedes dirigirte a la secretaría de 
salud para solicitar información 
de las Empresas Administradoras 
del Plan de Beneficios (EAPB) del 

régimen subsidiado que prestan 
atención en tu municipio.

6.Elige la Empresa Administrado-
ra del Plan de Beneficios (EAPB) 
de tu preferencia y dirígete a sus 
oficinas para tramitar la afiliación.

7.También puedes realizar la afi-
liación en línea a través del portal 
https://www.miseguridadsocial.
gov.co/

https://www.miseguridadsocial.gov.co/
https://www.miseguridadsocial.gov.co/
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¿SABES QUIÉNES PUEDEN AFILIARSE 
AL RÉGIMEN CONTRIBUTIVO EN 
SALUD? 

03

Los trabajadores independien-
tes, con contrato de trabajo o 
con capacidad de pago. Para ello, 
deben contar con los siguientes 
documentos:

•Cédula de extranjería

•Pasaporte de refugiado o asilado

•Pasaporte para menores de 7 
años

•Salvoconducto SC2

•Permiso Especial de Permanen-
cia (PEP)
•Permiso por Protección Tem-
poral (PPT)

•Carné Diplomático

¿Sabes cómo afiliarte al régi-
men contributivo?

1.Acude a la Empresa Adminis-
tradora del Plan de Benef icios 

(EAPB) de tu elección.

2.Diligencia el Formulario Úni-
co de Af iliación y Registro de 
Novedades.

3.También puedes realizar la afi-
liación en línea a través del por-
tal https://www.miseguridadso-
cial.gov.co/

4.Si eres empleado(a), tu em-
pleador(a) realizará la afiliación 
con la Empresa Administradora 
del Plan de Beneficios (EAPB) 
de tu elección.

5.Si eres independiente, deberás 
realizar el pago de la cotización a 
través de la Planilla Integrada de 
Liquidación de Aportes (PILA). 
Puedes incluir como beneficia-
rios a las siguientes personas, 
siempre y cuando tengan estatus 
migratorio regular:
•Esposo(a) o compañero(a) per-
manente (incluye parejas del 
mismo sexo).
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Para consultar tu afiliación al Sistema General de Seguridad Social en 
Salud, puedes ingresar a la página de la Administradora de los Recur-
sos del Sistema General de Seguridad Social en Salud (ADRES) en el 
siguiente enlace:

https://www.adres.gov.co/

•Hijas e hijos menores de 25 años.

•Hijas e hijos con discapacidad y 
con dependencia económica.

•Nietos(as), siempre y cuando la 
madre o el padre sean beneficiarios.

•A falta de esposo(a) o compa-
ñero(a) permanente e hijos(as), 
puedes afiliar a tus padres si de-
penden económicamente de ti y 
no están pensionados.

Tambien consultar : 

https://www.sispro.gov.co/observatorios/onmigracionysalud/
Paginas/Caja-de-herramientas-migrtantes.aspx

https://www.adres.gov.co/
https://www.sispro.gov.co/observatorios/onmigracionysalud/Paginas/Caja-de-herramientas-migrtantes.aspx
https://www.sispro.gov.co/observatorios/onmigracionysalud/Paginas/Caja-de-herramientas-migrtantes.aspx


9

Para más información sobre la afiliación de personas migrantes al 
Sistema General de Seguridad Social en Salud, puedes consultar los 
siguientes enlaces:

https://www.minsalud.gov.co/proteccionsocial/Pa-
ginas/afiliacion-al-sistema-de-seguridad-social-en-sa-
lud-de-extranjeros-y-colombianos-retornados.aspx

https://www.minsalud.gov.co/proteccionsocial/
Regimensubsidiado/Paginas/aseguramiento-al-siste-
ma-general-salud.aspx

1

2

https://www.minsalud.gov.co/proteccionsocial/Paginas/afiliacion-al-sistema-de-seguridad-social-en-salud-de-extranjeros-y-colombianos-retornados.aspx
https://www.minsalud.gov.co/proteccionsocial/Paginas/afiliacion-al-sistema-de-seguridad-social-en-salud-de-extranjeros-y-colombianos-retornados.aspx
https://www.minsalud.gov.co/proteccionsocial/Paginas/afiliacion-al-sistema-de-seguridad-social-en-salud-de-extranjeros-y-colombianos-retornados.aspx
https://www.minsalud.gov.co/proteccionsocial/Regimensubsidiado/Paginas/aseguramiento-al-sistema-general-salud.aspx
https://www.minsalud.gov.co/proteccionsocial/Regimensubsidiado/Paginas/aseguramiento-al-sistema-general-salud.aspx
https://www.minsalud.gov.co/proteccionsocial/Regimensubsidiado/Paginas/aseguramiento-al-sistema-general-salud.aspx
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Los niños(as) nacidos(as) en Co-
lombia tienen el derecho a ser 
afiliados(as) al Sistema General 
de Seguridad Social en Salud, in-
dependientemente del estatus 
migratorio de su padre o madre. 
La Institución Prestadora de Servi-
cios (IPS) facilitará la afiliación del 
niño(a) ante la EAPBS del régimen 
subsidiado del municipio, y dentro 
de los 5 días siguientes, los padres 
deberán solicitar la aplicación de 
la encuesta del Sisbén en la alcaldía 
del municipio de residencia.

¿Sabías que si te encuentras en 
estado de gestación y no tienes 
un estatus migratorio regular, 
tienes derecho a acceder a los 
servicios de salud?

Las mujeres migrantes en estado 
de gestación y en situación irregu-
lar que no cuentan con capacidad 
de pago tienen derecho a recibir 
atención médica, desde los contro-
les prenatales hasta la atención del 

parto y el puerperio. Para acceder a 
estos servicios, puedes dirigirte a la 
Empresa Social del Estado (ESE) o 
la Institución Prestadora de Servi-
cios de Salud (IPS) más cercana.

¿Sabías que si tienes una enfer-
medad crónica o terminal y no 
tienes un estatus migratorio re-
gular, puedes acceder a los ser-
vicios de urgencias?

Puedes recibir atención de urgen-
cias que va más allá de la estabili-
zación de los signos vitales, ya que 
busca preservar la vida y prevenir 
consecuencias graves para tu sa-
lud f ísica y mental.Si no estás 
afiliado(a) al régimen subsidiado 
o al régimen contributivo y no 
cuentas con capacidad de pago, 
podrás recibir atención de ur-
gencias en las Empresas Sociales 
del Estado (ESE) o en las Institu-
ciones Prestadoras de Servicios 
de Salud (IPS).

¿SABÍAS QUE SI TU HIJO(A) NACE EN 
COLOMBIA, PUEDES AFILIARLO(A) AL 
SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD 
SOCIAL EN SALUD? 

04
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¿SABES QUÉ HACER SI TE NIEGAN LA 
AFILIACIÓN A UNA ADMINISTRADORA 
DEL PLAN DE BENEFICIOS (EAPB) O SI 
UNA INSTITUCIÓN PRESTADORA DE 
SERVICIOS DE SALUD (IPS) TE NIEGA LA 
ATENCIÓN EN SALUD? 

05

¿Sabes cuáles son las disposiciones 
que protegen el derecho a la salud 
de las personas migrantes, refu-
giadas y con necesidad de protec-
ción internacional en Colombia?

 Las disposiciones que protegen este 
derecho en Colombia son:

•Ley 100 de 1993 (Art. 168), Ley 
715 de 2001
(Art. 67) y Ley 1122 de 2008 (Art. 

Puedes solicitar información en las siguientes instituciones:
•Personería municipal.
•Defensoría del Pueblo. 

https://www.defensoria.gov.co/directorio-de- de-
pendencias

Consulta en el siguiente enlace:

•Superintendencia Nacional de Salud.

https://www.supersalud.gov.co/es- co/Paginas/
Protecci%C3%B3n%20al%20Usuario/puntos- 
de-atencion.aspx

Consulta en el siguiente enlace:

https://www.defensoria.gov.co/directorio-de-%20dependencias
https://www.defensoria.gov.co/directorio-de-%20dependencias
https://www.supersalud.gov.co/Paginas/PageNotFoundError.aspx?requestUrl=https://www.supersalud.gov.co/es-%20co/Paginas/Protecci%C3%B3n%20al%20Usuario/puntos-%20de-atencion.aspx
https://www.supersalud.gov.co/Paginas/PageNotFoundError.aspx?requestUrl=https://www.supersalud.gov.co/es-%20co/Paginas/Protecci%C3%B3n%20al%20Usuario/puntos-%20de-atencion.aspx
https://www.supersalud.gov.co/Paginas/PageNotFoundError.aspx?requestUrl=https://www.supersalud.gov.co/es-%20co/Paginas/Protecci%C3%B3n%20al%20Usuario/puntos-%20de-atencion.aspx
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20): Atención de urgencias para 
nacionales y extranjeros.

•Ley Estatutaria de Salud (Ley 
1751 de 2015): Establece la salud 
como un derecho fundamental.

•Sentencia T-760 de 2008 (Corte 
Constitucional): Establece la salud 
como un derecho fundamental.
•Sentencias SU-677 de 2017 y 
T-298 de 2019 (Corte Constitu-
cional): Disponen que las mujeres 
migrantes en estado de gestación 

tienen derecho a la atención en sa-
lud durante todo el embarazo.

•Sentencias T-705 de 2017, T-210 
de 2018, T-197 de 2019 y T-246 de 
2020 (Corte Constitucional): Es-
tablecen que los migrantes tienen 
derecho a la atención en urgencias.

•Decreto 216 de 2021 del Minis-
terio de Relaciones Exteriores: 
Mediante este decreto se adopta el 
Estatuto Temporal de Protección 
para Migrantes Venezolanos.

¿SABES QUÉ ES LA DEFENSORIA 
DEL PUEBLO 06

Es la institución del Estado 
colombiano encargada de pro-
mover, proteger y defender los 
derechos humanos, incluyendo 
los de la población migrante. Si 
necesitas asesoría, orientación, 
presentar quejas o representa-

ción judicial, puedes dirigirte a 
cualquiera de las sedes de la De-
fensoría del Pueblo en el país, 
llamar a la línea gratuita nacio-
nal 01 8000 91 48 14 o escribir 
al correo :

 atencionciudadano@defensoria.gov.co
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DERECHO 
FUNDAMENTAL 
A LA SALUD 
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Para conocer los datos de contacto de la Defensoría regio-
nal del departamento donde resides, consulta el siguiente 
enlace o el código QR:

https://www.defensoria.gov.co/directorio-de-dependencias

https://www.defensoria.gov.co/directorio-de-dependencias
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Defensoría del Pueblo de Colombia 
Calle 55 N° 10-32 

Apartado Aéreo: 24299 - Bogotá, D. C. 
Código Postal: 110231 

Tels.: 314 73 00 - 314 40 00 

www.defensoria.gov.co


