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Introduccion

Segunlo establecido en el articulo 201de laLey 1448 de
2011, prorrogada por la Ley 2078 de 2021, se conformo
la Comision de Seguimiento y Monitoreo (CSMLV],
con el fin de realizar seguimiento a la implementacion,
ejecucion y cumplimiento de las medidas contenidas
en la misma Ley. En esta comisidn participan tres
representantes de la Mesa Nacional de Participacion
Efectiva de Victimas: Ludirlena Pérez Carvajal, Blasney
Mosquera Hurtado y Odorico Guerra Salgado; la
Procuradora General de la Nacion, Margarita Cabello
Blanco, el Defensor del Pueblo, Carlos Ernesto
Camargo Assis, y el Contralor General de la Republica,
Carlos Felipe Cordoba Larrarte, quienes presentan
al Congreso de la Republica el noveno informe de
seguimiento a laimplementacion de la Ley de Victimas
y Restitucion de Tierras.

El presente informe, evidencia el seguimiento
realizado a la implementacién de la politica publica,
concretamente frente a 13 medidas de prevencion,
asistencia, atenciéon y reparacion, asi como los temas
de coordinacion nacion territorio, presupuesto,
género, victimas connacionales en el exterior e
investigaciones fiscales y disciplinarias.

En esta oportunidad, se presenta un capitulo de
percepcion de las victimas elaborado por los tres
representantes delegados a la comision, en el
cual, se da cuenta de las experiencias y principales
necesidades de la poblacion victima desde el
nivel territorial, en torno a la ejecucion de esta
politica publica. Lo anterior, con base en insumos

recolectados entre 2021y 2022 através de entrevistas
y reuniones en seis territorios priorizados', en los
que participaron 222 victimas y 203 funcionarios de
24 entidades del orden nacional y territorial.

Este informe se elabord con base en las respuestas
de las entidades del SNARIV a requerimientos
especificos realizados por la CSMLV, consulta
de bases de datos oficiales, espacios de
trabajo institucionales e informes y resultados
del seguimiento a casos especificos realizados
por los 6rganos de control en el marco de sus
competencias. De otra parte, se incluyeron
conclusiones del seguimiento a recomendaciones
realizadas a las entidades correspondientes. Para
la CSMLV resulta de gran importancia que se
implementen acciones de mejora en los reportes
de datos, puesto que persisten inconsistencias en
la informacion reportada por parte de las entidades
del SNARIV.

En cada capitulo se realiza un analisis cuantitativo
que explica el resultado final de la medicién de 25
indicadores del PND, 22 del CONPES 3726 de 2012,
56 del CONPES 4031 de 2021y 3 de la bateria IGED,
asi como 17 de otros instrumentos del Gobierno
Nacional. La CMSLV para este informe propuso 43
indicadores y 35 categorias de analisis, con el fin de
realizar un examen integral de cada medida. De
otra parte, se desarrolla un analisis cualitativo que
da cuenta de los principales avances y dificultades
en cada tema. Finalmente para cada uno de los

' Acandi (Chocd), San Andrés (SAl), Barranquilla (Atldntico), Medellin (Antioquia), Cartagena (Bolivar) y Villavicencio (Meta).

capitulos, la CSMLV establece un apartado de
conclusiones y recomendaciones.

Este informe se divide en las siguientes secciones:
(i) presupuesto; (i) prevencion y proteccion; (iii)
atencion y asistencia; (iv] reparacion integral; (v)
ejes transversales; (vi] enfoque de género; (vii)
connacionales; e (viii) investigaciones fiscales vy
disciplinarias. Cada una de ellas incluye un analisis
cuantitativo y cualitativo de cada una de las medidas
y temas priorizados por la CSMLV. La primera y
ultima seccion presentan una estructura particular
dado que la primera se refiere a la evolucion y el
analisis presupuestal y de financiamiento de la Ley y
la ultima a los resultados del gjercicio de la funcion
fiscal y disciplinaria, propias de la Contraloria vy la
Procuraduria.

En materia presupuestal, la Comisidn ha reiterado
la insuficiencia de los recursos destinados por
el Gobierno Nacional para atender esta politica
publica frente al universo creciente de victimas
que hoy supera los nueve millones de personas.
Si bien, se reconoce que entre 2012 y 2021, se han
ejecutado recursos que superan lo establecido en
los documentos CONPES 3712, 3726 de 2012 y 4031
de 2021, por valor de $146,7 billones constantes de
2022, se estima por parte de la Contraloria General de
la Republica que se requieren a 2031, mas de $301,3
billones para ejecutar las medidas contempladas en
la Ley 1448 de 2011.

Frente a la persistencia del conflicto armado, el
fortalecimiento de estructuras armadas ilegales, la
disputa de territorios estratégicos vy las recurrentes
crisis humanitarias a nivel nacional, se generaron en

2021 eventos victimizantes entre los que se cuentan:
882 emergencias masivas por 758 desplazamientos
forzados, 121 confinamientos, 3 actos terroristas, 220
masacres y 779 conductas vulneratorias a lideres
sociales. En el primer trimestre de 2022 hubo 32
emergencias de tipo masivo. Por lo que la CSMLV
considera necesario que las entidades nacionales
y territoriales adelanten acciones de prevencion
atendiendo las Alertas Tempranas de la Defensoria
del Pueblo, y presten atencion a los eventos con
oportunidad y perspectiva humanitaria.

Si bien se reconocen los esfuerzos para retomar
el funcionamiento presencial de los 35 centros
regionales de atencion a victimas (CRAV], la CSMLV
hace un llamado a las autoridades territoriales para
que garanticen condiciones dignas para la atenciéon
a la poblacion victima, dado que persisten dafos
en la infraestructura y falta de mantenimiento en
algunos casos. De otro lado, se observaron casos
como los CRAV de Ibagué y El Carmen de Bolivar
que se encuentran en etapa de construccion, con
retrasos en su entrega, frente a lo cual se continuara
con un seguimiento por parte de los érganos de
control que integran esta comision.

Se destaca el avance del 95% en 2021 sobre la meta
de colocacion de ayuda humanitaria de emergencia
a los hogares victimas de desplazamiento forzado. No
obstante, preocupa que el acceso del 19% de la poblacion
desplazada a la atencion humanitaria inmediata en los
territorios dejo sin atencion a 49425 hogares. Frente a
lo anterior, es necesario fortalecer el apoyo subsidiario
de las alcaldias y la concurrencia por parte de las
gobernaciones para atender situaciones humanitarias.

Se insiste en la necesidad de fortalecer las metas y
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recursos establecidos en el CONPES 4031 de 2021,
frente al universo de victimas pendientes de atencion
en medidas asociadas a la reparacion integral como
lo son: generacion de ingresos, vivienda, educacion
superior, retornos y reubicaciones, reparacion
colectiva e indemnizacion administrativa.

Se reitera la importancia de establecer una politica
de generacidon de ingresos y empleabilidad para
poblacion victima que permita su estabilizacion
socioecondmica, puesto que segun la encuesta
Sisbén IV, mas de cuatro millones de victimas se
encuentran en situacion de pobreza y con cifras del
DANE en 20217, se observo que las tasas de incidencia
de pobreza monetaria y pobreza extrema han sido
mayores que las tasas nacionales en 11 y 6 puntos
porcentuales, respectivamente.

Se hace necesario aumentar la oferta de vivienda
para los hogares victimas de desplazamiento, dado
que el indicador de goce efectivo del derecho a
una vivienda adecuada fue del 20% para un universo
de 2.398.692 hogares urbanos, y del 15% respecto
de 861.367 hogares rurales. A diez anos de la Ley,
se han asignado 109.464 subsidios para vivienda
urbana y 35.265 para vivienda rural. Preocupa el
rezago en la entrega de 14.010 viviendas urbanas y
21.638 rurales, asi como la identificacion de saldos
en cuentas de ahorro programado y en patrimonios
autonomos por valor de $892 mil millones.

Se destaca que entre 2013 y marzo 2022, el Fondo
para la Educacion Superior para Victimas ha
permitido a 6.445 victimas, acceder a programas
de educacion superior en instituciones publicas
o privadas del pais, asignando recursos por $342

2 Boletin de Prensa, DANE, 02/06/2022.

mil millones, de los cuales se han legalizado como
créditos condonables un 64% de los créditos
aprobados. En el orden territorial, es necesario
fortalecer estas estrategias incrementando el
apoyo del Ministerio de Educacion Nacional (MEN]
y el aporte de recursos por parte de las entidades
territoriales a dicho Fondo. De otra parte, ha sido
importante la participacion de 74.428 victimas en el
programa Generacion E con una inversiéon de $187
mil millones.

Se destaca que 2941009 victimas superaron
la situacion de vulnerabilidad causada por el
desplazamiento forzado entre 2018 y 2022,
presentando un 11% de avance frente al
acompafiamiento dado a esta poblacion. Sin
embargo, es necesario fortalecer la activacion
de la ruta individual en escenarios de soluciones
duraderas, para lograr una mayor cobertura frente
al numero de solicitudes.

Sobre reparacion colectiva, se considera urgente
avanzar en la ejecucion y cierre de los Planes
Integrales de Reparacion Colectiva [PIRC), puesto que
solo un 6% de 847 Sujetos de Reparacion Colectiva
(SRC] han finalizado dichos planes; 31% estan en
fases de formulacién e implementacion, y 61% en
fases de identificacion, alistamiento y caracterizacion
o diagndstico del dano. Persisten dificultades
relacionadas a la inclusion en el Registro Unico de
Victimas Colectivas; debilidades de coordinacion
institucional, pérdida del enfoque transformador de
la reparacion colectiva, y regresividad en el alcance
reparador de estos planes.

En materia de rehabilitacidon psicosocial, en 2021

se atendieron 171.799 victimas, de las cuales 17.008
(10%) se ubicaron en las subregiones PDET con una
cobertura geografica del 34%, evidenciandose una
disminucién en la atencién psicosocial en zonas
rurales. Se hace necesario fortalecer la articulacion
institucional y los procesos de territorializacion en la
incorporacion del enfoque psicosocial y reparador
de esta medida.

Para 2021, si bien aumentd el nimero de solicitudes
con presentacion de demanda de restitucion, aun
se encuentran 3150 pendientes de tramitar por
parte de la Unidad de Restitucion de Tierras. Se
destacan los esfuerzos de los jueces y magistrados
especializados en restitucion de tierras para
resolver 12.888 solicitudes de restitucion de tierras
contenidas en 7.075 fallos judiciales, resaltando que
700 de ellas fueron proferidas en 2021. No obstante,
es necesario resolver las demandas pendientes de
fallo y cumplir con las ordenes judiciales dadas a
diferentes entidades del SNARIV. Adicionalmente, la
CSMLYV insta a la Unidad Nacional de Proteccion a
cumplir con los términos establecidos para la ruta e
implementacion de las medidas de proteccion para
los reclamantes de tierras.

Entre 2011y marzo de 2022, se indemnizaron 1.092.374
victimas con un presupuesto ejecutado de $7,7
billones, 62% correspondientes a desplazamiento
forzado y 29% a homicidio. Se resalta que el 32%
de las personas victimas con discapacidad ya
fueron indemnizadas. Desde la entrada en vigencia
de la Resolucion 1049 de 2019, un total de 236.199
(85%) indemnizaciones se han pagado por la ruta
prioritaria, principalmente por el criterio de edad.
Por ruta general se han indemnizado 50.021 victimas
(15%), evidenciandose que el déficit presupuestal

afecta principalmente a las victimas que se
encuentran en esta ruta.

Por primera vez en este informe, se presenta un
capitulo de medidas de satisfaccion, en el que se
resalta que, en los diez afios de ejecucion de la Ley,
tuvieron acceso 1.843.291 victimas individuales a
dichas medidas, a través de 1.215 actos simbdlicos
de dignificacion, 32 actos de reconocimiento
y perddn publico, 62 publicaciones del Centro
Nacional de Memoria Historica (CNMH) para el
esclarecimiento de la verdad, 23 mas en desarrollo
y se publicaron 25 informes sobre el desarme de
grupos paramilitares. Frente a la medida de libreta
militar, para 2021 se encontré que se entregaron
20.980 libretas a victimas y en el primer trimestre de
2022, 7.460. Sin embargo, persisten dificultades en
el registro y reporte de las cifras que imposibilitan
tener un panorama claro sobre el acceso de las
victimas a la medida.

La CSMLV destaca que en 2021 se eligieron e
instalaron las mesas de participacion efectiva a
nivel nacional, en 32 departamentos y en 1.089
municipios. Se recomienda a las gobernaciones
y alcaldias adelantar las acciones necesarias para
garantizar el oportuno funcionamiento de las
mesas de participacion, asi como, la asignacion
presupuestal para las sesiones reglamentarias.

A nivel de la coordinacion nacion territorio,
preocupa a la CSMLV que persistan deficiencias
relacionadas con: (i) el rezago en la adopcion vy
presentacion del nuevo decreto de la estrategia de
corresponsabilidad; (i) la inexistencia de un plan de
accion especifico para el acompafamiento técnico
de las entidades territoriales concernidas; (iii] el bajo
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avance en la simplificacion e interoperabilidad de
los sistemas de informacion disponibles para hacer
seguimiento a la politica publica a nivel territorial;
y (iv) el retraso de mas de una vigencia en la
presentacion de los resultados de los indicadores
de coordinacion, concurrencia y subsidiariedad.

En materia de enfoque de género, si bien se
reconocen los esfuerzos institucionales, es
necesario avanzar en la reparacion integral de
las mujeres victimas del conflicto y el cierre de
brechas de género. En materia de reparacion social
y economica, se advierte que solo un 26% de las
mujeres, un 16% de las personas con OSIGD y el 12%
de los hombres victimas de violencia sexual han
sido indemnizados. Frente al acceso a créditos en
el sector agropecuario, se observd que el 61% de
los beneficiarios son hombres y el 39% son mujeres.
En el acceso a la salud, 107.779 mujeres victimas han
recibido atencion psicosocial, de un universo total
de mujeres victimas del conflicto de 4.528.287.

En cuanto a victimas connacionales en el exterior, se
evidencio un incremento del 68% en el pago de la
indemnizacion en comparacion a 2020, en materia
de retorno y reubicacion de las 726 solicitudes
reportadas, el 40% tuvieron un retorno efectivo. Se

observa que persisten dificultades como: (i) la baja

capacidad institucional en el momento de llegada al
pais de acogida; (ii) escasa oferta institucional para
atender las necesidades basicas de la poblacion;
(iii) falta de acompafamiento a la estabilizacion
socio econdmica, especialmente en generacion de
ingresos y educacion.

En cumplimiento a lo ordenado por la Corte
Constitucional en el Auto 373 de 2016, se presenta
el capitulo de investigaciones fiscales, en el cual
se detallan los ejercicios de control fiscal de la
Contraloria General de la Republica entre 2012y 2022,
que son 39 auditorias, 52 actuaciones especiales
y 309 ejercicios de seguimiento presupuestal a
la Politica Publica de Victimas. En las cuales se
identificaron 1.788 hallazgos administrativos, 449
disciplinarios, 74 fiscales, 14 penales y se dio apertura
a 22 indagaciones preliminares.

En materia de investigaciones disciplinarias la
Procuraduria General de la Nacidon, cuenta con
758 procesos activos desde la entrada en vigencia
de la Ley 1448 de 2011 al 31 de marzo de 2022, en
cumplimiento de su funcion misional respecto
al cumplimiento de las normas que imponen
obligaciones frente a los derechos de las victimas
del conflicto armado interno. Del total de procesos,
hay 322 quejas en evaluacion, 246 procesos en etapa
de indagacion preliminar y 190 en investigacion
disciplinaria. Los cargos de los servidores publicos
presuntamente implicados son: alcaldes (264),
gobernadores (23], directores de entidades o sus
funcionarios (25), y miembros de la Fuerza Publica
(8). Las entidades territoriales con mas procesos
disciplinarios iniciados son: Antioquia (35), Boyaca
(32], Cauca (28], Choco (23), y Bogota (32).

Es importante anotar que desde la CSMLV se realiza
la radicacion del presente informe al Congreso de
la Republica y se hara seguimiento posterior a cada
una de las entidades del SNARIV relacionado con las
recomendaciones particulares planteadas en este
noveno informe.

Metodoloqgia



La metodologia comprende el andlisis cuantitativo y
cualitativo de los productos y resultados propuestos
en la Ley 1448 de 2011, prorrogada por la Ley 2078
de 2021, y por el Gobierno nacional en: (i} Los
documentos del Consejo Nacional de Politica
Econdmica y Social —en adelante CONPES— 3712
de 2011, 3726 de 2012 “Plan Nacional de Atencion,
Asistencia y Reparacion Integral a Victimas” vy
4031 de 2021 “Politica Nacional de Atencion vy
Reparacion Integral a las Victimas”; (i) Plan Marco
de Implementacion del Acuerdo Final de Paz —en
adelante PMI- vy (iii) Plan Nacional de Desarrollo
“Pacto por Colombia, pacto por la equidad” 2018-
2022, especificamente en la Linea de Reparacion:
“Colombia atiende y repara a las victimas”,
perteneciente al Pacto por la Construccion de Paz:
“Cultura de la convivencia, estabilizacion y victimas;
(iv]indicadores de goce efectivo de derechos (IGED)
y (V) otros indicadores de seguimiento oficiales.

El andlisis que se realiza en el presente informe
incluye el seguimiento a la Ley 1448 de 2011 desde su
entrada en vigencia, haciendo énfasis en el periodo
comprendido entre enero de 2021 y el primer
trimestre de 2022. Excepcionalmente, se establecen
fechas de corte diferentes.

En cada capitulo se presenta un balance de los
primeros 10 afos de la ley. En la seccion cuantitativa,
el andlisis expone el cumplimiento de las metas
trazadas por el CONPES 3726 DE 2012 cuando
aplique, y en la seccion cualitativa se desarrolla el
analisis correspondiente. Asimismo, se realiza la
medicion de los indicadores y andlisis del primer afio

de implementacion del CONPES 4031 de 2021, asi
como la suficiencia de metas y recursos del CONPES
4031 de 2021 para cada medida y componente de
la politica publica, teniendo en cuenta los aflos de
prorroga de la Ley 1448 de 2011.

Para el analisis cuantitativo, CSMLV selecciond
indicadores y analiza sus resultados. Las mediciones
realizadas son:

Acumulado: “Mide el resultado obtenido en una
fecha determinada™ permitiendo establecer
el cumplimiento del indicador propuesto. Esta
medicion determina el avance afio por afo o para
el cuatrienio de la siguiente manera:

uUbD *100

Avance del afio % =
v MA

Avance cuatrienio % = 2UD*100
MC

UD= Ultimo dato: Este corresponde a la Ultima
informacion que reporta el resultado de la
implementacion de la politica.

MA= Meta anual: Esta es la meta definida por el
Gobierno en el documento correspondiente.

MC= Meta cuatrienal: Esta meta es definida por el
Gobierno y se encuentra consignada en el PND.

Capacidad: “Este tipo de indicador mide la cantidad
de bienes y servicios que se entregan en un periodo
de tiempo especifico”* Es decir, la capacidad
que tiene el Gobierno nacional para proveer a los

3 DNP. Direccion de seguimiento y evaluacion de politicas publicas Guia metodolégica para el seguimiento y la evaluacién de politicas publicas. 2014, p. 24.

4 Ibidem

sujetos de la politica los productos definidos en el
PND durante un tiempo determinado. Esta categoria
por lo general presenta un resultado entre 0 vy 1,
siendo uno la capacidad optima del Gobierno para
cumplir determinada tarea. Si es menor o igual a 0,
se evidencia que no se tuvo capacidad.

Esta medicion determina el avance afio por aio, o
para el cuatrienio de la siguiente manera:

. o, _ UD-LB
Avance del afio % “MA-LB
. UD - LB
A t %=—
vance cuatrienio NC - LB

UD= Ultimo dato: Este corresponde a la ultima
informacion que reporta el resultado de Ia

implementacion de la politica.

LB= Linea de base: Corresponde a los logros
acumulados de la implementacion de la
politica al momento de iniciar el cuatrienio. Esta
informacion se encuentra en el PND o en el
documento CONPES 3726 de 2012.

MC = Meta cuatrienal: Esta meta es definida por el

Gobierno y se encuentra consignada en el PND.

En los capitulos que fue posible, se continué con
las mediciones de los indicadores creados por el
Gobierno nacional y por la CSMLV aplicados en
el Octavo Informe. Todos estos originados en las
obligaciones contempladas en la Ley.

Los indicadores propios de la CSMLV contienen
formulas de calculo correspondientes a porcentajes
(en sugran mayoria), nimero y promedio. Enlos que
se aplico la formula de porcentaje, el denominador

correspondié al universo meta y el numerador a
las unidades de medida cubiertas, determinadas
segun componente del derecho, fases y productos
de la politica. Los dos datos fueron suministrados
por el Gobierno nacional en las respuestas a
los requerimientos de informacion realizados vy
reportados en el portal Sinergia el cual contiene
los indicadores de todos los sectores y entidades
gubernamentales. Es pertinente sefialar que todos
los indicadores presentados en el informe explican
su fuente y férmula de calculo.

Adicionalmente, con el fin de ampliar el analisis
se incluyeron variables cuantitativas, las cuales no
corresponden a un indicador, pero proporcionan
elementos de cobertura relevantes para el
seguimiento a la implementacion de la Ley de
Victimas.

En el andlisis cualitativo se presentan resultados del
analisis de documentacion y se hace referencia
a estudios pertinentes para fortalecer el analisis
de cada componente y medida. Asimismo, se
presentan los principales avances en la aplicacion de
Ley 1448 de 2011 y las dificultades que representan
retos para el SNARIV en la garantia de los derechos
de las victimas del conflicto armado. Lo anterior,
incluye el analisis de la informacion recogida sobre
la aplicacion de las recomendaciones emitidas
por la CSMLV en el Octavo Informe, los ejercicios
de seguimiento propios de cada miembro de la
Comision vy la percepcion de la Mesa Nacional de
Participacion Efectiva de Victimas. En este informe
particular la comision realiza recomendaciones
especificas para el Gobierno entrante y para tener
en cuenta en la elaboracion del nuevo PND.
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En algunos capitulos con impacto territorial directo,
se presenta una separata con estudios de caso (2a 5
casos) que ilustran la situacion de la poblacién victima
en el territorio, visibilizando los avances y cuellos de
botella en la ejecucion de esta politica publica.

Indicador

Porcentaje de victimas del conflicto
armado con riesgo extraordinario

correspondientes al analisis

recomendaciones que a juicio de

Por ultimo, cada capitulo presenta las conclusiones
realizado vy las
la CSMLV
contribuyen a superar las dificultades encontradas y
mejorar la implementacion de la politica publica de

asistencia, atencién y reparacion integral a victimas,

conforme alo previsto en el marco normativo vigente.

Cuadro 1. Indicadores del CONPES 3726 de 2012.

Formula de calculo

Prevencion y proteccion

(No. de victimas con ponderacion de nivel de riesgo extremo o
extraordinario que tiene medida de proteccion/ No. de victimas

Linea
base

Metaa
2021

extraordinario, extremo o inminente con
medidas de proteccion implementadas.

Porcentaje de hogares victimas
de desplazamiento forzado con

de mujeres victimas con ponderacién de nivel de riesgo extremo
o extraordinario) *100.

[No. de hogares victimas de desplazamiento forzado
incluidos en el RUV con carencias en subsistencia minima con

extremo o inminente con medidas de con ponderacion de nivel de riesgo extremo o extraordinario) 100% 100%
proteccién implementadas. *100.

Porcentaje de mujeres victimas (No. de mujeres victimas con ponderacién de nivel de riesgo

de conflicto armado, con riesgo extremo o extraordinario que tienen medidas de proteccién/ No. 100% 100%

Atencion humanitaria

en subsistencia minima con entrega
efectiva de atenciéon humanitaria.

hogares victimas de desplazamiento forzado incluidos en el
RUV con carencias en subsistencia minima que solicitan atencién
humanitaria) *100.

. . . programacion de atencion humanitaria / No. de hogares victimas N/A 95%
carencias en subsistencia minima con ) o )
. . L de desplazamiento forzado incluidos en el RUV con carencias en
programacion de atencion humanitaria. ) R o L o
subsistencia minima que solicitan atencion humanitaria) *100.
(No. de hogares victimas de desplazamiento forzado incluidos
Porcentaje de hogares victimas de en el RUV con carencias en subsistencia minima con giro
desplazamiento forzado con carencias de atencion humanitaria entregado efectivamente / No. de N/A 95%
‘o

Indicador

Victimas que han recibido atencion y
rehabilitacion psicosocial

Formula de calculo

Rehabilitacion

Numero de personas unicas victimas que reciben atencion
psicosocial en modalidad individual, familiar, comunitaria y/o

grupal

Linea
base

692.9

Metaa
2021

93%

los programas de vivienda

Victimas de desplazamiento forzado

subsidios asignados) * 100
Generacion de ingresos

No. de poblacion que solicita vinculacion a la oferta / No. de

Vivienda
Soluciones de vivienda rural entregadas | Sumatoria de soluciones de vivienda rural entregadas a hogares 5466 S|
a hogares victimas. victimas. ’ ’
Porcentaje de subsidios asignados a los o . .
o . (No. de subsidios asignados a poblacién desplazada / No. de
hogares victimas de desplazamiento en S. 50%

laboral.

Numero de indemnizaciones otorgadas a

poblacion que accede a la oferta.

atendidas con la linea de intervencion de ¥ 416.793 S
. . poblacion que accede a la oferta.
formacion para el trabajo.
Victimas de desplazamiento forzado » L .
. ) . . No. de poblacién que solicita vinculacién a la oferta / No. de
atendidas con la linea de intervencion de » 55.272 344125
o o poblacion que accede a la oferta.
emprendimiento y fortalecimiento.
Victimas de desplazamiento forzado . L »
. i No. de poblacién que solicita vinculacién a la oferta / No. de
atendidas con la linea de enganche 127.492 127.492

hechos directos, indemnizadas.

o . i Sumatoria 100% 100%
victimas del conflicto armado interno
Porcentaje de NNA indemnizados con .
X L o Sumatoria 100% 100%
encargo fiduciario constituido.
NNA victimas indemnizadas a través del L - .
L . Total de NNA con encargo fiduciario que participan en jornadas
encargo fiduciario que participan en las ) . ) o
. . . diferenciales con enfoque de NNA / No. de indemnizaciones 6.793 41793
jornadas diferenciales con enfoque de - ) .
NNA otorgadas a victimas del conflicto armado interno.
Numero de hogares victimas de .
Rk . . Sumatoria Sl 577.724
desplazamiento forzado, indemnizados
Numero de personas victimas por .
Sumatoria 18.482 34,784
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Indicador

Porcentaje de mujeres victimas de

Formula de calculo

Género

(No. de mujeres victimas de violencia sexual en el marco del
conflicto armado que han recibido atencion en salud / No. total

Linea
base

Metaa
2021

sexual en el marco del conflicto armado
con indemnizacién otorgada

Investigaciones realizadas y publicadas
conducentes al esclarecimiento de la

violencia sexual en el marco del conflicto . . ] e . . 81% 85%
. o de mujeres incluidas en el RUV como victimas de violencia

armado que reciben atencion en salud .

sexual en el marco del conflicto armado) *100
Mujeres victimas de violencia sexual con | Sumatoria del nimero de mujeres victimas de violencia sexual 3359 9,000
indemnizacion otorgada con indemnizacion administrativa ’ ’
NNA incluidos en el RUV, nacidos bajo
el delito contra la libertad e integridad )

Sumatoria S S

libreta militar.

victimas) * 100.

Sumatoria 23 76
verdad sobre los hechos y la dindmica
del conflicto armado
Testimonios de desmovilizados
acopiados, sistematizados y analizados, Sumatoria 2.441 14.566
que contribuyen a la verdad histoérica
Procesos colectivos de memoria historica
y archivos de Derechos Humanos Sumatoria 40 120
apoyados
Numero de hombres victimas mayores (No. de solicitudes de libreta militar realizadas por victimas
de 18 afos que solicitan y cuentan con atendidas / No. de solicitudes de libreta militar realizadas por 100% 100%

Indicador

Porcentaje de hogares victimas de
desplazamiento forzado incluidos en

Cuadro 2. Indicadores del CONPES 4031 de 2021

Férmula de calculo

Atencion humanitaria

(No. de hogares victimas de desplazamiento forzado con
carencias en subsistencia minima con giro de atencion

Linea
base

Metaa
2031

a EETT para el reporte de estas sobre
la entrega de la ayuda humanitaria
inmediata

Porcentaje de personas que solicitan y

de ayuda humanitaria=25%; Hito 2. Desarrollo de una version
preliminar del documento metodoldgico=25%; Hito 3. Desarrollo
de la version final del documento metodoldgico=25%.

Hito 4. Brindar asistencia técnica a las entidades territoriales sobre
el documento metodolégico=25%.

(No.de personas acompanadas en retorno y reubicacion en el

el RUV identificados con carencias humanitaria / No. de hogares victimas de desplazamiento 100% 90%
en subsistencia minima, que reciben forzado identificados con carencias en subsistencia minima para
atenciéon humanitaria entrega de atencion humanitaria)* 100
(No. de hogares que recibieron AHI durante el ultimo afio en los
) componentes a los que tienen derecho, por parte de entidades
Porcentaje de hogares desplazados ) P ] d . porp .
- o territoriales / No. de hogares relacionados en declaraciones o o
que acceden a atencion humanitaria . 70,07% 77,64%
. , ) o por el hecho de desplazamiento forzado, presentadas ante el
inmediata por entidades territoriales. L . ~ .
ministerio publico durante el Ultimo afo, cuyo evento ocurrid
dentro de los tres meses previos a dicha declaracién) * 100
Sumatoria del porcentaje de avance en la elaboraciéon y
socializacion del documento metodoldgico de asistencia técnica
Porcentaje de avance en la elaboracion | a entidades territoriales
y socializacion del documento Hito 1. Definicion de la herramienta de reporte y estrategia para
metodoldgico de asistencia técnica la sensibilizacion de las entidades territoriales en el reporte 0% 100%
‘o (<]

Retornos y reubicaciones

recibido en el rea urbana

reciben acompafiamiento en retornos y | ultimo afilo / No. de personas que solicitaron acompafiamiento 97% 95%
reubicaciones para el retorno o la reubicacion en el dltimo afio) *100
Numero de hogares que han recibido
9 4 ] Sumatoria 15.864 30.215
recursos para el transporte de bienes
Numero de hogares con esquemas
especiales de acompafiamiento al .
L Sumatoria 38.202 239.732
retorno o reubicacién en zona rural
recibido
Numero de hogares con esquemas
especiales de acompafiamiento familiar | Sumatoria 12.527 34.527
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Indicador

Porcentaje de avance en la
implementacion de proyectos

Formula de calculo

Reparacion colectiva

Sumatoria del porcentaje de avance en la implementacion de
proyectos productivos de sujetos de reparacion colectiva

Hito 1. Informe que evidencie el acompafiamiento de 24 nuevos
proyectos productivos para una totalidad de 95 proyectos
productivos acompafiados=6,3%; Hito 2. Informe que evidencie
la finalizacién de 24 proyectos productivos para una totalidad
95 proyectos productivos finalizados=6,3%; Hito 3. Informe

que evidencie el acompafiamiento de 24 nuevos proyectos
productivos para una totalidad de 119 proyectos productivos
acompafiados=6,3%; Hito 4. Informe que evidencie 24
proyectos puestos en marcha para una totalidad 119 proyectos
productivos finalizados=6,3%; Hito 5. Informe que evidencie el

Linea
base

Metaa
2031

cierre de PIRC

. . » acompafiamiento de 24 nuevos proyectos productivos para una 37% 100%
productivos de sujetos de reparacion . . -
colectiva totalidad de 143 proyectos productivos acompafiados=6,3%;
Hito 6; Informe que evidencie 24 proyectos puestos en marcha
para una totalidad 143 proyectos productivos finalizados=6,3%;
Hito 7. Informe que evidencie el acompafiamiento de 24
nuevos proyectos productivos para una totalidad de 168
proyectos productivos acompafiados=6,3%; Hito 8. Informe que
evidencie 24 proyectos puestos en marcha para una totalidad
168 proyectos productivos finalizados=6,3%; Hito 9. Informe
que evidencie el acompafiamiento de 24 nuevos proyectos
productivos para una totalidad de 192 proyectos productivos
acompafiados=6,3%; Hito 10. Informe que evidencie 192
proyectos productivos puestos en marcha=6,3%.
Numero de sujetos de reparacion
colectiva no étnicos con ficha de Numero de sujetos de reparacion colectiva no étnicos con ficha 284 496
identificacion cargada en el sistema de | de identificacion cargada en el sistema de informacion.
informacion
Numero de sujetos de reparacion 269
colectiva no étnicos con informe de Sumatoria 199 (2026)
cierre de fase de alistamiento finalizado
Numero de sujetos de reparacion
colectiva no étnicos con informe de .
. . L 5 Sumatoria 161 269 (2027)
cierre de fase del diagnoéstico del dafio
finalizada
Numero de sujetos de reparacion
colectiva no étnicos con informe de . 269
. L . Sumatoria 125
cierre de fase de disefio y formulacion (2029)
del PIRC finalizada
Numero de sujetos de reparacion
colectiva no étnicos con resolucion de Sumatoria 28 269

Indicador

Numero de PIRC no étnicos
acompafados en materia de

Formula de calculo

Linea
base

Metaa
2031

de gestion o activacion en Sistema de
Oferta de ART

Numero de victimas del conflicto
armado que han accedido a la atencion

Rehabilitacion

Numero de victimas del conflicto armado que han accedido a la

reconstruccion, apropiacion y difusion Sumatoria 58 215
de la memoria histoérica a cargo del
CNMH
Numero de iniciativas PDET vinculadas a
medidas de los PIRC que tienen reporte
d P Sumatoria 188 768

salud relacionados con procesos de
rehabilitacion mental

Solicitudes en trdmite administrativo de

mental

Sumatoria del numero de solicitudes de restitucion de tierras que

. . , s ) . , ) 107.249 1.716.321
psicosocial por demanda y busqueda atencion psicosocial por demanda y busqueda activa
activa
Numero de victimas que de acuerdo Numero de victimas que de acuerdo con su necesidad reciben
con su necesidad reciben servicios en | servicios de salud relacionados con procesos de rehabilitacion
23.742 26.010

Restitucion de tierras

Restitucion de Tierras

Numero de hogares victimas con

judiciales cumplidas relacionadas con proyectos productivos.
Vivienda

Sumatoria del numero de hogares victimas con subsidios para

restitucion de tierras inscritas o no en el . . L 88.041 5.310
i K cuentan con acto administrativo de decision de fondo

RTDAF en zonas microfocalizadas

Numero de proyectos productivos Numero de érdenes judiciales proferidas relacionadas con la

ejecutados en el marco de la implementacion de proyectos productivos / Numero de érdenes 8.707 748

mejoramiento de vivienda urbana y/o

rural

vivienda urbana y/o rural

subsidios para adquirir vivienda nueva . 3.570 96.000
adquirir vivienda nueva urbana.
urbana
Numero de hogares victimas con . i -
. i Sumatoria del numero de hogares victimas con cobertura
cobertura otorgada a la tasa de interés . , S 3.039 96.000
o otorgada a la tasa de interés para adquirir vivienda nueva urbana.
para adquirir vivienda nueva urbana
Numero de hogares victimas con . | o
. | Sumatoria del numero de hogares victimas con cobertura
cobertura otorgada a la tasa de interés k i » »
. . otorgada a la tasa de interés segunda generacion para adquirir 1.588 27500
segunda generacién para adquirir o
o vivienda nueva urbana.

vivienda nueva urbana
Numero de hogares victimas con . i - .

o . . Sumatoria del numero de hogares victimas con subsidios para
subsidios para mejoramiento de . . . 153 12.500

. mejoramiento de vivienda urbana.

vivienda urbana
Numero de hogares victimas de
desplazamiento forzado con incentivos | Numero de hogares victimas de desplazamiento forzado con
en especie entregados para el incentivos en especie entregados para el mejoramiento de 1127 37.086
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Indicador

Numero de hogares victimas con

Formula de calculo

Sumatoria del numero de hogares victimas con subsidios de

Linea
base

Metaa
2031

vivienda en zonas rurales

Numero de emprendimientos
inclusivos de poblacion victima de

mejoramiento de vivienda en zonas rurales

Sumatoria del numero de emprendimientos inclusivos de
pobilacion victima de desplazamiento que han recibido

subsidios de arrendamiento de K . K | . 289 12.500
. . i . arrendamiento de viviendas de interés social urbanas
viviendas de interés social urbanas
Numero de hogares victimas con . i - -
o L . Sumatoria del numero de hogares victimas con subsidios para
subsidios para adquisicion de vivienda . . 0 28.749
adquisicion de vivienda nueva en zonas rurales.
nueva en zonas rurales.
Numero de hogares victimas con . , . .
o ) ) Sumatoria del numero de hogares victimas con subsidios para
subsidios para mejoramiento de 0 21180

recibido la cofinanciaciéon de PIDAR

Numero de victimas indemnizadas por
el hecho de desplazamiento forzado

cofinanciacion de PIDAR en el periodo] * 100

Sumatoria

577724

desplazamiento fortalecidos mediante o . . . o 440 12.532
K L o fortalecimiento mediante asistencia técnica, capitalizacion o
asistencia técnica, capitalizacion o ., )
» . gestion comercial. (MINCIT)
gestion comercial.
Numero de victimas del conflicto
armado beneficiadas de los
programas de generacion de ingresos | Sumatoria de planes de negocio formulados por victimas del 1487 20837
y autoempleo. Por medio de la desplazamiento forzado ' ’
implementacion y/o fortalecimiento de
sus proyectos productivos
Porcentaje de productores rurales o . .
o . . (No. de productores rurales victimas del conflicto atendidos
victimas del conflicto atendidos con los . . L L
. o mediante los servicios de fomento y fortalecimiento asociativo / 33% 25%
servicios de fomento y fortalecimiento .
o No. total de productores rurales priorizados) * 100
asociativo
. - (No. de productores rurales victimas beneficiados con la
Porcentaje de victimas que han ) o ) . o o
cofinanciacion de PIDAR en el periodo / Total de beneficiarios de 32,2% 30%

Indemnizaciéon

1.582.853

Numero de victimas indemnizadas por
hechos diferentes al desplazamiento
forzado.

Sumatoria

530.229

565.560

Numero de personas victimas
del conflicto armado interno con
indemnizacion otorgada.

Sumatoria

1.107.953

2.148.414

Numero de jovenes victimas del
conflicto armado entre los 16 a 21 afios
certificados en habilidades blandas,
transversales y orientacion vocacional

Sumatoria

2.865

9465

Indicador

Numero de victimas acompafiadas en

Formula de calculo

Linea
base

Metaa
2031

publico propuesto.

Numero de iniciativas de memoria

de la Ley de Victimas para presentar las propuestas y acordar
posibles estrategias=25%; Hito 3. Desarrollar la version preliminar
del documento que contenga las propuestas=25%; Hito 4.
Socializacion, revision y aprobacion del documento final=25%.

la inversion adecuada de los recursos Sumatoria 34.472 29.356
de la indemnizacién administrativa
Sumatoria del porcentaje de avance en el disefio con el
mecanismo de eficiencia de gasto publico propuesto
Hito 1. Realizar mesas de trabajo al interior de la Unidad para
. L definir el alcance de las propuestas y el mecanismo para lograr
Porcentaje de avance en el disefio con . e o Lok o
. L mayor eficiencia del gasto publico=25%; Hito 2. Acordar mesas 100%
el mecanismo de eficiencia de gasto ) ) . - 0
de trabajo con entidades competentes en la implementacion (2024)

18 afos

Porcentaje de avances en el disefio de
la bateria de indicadores para hacer

victimas) * 100.

Sumatoria del porcentaje de avances en el disefio de la bateria
de indicadores para hacer seguimiento a la incidencia de las
mesas medida

Hito 1. Disefio de una bateria de indicadores para hacer
seguimiento a la incidencia de las mesas de participacion de

historica sobre el conflicto armado Sumatoria (acumulado) 137 412
acompanadas
Numero de victimas que acceden
a medidas de satisfaccion a nivel Sumatoria 55.899 165.899
individual
Numero de actos simbdlicos y de .

L Sumatoria 1.008 3.408
dignificacion implementados
Porcentaje de solicitudes otorgadas de | [No. de solicitudes de libreta militar realizadas por victimas
libretas militares a victimas mayores de | atendidas / No. de solicitudes de libreta militar realizadas por 100% 100%

atencion y reparacion a las victimas y
veeduria ciudadana

reparacion a las victimas y veeduria ciudadana.

°
seguimiento a la incidencia de las victimas=30%; Hito 2. Socializacidn y respuesta a comentario por 0 100%
mesas parte de la mesa nacional de victimas=30%; Hito 3. Disefiar un

mecanismo de reporte y seguimiento de los planes de trabajo y

documentos de incidencia de las mesas distritales, municipales y

departamentales de victimas=40%.
Numero de mesas de participacion
que han recibido asistencia técnicaen | Numero de mesas de participacion que han recibido asistencia
politicas publicas relacionadas con la técnica en politicas publicas relacionadas con la atencion y 33 33
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Indicador

Numero de casos reportados en el

Formula de calculo

Género

Numero de casos reportados en el CERREM Mujeres y revisados

CERREM MULIJERES vy revisados por la 184 300
. . L, por la UNP

Unidad Nacional de Proteccion
Numero de mesas de trabajo para la
divulgacion, socializaciéon e impulso de | Numero de mesas de trabajo para la divulgacion, socializacion e
implementacion del Programa Integral | impulso de implementacion del Programa Integral de Garantias 0 120
de Garantias para Mujeres Lideresas para Mujeres Lideresas y Defensoras de Derechos Humanos
y Defensoras de Derechos Humanos realizadas
realizadas
Nifias y niflos menores de 5 afios y
mujeres gestantes victimas atendidas
en las modalidades para la prevencion | Sumatoria n.n7 4935
de la desnutricion aguda y la seguridad
alimentaria y nutricional
Numero de mujeres victimas incluidas
eh el RUY, focalizadas y acompanadas Sumatoria 173.080 387520
diferencialmente con estrategias de
reparacion
Numero de mujeres victimas incluidas
en el RUV, focalizadas y acompafiadas .

. . . Sumatoria 173.080 387520
diferencialmente con estrategias de
reparacion

(No. de mujeres victimas de violencia sexual en el marco del
Numero de mujeres victimas de conflicto armado que estan afiliadas al sistema general de
violencia sexual que de acuerdo con su | seguridad social en salud / No. total de mujeres incluidas en el 20.939 20.939
necesidad acceden a servicios en salud | RUV como victimas de violencia sexual en el marco del conflicto
armado plenamente identificadas en SISPRO) * 100

Numero de mujeres victimas violencia
sexual en el marco del conflicto Numero de mujeres victimas violencia sexual en el marco del
armado que han accedido a la atencion | conflicto armado que han accedido a la atencion psicosocial por 63.143 858.160
psicosocial por demanda y busqueda demanda y busqueda activa.
activa.
Porcentaje de mujeres y poblacion con | [No. de mujeres y poblacion con identidad de género
identidad de género diversa victimas diversa victimas de violencia sexual incluidas en la estrategia 100%
de violencia sexual incluidas en la interinstitucional sobre el acceso a la justicia / Total de mujeres y 0 (2023)
estrategia interinstitucional sobre el poblacion con identidad de género diversa victimas de violencia
acceso a la justicia sexual) * 100
Numero de miembros de la fuerza
publica capacitados en materia de Numero de miembros de la fuerza publica capacitados
promocién de derechos humanos, en materia de promocion de derechos humanos, derecho 386.976 468.687

derecho internacional humanitario, Ley
1448 de 2011 y enfoque de género

internacional humanitario, Ley 1448 de 2011 y enfoque de género.

. . . Linea Metaa

Indicador Formula de calculo base 2031
Porcentaje de avance en el disefio
e implementacion de una estrategia
pgdégéglCé‘para prev'enlr Ié 3 Sumatoria N/A 100%
discriminacion y la estigmatizacion, en (2025)
el marco de los enfoques étnicos, de
derechos, género y diferencial

Sumatoria de acciones de comunicacién y/o pedagdgicas

Numero de acciones de comunicacion | acerca de prevencion de violencias contra las mujeres y acceso a
y/o pedagodgicas acerca de prevencion | derechos (donde el publico objetivo incluye a mujeres victimas
de violencias contra las mujeres y del conflicto armado)] realizadas. 3 1 (2022)

acceso a derechos (donde el publico
objetivo incluye a mujeres victimas del
conflicto armado] realizadas

Porcentaje de avance en el ajuste

NOTAS: (i) las acciones de comunicacién y/o pedagdgicas hacen
referencia a iniciativas o estrategias; (i) cada accion realizada
debera presentar el porcentaje de mujeres victimas del conflicto
armado que participaron.

Sumatoria del porcentaje de avance en el ajuste en la
metodologia del medicion del indicador de capacidad territorial.
Hito 1. Version preliminar de lineamientos para la medicion del
indicador de capacidad territorial=20%; Hito 2. Version final

de lineamientos para la medicién del indicador de capacidad

Nacion - territorio

efectivo de derechos de la poblacion
victima.

de derechos de la poblacion victima.

en la metodologia del medicion del L . o . . 0 100%
o . o territorial=20%; Hito 3. Socializacion de lineamientos para la
indicador de capacidad territorial. L o . o .
medicion del indicador de capacidad territorial=20%; Hito 4.
Lineamientos para la medicién del indicador de capacidad
territorial formalizados y expedidos=20%; Hito 5. Medicion del
indicador de capacidad territorial=20%.
Implementar la certificacion anual de
la contribucion de las EETT al goce Numero de EETT certificadas en su contribucion al goce efectivo 1133 1133
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Indicador

Victimas retornadas, reubicadas o

Cuadro 3. Indicadores del PND 2018-2022

Féormula de calculo

Retornos y reubicaciones

Sumatoria de las personas victimas de desplazamiento
forzado incluidas en el RUV que recibieron vivienda o
tierras, o Esquemas Especiales de Acompafiamiento

Linea
base

Metaa
2022

desplazamiento forzado.

Sujetos colectivos reparados
administrativamente

Victimas que han recibido atencién y

vulnerabilidad establecidos en la Resolucion 2200 de 2018.

Reparacion colectiva
Sumatoria

Rehabilitacion

No. de victimas que reciben atencién psicosocial en

Sl

) EE, o generacion de ingresos (Jovenes en accion — Mi 1.602.670 2.737.420
integradas localmente. ; ) . .
negocio — Empleo para la prosperidad — Estrategia Unidos
— Familias rurales — IRACA), o que superaron situacion de
vulnerabilidad.
Victimas que han superado la situacion Sumatoria de personas victimas de desplazamiento forzado
de vulnerabilidad causada por el que cumplen con los criterios de superacion de situacion de | 1.489.345 2.329.345

140

salud relacionados con procesos de
rehabilitacion fisica

Porcentaje de solicitudes inscritas en el
RTDAF presentadas ante jueces.

Pactos Territoriales en ejecucion - XVI.

rehabilitacion fisica

Restitucion de tierras

[No. de solicitudes con demandas radicadas ante los jueces
de restitucion / No. de solicitudes inscritas en el RTDAF) * 100.

Nacion - territorio

Sumatoria del numero de Pactos territoriales que se estén o
hayan estado en ejecucion durante el cuatrienio, incluyendo

Sl

692.999 1.152.999
rehabilitacion psicosocial. modalidad individual, familiar, comunitaria y/o grupal.
Numero de victimas que de acuerdo , L .
. ) . Numero de victimas que de acuerdo con su necesidad
con su necesidad reciben servicios en . . ]
reciben servicios de salud relacionados con procesos de 36.932 S

Sl

través de Sisbén IV - XI. Pacto por la
Construccion de Paz.

Muijeres victimas de violencia sexual
en el marco del conflicto focalizadas
y atendidas con la Estrategia de
Reparacion Integral

sujetas de atencion inscritas en el RUV)*100.

Sumatoria

8.814

Pacto por la descentralizacion: conectar i 13 22
o . . la linea base.
territorios, gobiernos y poblaciones.
Porcentaje de victimas con o . L
T . L [No.de victimas sujetas de atencion inscritas en el RUV que
caracterizacion socioeconémica a o .
se encuentran en la base del Sisbén IV / Total de victimas 0 100%

13.614

Linea Metaa
Indicador Férmula de calculo
base 2022
Departamentos priorizados y asistidos
técnicamente en la implementacion
del Programa de Prevencion de las .
X X K Sumatoria S. 24
Violencias Sexuales en el Conflicto
Armado y de Atencién Integral a Mujeres
Victimas
. . - [No. de mujeres victimas de violencia sexual en el marco del
Porcentaje de mujeres victimas de . L .
. . . conflicto armado que estan afiliadas al sistema general de
violencia sexual en el marco del conflicto ) . ) ) )
N . seguridad social en salud / No. total de mujeres incluidas en 86.2% 98,4%.
armado afiliadas al sistema general de L. . .
) ) el RUV como victimas de violencia sexual en el marco del
seguridad social en salud ) ) .
conflicto armado plenamente identificadas en SISPRO] * 100
Actividades de pedagogia sobre los No. de actividades de pedagogia realizadas en coordinacion
mecanismos de participacion en el con entidades del SIVIRNR, dirigidas a las victimas y
proceso de busqueda humanitaria, sociedad en general sobre los mecanismos de participacion S S
con enfoque diferencial y de género. en el proceso de busqueda humanitaria, con enfoque
Implementadas diferencial y de género
Numero de mujeres victimas que se han
registrado en el sistema de informacion Sumatoria 43726 499.413
del Servicio Publico de Empleo
Numero de mujeres victimas que han
recibido el servicio de orientacion Sumatoria 33.741 356.549
laboral
Muijeres victimas de desplazamiento
forzado que acceden a programas de Sumatoria 230.858 284.857
formacion profesional integral
Muijeres victimas de desplazamiento .
K Sumatoria S. 151.325
forzado orientadas
Planes de negocio formulados por
mujeres victimas del desplazamiento Sumatoria 1.300 14.005
forzado
Numero de mujeres victimas atendidas
con el apoyo al emprendimiento con Sumatoria S S
iniciativas de negocio
Numero de mujeres victimas atendidas
con el apoyo al emprendimiento con Sumatoria S| S
fortalecimiento de negocio
Numero de colectivos de mujeres
atendidos con fortalecimiento de sus Sumatoria 22 82
habilidades y capacidades de gestion
Muijeres victimas de otros hechos
victimizantes que han accedido a Sumatoria 29.481 29.481

formacion profesional integral
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Indicador

Numero de mujeres victimas vinculadas
a instrumentos para el fortalecimiento

Formula de calculo

de emprendimientos inclusivos o la Sumatoria 2449 26449
comercializacion de sus productos

Numero de mujeres victimas

beneficiadas con lineas de crédito para Sumatoria S| S

el sector agropecuario

Porcentaje anual de mujeres inscritas en | mujeres inscritas en el RTDAF como cényuges por afio/ No.

el RTDAF

[Mujeres inscritas en el RTDAF a nombre propio por afo, mas

L L S| S
de personas inscritas en el RTDAF por afilo, menos los casos

indeterminados) * 100

Mujeres beneficiarias del proceso de
restitucion participantes de ejercicios
de empoderamiento (fase judicial y fase

cumplimiento de ordenes)

Sumatoria de mujeres beneficiarias del proceso de
restitucion participantes de ejercicios de empoderamiento 345 S.
[fase judicial y fase cumplimiento de érdenes)

Indicador

Medicion del Desempefio
Municipal — MDM.

Cuadro 4. Indicadores del DNP

Formula de calculo

Nacion - territorio

Indicador compuesto cuya medicion puede ser consultada en https://www.dnp.gov.co/
programas/desarrollo-territorial/Estudios-Territoriales/Indicadores-y-Mediciones/Paginas/
desempeno-integral.aspx

indice de Capacidad Territorial
- ICT.

Indicador compuesto que puede ser consultado en .

Formula Individualizadora
[cumplimiento del Auto 383 de
2010).

Indicador compuesto, cuyo célculo contempla los siguientes componentes: (i) Definicion de la
capacidad de inversion de la entidad territorial, (ii) identificacion de las entidades territoriales
que tienen una situacion critica de desplazamiento, a partir de la poblacion desplazada por

la violencia y victima que reside en el territorio y (iii) definicion de las entidades territoriales

con bajos niveles de inversion en materia de asistencia, atencion y reparacion a la poblacion
desplazada y victima. Puede ser consultado en https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Poltica%20
de%20Vctimas/Informe-Individualizacion-entidades-territoriales-2019.pdf

Coordinacion Nacion Territorio
— ICNT (cumplimiento del Auto
383 de 2010).

Indicador compuesto por 14 indicadores, incluidos en 5 componentes: (i) Aplicacion de
principios de subsidiaridad y concurrencia (40%); (i) Herramientas de planeacién y seguimiento
(30%]; [iii) Fortalecimiento y acompafnamiento institucional (5%]); (iv) Funcionamiento de instancias
(5%); y [v] Sistemas de informacion (20%). Las fuentes de informacién son RUSICST, Tablero PAT,
Bases UARIV (SIGO-RNI) y FUT. Puede ser consultada en https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/
Poltica%20de%20Vctimas/indicadores-coordinacion-documento-tecnico.pdf.

Indicador compuesto con dos componentes de medicion: (i) Asignacion del apoyo subsidiario

Subsidiariedad. y formalizacion; y (ii) Requerimiento y ejecucién del apoyo subsidiario. Puede ser consultada en
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Poltica%20de%20Vctimas/Indicador-de-subsidiariedad.pdf.
. Indicador compuesto que puede ser consultado en https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/
Concurrencia.

Poltica%20de%20Vctimas/Indicador-de-concurrencia.pdf

Cuadro 5. Plan de Accion UARIV

Indicador

Medidas de satisfaccion de victimas en el
exterior

Formula de calculo

Connacionales

No. de victimas de desplazamiento forzado que pertenecen a hogares
con ingresos inferiores a la linea de pobreza extrema / No. de victimas de
desplazamiento forzado.

Porcentaje de victimas en el exterior retornadas
y/o reubicadas

Indicador

Cuadro 6. IGED

Formula de calculo

Generacion de ingresos

Incidencia de la pobreza extrema en poblacion
desplazada.

No. de victimas de desplazamiento forzado que pertenecen a hogares
con ingresos inferiores a la linea de pobreza extrema / No. de victimas de
desplazamiento forzado.

Incidencia de la pobreza monetaria en la poblaciéon
desplazada.

Porcentaje de Hogares Desplazados en una vivienda
con condiciones adecuadas en zonas rurales y
urbanas

No. de victimas de desplazamiento forzado que pertenecen a hogares
con ingresos inferiores a la linea de pobreza / No. de victimas de
desplazamiento forzado.

(No. hogares, con al menos una victima de desplazamiento forzado, que
habitan un inmueble en condiciones adecuadas / No. hogares al periodo
de referencia con al menos una victima de desplazamiento forzado.
Teniendo en cuenta que el Gobierno Nacional ha informado que mide este
indicador para zona rural y urbana se solicitard de manera desagregada)
*100

Cuadro 7. Indicadores del Plan Marco de Implementacion del Acuerdo Final —PMI

Indicador

Victimas atendidas a través de estrategias moviles de
rehabilitacion psicosocial en los lugares mas apartados.

Féormula de calculo

Rehabilitacion

Sumatoria de personas victimas plenamente identificadas residentes
en lugares apartados con atencion psicosocial a través de estrategias
moviles.

Centros regionales de atencion a victimas con
acompafamiento psicosocial en funcionamiento.

Sumatoria de centros regionales de atencion a victimas con
acompafamiento psicosocial en funcionamiento.

Plan Nacional de Rehabilitacién Psicosocial para la
Convivencia y la No Repeticién, implementado.

Planes nacionales de reparacion colectiva fortalecidos.

Implementacion del Plan Nacional de Rehabilitacion Psicosocial para la
Convivencia y la No Repeticion.

Reparacion colectiva

Sumatoria de planes nacionales de reparacion colectiva fortalecidos.

Sujetos de reparacion colectiva con Plan de Reparacion
Colectiva implementado

Sumatoria
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Indicador Formula de calculo
Género
Comunidades reubicadas o retornadas, acompafadas | Sumatoria
con enfoque territorial y de género
Muijeres Victimas con atencién y/o acompafiamiento Sumatoria

psicosocial para la recuperacion emocional de acuerdo
con la linea de atencion diferenciada a mujeres y
grupos étnicos

Porcentaje de espacios de participacion para definir
prioridades en la implementacion de las medidas de
reparacion colectiva con condiciones para garantizar la

participacion de las mujeres, implementados

[No. de espacios con la participacion de las mujeres para la definicion de
prioridades de las medidas de reparacion programados / No. de espacios
con la participacion de las mujeres para la definicion de prioridades de las
medidas de reparacién conformados) *100

Cuadro 8. Indicadores Plan Orientado a Resultados —POR—

Indicador

Formula de calculo

Educacion superior

Numero de beneficiarios de estrategias o programas
dirigidos a la poblacion victima de apoyo financiero para
la permanencia en la educacion superior.

Sumatoria de beneficiarios de estrategias o programas dirigidos a
la poblacion victima de apoyo financiero para la permanencia en la
educacion superior.

Cuadro 9. Indicadores CSMLV

Indicador

Formula de calculo

Prevencion y proteccion

Acumulado de accidentes e incidentes por
contaminacion por minas antipersonal, municiones sin
explotar y artefactos explosivos improvisados

Porcentaje de drdenes judiciales cumplidas por la URT.

Acumulado

Restitucion de tierras

(No. de ordenes judiciales cumplidas por la URT / No. de érdenes
judiciales proferidas) *100.

Solicitudes de medidas de proteccion de predios y
territorios abandonados y las decisiones adoptadas

(No. de decisiones de inscripcion en el Registro Unico de Predios y
Territorios Abandonados RUPTA adoptadas en la vigencia / No. de
solicitudes de inscripcion en el RUPTA recibidas durante la vigencia).

Solicitudes de cancelacion y levantamiento de medidas
de proteccion de predios y territorios abandonados
que fueron decididas

(No. de solicitudes de cancelacion o levantamiento de medida en el
RUPTA decididas / No. de solicitudes de cancelacion o levantamiento de
medidas recibidas).

Solicitudes de proteccioén ingresadas en el RUPTA
inscritas en el Folio de Matricula Inmobiliaria - FMI

No. de solicitudes inscritas en el RUPTA con anotacién en el FMI / No.
de solicitudes inscritas en el RUPTA enviadas a la Super Intendencia de
Notariado y Registro SNR para el registro de la anotacion en el FMI.

Solicitudes en trdmite administrativo de restitucion
de tierras inscritas o no en el RTDAF en zonas
microfocalizadas

Sumatoria

Histérico del numero de predios entregados y
compensados en cumplimiento de drdenes judiciales
de restitucion

Indicador

Formula de calculo

Numero de predios compensados a victimas y terceros
dentro del procesos de restitucion (2021 a 31 de marzo
de 2022

Porcentaje de drdenes judiciales cumplidas por el IGAC

[No. de ordenes al IGAC cumplidas / No. total de érdenes dirigidas al
IGAC]) *100

Numero de érdenes de subsidio de vivienda rural
ejecutados

Numero de 6rdenes judiciales proferidas relacionadas con la
implementacion de subsidios de vivienda / Numero de érdenes
judiciales cumplidas relacionadas con subsidios de vivienda”.

Porcentaje de érdenes judiciales cumplidas por la ANT

Numero total de érdenes dirigidas a la Agencia Nacional de Tierras y
porcentaje del cumplimiento de dichas 6rdenes”

Porcentaje de drdenes judiciales cumplidas por la UNP

Numero total de érdenes dirigidas a la Unidad Nacional de Proteccion y
porcentaje del cumplimiento de dichas érdenes.

Numero de proyectos productivos cuyas beneficiarias
son mujeres

Victimas en edad de trabajar incluidos en el RUV que
estan vinculados al mercado laboral o tienen una
ocupacion independiente

Generacion de ingresos

(No. de mujeres beneficiarias con proyectos productivos / total de
ordenes proferidas de proyectos productivos) * 100.

No. de victimas en edad de trabajar / No. de victimas que estan
vinculadas al mercado laboral o actividad independiente.

Victimas incluidas en el RUV que acceden a una oferta
de emprendimiento

Porcentaje de viviendas gratuitas entregadas a
poblacion desplazada

Numero de personas victimas incluidas en el RUV que cumplen las
condiciones para acceder a un emprendimiento.

(No. de viviendas gratuitas entregadas a poblacion desplazada / No. de
viviendas gratuitas entregadas) * 100.

Subsidios entregados a poblacion victima en los
programas [Mi Casa Ya, Semillero de Propietarios,
Mejoramiento de Vivienda, Casa Digna y VIPA).

Numero de jovenes o adultos victimas incluidas en el
RUV que se encuentran vinculados a algun nivel de
educacion superior.

Ed

[No. de subsidios entregados a poblacién victima en los programas

Mi Casa Ya, Semillero de Propietarios, Mejoramiento de Vivienda, Casa
Digna, VIS y VIPA / No. total de subsidios entregados en los programas
Mi Casa Ya, Semillero de Propietarios, Mejoramiento de Vivienda, Casa
Digna, VIS y VIPA] *100.

ucacion superior

Numero de personas inscritas en el RUV vinculadas a niveles de
educacion superior.

Valor de recursos aportados y adicionados por las
entidades constituyentes del Fondo de Educacion
Superior para Victimas.

Sumatoria de los recursos aportados y adicionados por las entidades
constituyentes del Fondo de Educacion Superior para Victimas.

Crédlitos solicitados, aprobados y legalizados para
poblacion victima.

No. de créditos solicitados por poblacién victima / No. de créditos
aprobados y legalizados.

Porcentafe de créditos condonables adjudicados por
el Fondo de EQucacion Superior para victimas a mujeres.

(No. de créditos condonables adjudicados por el Fondo de Educacion
Superior para victimas a mujeres / No. de créditos condonables
adjudicados por el Fondo de Educacion Superior para victimas) *100

Numero de créditos del Fondo para la Educacion
Superior aprobados y legalizados por departamento.

Sumatoria de créditos del Fondo para la Educacion Superior aprobados
y legalizados por departamento.
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Indicador

Presupuesto otorgado y comprometido para créditos
condonables.

Formula de calculo

Presupuesto otorgado / Presupuesto comprometido para créditos
condonables para la educacion superior que benefician a poblacion
victima.

Porcentaje de victimas que luego de ingresar a algun
nivel de educacion superior, desertaron antes de
terminar el mismo.

(No. de victimas que luego de ingresar a algun nivel de educacion
superior desertaron antes de terminar el mismo / No. de victimas que
ingresaron a algun nivel de educacion superior) *100.

Cupos otorgados a jovenes y victimas incluidas en el
RUV que se encuentran vinculadas a algun nivel de
educacion superior en el SENA

Sumatoria del nimero de ciudadanos inscritos en el RUV vinculados a
algun nivel de educacion superior en el SENA.

Victimas vinculadas a algun nivel de educacion superior
que desertaron antes de terminar el mismo

Sumatoria de victimas vinculadas a algun nivel de educacién superior
que desertaron antes de terminar el mismo.

Ciudadanos inscritos en el RUV con formacion titulada
del SENA.

Victimas indemnizadas administrativamente.

Sumatoria del No. de ciudadanos inscritos en el RUV con formacion
titulada del SENA.

Indemnizacion

Sumatoria de victimas indemnizadas administrativamente (se toma
la meta contemplada en el indicador del PND “Victimas reparadas
administrativamente”).

Pago de indemnizaciones en cumplimiento de
sentencias judiciales

Numero de victimas que fueron exceptuadas de prestar
el servicio militar desde la entrada en vigencia de la Ley
1448 de 2011.

(No. de victimas indemnizadas en cumplimiento de sentencias judiciales
/ numero de victimas indemnizadas) *100

Satisfaccion

No. de victimas exceptuadas de prestar el servicio militar desde la
entrada en vigencia de la Ley 1448 de 2011. Se compara con el No. de
victimas a las que se les expidio la constancia militar.

Numero de victimas que decidieron prestar servicio
militar, con actas de voluntariedad desde la entrada en
vigencia de la Ley 1448 de 2011.

No. de victimas que decidieron prestar servicio miliar con actas de
voluntariedad desde la entrada en vigencia de la ley 1448 de 2011. Se
compara con el No. de victimas a las que se les expidio la constancia
militar.

Numero de libretas militares (tipo tarjeta) entregadas de
forma gratuita a poblacion victima hasta la puesta en
funcionamiento del portal web.

No. de libretas militares tipo tarjeta entregadas de forma gratuita a
poblacion victima hasta la puesta en funcionamiento del portal web. Se
compara con el No. total de constancias militares expedidas.

Porcentaje de victimas mayores de 18 ailos que
tramitaron la certificacion digital.

(No. de victimas que cuentan con certificacion digital / Universo de
victimas con constancia militar entregada) * 100.

Numero de solicitudes de desacuartelamiento
atendidas.

Sujetos de Reparacion Colectiva incluidos en el RUV con
diagnostico del dafio.

(No. de desacuartelamientos a victimas / No. de solicitudes de
desacuartelamiento tramitadas por victimas) *100

Reparacion colectiva

No. de Sujetos de Reparacion Colectiva incluidos en el RUV que cuentan
con documento de diagnostico del dafio / No. de Sujetos de Reparacion
Colectiva incluidos en el RUV.

Numero de Sujetos de Reparacion Colectiva incluidos
en el RUV con PIRC aprobado.

No. de Sujetos de Reparacion Colectiva incluidos en el RUV con PIRC
aprobado / No. de Sujetos de Reparacion Colectiva con diagnostico del

dafo.

Indicador

Formula de calculo

Participacion

Mesas departamentales de participacion efectiva de
victimas instaladas

(No. de Mesas Departamentales instaladas *100)/1. El denominador
corresponde a la meta de niumero de mesas a instalar por periodo, los
cuales son 2013, 2015, 2017, 2019 y 2021.

Mesas municipales de participacion efectiva de victimas
instaladas

(No. de Mesas Municipales instaladas *100)/1. El denominador
corresponde a la meta de numero de mesas a instalar por periodo, los
cuales son 2013, 2015, 2017, 2019 y 2021.

Sesiones de mesas departamentales de participacion
efectiva de victimas instaladas.

[No. total de sesiones de las Mesas Departamentales por aio *100 / meta
de sesiones por aflo. Se calcula por cada afio desde 2013 a 2022. La
meta para 2013 equivale a dos y para los afios restantes cuatro.

Sesiones de mesas municipales de participacion
efectiva de victimas instaladas

[(No. total de sesiones de las Mesas Municipales por afio *100)/ meta de
sesiones por afo. Se calcula por cada afio desde 2013 a 2022. La meta
para 2013 equivale a dos y para los afios restantes cuatro.

Sesiones del Comité Ejecutivo del SNARIV con asistencia
de las victimas

(No. de sesiones del Comité Ejecutivo del SNARIV a las cuales fueron
invitados y asistieron miembros de la mesa nacional / No. de sesiones
del Comité Ejecutivo del SNARIV] *100.

Sesiones del Consejo Directivo de la URT con asistencia
de las victimas.

(No. de sesiones del Consejo Directivo de la URT a las cuales fueron
invitados y asistieron miembros de la Mesa Nacional de Victimas / No. de
sesiones del Consejo Directivo de la URT) *100.

Sesiones Consejo Directivo del CNMH con asistencia de
las victimas

[No. de sesiones del Consejo Directivo del CNMH a las cuales fueron
invitados y asistieron miembros de la Mesa Nacional de Participacion
Efectiva de Victimas *100).

Cuadro 10. Variables cuantitativas de la CSMLV

Variable cuantitativa

Prevencion y proteccion

EETT asistidas técnicamente en la implementacion de programas de prevencion y promocion de DDHH

Atencion humanitaria

Desplazamientos masivos en los cuales la UARIV apoyd al municipio para la entrega de la AHI

Crav y puntos de atencion

Operatividad de los CRAV.

Operatividad de los puntos de atencion a victimas de la UARIV

Asistencia institucional para la atencion y orientacion a las victimas en los CRAV.

Poblacion atendida por afios en los CRAV.

Poblacion atendida en los puntos de atencidn a victimas de la UARIV

Victimas atendidas en los CRAV y puntos de atencion a victimas de la UARIV

Porcentaje de cobertura de la demanda de documentacion en los CRAV donde se brindd atencion (agendadas vs atendidas)

Porcentaje de cobertura de solicitudes de indemnizacion a los CRAV que prestaron atencion (atendidas vs radicadas)
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Variable cuantitativa
Rehabilitacion

a de atencion psicosocial con enfoque de iscapacidad

Indemnizacion
Indemnizaciones administrativas por afios y hechos victimizantes
Distribucion geografica de las indemnizaciones administrativas
Indemnizaciones pagadas antes de la Ley 1448 de 2011
Indemnizaciones administrativas por enfoque de género
Indemnizaciones a personas con discapacidad
Encargos fiduciarios constituidos a victimas mayores de edad
Pagos de indemnizaciones por sentencias de Justicia y Paz
Programa de Acompafamiento a la Inversion Adecuada

Implementacion de la Resolucion 1049 de 2019

Género

o J
Victimas por delitos contra la libertad, integridad y formacion sexual en el marco del conflicto armado
Hombres victimas de delitos contra la libertad e integridad sexual
en el marco del conflicto armado, que recibieron atencién en salud

Poblacion con OSIGD victimas de delitos contra la libertad, integridad y formacion sexual
en el marco del conflicto armado, que recibieron atencion en salud

Mujeres victimas de delitos contra la libertad, integridad y formacion sexual ’ et

en el marco del conflicto armado con atencion psicosocial e a S V I C I m a S
Hombres victimas de delitos contra la libertad, integridad y formacion sexual

en el marco del conflicto armado con atencién psicosocial
Muijeres victimas de delitos contra la libertad, integridad y formacion sexual

en el marco del conflicto armado, con atencién en salud fisica

Homobres victimas de delitos contra la libertad, integridad y formacion sexual
en el marco del conflicto armado que recibieron atencién en salud fisica

Hombres y personas con OSIGD victimas de delitos contra la libertad, integridad y formacion sexual
en el marco del conflicto armado con indemnizacién otorgada

Victimas de delitos contra la libertad e integridad sexual en el marco del conflicto armado con lesiones permanentes
Restitucion de tierras
Beneficiarios RUPTA por enfoque diferencial
Nuevas zonas microfocalizadas

Duracion de la etapa administrativa desde la microfocalizacion de la zona hasta la decision de fondo

Numero de medidas de proteccion individual y colectiva que fueron implementadas a favor de las victimas reclamantes de tierras

Término establecido para la ruta e implementacion de las medidas de proteccion a las victimas reclamantes de tierras
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Los ocho informes presentados de la CSMLV han
realizado seguimiento a las entidades del SNARIV
a partir de insumos institucionales, no obstante,
en este informe se incluye un capitulo nuevo que
da cuenta de manera exclusiva de la perspectiva
y experiencia de las victimas frente a la ejecuciéon
de la politica publica. Una vision participativa,
critica, propositiva, con perspectiva territorial para
fortalecer, mejorar y redireccionar las acciones del
Estado en aras de garantizar la reparacion integral
de las victimas del conflicto armado.

El trabajo de recoleccion de informacion se
realizé durante visitas territoriales en 2021 y 2022
a Acandi [Choco), San Andrés (SAl], Barranquilla
(Atlantico), Medellin (Antioquia), Cartagena (Bolivar)
y Villavicencio (Meta), territorios priorizados por
los delegados de victimas ante la CSMLV. En
estos ejercicios, participaron 222 victimas y 203
funcionarios de entidades nacionales vy territoriales.
Las 24 entidades que asistieron fueron Minsalud, PS,
Minvivienda, URT, BAC, UNP, ANT, Mineducacion,
Mincomercio, Mintrabajo, UARIV, SENA, las alcaldias
de Acandi, Providencia, Barranquilla, Medellin,
Cartagena vy Villavicencio y las gobernaciones del
Chocd, San Andrés Islas, Atlantico, Antioquia, Bolivar
y Meta.

1. Prevencion y
proteccion

Conclusiones

e Falta de socializacion de informacion sobre
(i) las rutas de proteccién (i) el proceso de
solicitud de proteccion, (i) los derechos de
las victimas afectadas por minas antipersonal,
municiones sin explotar y artefactos explosivos
improvisados, y (iv]) la sefalizacion y desminado
en los territorios. No se estan empleando como
canales de réplica de la informacion a las Mesas
de Participacion Efectiva de Victimas.

e Se advierte la falta de lineamientos claros por
parte del Subcomité de Prevencién y Proteccion
y Medidas de No Repeticion del Sistema Integral
de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas,
para los Subcomités municipales, en el marco
de la elaboracion de Planes de Contingencia y
Prevencion.

e Las medidas de proteccidon asignadas no se
adecuan a las necesidades territoriales de los
lideres, lideresas y defensores de Derechos
Humanos, ni a las condiciones del riesgo de
acuerdo a su nivel de liderazgo.

Las victimas consideran que el Plan de Accion
Oportuna del Ministerio del Interior limita
la incidencia de entidades encargadas del
acompafamiento a lideres, lideresas y/o
defensores de Derechos Humanos como la
Defensoria, que pueden complementar la
informacion sobre los protegidos como insumo
para la toma de decisiones.

Las victimas manifiestan su preocupacion por la
eliminacion del Grupo de Valoracion Preliminar
de la Unidad Nacional de Proteccién, pues
algunos analistas de riesgo no han realizado el
trabajo de campo necesario para constatar el
contexto territorial del mismo.

Persisten quejas de las victimas contra los
escoltas de proteccion por Violencia Basada en
Género contra las protegidas.

La Comision advierte que los planes alternativos
de proteccion por parte de la Unidad Nacional
de Proteccion no son oportunos en situaciones
en que los protegidos deben desplazarse via
aérea o fuera del pais, o cuando los vehiculos
se encuentran en mantenimiento o con pico y
placa. Ademas, no se aprueba la totalidad de los
dias de viaticos para los escoltas, por lo que los
lideres, lideresas y/o defensores de Derechos
Humanos carecen algunos dias de proteccion
para realizar sus actividades, o deben sufragar
los gastos de los escoltas.

El recurso para el combustible de los vehiculos
de los esquemas de proteccion es insuficiente.

Recomendaciones

A la Unidad Nacional de Proteccion, adelantar
jornadas de capacitacion sobre la ruta de
proteccion con las gobernaciones.

A las gobernaciones y a la Unidad Nacional de
Proteccion, realizar jornadas de socializacion
de la oferta de las entidades en materia de
prevencion y proteccion, y de aclaracion de
dudas sobre la ruta de proteccion, con las Mesas
Departamentales de Participacion Efectiva de
Victimas.

Al Ministerio del Interior, proporcionar
lineamientos claros para los Subcomités
municipales de Prevencion vy Proteccion vy
Medidas de No Repeticion, que les permita
elaborar e implementar los Planes de
Contingencia y Prevencion. Asimismo, realizar
la debida difusion y adelantar jornadas de
asistencia técnica.

A la Unidad Nacional de Proteccion, realizar las
gestiones necesarias para garantizar la exencion
del pico y placa a los vehiculos de los esquemas
de proteccion.

A la Unidad Nacional de Proteccion, aprobar
la totalidad de los dias de viaticos solicitados
para los escoltas, de modo que los lideres,
lideresas y/o defensores de Derechos Humanos
se encuentren protegidos durante todas sus
actividades, y no deban sufragar los gastos.
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A la Unidad Nacional de Proteccion, ajustar
la tabla de precios del combustible para los
medios de transporte asignados a los esquemas
de proteccion.

Al Ministerio del Interior, revisar el Plan de
Accion Oportuna y adelantar las acciones
necesarias para que las entidades encargadas
del acompafiamiento a lideres, lideresas y/o
defensores de Derechos Humanos como la
Defensoria, puedan contrastar o complementar
la informacion sobre los protegidos, como
insumo para la toma de decisiones.

A la Unidad Nacional de Proteccioén, adelantar
las acciones necesarias para garantizar que
todos los analistas realicen el trabajo de
campo necesario para constatar el contexto
territorial del riesgo de los lideres, lideresas y/o
defensores de Derechos Humanos.

A la Oficina del Alto Comisionado para la Paz,
realizar jornadas de asistencia técnica sobre
sefalizacion de minas antipersonal, municiones
sin explotar y artefactos explosivos improvisados,
desminado de territorios y restablecimiento de
derechos, con las Mesas Departamentales de
Participacion Efectiva de Victimas.

2. Asistencia

2.1. Atencion humanitaria

Conclusiones

En el caso de los grupos étnicos, la mayoria de
las victimas considera que no se cuenta con

personal idéneo en lenguas nativas para la toma
de declaraciones y aplicacion de entrevistas.
La ayuda humanitaria inmediata y la atencién
humanitaria de emergencia entregadas no
cuentan con enfoque étnico.

Las victimas perciben falta de oportunidad
y pertinencia en la entrega de la AHI, pues
establecen que ésta se demora mas de tres
meses después de la toma de declaracion,
que la racionalizacion de la ayuda no se ajusta
al numero de integrantes por familia y que,
en ocasiones, el valor no justifica el costo de
desplazamiento en que tienen que incurrir para
reclamarla.

La CSMLV reconoce avances territoriales en la
Ayuda Humanitaria Inmediata, principalmente
en el departamento del Chocd, donde la
sinergia interinstitucional ha permitido mayor
efectividad a la hora de atender a las victimas.

Recomendaciones

A la Unidad para las Victimas, garantizar el
personal idéneo en lenguas nativas que apoye la
toma de declaraciones por parte del Ministerio
Publico y la atencidn a grupos étnicos.

A las alcaldias municipales, disponer los recursos
necesarios, asi como mantener actualizados
y financiados los planes de prevencion vy
contingencia, con el propoésito de garantizar la
Ayuda Humanitaria Inmediata a las victimas de
desplazamiento que hayan rendido su declaracion
dentro de los tres meses siguientes al hecho.

A la Unidad para las Victimas y a las
gobernaciones disponer lo necesario para asistir
en concurrencia a las entidades municipales
que lo requieran, en procura de garantizar la
Ayuda Humanitaria Inmediata a las victimas
de desplazamiento que hayan rendido su
declaracion dentro de los tres meses siguientes
al hecho.

2.2. Retornos y reubicaciones

Conclusiones

Preocupa que las victimas no cuentan con la
informacion necesaria para iniciar los procesos,
y la mayoria de estas retornan voluntariamente
a sus territorios sin las garantias necesarias para
hacerlo. Adicionalmente, los representantes de
las victimas ante la CSMLV manifiestan que en
los Comités Territoriales de Justicia Transicional
NO se ponen en conocimiento estos casos.

Se encontraron dificultades en la planeacion,
priorizacion e implementacion de las acciones
de los procesos de retornos y/o reubicacion.
Falta coordinacion vy articulacion entre las
autoridades responsables como entidades
territoriales y del orden nacional.

Recomendaciones

A la Unidad para las Victimas, socializar el
procedimiento de ruta individual y comunitaria
de retornos y/o reubicaciones con las mesas
municipales y departamentales de participacion
efectiva de victimas.

e A la Unidad para las Victimas, disefiar e
implementar una estrategia para la participacion
de las mesas de participacion efectiva de
victimas municipales y departamentales, en los
procesos de implementacion de los planes de
retornos y reubicaciéon colectivos.

e A la Unidad para las Victimas, fortalecer la
estrategia de corresponsabilidad con entidades
nacionales vy territoriales, de manera que se
garantice la viabilidad y sostenibilidad de los
procesos de retorno y reubicacion, impulsando
la implementacion de la oferta de manera
integral y articulada.

e AlaUnidad para las Victimas, mejorar los canales
de comunicacion y orientacion de la ruta de
acompafiamiento a los procesos de retorno
y/o reubicacion, para garantizar el acceso a la
oferta por parte de las victimas, de acuerdo a
sus necesidades territoriales.

3. Reparacion integral

Conclusiones

e La CSMLV identifico falencias en la atencion,
acceso aremisionesy tratamientos esenciales en
materia de salud integral, y la escasa cobertura
de los programas de atencién psicosocial a
victimas.

e Para las victimas resulta importante que el
acompafiamiento sea realizado por parte de
promotores psicosociales propuestos por las
mesas de participacion efectiva de victimas,
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pues la mayoria manifiesta desconfianza en
los profesionales que brindan la atencion
psicosocial.

Las victimas consideran que se deben revisar
los lineamientos del PAPSIVI, adaptandolo a las
realidades territoriales.

Las victimas consideran que el PAPSIVI tiene
falencias  relacionadas con  continuidad,
cobertura y oportunidad en su implementacion,
lo que afecta su eficacia.

Las victimas sefialan como barrera, la poca
informacion sobre el proceso para acceder al
certificado de discapacidad.

Recomendaciones

Al Ministerio de Salud y Proteccién Social,
fortalecer la atencién y el acceso a remisiones y
tratamientos esenciales, y aumentar la cobertura
en los programas de atencion psicosocial a
victimas.

Al Ministerio de Salud y Proteccion Social, a la
Unidad para las Victimas y a las Gobernaciones,
tener en cuenta los promotores psicosociales
propuestos por las mesas de participacion
efectiva victimas para acompafar el programa
PAPSIVI.

Al Ministerio de Salud y Proteccion Social: (i)
ampliar la cobertura del PAPSIVI, de manera

que permita el acceso de un mayor numero de
familias; (i) revisar los lineamientos del programa
para simplificar los tramites de acceso; vy [iii)
articularse con las gobernaciones para socializar
los lineamientos del PAPSIVI y el procedimiento
para acceder al certificado de discapacidad, con
lamesanacionaly conlasmesasdepartamentales
de participacion efectiva de victimas.

3.1. Restitucion
3.1.1 Restitucion de tierras

Conclusiones

e Falta de socializacién de informacién con la
poblacion victima sobre el alcance de la medida
de restitucion de tierras y acerca del proceso de
solicitud, repercute en el desconocimiento de
la poblaciéon sobre la medida y su acceso a la
misma. No se estan empleando como canales
de réplica de la informacion a las Mesas de
Participacion Efectiva de Victimas.

e Losreclamantes y beneficiarios de sentencias de
restitucion de tierras no cuentan con suficientes
medidas de proteccion para la exigibilidad de
sus derechos. Los funcionarios de la Unidad
de Restitucion de Tierras tampoco cuentan con
garantias de seguridad que les permita realizar
las visitas en campo®.

e Las victimas consideran que hay un bajo nivel
de cumplimiento por parte de las diferentes

5 Esto fue afirmado por la URT durante las visitas territoriales de la CSMLV realizadas en 2021 en Acandi (Chocd), San Andrés Islas, Barranquilla (Atlantico), y en
2022 en Medellin (Antioquia), Cartagena [Bolivar], y Villavicencio [Meta), especificamente, en las actividades de socializacion de los obstaculos identificados
por parte de las entidades territoriales y nacionales para la ejecucion de programas y proyectos.

entidades del Sistema Integral de Atencién y
Reparacion Integral a las Victimas de las drdenes
contenidas en los fallos de restitucion de tierras,
especialmente en materia de vivienda.

Las victimas consideran que persiste la falta
de celeridad tanto en el tramite, como en la
entrega efectiva de los predios en los procesos
de restitucion de tierras.

Recomendaciones

A la Unidad de Restitucion de Tierras, realizar
jornadasdesocializacidondelaofertainstitucional,
asi como de orientacion y aclaracion de dudas
sobre el proceso de solicitud de restitucion de
tierras y sobre los segundos ocupantes, con
las Mesas Departamentales de Participacion
Efectiva de Victimas.

A la Unidad de Restitucion de Tierras, a las
gobernaciones vy a la Unidad para las Victimas,
articularse con las Mesas Departamentales de
Participacion Efectiva de Victimas en aras de
concretar jornadas presenciales de atencion y
toma de solicitudes de restituciéon de tierras.

A la Unidad Nacional de Proteccion, adelantar
jornadas de socializacion de la ruta de
proteccion y de capacitacion en materia de
autoproteccion y autoseguridad para victimas
reclamantes de restitucion de tierras, con
las Mesas Departamentales de Participacion
Efectiva de Victimas.

Al Ministerio de Vivienda, Ciudad vy Territorio,
avanzar en el cumplimiento de las 6rdenes

contenidas en los fallos de restitucion de tierras
en materia de vivienda.

A la Unidad de Restitucion de Tierras, avanzar
en la microfocalizacion de nuevas zonas para el
estudio de solicitudes de restitucion de tierras.

3.1.2. Vivienda urbana y rural

Conclusiones

La percepcion de las victimas es que las
entidades no realizan suficientes acciones de
difusion sobre la oferta en materia de vivienda
para la poblacién victima, y que la informacion
sobre programas, convocatorias, mecanismos
de financiacion vy criterios de priorizacion no
se comunican de manera clara y oportuna a
los potenciales beneficiarios, lo cual evidencia
falta coordinacion entre las entidades del orden
nacional y territorial.

Las victimas sefialan que los criterios utilizados
por las entidades financieras para evaluar la
posibilidad de crédito excluyen a la poblacién
victima, pues la experiencia crediticia que
pueden exponer es minima, y muchos de ellos
estan reportados en centrales de riesgo.

La percepcion de las victimas es que algunos
de los inmuebles entregados tienen fallas
estructurales, deficiencias en los acabados,
ausencia de servicios publicos y son
desarrollados en zonas con problemas en
las vias de acceso. Sefialan que, una vez
entregados los inmuebles, existe poco
acompafamiento para los reclamos y garantias
frente a las constructoras.
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Recomendaciones

Al Ministerio de Vivienda, Ciudad vy Territorio,
al Fondo Nacional de Vivienda, a Bancoldex y
al Banco Agrario de Colombia, articularse con
las mesas departamentales de participacion
efectiva de victimas para la socializacion de la
oferta de las entidades en materia de vivienda
rural y urbana.

A la Unidad para las Victimas, articularse con
el Fondo Nacional de Vivienda, Bancdldex y
el Banco Agrario de Colombia, focalizar a la
poblacion victima a través de los sistemas de
informaciéon de medicion de carencias, en
complemento con lo establecido en la politica
actual de identificacion de beneficiarios de
Prosperidad Social.

A las entidades territoriales, proponer
mecanismos alternos 'y complementarios
de financiacion de vivienda rural y urbana,
que mediante un enfoque diferencial y de
priorizacion de las victimas, permita superar las
trabas para su acceso a la financiacion.

Al Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio,
aumentar el porcentaje de subsidios de vivienda
rural y urbana destinados para la poblacion
victima del conflicto armado interno.

Al Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio,
articularse con las entidades territoriales para
desarrollar acciones conjuntas de priorizacion
de las victimas a los programas de vivienda,
garantizando el derecho en condiciones dignas,
con servicios publicos y vias de acceso
adecuadas.

Al Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio,
liderar acciones que permitan el acceso a
programas de generacién de ingresos a las
victimas beneficiarias de subsidios de vivienda,
que contribuya a la medicion de la Superacion
de la Situacion de Vulnerabilidad, de acuerdo
con los establecido en la Resolucion 2200 de
2018.

3.2. Educacion superior

Conclusiones

Falta divulgacion sobre la ruta de acceso al
Fondo de Educacion Superior para Victimas.

La oferta de cupos del Instituto Colombiano
de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el
Exterior no satisface la demanda de la poblaciéon
victima y los apoyos universitarios no se ajustan
a las necesidades de la poblacion.

La oferta educativa del Servicio Nacional
de Aprendizaje para las victimas de algunos
municipios no responde a la demanda laboral
del mercado en el territorio.

La prueba Saber 11 no considera las
particularidades en la calidad de las instituciones
de educacion basica primaria y secundaria de
los diferentes territorios, 1o que incide en los
resultados de la misma, afectando el acceso de
las victimas del conflicto armado interno a los
programas de educacion superior.

Recomendaciones

Al Ministerio de Educacion Nacional, realizar
una feria de orientacion socio ocupacional con
las Mesas Departamentales de Participacion
Efectiva de Victimas.

Al Ministerio de Educacion Nacional y al Instituto
Colombiano de Crédito Educativo y Estudios
Técnicos en el Exterior, fortalecer la socializacion
de la informacion sobre el Fondo de Educacion
Superior para las Victimas con las Mesas
Departamentales de Participacion Efectiva de
Victimas, y compartir las convocatorias de
educacion superior directamente a los correos
institucionales de las mesas.

Al Servicio Nacional de Aprendizaje, compartir
al correo de las mesas departamentales de
Participacion Efectiva de Victimas, la oferta
institucional sobre los temas de su competencia.

A la Escuela Superior de Administracion Publica,
articularse con las entidades territoriales y las
Mesas de Participacion Efectiva de Victimas de
los municipios donde hace presencia, para la
socializacion y participacion de las victimas en
su oferta.

3.3. Generacion de ingresos

Conclusiones

La falta de caracterizacion de la poblacion
victima en el Sisbén IV dificulta el acceso
focalizado de las victimas a los programas vy
proyectos de generacion de ingresos.

Las convocatorias para los programas vy
proyectos se abren durante tiempos cortos y no
se realizan suficientes acciones de difusion, por
lo que el acceso es limitado.

Las victimas consideran que falta articulacion
entre las entidades nacionales responsables
de la oferta de empleabilidad, con las alcaldias
municipales para la socializacién de las rutas y
divulgacioén de la oferta de empleabilidad.

Las victimas consideran que no existe una
politica publica de generacion de ingresos
con una oferta institucional clara que responda
a las necesidades de las victimas del conflicto
armado.

Recomendaciones

A la Unidad para las Victimas, al Ministerio de
Trabajo, al Departamento de Prosperidad Social,
al Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, al
Ministerio de Industria y Comercio Exterior y a
la Unidad de Restitucion de Tierras, adelantar
jornadas de socializaciéon de la oferta, asi como
de orientacion y aclaraciéon de dudas, con
las mesas departamentales de participacion
efectiva de victimas. Asimismo, compartir
las convocatorias de manera oportuna
directamente a los correos institucionales de las
mesas.

A la Unidad para las Victimas, al Ministerio de
Trabajo, al Departamento de Prosperidad Social,
al Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, al
Ministerio de Industria y Comercio Exteriory a la
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Unidad de Restitucion de Tierras, articularse con
las entidades territoriales para ajustar la oferta,
acorde con las necesidades de la poblacion
victima.

3.4. Indemnizacion
administrativa

Conclusiones

e Las victimas indicaron que no hay respuestas
de fondo a las peticiones en los diferentes
canales de atencion, que hace falta un canal
mas expedito, y que estan en lista de espera un
gran numero de victimas que no tienen avances
en la materializacion de su derecho.

e Para que la indemnizacion sea transformadora,
las victimas consideran que esta debe pagarse
por hogares y no por personas, es decir, debe
indemnizarse todo el nucleo familiar al mismo
tiempo, aunque tengan miembros en la ruta
prioritaria.

e Esnecesario que en las jornadas de atencion se
implemente un enfoque étnico, proporcionando
informacion en lenguas nativas.

e La regidon chocoana del Darién es atendida
desde la Direccion Territorial Uraba de la Unidad
para las Victimas en Antioquia, lo que genera
incertidumbre frente al orden de priorizacion
de las victimas del Choco.

Recomendaciones

e AlaUnidad para las Victimas, disponer un canal
de comunicacion expedito que de cuenta de

42

manera clara y razonable del estado de avance
en el pago de la indemnizacion.

A la Unidad para las Victimas, realizar ajustes a la
Resolucion 1049 de 2019, en aras de establecer
el pago de la indemnizacioén por nucleo familiar
y no por personas, garantizando el enfoque
transformador de la medida.

A la Unidad para las Victimas, implementar un
enfoque étnico en las jornadas de atencion
a victimas, proporcionando informacién en
lenguas nativas

A la Unidad para las Victimas, evaluar
la posibilidad de que los procesos de
indemnizacion en los municipios chocoanos
adscritos a la Direccion Territorial Uraba-Darién,
sean orientados desde la Direccién Territorial
Choco, teniendo en cuenta la incertidumbre
de la poblaciéon victima frente al orden de
priorizacion para el acceso a la medida.

3.5. Satisfaccion

3.5.1 Exencion en la prestacion
del servicio militar

Conclusiones

Las victimas consideran que la ruta de exenciéon
en la prestacion del servicio militar y la ruta de
desacuartelamiento no son claras, y desconocen
como adelantar dichos procesos. Asimismo, no
son claras las estrategias de socializaciéon sobre
las rutas en zonas rurales.

Los entrevistados establecen que el proceso
de expedicion de la libreta digital es complejo,
debido a que la plataforma de definicion de
la situacion militar es inestable y las victimas
deben volver a empezar el proceso varias
veces. De esta forma, no se tienen en cuenta las
dificultades de conectividad y accesibilidad de
la poblacién victima, principalmente en zonas
rurales y rurales dispersas.

El costo que genera para las victimas la
expedicion en fisico del documento de libreta
militar es un obstaculo para acceder a este
derecho.

Recomendaciones

Al Ministerio de Defensa Nacional, agilizar
la atencion de las solicitudes realizadas por
victimas del conflicto armado, de definicion de
la situacion militar y exencion de la prestacion
del servicio militar.

A las Mesas Departamentales de Participacion
Efectiva de Victimas, enviar los casos especiales
sobre solicitudes de definicion de la situacion
militar y la exencion de la prestacion del servicio
militar, a la Unidad para las Victimas.

Al Ministerio de Defensa Nacional vy al
Ejército Nacional, informar sobre la ruta de
definicion de la situacion militar, exencion
de prestacion del servicio militar y acceso a
la libreta, en las jornadas que realizan en las
instituciones educativas, particularmente en
zonas rurales y rurales dispersas. Articularse
con los enlaces municipales de victimas para

el acompanamiento a dichos ejercicios, y
convocar al Ministerio Publico.

3.6. Reparacion colectiva

Conclusiones

Las victimas consideran que en los procesos
de formulacién e implementacion de los
Planes Integrales de Reparacion Colectiva, se
ha identificado: (i) falta de compromiso por
parte de las entidades del Sistema Nacional de
Atenciony Reparacion Integral a las Victimas que
tiene competencia en la implementacion de los
planes; (ii) una tendencia regresiva del enfoque
reparador, que no cuenta con un enfoque
transformador ni de género; v [iii) la debilidad
de la Unidad para las Victimas para articular a
las demas entidades con competencia en la
implementacion de las medidas contenidas en
los planes.

Son muy pocos los sujetos priorizados
anualmente frente al universo de Sujetos de
Reparacion Colectiva pendientes de atencion.
Preocupa a las victimas que solo seis de los 26
sujetos priorizados en 2022 son étnicos.

Recomendaciones

Al Departamento Nacional de Planeacion y a
la Unidad para las Victimas, promover que las
entidades del Sistema Nacional de Atencién y
Reparacion Integral a Victimas incorporen en sus
planes de accién anuales, medidas especificas
para avanzar en laimplementacién de los Planes
Integrales de Reparacion Colectiva.
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A la Unidad para las Victimas, asignar un mayor
presupuesto para la implementacion de los
Planes Integrales de Reparaciéon Colectiva y
asi aumentar la cobertura y priorizacion de los
Sujetos de Reparacion Colectiva pendientes de
atencion, étnicos y no étnicos.

A la Unidad para las Victimas, avanzar en la
implementacion de los Planes Integrales de
Reparacion Colectiva para sujetos étnicos.

4. Ejes transversales

4.1. Connacionales en el exterior

Conclusiones

Para las victimas en el exterior, persisten las
dificultades relacionadas con fallas en la toma
de declaraciones, lo cual afecta de manera
sustancial los procesos de inclusiéon en el RUV;
e insuficientes ejercicios de caracterizacion e
identificacion de las necesidades de las victimas
en el exterior.

Las victimas en el exterior consideran que: (i)
falta informacion sobre el proceso de solicitud
de restitucion de tierras, la indemnizaciéon y
los programas de garantia de derechos en
el marco de los procesos de retornos; |ii)
los medios utilizados para la difusion de las
medidas de satisfaccion son limitados, (iii) la
mayoria de las victimas no saben como definir
su situacion militar y obtener la libreta militar,
(iv] las condiciones de seguridad impiden
el retorno y la reubicacion, aunado a la falta
de acompafamiento por parte del Estado,

y (v] el proceso para acceder a la medida de
indemnizacion es dispendioso y demorado.

Recomendaciones

Al Ministerio de Relaciones Exteriores, fortalecer
las capacidades de los funcionarios que
atienden victimas en los consulados.

Al Ministerio de Relaciones Exteriores vy
a la Unidad para las Victimas, gestionar
capacitaciones dirigidas a los connacionales
de manera que puedan conocer las rutas y
procedimientos para acceder a las diferentes
medidas contenidas en la Ley 1448 de 2011
Para ello, articularse con los representantes
de victimas en el exterior de la Mesa Nacional
de Participacion Efectiva de Victimas y con las
organizaciones de victimas en el exterior.

4.2. Participacion

Conclusiones

Las victimas consideran que el Protocolo de
Participacion Efectiva de las Victimas no es
adecuado a sus necesidades.

Incumplimiento por parte de las entidades
territoriales y la Unidad para las Victimas, de las
garantias de participacion a las victimas. Esto
se evidencid en la no aprobacién de todas
las jornadas territoriales programadas por los
representantes de victimas delegados ante la
CSMLYV, para larecoleccién de informacion sobre
la percepcion de las victimas. Adicionalmente,
en las jornadas se evidencié que los servicios

prestados por el operador logistico de la
Unidad para las Victimas fueron deficientes y no
se adecuaron a las necesidades de las victimas.
Poca incidencia de las mesas de victimas en la
construccion delos Planes de Accion Territoriales
debido al bajo nivel de respuesta por parte de
las entidades territoriales a sus propuestas.

La implementacién de los planes de trabajo de
las mesas de participacion efectiva de victimas
se ve limitada pues las entidades territoriales no
asignan recursos suficientes para su desarrollo y
los planes se aprueban de manera tardia, lo cual
limita su implementacion.

Recomendaciones

AlaUnidad para las Victimas y a la Mesa Nacional
de Participacion Efectiva de Victimas, revisar los
vacios en el protocolo de participacion efectiva
de las victimas, para garantizar la paridad de sus
miembros frente a la toma de decisiones en los
comités territoriales de justicia transicional y en
los subcomités técnicos, logrando visibilizar su
incidencia.

A la Unidad para las Victimas, adoptar las
medidas que sean necesarias para garantizar
que los servicios prestados por parte del
operador logistico sean éptimos y se adecuen
a las necesidades de las victimas del conflicto
armado interno.

A la Unidad para las Victimas, garantizar el
cumplimiento de las propuestas que presenten
los representantes de la Mesa Nacional de
Participacion Efectiva de Victimas delegados
ante la CSMLV.

Alas entidades territoriales, realizar los esfuerzos
en materia presupuestal y las gestiones
necesarias, para garantizar la implementacion
oportuna de los planes de trabajo de las mesas
de participacion efectiva de victimas.
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Presupuesto

Conclusiones

El Gobierno nacional destind entre 2012 y 2021,
$146,7 billones de pesos constantes de 2022, y
programo para la vigencia 2022, $16.3 billones,
los cuales, continuan siendo insuficientes frente
a las necesidades de las victimas del conflicto
armado. De otro lado, el CONPES 4031 de 2021
establecio una asignacion de recursos hasta 2031
de S142 billones, (a precios de 2022 serian $154
billones). Sin embargo, segun calculos de la
Contraloria, se requieren mas de $301,4 billones
para atender y reparar al universo de victimas
actual, sin contar con los recursos requeridos por
parte de las entidades territoriales destinados a
esta politica, nilos de cumplimiento de sentencias
de restitucion de tierras.

Entre 2012 y 2021, se observd un incremento
de los recursos ejecutados en términos reales
al pasar de $9,7 billones a $17,1 billones. No
obstante, para 2022 los recursos asignados se
redujeron en S1 billon.

Persiste la participacion mayoritaria de los
recursos del Sistema General de Participaciones
(Educacion] y del régimen subsidiado de salud
para la implementacion de la politica publica
de victimas. En la vigencia actual, estos recursos
representan el 60% del total de los asignados.

Entre 2012 y 2020, la mayor ejecucion de
recursos de inversion se dio en la medida
de indemnizacion con 100% de recursos
comprometidos y 89% obligados. Por otra
parte, las ejecuciones mas bajas se observaron
en las medidas de generacion de ingresos (82%),
reparacion colectiva (81%]) y vivienda (62%).

Los costos institucionales presentaron un
incremento de S$100 mil millones entre 2021
y 2022, pasando de una ejecucién de $1,2
billones a $1,3 billones. Lo anterior, evidencia
la necesidad de que las entidades del SNARIV
apliquen criterios de austeridad y analicen
su composicion de costos, con el fin de
incrementar la asignacion presupuestal para el
cumplimiento de su accion misional.

Se resalta que las entidades territoriales de
Medellin, Risaralda y Bolivar, obligaron en
2021 el 100% de los recursos programados.
En contraste, Putumayo, Vaupés, La Guajira,
Boyacq, Sucre y Vichada, obligaron menos del
50% de los recursos comprometidos, por lo que
estos no fueron utilizados en la vigencia.

Revisada la asignacion per capita de 38
entidades territoriales, se evidencid que el
promedio de recursos asignados en 2022 es de
$209.212. Si bien el universo de victimas varia,
Bogota tiene una asignaciéon de recursos por
victima de $2 millones, Vichada de $408 mil y
Antioquia de $225 mil. Conforme a lo anterior,
se hace necesario que las entidades territoriales
garanticen recursos suficientes para la atencion
a esta poblacion y que las entidades nacionales
apoyen en concurrencia, subsidiariedad y con
estrategias diferenciadas.

Se resalta el gjercicio de actualizacion de costos
de la Ley 1448 de 2011 que realizd en 2021 el
Gobierno nacional, y que arrojé un valor de S
265,8 billones. No obstante, la Comision observé
que este costeo, no tuvo en cuenta el universo
total de la poblacion pendiente de atencion
ni las garantias de acceso en medidas como
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vivienda, alimentacion, retornos y reubicacion, y
generacion de ingresos, entre otras.

Se insiste en la necesidad de un incremento en
los recursos asignados y la busqueda de nuevas
fuentes de financiamiento, asi como, avanzar
en un ejercicio minucioso de cuantificacion
de los universos faltantes de atencion en cada
medida. Dentro del cdlculo de la Contraloria,
se requieren $74,4 billones para indemnizacién
individual y colectiva, S53 para vivienda, $15
para generacion de ingresos y S13 para retornos
y reubicaciones.

Recomendaciones

Al Departamento Nacional de Planeacion y al
Ministerio de Hacienda, disefiar estrategias vy
busqueda de nuevas fuentes de financiacion
para cubrir en el menor tiempo posible con
recursos, las medidas de reparacion integral a
la poblacion victima (indemnizacion, vivienda,
reparacion colectiva, generaciéon de ingresos y
retornos y reubicaciones, entre otras).

Al Departamento Nacional de Planeacion, al
Ministerio del Interior y a la Unidad para las
Victimas, ejecutaraccionesde acompanamiento,
monitoreo y seguimiento por parte de las
entidades territoriales, de tal manera que se
logre la ejecucion del 100% de los recursos que
se programan para la poblacion victima.

A la Unidad para las Victimas, al Departamento
Nacional de Planeacion, al Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico y al Ministerio del
Interior, evaluar estrategias para fortalecer con
mayores recursos a las entidades territoriales

dada su asignacién per capita para la ejecucion
de la Ley 1448 de 2011.

A las entidades nacionales del Sistema Nacional
de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas,
aplicar criterios de austeridad y analizar la
composicion de sus costos institucionales con
el fin de que la inversion de recursos para la
politica publica de victimas sea mas eficiente y
efectiva.

Al Departamento Nacional de Planeacion,
implementar estrategias para fortalecer el
acompafamiento técnico a las entidades
territoriales para la formulacion de proyectos y
apropiacion de recursos del Sistema General de
Regalias.

Al Departamento Nacional de Planeacion vy
al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico,
realizar el ejercicio de actualizacion de costos
de la politica publica de victimas conforme
a lo establecido en el CONPES 4031 de
2021, incluyendo un analisis detallado de los
universos de atencién, con supuestos de
crecimiento del Registro Unico de Victimas
y rutas estandarizadas que propendan por
la estabilizacién socioecondmica de esta
poblacion.

A la Alcaldia de Barranquilla y a las
gobernaciones, en particular las de Antioquia,
Arauca, Bolivar, Putumayo, Vaupés, San Andrés
y Providencia, y La Guajira, incrementar los
recursos para la politica publica de victimas e
implementar acciones para mejorar la ejecucion
de los recursos programados.

Prevencion,
proteccion y
garantias de

NO repeticion
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Conclusiones

La persistencia y agudizacion del conflicto
armado interno, asi como el surgimiento de
nuevos escenarios de confrontacion entre
grupos armados ilegales y/o de crimen
organizado, en amplias regiones del pais, y en
especial en Cauca, Narifio, Antioquia, Choco,
Putumayo, Caqueta, Norte de Santander vy
Arauca, se ha reflejado en elevados niveles
de homicidios, masacres, minas antipersonal,
municiones sin explotar y artefactos explosivos
improvisados, desplazamientos, confinamientos
(especialmente de grupos étnicos), amenazas,
ataques y atentados en contra de lideres y
defensores de Derechos Humanos, para un
total en 2021 de 779 conductas vulneratorias, en
263 municipios de 28 departamentos. Ademas,
el 10% de las personas con riesgo extremo o
extraordinario son victimas de desplazamiento.

La Defensoria emitio el Informe de Riesgo No.
010-17, la Alerta Temprana 026-18 y el Informe
de Seguimiento a dicha Alerta Temprana en
2019, documentos con alcance nacional, sobre
los riesgos a los que se enfrentan las personas
defensoras de los Derechos Humanos y sus
organizaciones. Asimismo, en 2021, emitié 25
Alertas Tempranas de alcance territorial, que
visibilizan los contextos de amenaza y riesgo de
vulneracion a los derechos fundamentales de la
poblacion. Sin embargo, se evidencio el bajo
nivel de cumplimiento de las recomendaciones
de las Alertas Tempranas por parte de las
entidades de los niveles nacional y territorial.

Se destaca el aumento del 129% en el nimero
de CERREM realizados por parte de la Unidad
Nacional de Protecciéon, pasando de 346 en
2020 a 792 en 2021; asi como la reduccion del
51% en los tiempos de evaluacion del riesgo
individual, que paso de 157 dias en 2020 a 77 en
marzo de 2022. Sin embargo, se evidenciaron
las siguientes dificultades: (i) planes de
proteccion alternos que no se implementan
de manera oportuna cuando los protegidos
deben desplazarse; (ii) desmonte inmediato de
los esquemas de proteccion sin tener en cuenta
las condiciones de riesgo; [iii) persistencia de
la situacion de riesgo al que se enfrentan los
lideres, a pesar de contar con esquemas de
proteccion; y (iv] reduccion de la incidencia del
Ministerio Publico con la eliminacion del grupo
de Valoracion Preliminar.

Se reconocen los avances en el procesamiento
de informacion relacionado con acciones
institucionales de la Unidad Nacional de
Proteccion, el Ministerio del Interior y la Unidad
para las Victimas. Sin embargo, se identificaron
dificultades en el registro de eventos, por
parte de la Oficina del Alto Comisionado para
la Paz, relacionados con minas antipersonal,
municiones sin explotar y artefactos explosivos
improvisados.

Entre 2017 y abril de 2022, se adelantaron
33.325 acciones de educacion en el riesgo
de minas, sin embargo, persisten quejas
de las comunidades frente a la focalizacion
de las zonas y las poblaciones a quienes se
dirigen estos programas, pues €s nhecesario

implementarlos con las comunidades rurales
afectadas o que se encuentran en mayor riesgo
de minas antipersonal, municiones sin explotar y
artefactos explosivos improvisados.

Se resalta que, en 2021, el Ministerio del
Interior adelantd 75 asistencias técnicas en
18 departamentos sobre los instrumentos de
prevencion, y en el primer trimestre de 2022,
29. Por su parte, en 2021, la Unidad para las
Victimas realizd 1923 asistencias dirigidas a
1.303 entidades territoriales, que resultaron en
la actualizacion de los Planes de Contingencia
en 20 departamentos y 897 municipios; y en
el primer trimestre de 2022, 559 asistencias a
400 entidades territoriales para fortalecer su
capacidad de respuesta frente a emergencias
humanitarias.

Se evidenciaron dificultades para la formulacion
e implementacion de planes de proteccion
colectiva, que se traducen en la persistencia
de las vulneraciones a los derechos de grupos
sociales, comunidades campesinas y étnicas en
varios departamentos del pais, especialmente
donde se concentra la actuacién de grupos
armados ilegales.

Persisten dificultades en la implementacion
de los planes integrales de prevencion y los
planes de contingencia, debido a la falta de:
(i) presupuesto para los programas y acciones
contempladas para la atencion de emergencias
humanitarias; (ii) coordinacidn nacion - territorio,
y entre autoridades civiles y Fuerza Publica; y (iii)
un instrumento de seguimiento y evaluacion de
estos planes.

Recomendaciones

Al Ministerio del Interior y a la Fiscalia General
de la Nacion, avanzar en la definicion de una
estrategia de contencion al fortalecimiento de
las estructuras armadas ilegales en el territorio
nacional.

Al Ministerio del Interior, establecer acciones
concretas de respuesta a las Alertas Tempranas
emitidas por la Defensoria a través de los
mecanismos considerados en el Decreto 2124
de 2017, desde una perspectiva humanitaria y
de prevencion de las violaciones a los Derechos
Humanos, concentrando sus actuaciones en los
departamentos y regiones que historicamente
han sido afectados por el conflicto armado
interno.

Al Ministerio del Interior y al Ministerio de
Defensa Nacional, capacitar a los miembros
de la Fuerza Publica, sobre los deberes de
proteccion humanitaria que les asiste en cada
una de las operaciones contra grupos armados
ilegales.

A la Oficina del Alto Comisionado para la Paz,
fortalecer el registro de eventos relacionados
con accidentes por minas antipersonal,
municiones sin explotar y artefactos explosivos
improvisados, y desarrollar acciones en el
marco de educacion en el riesgo por minas,
en territorios con victimas y comunidades
afectadas, con especial énfasis en las zonas
rurales y rurales dispersas.
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Al Ministerio del Interior, a la Unidad Nacional de
ProtecciényalaUnidad paralas Victimas, avanzar
en la formulacién de planes de proteccion
colectiva. Asimismo, articularse con el
Ministerio de Defensa, las entidades territoriales
y las comunidades correspondientes, para la
implementacion de dichos planes.

A la Unidad para las Victimas y al Ministerio del
Interior, elaborar un protocolo de intervencién
integral con enfoque étnico, de género y
diferencial, para atender de manera prioritaria

las situaciones de crisis humanitarias en zonas y
regiones con alta afectacion a la poblacién civil
como consecuencia del conflicto armado.

Alas gobernaciones, asignar mayor presupuesto
para la implementacion de los planes integrales
de prevencion y los planes de contingencia.

Al Ministerio del Interior, disefar e implementar
un instrumento de seguimiento y evaluacion
a los planes integrales de prevencion y a los
planes de contingencia.

Atenciony

orientacion




Conclusiones

En cuanto a la entrada en funcionamiento de
nuevos centros, se observa que el proyecto
para El Carmen de Bolivar y el convenio
interadministrativo del Centro Regional de
Atencion a las Victimas de Ibagué, presenta
retrasos, situacion que preocupa y alarma a la
CSMLV.

Frente a la presencia institucional en los centros
regionales, llama la atencion que la UARIV
reportd cifras de asistencia bajas en 2021-
2022 en relacion con 2020, afio en el cual se
suspendid temporalmente la atencion en los
centros regionales.

En lo que concierne al porcentaje de tramite
de solicitudes de indemnizacién en los centros
regionales, llama la atencidn que las cifras
radicacion disminuyeron con relacion a las
reportadas en la vigencia del Octavo Informe
CSMLV. Asimismo, frente al porcentaje de
cobertura de solicitudes de indemnizacion,
preocupa que en 2021 - 2022 no se evidenciaron
porcentajes superiores al 54%

A pesar de que se han fortalecido los canales
alternos frente a la suspension de la atencion
presencial en los centros regionales, continuan
las dificultades en la atencion en areas rurales
y dispersas. Las estrategias dispuestas no
tienen en cuenta los obstaculos territoriales
de conectividad, los errores en los sistemas de
informacion ni las barreras para el manejo de
herramientas tecnoldgicas, por lo cual no son
suficientes para atender a las victimas alejadas
de los canales presenciales.

Si bien la Unidad para las Victimas reporta que
desarrolld la plataforma “Sistema de Gestion
para las Victimas” — SGV con el fin de unificar
la informacion de los canales de atencion, esto
no se refleja en las cifras reportadas. Persisten
las dificultades identificadas en el Sexto,
Séptimo y Octavo Informe de la CSMLV en el
reqistro, unificacion de datos, seguimiento a las
estrategias y el reporte de informacion.

El deterioro por falta de mantenimiento de
los Centros regionales de atencion a victimas
profundiza los obstaculos en la prestacion de
la atencion a las victimas, poniendo en riesgo
la integridad de la poblacion y el personal de
los Centros. Es de resaltar este grave deterioro
infraestructural de los Centros Regionales
de Curumani y Valledupar (Cesar); el Molino
y Riohacha (Guajira); y Viotd y la Palma
(Cundinamarcal).

Recomendaciones

A la Unidad para las Victimas, (i) continuar
con la implementacion de los canales de
atencion dispuestos en el marco de la
emergencia ocasionada por el COVID-19,
en complementariedad y simultaneidad a la
apertura fisica total de los centros regionales,
con el fin de avanzar en la cobertura total de
atencion en el territorio nacional; (i) fortalecer
los canales de atencion y superar las caidas
en los aplicativos; y [(iii] reforzar la atencion
presencial en los Centros.

A la Unidad para las Victimas, mejorar la
articulacion de sus direcciones territoriales con
las mesas de participacion efectiva de victimas
y las entidades territoriales, para la réplica y
divulgacion de informaciéon sobre los canales
de atencion, la oferta institucional y la atencién a
la poblacion victima que se encuentra en areas
rurales y rurales dispersas.

A la Unidad para las Victimas (i) fortalecer la
estrategia de cierre de ciclo para la validacion
de la gestion de las solicitudes de atencion; (ii)
fortalecer la plataforma Sistema de Gestion para
las Victimas; (iii) mejorar el registro de datos
sobre el procedimiento de documentacion,
la poblacidon y solicitudes de indemnizacion
atendidas, especialmente en los Centros
Regionales.

A la Unidad para las Victimas y las Alcaldias de
Ibagué y Carmen de Bolivar, avanzar de manera
decidida en la terminacion de los centros
regionales de Ibagué (Tolima) y EI Carmen
de Bolivar (Bolivar] adelantando las acciones
correspondientes para el cumplimiento de
los objetos contractuales y prevenir posibles
sobrecostos o detrimentos patrimoniales.

A la Unidad para las Victimas, articular con las
Alcaldias de Curumani, Valledupar (Cesar), El
Molino, Riohacha (Guajira), Villavicencio (Meta),
Viotd y la Palma (Cundinamarca) con el fin de
priorizar el mantenimiento de los CRAV de sus
jurisdicciones, esto con el fin de evitar posibles
afectaciones de alto riesgo a la poblacién
victima.

Ala Unidad para las Victimas, instar a las alcaldias
que cuentan con centros regionales de atencion
a victimas en su jurisdiccion, para que adecuen
la infraestructura y materiales informativos de los
Centros Regionales, para el acceso y atencion a
personas en situacion de discapacidad.

A la Unidad para las Victimas, garantizar
y/o fortalecer el recurso humano de
documentadores de los CRAV, por ser estos la
figura esencial en la estrategia de los centros
regionales para la toma de solicitud de
indemnizacién administrativa.

A la Unidad para las Victimas, avanzar en el
cumplimiento del indicador establecido en el
Plan Operativo Anual 2022 de la entidad, sobre
la suscripcion de convenios interadministrativos
O contratos para el apoyo financiero en
la construccion de los Centros regionales
planteados.

A la Unidad para las Victimas fortalecer su
articulacion con las alcaldias de Curumani,
Riohacha, Viotd, y Cucuta. Asimismo, remitir el
diagnodstico de necesidades de atencion de
cada Centro Regional de Atencion a Victimas
con copia a la Comision. Esto con el fin de que
se identifique y gestione el mantenimiento de
los Centros.

A la Unidad para las Victimas fortalecer vy
aumentar las jornadas de socializacion de la
oferta de las entidades del Sistema Nacional
de Atenciéon y Reparacion Integral a Victimas
con las mesas de participacion. Lo anterior,
con el objetivo de mantener actualizada la
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identificacion de la oferta institucional en los
territorios.

A la Unidad para las Victimas, gestionar,
garantizar y formalizar la asistencia presencial
de las diferentes entidades del Sistema Nacional
de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas
en los Centros Regionales.

A la Unidad para las Victimas, instar a las
alcaldias que cuentan con centros regionales
de atencion a victimas y Puntos de Atencion a
Victimas en su jurisdiccion, para que garanticen
el funcionamiento completo e ininterrumpido
de los servicios sanitarios.

Al Ministerio de Salud y Proteccidon Social,
Ministerio de Defensa, Ministerio de Vivienda,
Ministerio de Educacion Nacional, Ministerio de
Trabajo, Ministerio de Agricultura y Desarrollo
Rural, Unidad de Restitucién de Tierras,
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar,
Registraduria Nacional del Estado Civil, Fiscalia
General de la Nacion, Prosperidad Social y a
la Superintendencia de Notariado y Registro,
hacer presencia permanente en todos los
centros regionales, para garantizar el acceso de
las victimas a la oferta institucional.

A las Alcaldias en donde se encuentran los
34 centros regionales de Apartadd, Arauca,
Barranquilla, Barrancabermeja, Buenaventura,
Cali, Caucasia, Cartagena, Cucuta, Curumani,
El Charco, EI Molino, Florencia, La Palma,
Monteria, Neiva, Ocafia, Pereira, Pitalito,
Policarpa, Popayan, Quibdo, Riohacha, San
José del Guaviare, Santa Marta, Santander de
Quilichao, San Andrés de Tumaco, Sincelejo,
Soacha, Soledad incluir recursos suficientes
para el funcionamiento, sostenimiento vy
mantenimiento de los centros, dentro de las
partidas presupuestales en los Planes anuales de
Inversion.  Asimismo, en aplicacion del Decreto
1084 de 2015, fortalecer el recurso humano para
garantizar la salud ocupacional y la atencion
con enfoque diferencial, en cumplimiento de la
Resolucion 01667 de 2020.

A la gobernacion del Meta, responder a los
documentos solicitados por la Unidad, sobre

el avance del Convenio del Centro Regional de

Villavicencio.

Asistencia



Atencion humanitaria

Conclusiones

Frente al indicador del CONPES 3726 de
2012 “Porcentaje de hogares victimas de
desplazamiento forzado con carencias en
subsistencia minima con programacion de
atencion humanitaria”, no se cumplieron las
metas en la colocacion de ayuda humanitaria
de emergencia a los hogares victimas de
desplazamiento forzado viables para Ia
programacion en 2012, 2013, 2014, 2016,
2017, 2018 y 2021. Para esta ultima vigencia el
porcentaje de avance fue del 98%. Estas metas
Unicamente se cumplieron en 2015, 2019 y 2020.

Respecto al indicador contenido en el CONPES
4031 de 2021: “Porcentaje de hogares victimas
de desplazamiento forzado incluidos en el RUV
identificados con carencias en subsistencia
minima, que reciben atencidon humanitaria”,
en 2021 no se cumplié la meta, dado que, de
258.299 hogares viables, se coloco la Atencidn
Humanitaria a 249.270 (97%). Por su parte, en
el primer trimestre de 2022, de 158.759 hogares
viables, se colocd este componente a 133.587
(84%). Igualmente, se establecid que en 2021,
a 9.029 hogares con carencias, no se les hizo
entrega de la Atencion Humanitaria.

Frente al indicador del CONPES 4031 de 2021
“Porcentaje de hogares desplazados que
acceden a atencion humanitaria inmediata
por entidades territoriales”, el porcentaje de
avance en 2021 fue muy bajo (19%), pues de

61.094 hogares que declararon desplazamiento
forzado, se atendieron 11.669, por lo que la meta
de la anualidad no se cumplio. Se advierte que
no se atendieron 49.425 hogares.

Se muestra un avance en la meta establecida
para el 2022 (25%), respecto a la socializaciéon
del ajuste del documento metodoldgico de
asistenciatécnica. Enlas 43 jornadas participaron
1136 funcionarios de 887 entidades territoriales
(858 alcaldias y 29 gobernaciones).

Respecto del indicador del CONPES 3726
DE 2012: “Porcentaje de hogares victimas de
desplazamiento forzado con carencias en
subsistencia minima con entrega efectiva de
atencién humanitaria”, los porcentajes de
entrega de ayuda humanitaria a hogares con
colocacion, supero el 93%, a partir del aho 2018,
asi: 2018 con el 93%, 2019 con 95%, 2020 con el
95% vy 2021 con el 95%. Del 01 de enero al 31de
marzo de 2022, las entregas de AH a poblacién
de hogares con colocacion de Atencion
Humanitaria, fue del 71%.

La UARIV, realizd 1.312 asistencias técnicas en 846
Entidades Territoriales, e informd que, segun
las correspondientes actas, 20 departamentos
actualizaron sus planes de contingencia en
la instancia del Comité Territorial de Justicia
Transicional departamental, y a nivel municipal,
lo hicieron 897 municipios que aprobaron
la actualizacion de esta herramienta. En el
primer trimestre de 2022, la entidad reportd 611
asistencias técnicas a 457 Entidades Territoriales.

Debe incorporarse una estrategia que permita
superar las barreras identificadas, en los distintos
niveles de Gobierno, para determinar las
competencias de las Entidades Territoriales no
expresadas en la Ley 1448 de 2011 y establecer
mecanismos de operatividad de los espacios
de gestion de la politica publica, procurando
el cumplimiento de las responsabilidades de
las entidades nacionales, departamentales
y municipales, mediante elementos de
planeacién y seguimiento de resultados

Entre 2021 y el primer trimestre de 2022, los
hogares incluidos en el Registro Unico Victimas
que cumplieron con el criterio de primer afio
con colocacion de AH fueron 64.643. De estos,
60.757 (94%) recibieron colocacién dentro los
términos, es decir hasta los 90 dias posteriores
a la inclusion; 3.885 (6%) fuera de los términos y
uno (0%]) se encuentra pendiente de giro.

Persisten reintegros de giros de atencion
humanitaria de emergencia, debido a que en
algunos casos no se cuenta con la actualizacion
de los datos para el cobro. Los representantes
de victimas ante la comision mencionaron como
causas, la deficiente o nula sefal en algunos
territorios como también, las dificultades de
acceso a los sitios donde si la hay, debido a
limitaciones en el transporte o persistencia
de amenazas derivadas del conflicto armado
interno, lo que imposibilita contactarse con la
Unidad para las Victimas.

Se destacan los beneficios en el cambio en
la estrategia de pago en puntos de alcance
nacional, en horario flexible cualquier dia de la

semana con estrategia de cajas extendidas, lo
que ha reducido el porcentaje de reintegro de
los giros.

Se identifican como barreras para
la implementacion de la  estrategia
corresponsabilidad: (i) la falta de claridad en
las competencias nacionales vy territoriales no
expresas en la Ley 1448 de 2011 y decretos leyes
étnicos; (ii) la inoperancia de espacios técnicos
de los tres niveles de Gobierno en la ejecucion
de la Ley 1448 de 2011; (iii] la baja capacidad
administrativa para el cumplimiento de la Ley
de Victimas; (iv] el bajo compromiso de las
entidades nacionales con las necesidades
territoriales; (v] la desarmonizacién en los
tiempos de planeacion nacional y territorial;
y (vi] multiples y deficientes herramientas de
seguimiento a la politica publica de victimas
que no se articulan entre si.

En algunos departamentos, los recursos
destinados para la Atencion Humanitaria
Inmediata no estan siendo ejecutados, su
ejecucion es insuficiente o no se tramita
recursos en el marco de subsidiariedad de la
Unidad para las Victimas, limitando la atencién
y asistencia a la poblacién que requiere mitigar
los impactos del hecho violento del desarraigo.

Persisten dificultades en la aprobacion
de planes de contingencia para atender
situaciones humanitarias en los departamentos
de Amazonas, Caquetd, Sucre y Vichada, en los
que no se logrd realizar los tres seguimientos y
actualizacién de los planes de contingencia.
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Recomendaciones

A la Unidad para las Victimas, garantizar la
entrega oportuna de la Ayuda Humanitaria
Inmediata en los eventos de desplazamientos
masivos y confinamientos, a través de un
mecanismo idoneo de coordinacion y ruta
concertada con las entidades territoriales.

A la Unidad para las Victimas, generar una
estrategia que permita mejorar el proceso de
notificacion de las programaciones de ayuda
humanitaria en zonas rurales y rurales dispersas
donde las comunicaciones sean deficientes.

A la Unidad para las Victimas, y a las
gobernaciones de Amazonas, Caqueta,
Sucre y Vichada, establecer una agenda que
permita realizar las acciones de seguimiento
y actualizacion de los planes de contingencia
departamentales y municipales, realizando un
reporte mensual de cumplimiento al ministerio
publico.

A la Unidad para las Victimas, crear estrategias
que fortalezca la articulacidn con los municipios
y gobernaciones, en aras de atender

oportunamente todas las peticiones que elevan
las entidades territoriales, para acceder al
apoyo subsidiario destinado a la entrega de la
Atencion Humanitaria Inmediata.

A la Unidad para las Victimas, incorporar
una estrategia que permita determinar las
competencias de las Entidades Territoriales no
establecidas en la Ley 1448 de 2011 frente a la
en subsidiaridad en la entrega de Atencion
Humanitaria Inmediata.

A la Unidad para las Victimas, establecer
alternativas para atender en subsistencia minima
a la poblacion victima de desplazamiento
forzado que por causa de la Pandemia COVID
19, agudizo su situacion de vulnerabilidad.

A la Unidad para las Victimas, implementar un
plan de mejora mediante el cual se determine:
(i) las causas de la programacion por fuera de los
términos de 90 dias de la atencidn humanitaria
de emergencia para los recién incluidos en
el Registro Unico de Victimas — RUV vy (i) las
acciones correctivas para que se elimine este
fendmeno.

Reparacion
integral



Retornos y

reubicaciones

Conclusiones

Se advierte que las metas para los indicadores
del CONPES 4031 de 2021 “Numero de hogares
con esquemas especiales de acompanamiento
familiar recibido en el area urbana” y “Numero
de hogares que han recibido recursos para el
transporte de bienes”, tienen metas muy bajas y
no tienen unimpacto relevante frente al universo
de hogares que solicitan el acompafamiento,
que fueron 17.632 para 2021.

Se insiste en lo manifestado en el octavo
informe respecto a Superacion de la Situacion
de Vulnerabilidad (SSV] en cuanto a que: (i)
su medicion esta enfocada en identificar una
condiciéon socioecondmica que no se relaciona
con la superacion de las afectaciones derivadas
del desplazamiento; (ii) no refleja la realidad de
los hogares desplazados por cuanto se lleva a
cabo de manera acumulada vy (iii) su uso para
determinar el cierre del acompafiamiento
implica una reduccion del alcance de este.®

Igualmente, no se han superado las
dificultades en la coordinaciéon vy articulacion
interinstitucional de las entidades del SNARIV,
en el acompafamiento a los retornos vy
reubicaciones, pues las entidades nacionales
no incluyeron en sus POA planes, programas y

proyectos especificos para ejecutar las acciones
de los planes de retornos y reubicaciones, en
particular en vivienda, generacién de ingresos
y tierras, las cuales son esenciales para la
sostenibilidad de dichos procesos.

Si bien el Gobierno nacional reportd una cifra
de 2941009 de victimas que superaron la
situacion de vulnerabilidad causada por el
desplazamiento forzado entre 2018 y 2022, se
advierte que la metodologia de medicion de
la Superacioén de la Situacion de Vulnerabilidad
(SSV] no es acorde a lo establecido en la Ley
1448 de 2011 y su decreto reglamentario, por lo
tanto, no refleja efectivamente avances en la
estabilizacion socioeconomica de las victimas
de este hecho.

Las victimas de desplazamiento forzado
acompanadas, durante la vigencia del PND
2018 — 2022, que han superado la situacion
de vulnerabilidad y que se encuentran en
escenarios de soluciones duraderas: retornos,
reubicacion o integracion social, es bajo
(M%), lo que implica una limitacién en el
restablecimiento y goce efectivo de derechos,
ademas de representar un riesgo de variacion
de la estabilidad socioecondmica en una
poblacién altamente vulnerable.

Para 2021, el 66% (11.637) del total (17.632] de
los hogares en situacion de desplazamiento
forzado que solicitaron acompafamiento en
retornos y reubicaciones, no accedieron a la
oferta de la Unidad para las Victimas. Se advierte

6 “al verificar un cambio favorable en cualquiera de los derechos que componen la medicion de la Superacion de la Situacion de Vulnerabilidad (SSV)".

que dichos programas tienen un alcance
limitado para la garantia de la sostenibilidad del
proceso de retorno y la efectiva estabilizacion
socioecondmica de las personas desplazadas.

El 67% de las personas que solicitaron
acompafiamiento en retorno o reubicaciones,
no accedieron al apoyo de transporte y traslado
de bienes y enseres, para el 2021.

Desde la expedicion de la Ley 1448 de 2011
al 31 de marzo de 2022, la activacion de la
ruta individual en escenarios de soluciones
duraderas, es de baja cobertura, ya que
no supera el 16% en retorno, el 24% en
reubicacion y el 13% en integracion local, frente
a un universo de 28.473 solicitantes. En la ruta
comunitaria, el acompafamiento no incluye
a la totalidad de las comunidades solicitantes
con plan formulado, en actualizacion o
formulado, tal como los establece el Protocolo
de Retornos y Reubicaciones. En la ruta de
retornos de emergencia, la CSMLYV, el nivel de
acompafiamiento a retornos y reubicaciones
a EE.TT, es bajo, ya que solo cubre el 7% de
acciones desplegadas por municipios ©
departamentos en el pais.

La CSMLV advierte que las metas trazadas de
apoyo para el transporte de bienes o enseres,
a las victimas de desplazamiento forzado que
solicitan apoyo en retornos y reubicaciones, son
bajas, lo que no permite disminuir la brecha de
superacion de la situacion de vulnerabilidad del
universo de hogares. El acompanamiento a los
hogares requiere acciones complementarias de
las entidades del SNARIV competentes.

Los reportes de avance, en cuanto al apoyo con
EEA a los hogares victimas de desplazamiento
forzado, en escenarios de retorno o reubicacion,
en zona rural, es del 70% de avance frente a
la meta de 27526, quedando si dicho apoyo
8.153 hogares solicitantes. La CSMLV, ademas,
encontrd dualidad en la linea de base reportada
por PS, respecto de lo establecido en el PAS del
CONPES 4031 de 2021.

Las metas de apoyo con EEA en zona urbana, tal
como lo reitera la CSMLV son bajas, presentado
una cobertura insuficiente, frente al universo
y necesidades de los hogares que solicitan el
acompafamiento en escenarios de soluciones
duraderas que permitan la superacion de la
situacion de vulnerabilidad de para 2021 de las
victimas de desplazamiento forzado.

La UARIV manifiesta que los hogares solicitantes
no cumplen con los principios de voluntariedad,
dignidad y seguridad, desconociendo que:
(i) el Estado debe garantizar las condiciones
para la decision libre e informada de las
victimas que resulta en la firma de las actas
de voluntariedad, (ii) es el Estado quien debe
garantizar las condiciones de seguridad, y
(iii) el principio de dignidad se cumple con el
acompafamiento efectivo a los procesos de
retornos y reubicaciones.

Recomendaciones

A la Unidad para las Victimas, establecer
una estrategia que permita aumentar el
porcentaje de acompafamiento en retornos
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y reubicaciones de hogares solicitantes, que
identifique y atienda los cuellos de botella y
fortalecer las capacidades institucionales.

A la Unidad para las Victimas, articular con
la Agencia de Renovacion del Territorio,
Articular con la Agencia de Renovacion del
Territorio, un plan de identificacion de los
cruces de las iniciativas de los Planes de
Accion para la Transformacion Territorial (PATR)
con las acciones de los Planes de Retorno y
Reubicacion, de manera que se establezcan
mayores coincidencias entre estas para
garantizar la priorizacidon en su implementacion.

A la Unidad de Victimas identificar la totalidad
de las comunidades en proceso de retorno,
reubicacion e integraciéon local, especificando
el escenario de soluciones duraderas, la fase
en la que se encuentran de acuerdo con el
protocolo actual, y si cuentan con Plan de
Retorno y/o Reubicacion en formulacion,
formulado, aprobado, superando la practica
inconstitucional y el bloqueo institucional,
relacionado con la falta de criterios objetivos y
racionales para formular la PP.

A la unidad para las Victimas, identificar el
universo total de personas en proceso de
retorno y reubicacion, estableciendo su lugar
de residencia actual en el nivel veredal y
corregimental. Esto teniendo en cuenta que
se identifica solo el nivel municipal, y por lo
tanto, en el caso de los retornos no es posible
determinar si efectivamente la victima se
encuentra en el lugar de expulsion.

A la Unidad para las Victimas, revisar y ajustar la
resolucion 2200 de 2018, pues la metodologia

de medicion del indice de Estabilizacion Social
y Econdmica no se acoge a lo manifestado
por la Corte Constitucional, respecto a los
Indicadores de Goce efectivo de Derechos de
aquellos frente a la medicién, su resultado no
refleja la realidad de los hogares pues se realiza
de manera acumulada [una vez cumplido un
derecho no se vuelve a medir] y no se identifica
la superacion de las vulnerabilidades derivadas
del desplazamiento forzado.

A la Unidad para las victimas, disefar una
estrategia de divulgacion o campana acerca
de las rutas de acceso, responsables y formas
para acceder a la politica publica de retorno y
reubicaciones.

A la Unidad para las Victimas revisar y ajustar
la Resolucion 3320 de 2019, en particular la
definicion de integracion local y el uso del
resultado de la medicion de la Superacion
de la Situacion de Vulnerabilidad (SSV) para
determinar el cierre del acompaniamiento pues,
a consideracion de la Comision, la metodologia
que establece la Resolucion 2200 de 2018 no
refleja la realidad de los hogares desplazados ni
la superacion de las vulnerabilidades derivadas
del hecho victimizante de desplazamiento
forzado.

A la Unidad para las Victimas, coordinar con la
Agencia Nacional de tierras el establecimiento d
programas de acceso a tierras para las victimas
de desplazamiento forzado que son sujetos de
ordenamiento territorial en procesos de retorno
y reubicaciones.

Rehabilitacion

Conclusiones

A pesar de las reiteradas inconsistencias en el
reporte de este indicador, advertidas por la
CSMLV en los informes 6, 7y 8, no se advierte la
validacion y actualizacion oportuna de las cifras,
esto redunda en que los informes de Gobierno
no coinciden de acuerdo con las diferencias
evidenciadas en los registros administrativos de
DNP-Sinergia y MSPS.

Revisados los indicadores de cobertura,
preocupa que el ajuste de la meta general
establecida ha disminuido, a pesar de que la
CSMLYV insistié en el Octavo Informe sobre la
necesidad de definir las metas considerando
el universo de victimas que requieren de la
medida de rehabilitacion. Para ello, se reitera
la necesidad de tener en cuenta los siguientes
referentes dados por el Gobierno:

a) 3.000.000 era la meta a 2021 que establecié
inicialmente el CONPES 3726 de 2012 para la
atencién psicosocial.

b) 3.472.453 era el universo de poblacion a
atender en rehabilitacion segun la RNI en 2017.

c) 7.277.408 victimas fueron identificadas como
sujetos de atencién y reparacion por la RNI
en 2020.

d) El nimero de victimas en el RUV ha seguido
aumentando y, en consecuencia, el universo
de victimas por atender es cada vez mayor.

Se evidencid un estancamiento y retroceso
en el numero de victimas atendidas a través
de estrategias moviles de rehabilitacion
psicosocial en los lugares mas apartados,
conforme a lo establecido en el Acuerdo Final,
debido a que en 2020 y 2021 se suspendio la
puesta en marcha del Programa de Atencion
Psicosocial y Salud Integral a Victimas en zonas
rurales. No se cuenta con informacion detallada
de las fechas para la implementacion de las
estrategias disefiadas por el Ministerio de Salud
y Proteccién Social.

Preocupa que no existe claridad ni certeza de la
fecha en la que se adoptara el Plan Nacional de
Rehabilitacion Psicosocial para la Convivencia
y la no Repeticion, a pesar de que han pasado
cinco afos de la firma del Acuerdo Final y de las
reiteradas solicitudes hechas por la CSMLV en
los informes 5,6, 7y 8.

A pesar de los esfuerzos del Ministerio de Salud
y Proteccion Social, el analisis de las cifras de
atencion psicosocial y atencion en salud fisica y
mental, muestra un nivel bajo de cobertura para
los enfoques diferenciales, especialmente para
las victimas con Orientacion Sexual e Identidad
de Género Diversa y con discapacidad.

El derecho a la rehabilitacion de las victimas de
la Fuerza Publica se hace efectivo dentro del
servicio de salud del régimen especial. Aun
cuando son atendidas, se identificd un vacio
originado por la no incorporacion del enfoque
psicosocial en el proceso de atencion integral a
victimas del conflicto armado.
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La apropiacion e implementacion  del
Protocolo de Atenciéon Integral en salud con
Enfoque Psicosocial por parte de las entidades
territoriales ha sido heterogénea. Mientras
algunas gobernaciones no han logrado
consolidar su acompafiamiento y coordinacion
de actividades y responsabilidades de los
diferentes actores del SGSSS, otras han podido
documentar su liderazgo en el desarrollo
continuo y sistematico de actividades de
fortalecimiento de atenciéon en salud vy
caracterizacion de la poblacion victima.

Se identificd la necesidad de fortalecer la
articulacion institucional y los procesos de
territorializacion en la incorporacion del
enfoque psicosocial y reparador de la medida
de rehabilitacion a las victimas de la Fuerza
Publica, puesto que persisten limitaciones
en la cobertura, articulacion institucional y
coordinacion y gestion de la oferta para
el acceso a los servicios especializados en
rehabilitacion.

La atencion psicosocial llegd a 59 de los
170 municipios PDET, lo que corresponde a
una cobertura geografica del 34%. Las seis
subregiones PDET que no tuvieron atencion
psicosocial en 2021 fueron: Putumayo,
Catatumbo, Macarena - Guaviare, Sur de
Bolivar, Sur del Tolima y Uraba Antioquefio.
En 2021, de fas 171.799 victimas atendidas, se
registraron 17.008 personas atendidas en las
subregiones donde llegd el PAPSIVI, cifra que
representa el 10% de la atencion reportada por
el Minsalud para el indicador “Victimas que han

recibido atencién y rehabilitacion psicosocial”.
De acuerdo con la informacidn suministrada
por el Minsalud, estos datos evidencian un
retroceso respecto a la atenciéon psicosocial en
zonas rurales: para 2020 el PAPSIVI llego a 104
de los 170 municipios PDET (61%) atendiendo a
22.483 victimas, mientras que en 2021 llegd a 59
municipios (34%) atendiendo a 17.008 victimas.

La intervencion en rehabilitacion psicosocial con
enfoquede paz paraNifas, Nifosy Adolescentes
debe orientarse a que esta poblacion elabore
herramientas de afrontamiento de los dafios
para que no se sigan transmitiendo de
generacion en generacion.  El Subcomité
de Rehabilitacion debe avanzar de manera
decidida en acciones que diagnostiquen y
aborden los dafos transgeneracionales que ha
dejado el conflicto armado.

Existen limitaciones en la cobertura y el acceso
a las medidas de rehabilitacion colectiva,
comunitaria y atencion psicosocial.

Recomendaciones

Al Ministerio de Salud y Proteccion Social y a las
secretarias departamentales de salud, coordinar
las acciones necesarias para fortalecer la
implementacion de los componentes del
Protocolo de Atencion Integral en Salud con
enfoque psicosocial.

Al Ministerio de Salud y Proteccion Social y
a las secretarias departamentales de salud
(i) fortalecer y aumentar la disponibilidad de

informacion relacionada con la caracterizacion
de la poblacion en los momentos de
identificacion de los riesgos de la poblacion
victima afiliada, (i) realizar un analisis
demografico de morbilidad y mortalidad, (iii)
hacer una priorizacién de los problemas de
salud, y (iv) programar de las intervenciones
de proteccion especifica, deteccion temprana
y atencion de las enfermedades de interés en
salud publica.

Al Ministerio de Salud y Proteccion Social, disefar
estrategias moviles (unidades) para llegar a los
lugares mas apartados del pais y aumentar el acceso
a esta medida. En el marco de los compromisos
establecidos en el Acuerdo de Paz.

Al Ministerio de Salud y Proteccién Social,
disponer de los mecanismos adicionales a los
ya existentes que faciliten la ampliacion de la
cobertura geografica de los municipios PDET
gue no tuvieron atencién psicosocial en 2021.

Al Ministerio de Salud y Proteccién Social,
desarrollar  procesos  psicosociales que
fortalezcan las capacidades locales de
acompafamiento psicosocial y apoyo mutuo
en estos territorios.

Al Ministerio de Salud y Proteccién Social, al
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y a la
Unidad para las Victimas, disefiar e implementar
estrategias de atencidn psicosocial a nifios, nifias
y adolescentes orientadas a mitigar y prevenir la
transmision intergeneracional del dafo.

Al Ministerio de Defensa Nacional, crear
estrategias especializadas y diferenciadas para
las victimas de la Fuerza Publica, incorporando
de una manera efectiva enfoques psicosocial y
diferencial en la atencion en salud integral a las
victimas que hacen parte de la Fuerza Publica.

Al Ministerio de Defensa Nacional, fortalecer
el acompanamiento a través de estrategias
psicosociales individuales familiares y colectivas
en el transito a la vida civil cuando por la
victimizacion son retirados del servicio.

Al Ministerio de Defensa Nacional, fortalecer y
aumentar la disponibilidad del recurso humano
en salud mental con enfoque psicosocial,
necesario para atender las necesidades en
rehabilitacién para los miembros de la Fuerza
Publica que han sido victimas y desarrollar
estrategias de educacidon que promuevan
acciones favorables frente a la medida de
rehabilitacion integral y el acceso a servicios de
salud mental.

A la Unidad para las Victimas y al Ministerio de
Salud y Proteccidn Social, generar acciones de
articulacion entre las diferentes estrategias de
rehabilitacion para favorecer la integralidad y
lograr atender el dafio individual y colectivo.

Al Ministerio de Salud y Protecciéon Social,
formalizar y poner en marcha el Plan Nacional de
Rehabilitacion Psicosocial para la Convivencia
y la no Repeticion, con el fin de fortalecer
la rehabilitacion colectiva, comunitaria y la
atencién en zonas rurales y rurales dispersas.
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A la Unidad para las Victimas, garantizar
la permanencia en el acompafamiento
de los profesionales encargados de la
implementacion de la medida de rehabilitacion
y que los perfiles que se contraten respondan
a las especificaciones profesionales que se
requieren para la adecuada implementacion de
las estrategias.

Al Ministerio de Salud y Proteccién Social,
impulsar las gestiones necesarias para la
adopcion por acto administrativo del Plan
Nacional de Rehabilitacion Psicosocial para la
Convivencia y la no Repeticién, e informar su
cronograma de implementacion.

A la Unidad para las Victimas, garantizar la
atencion psicosocial en la totalidad de los
Centros Regionales, y explorar los alcances
y limitaciones de la implementacién de
la atencion psicosocial no presencial por
medios virtuales, de manera que se fortalezca
la estrategia que permita llegar a regiones
apartadas, complementando la estrategia de
atencion presencial.

Al Ministerio de Salud y Protecciéon Social, en
coordinacion con las entidades que hacen
parte del Sistema General de Seguridad Social
en Salud, elaborar estrategias para que en el
marco del Programa de Atencion Psicosocial
y Salud Integral a Victimas, se fortalezca la
comunicacion y articulacion entre las lineas
del programa, de manera que los equipos
psicosociales puedan tener comunicacién con
el personal del sector salud, para brindar una
atencion integral.

Al Ministerio de Salud y Proteccion Social y al
Ministerio de Defensa Nacional, fortalecer el
trabajo de articulacion y asesoria técnica con
el propdsito de garantizar la incorporacion del
enfoque psicosocial en el proceso de atencion
y rehabilitacion a miembros de la fuerza publica
incluidos en el Registro Unico de Victimas.

A las entidades territoriales, desarrollar
las acciones necesarias para la adecuada
implementacion del Protocolo de Atencion
Integral en Salud con Enfoque Psicosocial
a Victimas del Conflicto Armado. Estas
acciones son: (i] coordinacion, [ii) socializacion
y capacitacion, (i) diagnodstico de la situacion de
salud de la poblacion victima, (iv) formacién del
talento humano en salud, y (v] atencion en salud.

Alasentidadesterritoriales, realizareldiagnostico
de la situacion de salud de la poblacion victima,
de acuerdo con el Protocolo de Atencion
Integral en Salud con Enfoque Psicosocial a
Victimas del Conflicto Armado, elaborado por
el Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Al Ministerio de Salud y Proteccién Social,
ampliar los criterios de focalizacion incluyendo
zonas rurales y rurales dispersas, y en especial,
zonas donde persisten escenarios de conflicto
armado y se han acentuado los escenarios
de riesgo y amenazas contra la poblacion
civil, con el propodsito de dar respuesta a las
consecuencias que las violaciones de DDHH
tienen sobre la salud emocional, fisica y
mental de la poblacion victima. Asi mismo, es
necesario analizar la expresion territorial de la
violencia, especialmente en zonas vulnerables,

donde las victimas han tenido, histéricamente,
innumerables obstaculos para acceder a las
rutas estatales de atencién, asi como para que
las instituciones puedan acceder a ellas.

Restitucion de tierras

Conclusiones

El procedimiento administrativo de inclusién
en el Registro de Tierras Despojadas vy
Abandonadas Forzosamente no se desarrolla
en los términos previstos por el legislador.
En efecto, el promedio de duracion del
procedimiento es cercano a los dos afhos, lo
que tiene profundas implicaciones para los
derechos y garantias de los solicitantes, victimas
e intervinientes, asi como para el cumplimiento
de los fines transicionales de la restitucion. La
demora en el tramite administrativo aumenta la
desconfianza en las instituciones, lo que puede
explicar en parte, el volumen de desistimientos
de las reclamaciones.

Se evidencia baja gestion en el tramite de la
proteccion predial, toda vez que, el 40% de
solicitudes presentadas no fueron inscritas
en el Registro Unico de Predios y Territorios
Abandonados para el periodo evaluado. Causa
preocupacion que el 19 % de las solicitudes de
inscripcion en el mencionado registro, enviadas
a la Superintendencia de Notariado y Registro,
no surtieron el tramite de anotacion de la
medida en el Folio de Matricula Inmobiliaria,
teniendo en cuenta que no se presentaron
notas devolutivas.

La Unidad Nacional de Proteccion, no cumple
con los términos establecidos para la activacion
de la ruta y la implementacion de las medidas
de proteccion, adoptadas por parte del
CERREM a favor de las victimas reclamantes de
tierras, toda vez que esta se realiza entre 5y 6
meses, superando los 2 meses establecidos en
la norma, situacion que eleva la exposicion al
riesgo de la vida, seguridad e integridad de esta
poblacion y sus familias.

La Unidad Nacional de Proteccion ha
cumplido con las jornadas de capacitacion
en autoproteccion y autoseguridad dirigidas
a victimas del conflicto armado; no obstante,
evidencia la Comisidn que en la formulacion
del Plan de Accion Institucional 2022, no se
cuenta con actividades dirigidas a reclamantes
de restitucion de tierras, beneficiarios de
sentencias de restitucion de tierras, y derechos
territoriales étnicos.

Persisten las dificultades en el anexo 11 del
Formato Unico de Declaracion y la informacion
enviada por la Unidad para las Victimas a la
Unidad de Restitucién de Tierras, ya que en
algunas ocasiones no se aporta documentacion
anexa a efectos de identificar el bien inmueble
objeto de solicitud y no se especifican las
circunstancias de tiempo, modo vy lugar,
respecto de los hechos que originan la solicitud
de restitucion de tierras, generando dificultad
en cuanto a la identificacion del predio y
continuidad en el tramite del registro de la
solicitud en el Registro de Tierras Despojadas y
Abandonadas Forzosamente.
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Existe un represamiento de mas de 3.150
solicitudes pendientes de presentacion ante
los jueces especializados, que representa un
rezago histdrico en este componente que
exige una pronta intervencion de la Unidad de
Restitucion de Tierras.

Continvan las dificultades en la asignaciéon de
recursos mediante los proyectos de inversion
que permiten dar cumplimiento por parte de la
Unidad de Restitucion de Tierras a las ordenes
proferidas, toda vez que, la asignacion de
dichos recursos es menor a lo solicitado en los
anteproyectos de presupuesto, asignandose
para 2022 solo $81.984 millones, de los $107.065
millones proyectados en la matriz PAS,

Persisten las dificultades en la atencion de los
segundos ocupantes frente a la entrega de
predios en cumplimiento con lo ordenado;
teniendo en cuenta los prolongados tiempos
para la adquisicion de predios por parte de la URT.

Recomendaciones

A la Unidad de Restitucion de Tierras evitar
examenes probatorios propios de la labor de la
jurisdiccioén especializada. La labor de la Unidad
de Restitucion de Tierras debe estar encaminada
a la verificacion de los presupuestos para la
inscripcion a que alude el articulo 76 de la Ley
1448 de 2011.

A la Unidad de Restitucion de Tierras promover
estrategias y acciones prioritarias tendientes
a resolver de fondo las solicitudes que tienen

mas de un aho pendientes de inclusion en el
Registro de Tierras Despojadas y Abandonadas
Forzosamente.

A la Unidad de Restitucion de Tierras
implementar la logistica adecuada para superar
en un plazo razonable, los rezagos en la
actualizaciéon de los insumos catastrales, visitas
de georreferenciacion y realizacion de informes
técnicos prediales en el marco del tramite
administrativo de restitucion.

AlaUnidad de Restitucion de Tierras en conjunto
con el Ministerio de Defensa Nacional evaluar
de manera periodica, las zonas de intervencion
suspendidas por razones de seguridad.

Al Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible y a la Unidad de Restitucion de
Tierras promover una estrategia conjunta que
priorice los procedimientos de sustraccion de
reserva forestal, asociados a las reclamaciones
de restitucion de tierras.

A la Unidad de Restitucion de Tierras, reformular
el indicador de cumplimiento, a fin de incluir el
rezago histérico de solicitudes inscritas en el
Registro de Tierras Despojadas y Abandonadas
Forzosamente y las pendientes de presentacion
de demanda, dando prelacion a las solicitudes
mas antiguas y atendiendo a los criterios
diferenciales definidos en la Ley.

A la Unidad de Restitucion de Tierras y a
las entidades que integran el Subcomité
de Restitucion, garantizar el intercambio de

informacion frente a aquellas solicitudes que
no han sido atendidas previamente a través
del Nodo de Tierras, con el fin de reducir los
tiempos de respuesta y mejorar la gestion
administrativa.

Ala Unidad de Restitucion de Tierras fortalecer
su capacidad y arquitectura institucional, para
evacuar el rezago de solicitudes pendientes
de demanda.

A la Unidad de Restitucion de Tierras incluir
dentro del haber del Fondo de Restitucion
de Tierras, predios idoneos para cumplir
las 6rdenes de compensacion en especie
emitidas por los jueces y magistrados
especializados y asi no trasladarle la carga al
beneficiario de la sentencia.

A la Unidad de Restitucion de Tierras fortalecer
el rol de los funcionarios y colaboradores
que ejercen representacion judicial para que
atiendan con especial esmero y prontitud los
intereses de los reclamantes de tierras, respecto
del seguimiento al cumplimiento de las 6rdenes
en la fase posfallo.

A la Unidad de Restitucion de Tierras fortalecer
el proceso de capacitacion y divulgacion a los
agentes del Ministerio Publico responsables del
diligenciamiento del formulario de solicitudes
de proteccion de predios vy territorios
abandonados, a efectos de garantizar la
adecuada recepcion de la informacion para
la posterior evaluacidon e inscripcion de las
solicitudes en el Registro Unico de Predios vy
territorios Abandonados.

A la Unidad para las Victimas y a la Unidad
de Restitucion de Tierras, revisar y ajustar
coordinadamente el disefio del Anexo 11 del
Formato Unico de Declaracién, con el fin de
superar las dificultades mencionadas por la
Unidad de Restitucion de Tierras, en cuanto a:
la identificacion del predio; la circunstancias de
modo, tiempo y lugar; la contactabilidad de los
declarantes, con el fin de dar continuidad al
tramite de la solicitud en el Registro de Tierras
Despojadas y Abandonadas Forzosamente.

Al Ministerio de Defensa Nacional y a la Unidad
de Restitucion de Tierras, mejorar la articulacion
de esfuerzos para garantizar las condiciones de
seguridad, el apoyo y acompafiamiento de los
funcionarios que intervienen en las diligencias
en terreno.

A la Unidad Nacional de Proteccion, garantizar
el cumplimiento de los términos legalmente
establecidos para la ruta e implementacion de
las medidas de proteccion.

A la Unidad Nacional de Proteccion, caracterizar
y focalizar las jornadas de autoproteccion vy
autoseguridad, especificamente a victimas
reclamantes de restitucion de tierras,
beneficiarios de sentencias de restitucion de
tierras, y derechos territoriales étnicos.

A la Unidad de Restitucion de Tierras, garantizar
que las mujeres beneficiarias de proyectos
productivos, participen de manera activa en la
toma de decisiones, definicion del proyecto
productivo y Plan de Acompafamiento
técnico Integral.
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AlaUnidad de Restitucion de Tierras, cumplir con
los términos legales en el tramite de las solicitudes
que presentan las victimas, sobre la inscripcion de
la medida de proteccién en el Registro Unico de
Proteccion de Tierras Abandonadas.

A la Superintendencia de Notariado y Registro,
priorizar la inscripcion de las medidas de
proteccion predial en los respectivos Folios
de Matricula Inmobiliaria, de los predios que
han sido ingresados en el Registro Unico de
Proteccién de Tierras Abandonadas.

A la Unidad de Restitucion de Tierras, formular
estrategias encaminadas a evitar la declaratoria
del desistimiento tacito de las solicitudes de
inscripcion en el Registro Unico de Predios y
Territorios Abandonados.

Al Instituto Geografico Agustin  Codazzi,
consolidar y reportar en debida forma la
informacion sobre el estado de cumplimiento
de las 6rdenes judiciales de restitucion de tierras
a su cargo, en aras de garantizar la coherencia
en la informacion.

Al Ministerio de Vivienda, Ciudad vy Territorio,
Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural y a
la Unidad de Restitucion de Tierras, materializar
la entrega de los subsidios de vivienda,
promoviendo escenarios de articulacion e
intercambio de informacion que facilite los
procesos de adjudicacion y la contactabilidad
con los beneficiaros.

e A la Agencia Nacional de Tierras, dar
cumplimiento a las ordenes emitidas por los
jueces y magistrados especializados en los
términos establecidos en las sentencias.

Vivienda urbana vy rural

Conclusiones

A diez aios de la Ley 1448 de 2011, se han asignado
en total 109.464 subsidios en vivienda urbana vy
35.265 en vivienda rural a poblacion victima de
desplazamiento, en los programas, de vivienda
nueva, mejoramiento de vivienda y arrendamiento.
Los proyectos de vivienda nueva entregaron
79.134 viviendas urbanas y 13.627 rurales. De los
proyectos, se presenta un rezago en la entrega de
14.010 viviendas urbanas y 21.638 rurales, dado que
corresponden a proyectos en ejecucion, paralizados
o en incumplimiento, lo que afecta a los hogares
con subsidios asignados en todo el periodo.

Existe insuficiente oferta frente a los hogares
victimas de desplazamiento con carencias de
acceso a una vivienda adecuada. A 2020, el avance
del indicador del Goce Efectivo del Derecho a una
vivienda adecuada en la entrega de subsidios fue
insuficiente, alcanzando un 20% de los hogares
urbanos y un 15% de los hogares rurales. De otra
parte, el CONPES 4031 de 2021 tiene como meta
hasta 2031 la asignacion de 121.000 subsidios de
vivienda urbana y 49.929 de vivienda rural, subsidios
que no cubren las necesidades de la poblacion.

Vivienda Urbana

e Al cierre de los primeros diez afios de la Ley, se
presentd un avance del 38% del indicador del
CONPES 3726 de 2012 “Hogares indemnizados
con subsidio familiar de vivienda asignado”,
puesto que, de los 288.634 subsidios de
vivienda urbana proyectados, solo se asignaron
109.464 en los diferentes programas.

e En el mismo periodo, el numero de subsidios
otorgados no se compadece con la realidad de
los hogares victimas de desplazamiento, que
requieren de una solucién de vivienda, puesto
que se entregaron en promedio 11.273 subsidios
al afo a poblacion victima, lo que constituye un
39% de la meta establecida (28.863).

e Entre 2012 y marzo de 2022 se han entregado
125.080 subsidios de vivienda de los programas
de vivienda gratuita de la FASE | y I, el 64%
(80.067) de estos, se asignaron a poblacién
victima, siendo este uno de los mayores avances
para superar el déficit de vivienda urbana de la
poblacion victima.

e Para el programa de vivienda gratuita FASE
ll, se presentaron incumplimientos de los
contratistas; cesion de los contratos al declarar
la imposibilidad financiera para continuar con la
ejecucion de las obras; proyectos abandonados
por los mismos, sin acciones oportunas ni
efectivas por parte de FONVIVIENDA en los
proyectos visitados por la Contraloria General
de la Republica en la Actuacidon Especial de
Fiscalizacion realizada en la vigencia 2021.

De acuerdo a lo reportado por el Gobierno
nacional, el indicador de goce efectivo del
derecho a vivienda adecuada urbana para
poblacion victima a 2020, presentd un avance
del 20% (475.890) sobre un universo de
2.398.692 hogares.

De los 106.987 subsidios asignados para
vivienda nueva, entre 2012 y 2021 el 63% (67.918)
se otorgaron en diez territorios, entre los que
se destacan Antioquia, Magdalena y Bogota.
En departamentos como Amazonas, Guainia,
Guaviare y Vichada, se asignaron 300 o0 menos
subsidios en los diez afos.

De los programas para adquisicion de vivienda
nueva, que se desarrollaron con proyectos de
vivienda (sin incluir Mi Casa Ya) se asignaron
93.144 subsidios, se entregaron 79.134 soluciones
a los hogares victimas. Existe un rezago de
14.010 viviendas por entregar, que hacen parte
de proyectos que permanecen en ejecucion,
paralizados o en incumplimiento.

A marzo de 2022, se mantienen saldos en las
Cuentas de Ahorro Programado - CAP por un
valor de $335.995 millones, y en los patrimonios
autonomos de los programas de vivienda
gratuita se mantienen $556.101 millones de
recursos por girar de proyectos de vivienda
gue permanecen en ejecucion.

De los subsidios de vivienda asignados desde
la vigencia 2003 a marzo de 2022 del programa
Bolsa de Desplazados, que ascienden a 117.079,
el 18% (21.313) no han sido aplicados. De estos,
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19.878 subsidios fueron asignados entre las
vigencias de 2006 y 2011.

De los programas de vivienda para poblaciéon
victima del Plan Nacional de Desarrollo 2018 —
2022, el mayor cumplimiento se presentd en
los subsidios asignados para adquisicion de
vivienda nueva para poblacion victima con el
93% [25.902); un menor avance en los subsidios
de mejoramiento con el 58% (1164) y en
arrendamiento un avance del 38% (1.528).

Preocupa a la CSMLV que los subsidios
otorgados en 2019 de 7.637 y en 2021 de 11.419
para poblacion victima de desplazamiento, en
los programas, para adquisicion, arrendamiento
y mejoramiento de vivienda, son muy bajos en
comparacion a los entregados a la poblacion
general de 46.056 en 2019 y 81.508 en 2021.

Los avances de los indicadores de vivienda
para poblacion victima a diciembre de 2021 del
CONPES 4031 de 2021 son: (i) en subsidios para
la adquisicion de vivienda nueva urbana 10.230
(89%]; (ii) en cobertura condicionada a la tasa de
interés para la adquisicion de vivienda urbana
5.606 (44%]); [iii] en cobertura condicionada
a la tasa de interés de segunda generacion
para la adquisicion de vivienda 18 (0,7%); (iv)
en subsidios para el mejoramiento de vivienda
urbana a hogares 1.181 (118%), y (v] en subsidios
de arrendamiento de vivienda de interés social
urbana de 942 (94%]).

La meta para 2031 es la asignacion de 121.000
subsidios de vivienda urbana, la cual no se

compadece con el 1642537 de hogares
desplazados que no han accedido a una
vivienda digna de acuerdo al indicador de
goce efectivo de derecho de 2020.

Vivienda Rural

En el periodo 2012 - 2019, de los 109.452
subsidios familiares de vivienda rural asignados
por el Banco Agrario de Colombia y la Sociedad
Fiduciaria de Desarrollo Agropecuario S.A, el
29% (35.265]) se otorgaron a poblacion victima.

De los subsidios otorgados a poblacioén victima,
por el Banco Agrario de Colombia entre 2012
— 2017, el 72% (17.956) se concentraron en diez
departamentos: Antioquia, Narino, Bolivar,
Cérdoba, Cesar, Magdalena, La Guajira, Cauca,
Tolimay Sucre, lo que representan una inversion
de $426.406 millones. Por su parte en los
departamentos de Atlantico, Guainia, Quindio,
Guaviare, Vaupés y Vichada, se presentd una
baja asignacion de 371 subsidios, por valor de
$12.667 millones.

De los subsidios otorgados por la Sociedad
Fiduciaria de Desarrollo Agropecuario S.A
en 2018 y 2019 a poblaciéon victima en diez
departamentos (Putumayo, Antioquia, Narifio,
Cauca, Bolivar, Cordoba, Caquetd, Magdalena,
Chocd y Cesar] se concentro el 52% (5.348) de
los beneficiarios y el 55% ($177.461 millones) de
los recursos asignados.

El indicador del CONPES 3726 de 2012 sobre
soluciones de vivienda rural entregadas a

beneficiarios victimas de desplazamiento,
en el periodo 2012 - 2021, presentd un bajo
cumplimiento, el cual se ubicé en 41% (16.208).
Situacion que preocupa a la CSMLV por la baja
cobertura para una poblacion con alta necesidad.

Se presentd un rezago de 21.599 viviendas sin
terminar destinadas a poblacion victima, que se
encuentran en proyectos de vivienda rural del
Banco Agrario de Colombia y de la Sociedad
Fiduciaria de Desarrollo Agropecuario S.A, las
cuales se encontraban en estado de iniciadas,
en ejecucion, o paralizadas a 2021.

De los subsidios familiares de vivienda de interés
social rural asignados a poblacién victima, el
45% (16.870] se adjudicaron a mujeres cabeza
de hogar en el periodo 2012 - 2021.

En el periodo 2012 — 2019 se han entregado
por parte del Banco Agrario de Colombia vy la
Sociedad Fiduciaria de Desarrollo Agropecuario
S.A. 5186 subsidios de vivienda rural a través
de los subprogramas de vivienda rural de
restitucion de tierras, de estos se han entregado
2.163 viviendas, se han retirado 955 hogares
del Banco Agrario de Colombia porque no han
iniciado o estan paralizados, y 2.551 subsidios
estan en proyectos en ejecucion, lo que
significa que existe un rezago del 68% de los
hogares con érdenes de restitucion de tierras
en vivienda a los que no se les ha cumplido con
la obligacion juridica.

Se presenta un retraso en la ejecucion de
proyectos de vivienda rural y de los recursos

asignados para las vigencias 2020 y 2021 por parte
del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.

Recomendaciones

Vivienda urbana

Al Ministerio de Vivienda y al Gobierno nacional,
revisar las metas de vivienda del CONPES 4031
de 2021, acorde con el universo pendiente de
atencion y los indicadores de goce efectivo de
los derechos de las victimas.

Al Ministerio de Vivienda y al Fondo Nacional
de Vivienda, realizar las gestiones pertinentes
para finalizar los proyectos de vivienda urbana
que se iniciaron desde la vigencia 2012 y que
permanecen en ejecucion o paralizados (en
vivienda gratuita Il, los cuatro proyectos que no
han iniciado, 31 que estan suspendidos y 41 que
se encuentran en ejecucion), o garantizar el
derecho a los beneficiarios, liberandolos para
que puedan aplicar a otros programas de
forma priorizada.

Al Ministerio de Vivienda y al Fondo Nacional
de Vivienda, elaborar una estrategia
departamental que permita a los hogares
victimas que aun mantienen subsidios en
cuentas de ahorro programado y que no han
aplicado, complementarse con los subsidios de
los programas actuales o los que inicie el nuevo
gobierno para la adquisicidon de vivienda.

Al Ministerio de Vivienda y al Fondo Nacional
de Vivienda, revisar los criterios de focalizacion
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de hogares en los programas de vivienda y que
den mayor acceso a la poblacion victima, y a
los departamentos que histéricamente han sido
menos favorecidos.

Al Ministerio de Vivienda, definir un programa
que garantice el ingreso al sistema financiero
y al cierre financiero para el acceso a vivienda
por parte la poblacion victima que no tiene un
empleo formal, diferente al de vivienda gratuita.

Al Ministerio de Vivienda, disefar e implementar
una estrategia de socializacion a través de la
Mesa Nacional de Participacion Efectiva de
Victimas sobre la oferta de los programas de
vivienda a la que pueden acceder la poblacién
victima de desplazamiento.

Al Ministerio de Vivienda, al Fondo Nacional
de Vivienda y la Unidad para las Victimas,
disenar e implementar una estrategia que
permita a los beneficiarios de indemnizaciones
administrativas, aplicar simultdneamente a
los subsidios de vivienda y asi lograr el cierre
financiero.

Vivienda Rural

Al Ministerio de Agricultura y a la Sociedad
Fiduciaria de Desarrollo Agropecuario S.A.,
finalizar los proyectos de vivienda rural iniciados
en 2018 y 2019, teniendo en cuenta que, si se
presentan mayores retrasos, se aumentaran

los sobrecostos y los riesgos de paralizarse
e incumplirse los proyectos. En caso de
presentarse sobrecostos se recomienda realizar
un analisis de su viabilidad.

Al Banco Agrario de Colombia, (i) finalizar los
proyectos de vivienda rural asignados desde el
2012, que se beneficiaron con la indexaciéon de
recursos de la vigencia 2021, vy (i) realizar una
estrategia que permita terminar otros proyectos
o que facilite a los beneficiarios victimas retirarse
de proyectos no iniciados, paralizados o en
incumplimiento, y que posteriormente sean
priorizados en los programas de vivienda rural
del Ministerio de Vivienda.

Al Banco Agrario de Colombia y a la Unidad
para las Victimas, realizar un cruce de las bases
de datos de beneficiarios de vivienda rural
2012 — 2017 con el Registro Unico de Victimas,
y la caracterizacion de la poblacion victima, que
le permita establecer la atencion diferencial por
grupos  étnicos, personas con discapacidad,
mujeres cabeza de hogar y personas con OSIGD.

Al Ministerio de Agricultura, a la Sociedad
Fiduciaria de Desarrollo Agropecuario S.A.
y al Banco Agrario de Colombia, finalizar
los proyectos en donde se encuentre la
poblaciéon victima de los subprogramas de
restitucion de tierras.

Al Ministerio de Vivienda, evaluar estrategias
para garantizar el acceso de la poblacion victima
a vivienda rural en departamentos como:
Vaupés, Guainia, Vichada, Quindio y Atlantico,

ya que estos son los que tienen menor acceso
a los programas de vivienda rural.

Al Ministerio de Vivienda y al Fondo Nacional
de Vivienda, establecer los programas o
subprogramas de otorgamiento de subsidios
de vivienda rural, donde se defina la atencion
a: (i) poblaciéon desplazada; (i) poblacion con
ordenes de restitucion de tierras, y (iii) poblacion
que se encuentra en procesos de retornos y
reubicaciones.

Educacion superior

Conclusiones

El Fondo para la Educacion Superior para
Victimas ha sido una estrategia focalizada
que ha permitido que 6.445 victimas entre
2013 y marzo 2022, accedan al programa de
educacion superior de su preferencia en una
institucion publica o privada del pais, con apoyo
de sostenimiento por 15 salarios minimos
mensuales legales vigentes por semestre, y con
las caracteristicas de un crédito condonable
durante todos los afios de la carrera universitaria.
Se resalta el compromiso de los beneficiarios
del Fondo dadas las ventajas que ofrece vy la
tasa de desercion casi nula que ha presentado
desde 2017.

Desde la creacion del Fondo en 2013 y hasta el
primer trimestre de 2022, con la ejecucion de
los Convenios 389 de 2013 y 1463 de 2017, se

observoé que del total de las solicitudes (149 mil)
se aprobaron 10.328 créditos, lo que constituye
cerca del 7% de los solicitados, por lo que es
importante fortalecer los recursos destinados a
este fondo.

El Fondo para la Educacion Superior para
Victimas ha asignado a precios constantes de
2022, $342mm de los cuales se ha aprobado
el 64%, sin embargo, S124 mm no fueron
asignados, con los cuales se estima que se
hubieran beneficiado a precios de 2022,
alrededor de 805 victimas.

Se observo que en total se han legalizado 6.445
créditos, es decir un 62% de los aprobados,
desde la creaciéon del Fondo para la Educacion
Superior para Victimas. Lo que implica que
existe un rezago importante en la legalizacion
de los créditos condonables. La CSMLV advierte
que es necesario disefiar e implementar
estrategias de acompafiamiento a la poblacién
victima durante su periodo académico para
apoyar el cumplimiento de requisitos para la
condonacion vy evitar que las victimas pasen a
proceso de cobro juridico.

Desde la fecha de suscripcion del Convenio
Marco 389 de 2013, se adhirieron a este la
Secretaria de Educacion y la Alta Consejeria
para las Victimas de la Alcaldia de Bogota, lo
que corresponde con el numero de victimas
beneficiarias del programa en la ciudad, que en
2021 ascendieron a 67, 16% de 418 a nivel nacional.
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La falta de participacion de las entidades
territoriales en términos financieros afecta
la cobertura de educacidén superior a nivel
territorial. Lo anterior se refleja en la diferencia
entre el numero de créditos aprobados en
Bogotd y en departamentos como Vichada
y Amazonas, estos Ultimos con un crédito
aprobado en cada departamento para la
vigencia. Por lo que se hace necesario que el
Ministerio de Educacion Nacional avance en el
apoyo subsidiario a las entidades territoriales con
mayores obstaculos para acceder a la oferta.

Esnecesariofortalecer, poruna parte, laofertade
educacion superior para victimas y por otra, las
estrategias de difusion sobre las convocatorias
y tramites del Fondo, para que vayan mas alla de la
virtualidad, dado que segun el Proyecto Nacional
de Fibra Optica’ del Ministerio de Tecnologia y
Telecomunicaciones, a marzo de 2022 faltarian
336 municipios por infraestructura para internet, lo
que dificulta el acceso de la poblacion.

El Ministerio de Educacion Nacional aumenté
los recursos para educacion superior a través
del programa Generacion E, el cual cubre hasta
el 100% del valor de la matricula a personas
en condicion de vulnerabilidad. Desde la
implementacion del programa en 2019 y hasta
marzo de 2022, se han realizado aportes por
mas de S187 miles de millones constantes de
2022 y se cuenta con un acumulado de 74.428
beneficiarios.

Es necesaria la caracterizacion por OSIGD tanto
en el Registro Unico de Victimas como en las
bases de datos de las instituciones de educacion
como en el Ministerio de Educacion Nacional,
Servicio Nacional de Aprendizaje e Instituto
Colombiano de Crédito Educativo y Estudios
Técnicos en el Exterior, ya que esto permitird
analizar e identificar el acceso, la permanencia
y la desercién de esta poblacion.

Recomendaciones

A la Unidad para las Victimas fortalecer el
Registro Unico de Victimas con informacion
desagregada en personas con OSIGD.

Al Ministerio de Educacion Nacional ya las
Instituciones de Educacion Superior de
naturaleza publica se reitera robustecer el
reqgistro de informacion y caracterizacion de la
poblacién victima inscrita en algun programa
y/0 en proceso, ya sea de admision especial,
o de admisidn regular, desagregado entre
hombres, mujeres y personas con OSIGD.

Al Ministerio de  Educacién  Nacional
incrementar la destinacion de recursos al Fondo
para la Educacion Superior para Victimas,
dada la integralidad del programa frente a las
necesidades de la poblacion victima.

Al Ministerio de Educacién Nacional evaluar
la posibilidad de otorgar un apoyo de
sostenimiento para la poblaciéon victima que

7 “El Proyecto Nacional de Fibra Optica busca promover la ampliacién de la infraestructura de fibra dptica existente en el pais.”. https://colombiatic.mintic.
gov.co/679/w3-propertyvalue-36367.html. Junio 6 de 2022.

acceda al programa de generacion E, a fin de
apoyar su permanencia y culminaciéon de los
programas de su preferencia.

A la Unidad para las Victimas y al Instituto
Colombiano de Crédito Educativo y Estudios
Técnicos en el Exterior, se reitera fortalecer el
acompafiamiento y orientacion efectiva para
la aplicacion a las convocatorias del Fondo
para la Educacion Superior para Victimas.
De manera concreta, se recomienda: (i)
reforzar el acompafiamiento en la etapa de
diligenciamiento de formularios de acuerdo
con las fechas de convocatoria; (ii] realizar
seguimiento y acompaniamiento virtual a los
aspirantes; (iii) organizar brigadas de atencion
presencial en territorio, para que las personas
que no tengan acceso a conectividad puedan
realizar el proceso de inscripcién vy (iv] realizar
acciones que promuevan la participacion
de poblacion victima en las convocatorias
en Departamentos como San Andrés Islas,
Vichada, La Guajira, Guaviare, Guainia, Caldas y
Amazonas.

Al Ministerio de Educacion Nacional y al Instituto
Colombiano de Crédito Educativo y Estudios
Técnicos en el Exterior, revisar la normatividad
vigente del Fondo para la Educacién Superior
para Victimas a fin de simplificar y mejorar los
procesos de las convocatorias y los tramites
administrativos posteriores, con el fin de
incrementar el numero de créditos legalizados
y condonados en las proximas vigencias y de
este modo aprovechar los recursos disponibles.

A la Unidad para las Victimas, al Ministerio de
Educacion Nacional y al Instituto Colombiano
de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en
el Exterior disefar e implementar estrategias
de acompafamiento a la poblacion victima
durante su periodo académico para apoyar el
cumplimiento de requisitos para la condonacion
de créditos otorgados por el Fondo para la
Educacion Superior para Victimas y evitar que
las victimas pasen a proceso de cobro juridico.

A la Unidad para las Victimas y al Instituto
Colombiano de Crédito Educativo y Estudios
Técnicos en el Exterior, reforzar la socializacion
delasconvocatoriasdel Fondo parala Educacion
Superior para Victimas, con las mesas nacional
y departamentales de participacion efectiva de
victimas y en los colegios donde se encuentren
matriculadas mayor numero de ellas.

Al Ministerio de Educacion Nacional v a la
Unidad para las Victimas, reforzar la asistencia
técnica a las entidades territoriales, para contar
CON NuUevos recursos que permitan ampliar la
cobertura del Fondo para la Educacion Superior
para Victimas a nivel territorial y garantizar su
sostenibilidad.

Al Ministerio de Educacién Nacional, a la Unidad
para las Victimas y al Instituto Colombiano
de Crédito Educativo y Estudios Técnicos
en el Exterior, fortalecer los mecanismos de
financiacion para el acceso de la poblacion
victima a los niveles de especializacion, maestria
y doctorado, puesto que el Instituto cuenta con
varias convocatorias de becas relacionadas a
estos niveles de educacion superior.
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Al Ministerio de Ciencia y Tecnologia, socializar
la oferta de posgrados en el exterior con,
las mesas nacional y departamentales de
participacion efectiva de victimas, y fortalecer
la socializacion de la informacion con las
Instituciones de Educacion Superior, dirigida
a los estudiantes que estdn terminando
programas de pregrado.

A la Unidad para las Victimas, articular esfuerzos
con las Instituciones de Educacion Superior
de naturaleza publica, para disefar estrategias
que flexibilicen la admisién y garanticen la
permanencia y graduacion de las victimas
sobre todo en zonas rurales, rurales dispersas y
en los territorios donde la oferta de programas
es limitada.

Al Ministerio de Educacion Nacional, a las
Instituciones de Educacion Superior de
naturaleza publicay ala Unidad paralas Victimas,
gestionar convenios interadministrativos con
entidades territoriales para brindar becas de
educacion superior a victimas del conflicto
armado.

Al Servicio Nacional de Aprendizaje, concertar
con las mesas departamentales de participacion
efectiva de victimas, la oferta educativa en los
territorios para que sea acorde a las necesidades
y que cuente con un enfoque de género, étnico
y diferencial.

Al Servicio Nacional de Aprendizaje, al
Ministerio de Trabajo y a la Unidad para las
Victimas, entregar un balance a la CSMLV

referente a cuantas de las victimas que se han
capacitado en niveles técnicos y tecnoldgicos
se han empleado desde la entrada la vigencia
de la Ley 1448 de 2011.

GENERACION DE
INGRESOS

Conclusiones

Al analizar los diez afios de vigencia de la Ley,
si bien se han destinado recursos y programas
por parte de mas de ocho entidades nacionales
en alrededor de 16 proyectos de inversion,
persiste: (i) desarticulacion interinstitucional; (ii)
falta de una politica de generaciéon de ingresos
estructurada; (i) recoleccion insuficiente de
informacion por parte de las entidades del
Sistema Nacional de Atencidén y Reparacion
Integral a las Victimas; (iv] bajas metas frente
al universo de atencion; (v] falta de liderazgo
del Ministerio de trabajo como cabeza del
Programa de Rutas Integrales de Empleo Rural y
Urbano para las Victimas del Conflicto Armado;
y (Vi) no caracterizacién de la poblacion victima
en materia de generacion de ingresos.

Alrevisar las cifras de medicion de la Superacion
delaSituacion de Vulnerabilidad para el derecho
a la generacién de ingresos, se observd un
aumento en el universo de medicion, asi como
en el numero de victimas que no superaron esta
entre 2020 y 20218 Lo anterior, preocupa a la
Comision dado que el cumplimiento de este

derecho es fundamental para la estabilizacion
socioecondmica de la poblacion victima de
desplazamiento forzado.

Respecto a los proyectos de inversion vy
tomando como base el “Balance de la Politica
Publica de Victimas” realizado por la Contraloria
y Colombia Transforma, de los 70 proyectos
para el componente de generacion de
ingresos, entre 2012 y 2020, 52 desarrollaron
el subcomponente de emprendimiento y 12
de las 14 entidades tuvieron injerencia en ellos.
Sin embargo, se evidenci®® la simultaneidad
en las bases de datos de proyectos “madre”
y proyectos con recursos distribuidos, 1o cual
genero duplicidad en la contabilizacion de los
mismos.

Cuatro de los indicadores del CONPES 4031
de 2021, no presentan ningun tipo de avance
frente a la meta establecida de acuerdo a la
informacion reportada por Sisconpes. Dos
se encuentran a cargo de Prosperidad Social
y pertenecen a la linea de emprendimiento vy
fortalecimiento y dos a cargo de la Agencia
de Desarrollo Rural que tienen que ver con
emprendimiento y financiaciéon de proyectos
en zonas rurales.

De acuerdo con los resultados de la encuesta
Sisbén 1V, 4.144576 (45%) de victimas® se
encuentran en situacion de pobreza, lo que

8 Con corte a marzo 31 de 2022.
9 Balance de la Politica Publica de Victimas, CGR — Colombia Transforma, pag. 92.
10.9,263.826 victimas registradas historicamente. https://www.unidadvictimas.gov.co/, Jun. 24 de 2022.
""Balance de la Politica Publica de Victimas, CGR — Colombia Transforma, pag. 90.
2 Boletin de Prensa, DANE, 02/06/2022.

reafirma el limitado alcance que tiene la
politica de generacion de ingresos para que
esta poblacion obtenga la estabilizacion
socioecondémica.

Al revisar la ejecucion del presupuesto de los
proyectos de inversion entre 2012 y 2020, los
niveles mas bajos corresponden al afio 2019
cuando solo se comprometid el 83% y se
obligd el 60%. En este periodo, hay 14 vigencias
con ejecucion inferior al 60%, de las cuales en
solo dos registran la causa de la baja ejecucion
en el Sistema de Proyectos de Inversion. De
lo anterior, se observo: (i) el uso ineficiente de
recursos; (i) la existencia de sujetos de atencion
que no accedieron a servicio de extension
agropecuaria, subsidio integral de tierras,
formacion, orientacion laboral; y asesoria en
planes de negocios, segun las metas definidas
y recursos asignados para ese fin'.

De acuerdo a la informacion reportada por el
DANE,” en 2021 la tasa de incidencia de pobreza
monetaria para la poblacion victima del
conflicto fue 10,8 puntos porcentuales mas que
la tasa de incidencia del total nacional, mientras
que la tasa de incidencia de pobreza extrema
de la poblacién victima fue mayor en 5,7 p.p.
que el total nacional.

De 2500 actividades de los proyectos de
inversion de generacion de ingresos llevadas
a cabo de 2012 a 2020, solo 48 pertenecen al
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componente de coordinaciéon institucional;
preocupa el bajo porcentaje de ejecucion,
pues tanto la Corte Constitucional como la
Comision han advertido insistentemente sobre
la necesidad de este componente para mejorar
las intervenciones en generacion de ingresos y
empleo y su pertinente evaluacion.

Recomendaciones

Al Ministerio de Trabajo, avanzar en las
estrategias contenidas en el Programa de Rutas
Integrales de Empleo Rural y Urbano para las
Victimas del Conflicto Armado y extenderlas
para mejorar la cobertura. Asimismo, coordinar
y hacer seguimiento al Servicio Nacional de
Aprendizaje, Prosperidad Social y Ministerio de
Agricultura para articular y evitar la duplicidad
de acciones en el marco de este programa.

A Prosperidad Social, al Ministerio de Trabajo,
al Ministerio de Comercio, al Servicio nacional
de Aprendizaje, al Ministerio de Agricultura, a
la Agencia de Desarrollo Rural, Departamento
de Planeacion Nacional, a la Unidad para
las Victimas y al Servicio Publico de Empleo,
corregir las deficiencias que presentan en la
recoleccion y uso de la informacion, ya que
estas dificultan el monitoreo de las acciones,
asi como definir rutas de atencién y hacer un
seguimiento riguroso de las actividades propias
del componente a la generacion de ingresos.

A Prosperidad Social, al Ministerio de Trabajo,
al Ministerio de Comercio, al Servicio nacional
de Aprendizaje, al Ministerio de Agricultura, a

la Agencia de Desarrollo Rural, Departamento
de Planeacion Nacional, a la Unidad para
las Victimas y al Servicio Publico de Empleo,
avanzar en la construccion del documento
metodoldégico que defina la ruta para la
generacion de ingresos y empleo, otorgando al
Ministerio de Trabajo el rol de definidor de la
politica y no solo ejecutor, la cual, aun presenta
deficiencias en su formulacion.

A la Unidad para las Victimas, disefiar e
implementar una herramienta que permita hacer
seguimiento a la ruta de asistencia, atencion y
reparacion integral a las victimas individuales y
colectivas, de manera que se pueda identificar
como estas acceden a la oferta de las entidades
del Sistema Nacional para la Atencion vy
Reparacion Integral a las Victimas.

Al Departamento Nacional de Planeacion,
incorporar preguntas exclusivas para la
poblacion victima en el marco de la encuesta
Sisbén 1V, que permitan caracterizar sus
necesidades especificas

A Prosperidad Social, al Ministerio de Trabajo,
al Ministerio de Comercio, al Servicio nacional
de Aprendizaje, al Ministerio de Agricultura, a
la Agencia de Desarrollo Rural, Departamento
Nacional de Planeacion, a la Unidad para
las Victimas y al Servicio Publico de Empleo,
formular acciones exclusivas para la poblacion
victima de desplazamiento forzado que
incidan en la Superacion de la Situacion de
Vulnerabilidad.

A Prosperidad Social, al Ministerio de Trabajo,
al Ministerio de Comercio, al Servicio nacional
de Aprendizaje, al Ministerio de Agricultura, a
la Agencia de Desarrollo Rural, Departamento
Nacional de Planeacion, a la Unidad para
las Victimas y al Servicio Publico de Empleo,
fortalecer la oferta institucional de programas
de generacion de ingresos para la poblacion
victima, implementar mayor numero de
programas de enganche laboral y proyectos
productivos, vy realizar socializaciones con
las mesas departamentales de participacion
efectiva de victimas.

Indemnizacion

Conclusiones

De las 510296  “Victimas reparadas
administrativamente” proyectadas en el
Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022, se ha
avanzado en un 47%. Preocupa que dicho
rezago no logre superarse en este cuatrienio.

Desde la entrada en vigencia de la Ley 1448 de
2011 se ha indemnizado al 12% (1.157.119]) de los
9.970.830 eventos objeto de indemnizacion.
Es decir, quedan pendientes 8.813.711 eventos
por indemnizar que requieren un presupuesto
estimado por el Gobierno de $53.1 billones. El
avance en la implementacion podria disminuir
anualmente, dado que siguen incluyéndose
nuevas victimas.

Desde el 2011 a marzo de 2022, se han

indemnizado un total de 1.092.374 victimas con
un presupuesto ejecutado de $7.7 billones,
evidenciando que, el mayor numero de
personas indemnizadas corresponde al hecho
de desplazamiento forzado con 62%, seguido
de homicidio con 29%, y desaparicion forzada
con 4%.

Alcompararelnimero de victimasindemnizadas
por departamento frente al total de sujetos de
atencion y/o reparacion, se observd que el
mayor numero de victimas se indemnizaron en:
Guaviare (21%), Antioquia (20%), Putumayo (19%)
Santander (18%), Risaralda, (18%) Caldas (16%),
Magdalena y Meta (15% respectivamente).
Los departamentos con menor numero de
victimas indemnizadas fueron: La Guajira (1.2%),
Amazonas (0.07%) y San Andrés (0.05%).

Actualmente, la Unidad para las Victimas tiene
el costeo de las indemnizaciones pendientes
de pagar en numero de eventos, pero no en
numero de victimas, situacion que dificulta el
seguimiento al avance de la medida al no tener
un universo cierto para comparar. Esto tampoco
es consecuente con los indicadores y metas
del CONPES 4031 de 2021 que se establece en
numero de personas y no en eventos.

Los recursos proyectados por el CONPES 4031
de 2021 para el pago de la medida siguen
siendo insuficientes. Teniendo en cuenta el
historico de pagos, tardaria 80 afios indemnizar
a todas las victimas, con el agravante de que el
Registro Unico de Victimas sigue abierto.

Se reconoce que el pago de indemnizaciones a
personas con discapacidad es tres veces mayor
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en relacion con el promedio general, pues el
32% de estas victimas ya fueron indemnizadas.
En 2019 y 2020 hubo un incremento significativo
de 7% respectivamente, en atencion al criterio
de priorizacion contemplado en la Resolucion
1049 de 2019. No obstante, preocupa que
en 2021 disminuyd a 4%, lo que a juicio de la
CMSLYV tiene relacion directa con las barreras
de acceso identificadas por la PGN en la
atencion de peticiones, pues las victimas no
pueden acceder facilmente a la certificacion de
discapacidad requerida.

Desde la entrada en vigencia de la Resolucion
0370 de 2019 para el pago de indemnizaciéon
a ninos ninas y adolescentes en condiciones
excepcionales de vulnerabilidad, solo se han
realizado 381 solicitudes, de las cuales la mayoria
(75%) estan en proceso de subsanacion y solo
el 3% han recibido el pago, o que evidencia
dificultades en la aplicacion de la Resolucion.

Del total de 154.892 encargos fiduciarios
constituidos para nifios, nifias y adolescentes,
41976 (27%) han sido cobrados. No obstante,
continuan sin pagarse 16.451 a victimas que ya
cumplieron su mayoria de edad, por lo que se
requieren acciones efectivas, para que estos
jovenes accedan a sus recursos. En relacion
con Octavo Informe, se observa un aumento
del 17% en el pago de los encargos.

En el marco de las indemnizaciones por
sentencias de Justicia y Paz, se evidencid que,
en el periodo de 2012 a primer trimestre de 2022
se pagaron un total de 23.458 indemnizaciones

a victimas, por un valor de $529 miles de
millones. De las 54.567 que tienen derecho, se
encuentran pendientes el 57% (31.109).

De los cinco indicadores de producto
establecidos en el CONPES 3726 del 2012, se
cumplieron al 100% las metas relacionadas con:
(i) porcentaje de nifios, niflas y adolescentes
indemnizados con  encargo fiduciario
constituido, (i) nifos, nifas y adolescentes
indemnizados a través del encargo fiduciario
que participan en las jornadas diferenciales, v (iii)
numero de hogares victimas de desplazamiento
forzado indemnizados. Sin embargo, no se
logré el cumplimiento total de los indicadores:
(i) numero de indemnizaciones otorgadas a
victimas del conflicto armado interno (88%), vy
(i) numero de personas victimas por hechos
directos, indemnizadas (96%).

El CONPES 4031 de 2021, establecid seis
indicadores, cinco homologan indicadores del
CONPES 3726 de 2012 relacionados con el pago
de indemnizaciones por hechos victimizantes y
jornadas de orientacion a jovenes, y se crea uno
nuevo con relacion al porcentaje de avance en
el disefio del mecanismo de eficiencia de gasto
publico propuesto.

Desde 2016 a 2020 disminuyeron los participantes
del Programa de Acompafamiento a la Inversion
Adecuada de los recursos: 2016 (83.017), 2018
(62.285), 2019 y 2020 (34.492 respectivamente].
Si bien en 2021 se atendieron 59.037 victimas,
la cobertura sigue siendo baja, por lo cual es
importante revaluar las estrategias y metodologia
para promover la participacion en estos espacios.

Desde la entrada en vigencia de la Resoluciéon
1049 de 2019, el 85% (236.199] de las
indemnizaciones pagadas corresponden a la
ruta prioritaria. El criterio de priorizacidn mas
recurrente es el de edad mayor a 68 afos.
No obstante, llama la atencion que la Unidad
para las Victimas no ha realizado las gestiones
necesarias para que todos los que cumplen
esta condicion, inicien su proceso de solicitud.

En la implementacién de la ruta general se
han indemnizado 50.021 victimas, lo que
corresponde al 15% del total de indemnizaciones
pagadas, evidenciandose que el rezago afecta
principalmente a la poblacion que se enmarca
en esta ruta. Ademas, preocupa que a las
victimas que se les aplica el Método Técnico
de Priorizacion, se les genera una expectativa
de pago que no se materializa a pesar de
haber alcanzado el puntaje exigido, debido a
que el presupuesto no alcanza para atender la
demanda en cada vigencia.

Con relacion al Método Técnico de Priorizacion,
se observd que los hogares victimas de
desplazamiento conformados por mas de una
persona estan en desventaja con relacion a los
hogares unipersonales, ya que, al promediar
el puntaje de todos los integrantes del nucleo
familiar, se disminuye el puntaje general.

La estrategia de Toma de Solicitud Simplificada,
permiti avanzar en el pago de las
indemnizaciones durante la pandemia COVID 19,
debido a que la virtualidad del procedimiento
contribuyd a aminorar las barreras de acceso en

el agendamiento presencial.

Se evidenciaron dificultades en los reportes
de informacidon sobre esta  medida,
especificamente frente al universo de victimas
susceptibles de ser indemnizadas. Ademas
de la falta de informacidon correspondiente al
numero de indemnizaciones en cumplimiento
a fallos de sentencias judiciales, lo que
genera incertidumbre y limita el ejercicio de
seguimiento y monitoreo que desarrolla la
CSMLV.

Recomendaciones

Al Departamento Nacional de Planeacion, al
Ministerio de Hacienda y Crédito Publicoy a la
Unidad para las Victimas, adelantar las acciones
necesarias para que el indicador “Porcentaje
de avance en el disefio con el mecanismo
de eficiencia de gasto publico propuesto”
propuesto en el CONPES 4031 de 2021,
contribuya de manera eficaz con el objetivo
propuesto, de tal forma que la indemnizaciéon
se pueda pagar al universo de victimas que
tienen derecho, en un tiempo razonable, sin
que se afecte el alcance del derecho como
compensacion del dafo sufrido.

A la Unidad para las Victimas, establecer el
universo de victimas sujetas del derecho
de indemnizacion, para actualizar el
costeo, determinando a cuantas personas
corresponde el total de 8.813.711 eventos
pendientes por indemnizar.
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Ala Unidad para las Victimas, disefiar estrategias
para socializar el procedimiento de acceso
a la indemnizacion en cada departamento,
asi como adelantar jornadas especiales de
documentacion, haciendo énfasis en las
regiones en donde se identifico el bajo impacto
de acceso a esta medida (La Guajira, Amazonas,
y San Andrés Islas).

A la Unidad para las Victimas y al Ministerio de
Salud, disefar estrategias tanto a nivel nacional
como territorial que faciliten el acceso de
las victimas con discapacidad al certificado
exigido y asi garantizar el acceso a la medida
de manera oportuna, priorizando las acciones
en los municipios de categoria 5 y 6, que no
cuentan con recursos para gestionar este tipo
de certificados.

A la Unidad para las Victimas y al Ministerio de
Salud, socializar con las Mesas Departamentales
de Participacion Efectiva de Victimas, el
procedimiento para acceder a los certificados
de discapacidad.

A la Unidad para las Victimas y a la
Superintendencia de Notariado y Registro,
generar acciones que permitan el acceso
gratuito a las victimas con discapacidad
que requieren de un mecanismo de apoyo
validado por notaria para acceder al pago de
su indemnizacion.

A la Unidad para las Victimas, redoblar los
esfuerzos institucionales para el pago de los
encargos fiduciarios constituidos a victimas que
ya cumplieron la mayoria de edad y no han
cobrado sus recursos.

A la Unidad para las Victimas, definir claramente
los criterios establecidos en la Resolucion 0370 de
2020, de tal forma que permita determinar cuando
se trata de necesidades que sean manifiestamente
esenciales, imperiosas y perentorias.

A la Unidad para las Victimas, focalizar a los
ninos, nifas y adolescentes con discapacidad o
enfermedad que tienen constituido un encargo
fiduciario, para verificar su estado actual y si
procede la entrega de los recursos, conforme a
la Resolucion 0370 de 2020.

A la Unidad para las Victimas, desarrollar:
(i) material pedagdgico para apropiar el
procedimiento establecido en la Resolucion
0370 de 2020, y socializarlo directamente con las
Mesas Departamentales de Participacion Efectiva de
Victimas, (i) adelantar jornadas de capacitacion a
los personeros y enlaces de victimas municipales
sobre el procedimiento mencionado.

A la Unidad para las Victimas, disefiar un
procedimiento para la articulacion con las
personerias municipales para notificar los actos
administrativos de reconocimiento y pago de la
indemnizacién como una estrategia para mejorar
los problemas de contactabilidad de las victimas
que residen en zonas rurales y rurales dispersas.

A la Unidad para las Victimas, presentar un
balance del Programa de Acompafamiento a
la Inversion Adecuada de los recursos a nifos,
ninas y adolescentes con excepcionalidad en
el marco de la Resolucion 0370 de 2020 con el
objetivo de aminorar las barreras de acceso a
este programa.

A la Unidad para las Victimas, realizar las
gestiones necesarias para que todas las victimas
que tienen mas de 68 anos inicien su proceso
de solicitud de indemnizacion.

A la Unidad para las Victimas, revisar la forma
en que se estd realizando la aplicacion del
Método Técnico de Priorizacion en los nucleos
familiares que sufrieron desplazamiento,
independientemente del nimero de personas
que los conforman.

Reparacion colectiva

Conclusiones

La Implementacion del Programa de Reparacion
Colectiva continla presentando  escasos
avances y no se ha cumplido con la meta
propuesta en el Plan Nacional de Desarrollo
2018-2022. Solo el 6% (53) de los Sujetos de
Reparacion Colectiva (847) ha finalizado la
implementacion de todas las acciones de su
Plan Integral de Reparacion Colectiva - PIRC,
el 31% (271) estd en las fases de formulacion
e implementacion de estos, y el 61% (523) se
encuentra en las fases iniciales.

Aunque el Gobierno manifestd acoger 10 de
las 15 recomendaciones, no se evidencia que
se estén implementado acciones que permitan
resolver las problematicas de las cuales se
derivan dichas recomendaciones.

Se observa con preocupacion que, a pesar de

los llamados de la Comision, persisten practicas
que llevan a que no se garantice el derecho
en los términos que ha establecido la ley y sus
decretos reglamentarios.

Los ajustes derivados del Modelo adoptado
mediante la Resolucion 3143 de 2018, han
estado orientados al cumplimiento de metas,
que no contribuyen a la garantia del derecho, ni
al fortalecimiento de la politica en los términos
establecidos por el Acuerdo de Paz. Preocupa
que persisten: (i) restriccion en el acceso de los
colectivos a la inclusion en el Registro Unico
de Victimas; (ii] debilidades en la coordinacion
institucional para el cumplimiento de los
Planes Integrales de Reparacion Colectiva;
(iii) pérdida del enfoque transformador de la
reparacion colectiva; vy (iv] regresividad en el
alcance reparador de los Planes Integrales de
Reparacion Colectiva.

Continta limitandose el acceso a la reparacion
colectiva debido a que persiste la interpretacion
restringida del marco normativo en el proceso
de inclusion en el Registro Unico de Victimas,
sin consideracion del principio de favorabilidad.
Esto puede implicar ademas una vulneracion
al derecho a la igualdad, pues ante similares
circunstancias se estan aplicando criterios de
inclusion distintos.

Se evidencid que la Unidad para las Victimas ha
disminuido su rol de coordinacion al limitar las
acciones de los Planes Integrales de Reparacion
Colectiva al catdlogo de productos de esta
entidad. Se insiste que la materializacion
de los enfoques reparador y transformador
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previstos en la Ley 1448 de 2011, demandan
el involucramiento de diversas entidades del
Estado.

Las metas del Plan Operativo Anual del
Subcomité Tecnico de Reparacion Colectiva
(70) contintan siendo insuficientes frente al
universo de acciones por implementar (5.262).
No se registran responsables especificos para
el cumplimiento de las acciones estratégicas.

No es posible determinar como se estan
gestionandolasaccionesdelosPlanesIntegrales
de Reparacién Colectiva que son competencia
de otras entidades del Sistema Nacional de
Atencion y Reparacion Integral a Victimas vy si
efectivamente la articulacion interinstitucional
estd contribuyendo a la implementacion del
Programa, a traves del Acuerdo de Paz.

La desarticulacion del programa de reparaciéon
colectiva con el componente de retornos y
reubicaciones, pone en riesgo su sostenibilidad
y el cumplimiento del enfoque transformador.

La Unidad para las Victimas manifiesta que en el
proceso de ajuste de los Planes de Reparacion
Colectiva, no se eliminan acciones, sino que se
reconcertan, sin registrar estos cambios en la
matriz oficial, lo que dificulta el seguimiento de
las mismas.

LaResolucion1177de 2021llevéaque se debilitara
la estrategia de fortalecimiento de SRC, pues
para evitar estancamientos, la implementacion
de las acciones de fortalecimiento, se realizaron
a través de operadores, lo que no permite que

estos puedan implementar autbnomamente
Sus acciones.

La informacion entregada por el Gobierno
nacional es imprecisa, lo cual dificulta su analisis,
particularmente en lo que respecta al desarrollo
de gestiones de articulacién, pues no es
posible determinar con exactitud los espacios
adelantados con entidades del Sistema Nacional
de Atencion y Reparacion Integral a Victimas o
las acciones implementadas por estas.

La medicion del indicador contenido en el Plan
Marco de Implementacion de “Planes nacionales
de reparacion colectiva fortalecidos”, no se realiza
de acuerdo con su ficha técnica, pues por un lado
incluye a sujetos que nocumplen conlos parametros
de la descripcion del indicador y por otro, en el
avance cualitativo se mencionan como unidad de
medida las resoluciones de fortalecimiento.

Se observa una disminucion de 20 iniciativas
Programas de Desarrollo con Enfoque
Territorial que coinciden con acciones de
los PIRC (748), respecto a lo reportado en la
vigencia anterior (768).

La Comision evidencié: (i) no es claro como se
impulsaran las acciones de los Planes Integrales
de Reparacion Colectiva que se formulen con
posterioridad a la actualizacion de los Plan
de Accion para la Transformacion Regional,
considerando que esta se realiza cada cinco
afos y que el tiempo de implementacion de los
Planes Integrales de Reparacion Colectiva es
de tres, v [ii] se requiere incluir en los criterios y

ejercicios de priorizacidn para laimplementacion

de las iniciativas Programas de Desarrollo con
Enfoque Territorial, aquellas que tienen marcacion
de victimas o enfoque reparador y que coinciden

con acciones de los PIRC.

Se evidencid6 un esfuerzo por lograr la
transversalizacion del enfoque de género
con la publicacion del instructivo para tal
fin. Sin embargo, se advierte que este no fue
elaborado de manera participativa, no ha sido
socializado con las victimas y las entidades del
SNARIV y no establece una postura clara frente
a participacion paritaria o incluso mayoritaria de
las mujeres cuando sea necesario en razon de
las afectaciones, con el fin de cerrar las brechas
de género y discriminaciones historicas.

Recomendaciones

AlGobierno Nacional, revisar los procedimientos
y los indicadores actuales e incluir en el Plan
Nacional de Desarrollo indicadores que
permitan medir avances en la garantia del
derecho.

A la Unidad para las Victimas, se reitera ajustar
el reporte del indicador contenido en el Plan
Marco de Implementacion: “Planes Nacionales
de Reparacion Colectiva fortalecidos”, vy
continuar con las acciones de fortalecimiento
de los sujetos con incidencia nacional y local.

A la Unidad para las Victimas, se reitera adoptar
estrategias para promover el reconocimiento
de responsabilidad del Estado, de las FARC-EP
y de los paramilitares, asi como de cualquier

otro grupo, organizacion o institucion que
haya generado dafos, de conformidad con lo
establecido en el Acuerdo de Paz. Asimismo,
establecer los correctivos para garantizar la
implementacion de aquellas acciones que
fueron eliminadas de los planes formulados
antes de la expedicion de la Resolucion 3143 de
2018 y que los que dicten con posterioridad a
esta, los incorporen.

A la Unidad para las Victimas, garantizar que el
proceso de valoracion de Sujetos de Reparacion
Colectiva, se realice conforme a lo establecido
en la Ley, de manera que no se condicione la
inclusion en el Registro Unico de Victimas, al
cumplimiento de la totalidad de los atributos.

A la Unidad para las Victimas, definir los
lineamientos y directrices para que el Formato
Unico de Declaracién — FUD colectivo, contenga
todos los insumos que requiere dicha entidad
para la valoracion, conforme a la Resolucion
3143 de 2018.

A la Unidad para las Victimas, fortalecer el Plan
Operativo Anual del Subcomité de Reparacion
Colectiva, con las metas y acciones dirigidas
a Reparacion Colectiva de los Programas de
Desarrollo con Enfoque Territorial. Igualmente, que
en los reportes se definan claramente los tiempos
y responsables de ejecucion de las mismas.

AlaUnidad paralas Victimas, ajustar el “Instructivo
para hacer seguimiento y mejora a los Planes
Integrales de Reparacion Colectiva” con el
fin de que las modificaciones no restrinjan el
enfoque transformador de la reparacion. Estos

Comision de Seguimiento y Monitoreo a la Implementacion de la Ley 1448 de 2011 “Ley de Victimas y Restitucion de Tierras”
Noveno informe de seguimiento al Congreso de la Republica - 2021- 2022

89



90

lineamientos deberdn socializarse ampliamente
con las entidades del Sistema Nacional de
Reparacion Integral a Victimas, las Mesas de
Participacion Efectiva de Victimas, Comités de
Impulso y Grupos de Apoyo de los Sujetos de
Reparacion Colectiva procesos

A la Unidad para las Victimas, conservar dentro
de los Planes de Reparacion Colectiva las
acciones que son competencia de las demas
entidades del Sistema Nacional de Atencion y
Reparacion Integral a Victimas, y coordinar su
implementacion, haciendo seguimiento a los
compromisos en cabeza de estas.

A la Unidad para las Victimas, incorporar,
posterior al cierre del Plan Reparacion
Colectiva, una fase de seguimiento y monitoreo
al cumplimiento de los objetivos del mismo.

A la Unidad para las Victimas, garantizar la
articulacion de la reparacion colectiva con los
procesos de retorno y/o reubicacion, cuando
se trate de sujetos que fueron victimas de
desplazamiento forzado.

A la Unidad para las Victimas y a la Agencia de
Renovacion del Territorio, articular gestiones
para garantizar la priorizacion de las medidas de
los Planes Integrales de Reparacion Colectiva en
la implementacion de los Planes de Desarrollo
con Enfoque Territorial y en particular en la Hoja
de Ruta Unica. Igualmente, identificar acciones
de desarrollo local que atiendan dafos a través
de los planes de reparacion colectiva y que se
puedan ejecutar en las iniciativas.

A la Unidad para las Victimas, promover en
municipios no priorizados, la gestion de los
Planes Integrales de Reparacion Colectiva en los
instrumentos de planeacion de la oferta territorial.

AlaUnidad para las Victimas, revisar la idoneidad
de la aplicacién de los criterios establecidos en
la Resolucioén 1177 de 2021, con el fin de que las
organizaciones puedan acceder a las acciones
de fortalecimiento dispuestas en dicho
instrumento. Asimismo, permitir que los Sujetos
de Reparacion Colectiva puedan implementar
autbnomamente estas acciones, sin que medie
un operador.

A la Unidad para las Victimas, identificar las
afectaciones individuales de miembros del
colectivo, como, por ejemplo: violencia sexual,
incluidos los hijos e hijas nacidos (as] bajo este
hecho, desplazamiento forzado, desaparicion
forzada o reclutamiento forzado, para promover
su atencioén en el marco de la implementacion
del Acuerdo Final para la Paz.

A la Unidad para las Victimas, incluir dentro de
los Planes Integrales de Reparacion Colectiva,
acciones de orientacion en derechos sexuales
y reproductivos, como medida de Garantias de
No Repeticion.

A la Unidad para las Victimas, revisar
el documento “lineamientos para la
transversalizacion del enfoque diferencial y
de género en el programa de Reparacion
Colectiva®, de tal manera que este incorpore
directrices claras y establezca la participacion
paritaria o incluso una participacion mayoritaria

de las mujeres cuando sea necesario en razén
de las afectaciones, con el fin de cerrar las
brechas de género y discriminaciones histéricas.

A la Unidad para las Victimas, garantizar un
espacio propicio, como grupos focales, para
abordar los dafios individuales en miembros
del SRC, ocasionados en razén del género.

A la Unidad para las Victimas, agregar el
riesgo de “violacidon correctiva”, y el riesgo de
“homicidio con el fin de conseguir la eliminacién
de la diferencia o la diversidad”, en los riesgos
diferenciales de las personas con OSIGD del
"Instructivo para la Transversalizacion del
Enfoque Diferencial y de Género en el Modelo
de Reparacion Colectiva’, en aras de reconocer
estos tipos de violencia diferenciada.

Al Departamento Nacional de Planeacion vy al
Centro Nacional de Memoria Histérica, revisar
el reporte de los indicadores del CONPES
4031 de 2021 relacionados con el componte
de Reparacion Colectiva, con el fin de lograr
identificar los avances en el cumplimiento de
las metas anuales.
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Medidas de
satisfaccion

Conclusiones

Se evidenciaron inconsistencias entre las
cifras reportadas por el Centro Nacional de
Memoria Histdrica y las del Departamento
Nacional de Planeacién en el informe de cierre
del CONPES 3726 de 2012, frente al numero
de investigaciones realizadas y publicadas,
asi como el numero de procesos colectivos y
archivos de Derechos Humanos apoyados.

Frente al indicador del CONPES 3726 de 2012
“Investigaciones realizadas y publicadas
conducentes al esclarecimiento de la verdad
sobre los hechos y la dinamica del conflicto
armado”, en 2016 y 2017 las metas se cumplieron,
se superd el cumplimiento en 2018 en un 109%,
y no se cumplieron en 2019, 2020 y 2021.

El Centro Nacional de Memoria Historica ha
realizado 62 investigaciones, siendo 2015 el
ano en que mas publicd, con 15. Algunas de
las tematicas abordadas han sido: (i] justicia y
paz; (ii) reforma agraria; (iii) reintegracion; (iv)
metodologias; (v] antropologia forense; (vi)
enfoques diferenciales; (vii) migracion; (viii)
modalidades de victimizacion; (ix) grupos
poblacionales; (x]) actores especificos; (xi] casos
particulares —Putumayo, Cauca, Antioquia, Norte
de Santander, Valle del Cauca, Arauca, Bolivar,
Meta, Caquetd, Sucre, Santander y Cesar.

Respecto al indicador del CONPES 4031
de 2021 “Numero de investigaciones de
memoria histérica en desarrollo”, el Centro
Nacional de Memoria Histdrica informé

que en el marco de un convenio de 2019
con el Ministerio de Ciencia, universidades
colombianas se encuentran desarrollando 21
investigaciones.  Adicionalmente, el Centro
adelanta dos investigaciones para un total de
23, sobrepasando la meta anual en un 109%.

No es clara cudl es la participacion de las
victimas en la eleccién de los temas de las
investigaciones y esclarecimiento sobre el
conflicto armado que desarrolla el Centro
Nacional de Memoria Historica.

Acerca del indicador del CONPES 3726 de 2012
“Testimonios de desmovilizados acopiados,
sistematizados y analizados, que contribuyen
a la verdad historica”, el Centro Nacional de
Memoria Histérica publicd entre 2012 y 2021
un total de 25 informes sobre el desarme,
desmovilizacién y reincorporacion de los
grupos paramilitares como resultado de 14.090
testimonios acopiados. Sin embargo, la meta a
2021 de 14.566 testimonios no se cumplio.

En lo que concierne al indicador del CONPES
3726 de 2012 “Procesos colectivos de memoria
histérica y archivos de Derechos Humanos
apoyados” las metas se cumplieron. El mayor
numero de acompafamientos se dio en Bogotsg,
Santander y Valle del Cauca. Preocupa que
en Arauca, Boyaca, Casanare, Cundinamarca,
Guainia, Guaviare, La Guajira, Narifio, Risaralda,
San Andrés Islas, Vaupés y Vichada no se han
apoyado procesos en diez afios de vigencia de
la Ley.
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Respecto al indicador del CONPES 4031 de 2021
“Numero de iniciativas de memoria histérica
sobre el conflicto armado acompafadas”, la
Comision advierte que no se conoce a cuantas
iniciativas se les ha dado cierre desde la entrada
en vigencia de la Ley.

El Centro Nacional de Memoria Historica disefid
e implementd el Sistema de Identificacion
y Regqistro de Acciones e Iniciativas de
Memoria Historica para recopilar, sistematizar
y visibilizar la informacion sobre los ejercicios
de reconstruccion de la memoria del conflicto
armado que se han adelantado. Con esto, la
entidad cumplié la meta del CONPES 4031 para
2021 y avanzo en la habilitacion del sistema, la
cual esta prevista para 2022.

Frente al indicador del CONPES 4031 de 2021
“Numero de victimas que acceden a medidas
de satisfaccion a nivel individual”, desde 2011
hasta el 31 de marzo de 2022, accedieron a
las medidas 1.843.291 victimas. De estas, el
40% fueron hombres, el 55% mujeres y el
0,25% personas con OSIGD. El mayor numero
se presentd en Antioquia, Valle del Cauca y
Atlantico, y el menor en Amazonas, Guainia y
Vaupés. En el caso de los connacionales en el
exterior, el mayor nimero se encontrd en Ecuador
y Espafia, y el menor en Panama y Chile.

En lo que concierne al indicador del CONPES
4031 de 2021 “Numero de actos simbolicos y de
dignificacion implementados”, se han llevado a
cabo 1.215 actos desde 2011 al 31 de marzo de
2022, lo que supone un avance del 97% en el

cumplimiento de la meta para 2022 (1.248). El
mayor numero se implementd en Antioquia
(87), Santander (77), Bogotd (62) y Putumayo
(62). Preocupa que en San Andrés Islas no se ha
realizado ningun acto en diez afios de vigencia
de la Ley.

El Subcomité de Medidas de Satisfaccion ha
disefado importantes lineamientos para la
implementacion en territorio de las medidas
de reparacion simbdlica: la “Guia de medidas
de satisfacciéon”, la “Guia de lineamientos para
la creacidon y apropiacion social de lugares
de memoria”, y los “lineamientos para llevar a
cabo procesos de reconocimiento publico de
la responsabilidad en la comision de hechos
victimizantes y solicitudes de perddn publico”.

Frente a la creacion del Museo de la Memoria
de las Victimas, contemplado en el articulo 148
de la Ley 1448 de 2011, la Comision advierte el
retraso de diez afios en la construccion de las
instalaciones fisicas. Si bien el Plan Nacional de
Desarrollo 2018-2022 establecid como meta del
cuatrienio la construccion, dotacion y apertura del
mMuseo, solo se registrd un avance de obra del 22%
ejecutado a la fecha de corte de este informe.

El Centro Nacional de Memoria Historica no ha
avanzado en la construccion de lineamientos
para la investigacion y en el alistamiento para
evaluaciones de politica publica, contempladas
en el CONPES 4031 de 2021.

Se resalta la entrega y presentacion del Informe
Final de la Comision de la Verdad en junio de

2022, el cual constituye un documento que
aporta al esclarecimiento sobre lo ocurrido en el
marco del conflicto armado. Ademas, desde su
entrada en vigencia en 2017 y a marzo de 2022,
la Comision finalizd 36 espacios de escucha con
victimas que resultaron en 33 documentos de
sistematizacion. Para la preservacion del fondo
documental, construyo e implemento el Sistema
Integrado de Conservacion, del cual desarrolld
seis programas y los planes de Preservacion
Digital a Largo Plazo.

La Comision de la Verdad y el Centro Nacional
de Memoria Histdrica acordaron en 2021 la
firma de un convenio para la cooperacion
técnica y fortalecimiento conjunto. Sin
embargo, teniendo en cuenta que el mandato
de la Comision finaliza en 2022 y que en
junio iniciaran los dos meses de socializacion
del informe final, preocupa que a mayo de
2022: (i) no existan avances en la puesta en
funcionamiento del convenio, (ii) que el Centro
no haya entregado una estrategia preliminar de
analisis y divulgacion de las recomendaciones,
y (i) que la Comisidon no haya entregado un
documento de lineamientos de orientacion del
Sistema Integral de Paz para la implementacion
de acciones de memoria histérica, dirigido a
todas las entidades del Estado.

Frente a la articulacion entre el SNARIV
y el Sistema Integral de Paz, se resalta
la conformacion en 2021 del Comité de
Coordinacion  Interinstitucional del Sistema
Integral de Paz, en el que la Unidad para las
Victimas participara como invitada permanente.

En 2021 el Comité elabord un borrador del
protocolo de relacionamiento entre los sistemas,
cumpliendo con la meta del CONPES 4031 de
2021, para la entrega final en 2022.

Se resalta la suscripcion del Acuerdo de
Intercambio de Informacion vy la elaboracion del
Anexo Técnico del mismo, entre la Jurisdiccion
Especial para la Paz y la Red Nacional de
Informacion, como avance en la articulacion
entre el SNARIV y el Sistema Integral de Paz,
que permitird evidenciar la contribuciéon de las
victimas del conflicto al esclarecimiento de la
verdad en Colombia.

Frente a los actos de reconocimiento de la
responsabilidad y solicitud del perddn publico,
desde 2011, la Unidad para las Victimas ha
implementado 32 actos como resultado de 26
fallos de sentencias de Justicia y Paz.

Recomendaciones

Al Centro Nacional de Memoria Histérica y al
Departamento Nacional de Planeacion, ajustar
las metas del indicador del CONPES 4031 de
2021 “Numero de investigaciones de memoria
histérica en desarrollo”, pues son bajas y no
permiten conocer los resultados en materia de
publicaciones, ya que se limitan al desarrollo de
las investigaciones.

Al Centro Nacional de Memoria Historica, realizar
una jornada de didlogo con la Mesa Nacional
de Participacion Efectiva de Victimas para: (i)
presentar cada una de las investigaciones de
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memoria histérica, desarrolladas y publicadas,
y (ii} definir una estrategia en conjunto con la
Mesa Nacional de Participacion Efectiva de
Victimas para la eleccion de los temas de las
investigaciones futuras.

Al Centro Nacional de Memoria Historica,
fortalecer el registro de informacion sobre:
(i) las investigaciones de memoria histdrica
realizadas y publicadas, (i) los procesos
colectivos de memoria historica y archivos de
Derechos Humanos apoyados, v [iii] el cierre
a las Iniciativas de Memoria Historica sobre el
conflicto armado.

Al Centro Nacional de Memoria Historica, disefar
una estrategia para promover las Iniciativas de
Memoria Historica en Arauca, Boyaca, Casanare,
Cundinamarca, Guainia, Guaviare, La Guajira,
Narifo, Risaralda, San Andrés Islas, Vaupés vy
Vichada, teniendo en cuenta que desde la
entrada en vigencia del CONPES 3726 de 2012
a 2021, en estos departamentos no se apoyaron
procesos colectivos de memoria histdrica y
archivos de Derechos Humanos. En la misma
linea, promover las iniciativas en zonas rurales y
rurales dispersas.

Al Centro Nacional de Memoria Historica,
construir las instalaciones fisicas, dotar y dar
apertura al Museo de la Memoria de las Victimas,
contemplado en el articulo 148 de la Ley 1448
de 2011, teniendo en cuenta el retraso de diez
afos en su construcciéon y el no cumplimiento
de las metas establecidas en el Plan Nacional de
Desarrollo 2018-2022.

Al Centro Nacional de Memoria Historica: (i)
construir los lineamientos de politica para la
investigacion en memoria historica, (ii) realizar
evaluaciones de politica sobre medidas de
satisfaccion, vy [(iii] elaborar la estrategia de
analisis y divulgacion de las recomendaciones
del Informe Final de la Comision de la Verdad,
de acuerdo con los indicadores del CONPES
4031 de 2021.

Ala Jurisdiccioén Especial para la Paz y a la Unidad
para las Victimas, fortalecer el intercambio
de informacion entre la Jurisdiccion y la Red
Nacional de Informacion, de manera que este
insumo se materialice en la reparacion integral
a las victimas, evidenciando la contribucion de
las victimas del conflicto al esclarecimiento de
la verdad.

A la Unidad para las Victimas, articularse con
las Mesas Departamentales de Participacion
Efectiva de Victimas, para adelantar nuevos
actos de reconocimiento y perddn publico en
el territorio.

Exencion en la
prestacion del servicio
militar

Conclusiones

Persisten dificultades en el registro y reporte de
las cifras que imposibilitan tener un panorama
claro sobre el acceso de las victimas a la medida.

El Ejército Nacional no reportd informacion
sobre el numero de victimas que prestaron el
servicio militar con actas de voluntariedad en la
institucion.

En atencibn a las recomendaciones del
Séptimo y Octavo Informe, la Red Nacional de
Informacion centralizdé desde octubre de 2020
los datos sobre la medida de exencion en la
prestacion del servicio militar a victimas. En
2021 proporciond al Ejército Nacional la linea
base del Registro Unico de Victimas para la
realizacion de ocho cruces de informacion con
el Sistema Fénix del Ministerio de Defensa, lo
cual contribuyd a mejorar el registro de cifras.
A partir de 2022, inicio la actualizacion mensual
de la linea base del Registro Unico de Victimas
y el cruce bimensual de datos.

Frente al Indicador del CONPES 3726 de 2012
“Numero de hombres victimas mayores de 18
anos que solicitan y cuentan con libreta militar”
homologado en el CONPES 4031 de 2021
“Porcentaje de solicitudes otorgadas de libretas
militares a victimas mayores de 18 afos”, se
tiene que desde 2016 al 2021, el Mindefensa
cumplié las metas. Sin embargo, no es claro
por qué para 2011, 2014, 2015, 2016, 2017,
2018 y 2019 se entregaron mas libretas de las

solicitadas por victimas.

Los aflos en que mas se entregaron libretas
militares a victimas fueron 2016 con 44.556
entregas, 2017 con 43.726 y 2014 con 37.934.
Para 2021 se entregaron un total de 20.980 v al
primer trimestre de 2022, 7.460.

Entre 2011 y 2021 los departamentos con
mayor numero de libretas militares entregadas
a victimas fueron: Antioquia [(34.607),
Cundinamarca (25.628), Valle del Cauca (16.672)
y Narifio (13.333]; y los departamentos con el
menor numero: San Andrés Islas (14), Amazonas
(183), Vichada (283) y Vaupés (325).

Desde la entrada en vigencia de la Ley al
primer trimestre de 2022, todas las victimas
que solicitaron la constancia de definicion
de la situacion militar fueron efectivamente
exceptuadas de prestar el servicio militar.

Frente a la variable cuantitativa sobre “Numero
de victimas que decidieron prestar servicio
militar, con actas de voluntariedad”, no se
cuenta con los datos del Ejército Nacional, y el
Ministerio de Defensa no reportd dichas cifras,
lo que evidencia que no se esta articulando de
manera oportuna con el Comando de Personal
de esta institucion. Por otra parte, en la Armada
se incorporaron 154 victimas en 2021y 28 en el
primer trimestre de 2022; en el INPEC 73 entre
2021y primer trimestre de 2022; en la Policia 1.082
en 2021 y una en el primer trimestre de 2022,
para un total desde en la entrada en vigencia
de la ley de 24.109 victimas de las cuales el 2,5%
fueron mujeres; y en la Fuerza Aérea ninguna
victima se ha incorporado.

Desde 2014 y hasta el primer trimestre de 2022
se han expedido un total de 7.484 libretas tipo
tarjeta a victimas. Sin embargo, no es claro por
qué los datos de libretas fisicas expedidas en
2014, 2015, 2016 y 2017 no coinciden con el total
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de constancias entregadas para dichos anos,
puesto que unicamente se expedia este tipo
de libreta.

En 2020 el 0,7% de las libretas entregadas a
victimas fueron certificaciones digitales, en 2021
el 13% y en el primer trimestre de 2022 el 16%, el
Ministerio de Defensa no reportd para 2018 y 2019.

Se reitera la preocupacion por el cobro de
expedicion de la libreta militar tipo tarjeta a
las victimas que definen su situacion militar
como reservistas de segunda clase, a pesar
de que el paragrafo 3 del articulo 40 de la Ley
1861 de 2017 establece que todas las personas
inscritas en el RUV estan exceptuadas del
pago. La expedicion gratuita a victimas de la
libreta en fisico puede conllevar beneficios
en zonas alejadas de dificil acceso donde
existen problemas de conectividad, de acceso
a herramientas tecnoldgicas o donde aun es
requerido por empleadores del sector privado
para la vinculacion laboral. El acceso a la
constancia en cualquiera de sus formatos debe
ser gratuito para todas las victimas, en cuanto
significa la materializacion de la medida de
satisfaccion.

La Unidad para las Victimas, el Ministerio de
Defensa y el Comando de Reclutamiento
del Ejército Nacional han avanzado en la
socializacion y divulgacion de la informacion. En
2021 realizaron: (i) capacitaciones sobre la ruta a
los funcionarios de las Direcciones Territoriales
de la Unidad y a los enlaces de victimas de
todos los departamentos; (i) orientaciones

a victimas en Bolivar, Nariflo, Putumayo y La
Guajira en el marco del Subcomité de Medidas
de Satisfaccion, y (i) cdpsulas informativas
sobre la ruta para victimas y connacionales en el
exterior. Ademas, en 2021y 2022 participaron en
gjercicios de fortalecimiento sobre las medidas
de satisfaccion convocados por la Defensoria
con las Mesas Municipales de Victimas de Cali,
Monteria y Armenia, y la Mesa Departamental
de Narifio.

Se resalta que el Ministerio de Defensa y
el Comando de Reclutamiento del Ejército
Nacional realizaron en 2021 jornadas de
definicién de la situacion militar a victimas en
Caqueta, Cauca, Sucre, Santander, Putumayo,
Valle del Cauca, Casanare, Cundinamarca y
Bogot3, y en 2022 en Antioquia, Santander y
Putumayo. En esta Ultima vigencia capacitaron
a 29 oficiales y a 72 funcionarios de las Zonas de
Reclutamiento y Distritos Militares, orientaron a
victimas en Bogota y Cundinamarca, y realizaron
una jornada de inscripcidon vy registro en
Casanare. En materia de divulgacion, emitieron
los Boletines Técnicos No. 002 y No. 007 para
la explicacion de la ruta entre el personal del
Ejército Nacional. Adicionalmente, habilitaron
en la pagina web la opcidon “cémo definir la
situacion militar en el exterior”.

Frente al desacuartelamiento, desde 2011 al
primer trimestre de 2022, en la Armada 103
victimas fueron desacuarteladas; en la Policia
670; en la Fuerza Aérea 82 y en el Ejército
4164. Resulta inconsistente el numero de
desacuartelamientos reportado por la Fuerza

Aérea, pues esta informa que desde la entrada
en vigencia de la Ley ningun ciudadano
incorporado ha manifestado ser victima del
conflicto armado.

Se evidencio la percepcidon negativa por parte
delapoblacionvictima®frente al funcionamiento
de la plataforma dispuesta para la definicion de
la situacion militar, relacionadas con la caida y
bloqueo de la pagina que incide en que los
jovenes abandonen el proceso de registro e
inscripcion. Asimismo, las victimas manifestaron
que las estrategias no consideran las dificultades
de acceso a herramientas tecnoldgicas o de
conectividad en los diversos territorios, y que
no son accesibles pues no hay informacion
en lenguas nativas. La plataforma no contiene
herramientas informativas u orientadoras para
las victimas con discapacidad.

Se reconoce la inclusion en 2021 por parte
del Ministerio de Defensa y el Comando
de Reclutamiento del Ejército Nacional en
la plataforma de definicion de la situacion
militar, la opcidn de exencidn “los varones
que después de su inscripcion hayan dejado
de tener el componente sexo masculino
en su registro civil”. Si bien en la plataforma
se realiza la caracterizacion hombre-mujer-
transgénero, esta no es suficiente para asegurar
la transversalizacion del enfoque de género en
las estrategias de capacitacion y divulgacion de
la informacion sobre la ruta para las victimas del
conflicto, particularmente aquella transgénero.

Recomendaciones

A la Unidad para las Victimas, continuar con la
centralizacion de los datos sobre la medida de
exencion en la prestacion del servicio militar
a victimas, a partir de la realizacion de cruces
bimensuales de informacién entre la linea base
del Registro Unico de Victimas con el Sistema
Fénix del Ministerio de Defensa.

Al Ministerio de Defensa y al Comando de
Reclutamiento del Ejército Nacional, fortalecer
el registro de informacion y subsanar las
inconsistencias evidenciadas por la Comision
sobre las libretas solicitadas y entregadas a
victimas desde la entrada en vigencia de la Ley
1448 de 2011, el total de constancias entregadas
desagregadas por el tipo: digitales vy fisicas.

Al Ministerio de Defensa, fortalecer su
articulacion y coordinacion con el Ejército
Nacional, la Policia Nacional, la Fuerza Aérea
de Colombia y la Armada Nacional, para la
consolidacion de los datos nacionales sobre
las victimas del conflicto armado interno
que prestan el servicio militar con actas de
voluntariedad, y sobre el personal incluido en
el Registro Unico de Victimas y desacuartelado
por solicitud propia. Para ello, subsanar las
inconsistencias evidenciadas en los datos de la
Fuerza Aérea.

A la Unidad para las victimas, fortalecer
su articulaciéon con el Instituto Nacional

3 Visitas territoriales de la CSMLV sobre la percepcion de las victimas frente a la implementacion de la Ley 1448 de 2011, realizadas en 2021 en Acandi
[Chocd), San Andrés Islas, Barranquilla (Atlantico), y en 2022 en Medellin (Antioquia), Cartagena (Bolivar), y Villavicencio (Meta).
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Penitenciario de Colombia, para consolidar los
datos nacionales sobre las victimas del conflicto
armado interno que prestan el servicio militar
con actas de voluntariedad, y sobre el personal

incluido en el Registro Unico de Victimas que

sea desacuartelado por solicitud propia.

Al Ministerio de Defensa, articular con el
Congreso de la Republica para promover
ajustes legales al paragrafo 1y 3 del articulo 3
de la Ley 1861 de 2017 para que las victimas
del conflicto armado reservistas de segunda
clase puedan acceder de manera gratuita
a la expedicion del formato en fisico de la
libreta militar.

Al Ministerio de Trabajo y al Ministerio de
Defensa, fortalecer la divulgacion sobre la
Circular 0039 del 13 de julio del 2021 del
Ministerio de Trabajo, mediante la cual se
prohibe exigir la libreta militar como requisito
para acceder a un empleo.

A la Unidad para las Victimas, al Ministerio de
Defensa y al Comando de Personal del Ejército
Nacional,incluircomofuenteenel AnexoTécnico
del Acuerdo de Intercambio de Informacion,
la informacion consolidada del Ministerio de
Defensa sobre el desacuartelamiento a victimas
del conflicto armado, en aras de contribuir a la
centralizacion de los datos nacionales sobre la
medida de exencion dentro de la Red Nacional
de Informacion.

Al Ministerio de Defensa y al Comando de
Reclutamiento del Ejército Nacional, mejorar el
funcionamiento de la plataforma de definicion
de la situacién militar, de manera concreta, la
persistente caida de la pagina que dificulta el
proceso de registro e inscripcion.

A la Unidad para las Victimas, al Ministerio de
Defensa y al Comando de Reclutamiento del
Ejército Nacional, incorporar los enfoques
diferenciales en el desarrollo de las estrategias
de capacitacion y divulgacion de la informacion
sobre la ruta para las victimas del conflicto,
particularmente para victimas transgénero, con
discapacidad y grupos étnicos que requieren
informacion en lenguas nativas.

Ejes
transversales
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Participacion

Conclusiones

La Mesa Nacional de Participacion Efectiva de
Victimas fue fortalecida con la representacion
de los Sujetos de Reparacion Colectivos no
étnicos. Asimismo, seinscribié un mayor nimero
de organizaciones de victimas connacionales,
quienes se postularon a los cupos a proveer en
la mesa para representar a esta poblacion.

La Unidad para las Victimas ha avanzado en
el cumplimiento en la meta del indicador
del CONPES 4031 de 2021 frente al disefio
y socializacion de la bateria para medir la
participacion de las victimas, la cual fue
concertada en la sesion plenaria de la Mesa
Nacional de Participacion Efectiva de Victimas
realizada en Cali los dias 23, 24 y 25 de marzo
de 2022.

En 2021 se evidenciaron inconsistencias en el
ejercicio de eleccion e instalacion de las mesas
departamentales de participacion efectiva de
victimas de Cesary Caldas, las cuales se surtieron
de manera extemporanea. Adicionalmente, en
lo relacionado con los 1163 municipios, fueron
electos representantes para 1.089 mesas, lo que
resulta un avance importante.

Respecto a las sesiones ordinarias de las mesas
de participacion efectiva de victimas del
nivel nacional y departamental, se destaca el
cumplimiento del minimo de cuatro sesiones

contempladas en el Protocolo de Participacion,
con excepcion de los departamentos de La
Guajira, Arauca, Cesar, Guaviare y Vaupeés, en
donde a pesar de las solicitudes de la secretarias
técnicas a las respectivas gobernaciones, no
fue posible que se garantizaran las sesiones
ordinarias, presentandose un retroceso en
las garantias de participacion efectiva y la
incidencia en la politica publica en los territorios.

En 2013 y 2014 los delegados de la Mesa
Nacional de Participacion Efectiva de Victimas
no participaron en las sesiones del Comité
Ejecutivo del Sistema Nacional de Atencidon
y Reparacién Integral a las Victimas, lo que
obstaculizé su articulacion para la concertacion
en el marco de la implementacion de la Ley
1448 de 2011. Adicionalmente, el Comité no
sesiono en 2018.

Se resalta que los consejos directivos de la
Unidad de Restitucion de Tierras y del Centro
Nacional de Memoria Histdrica, cumplieron
desde 2015 hasta 2021, y desde 2012 a 2021,
respectivamente, con las sesiones establecidas
por afos, garantizando la participacion de las
victimas en dicho espacio.

El proceso de gestion documental de las
personerias y las secretarias técnicas de las
mesas de participacion fue fortalecido por
medio de capacitaciones. No obstante,
persisten dificultades en el registro detallado
(actas vy listados de asistencia) de cada una de
las sesiones de las mesas.

Frente a los seis municipios” focalizados,
se resalta que las mesas fueron elegidas e
instaladas para el periodo 2021-2023. Sin
embargo, se evidencio la falta de garantias por
parte de las alcaldias de Tumaco y Necocli para
la realizacién del minimo de sesiones anuales
establecidas en el Protocolo, por lo que las
mesas Se reunieron con sus Propios recursos.

Se evidencid la importancia de crear
estrategias de divulgacion y fortalecimiento
para la participacion de organizaciones de
base que propendan por la inscripcion de los
hechos victimizantes y enfoques diferenciales,
tales como minas antipersonal y Sujetos de
Reparacion Colectiva.  Asimismo, la CSMLV
advierte que las Organizaciones Defensoras de
Victimas, no hacen presencia en algunas mesas, y
por tanto, no tienen representacion en las mismas.

A las entidades territoriales municipales,
propender por el cumplimiento de las
garantias® e incentivos de la participacion para
con las mesas, ya que existen quejas reiteradas
de la poblacion victima.

Si bien el Protocolo de Participacion Efectiva
de las Victimas fue modificado en diciembre
de 2020, es necesario que nuevamente se
convoqguen y organicen grupos de trabajo con
las mesas de participacion efectiva de victimas,
asi como con las victimas no organizadas y las
entidades competentes, para analizar dicho

documento ya que este no responde a las
necesidades de las victimas.

Recomendaciones

A la Unidad para las Victimas, establecer un
mecanismo de evaluacién de la capacidad
instalada que se genera en las mesas de victimas
con asistencia técnica, en el marco del indicador
“Numero de mesas de participacion que han
recibido asistencia técnica en politicas publicas
relacionadas con la atencion y reparacion a las
victimas y veeduria ciudadana” del CONPES
4031 de 2021.

A las alcaldias de San Juan del Cesar, Tumaco,
Necocli y Florencia, fortalecer las capacidades
de las personerias municipales, con elementos
tecnoldgicos y humanos para la gestion de los
archivos de las mesas de participacion (actas
y listados de asistencia).  Adicionalmente,
articularse con el Archivo General de la Nacion
y Centro Nacional de Memoria Historica para
la formacion de los funcionarios en materia de
gestion documental.

A las gobernaciones, desarrollar procesos de
planeacién y ejecucion presupuestal acordes
con los contenidos y tiempos proyectados y
anualizados en los Planes de Accion Territorial,
conelfinde otorgarlas garantias presupuestales,
logisticas 'y técnicas para el debido
funcionamiento de las mesas de participacion

“Entrevistas presenciales realizadas por las secretarias técnicas de la Mesa Nacional de Participacion Efectiva de Victimas y las mesas departamentales
a las EETT, personerias municipales, coordinadores de las mesas y representantes de SRC no étnicos: Tumaco 04/04/2022, Necocli 28/04/2022,

Aracataca 27/04/2022, San Juan del Cesar 11/05/2022, Florencia 05/05/2022 y Puerto Narifio 27/05/2022.

® Titulo 1V, Resolucion 1668 de 2020.
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efectiva de victimas, lo cual incluye el minimo
de sesiones anuales. Adicionalmente, replicar
esta recomendacién con los municipios de sus
respectivas jurisdicciones.

A la Unidad para las Victimas, fortalecer el
acompafiamiento técnico a las entidades
territoriales para que estas garanticen
adecuadamente la eleccién, instalacion vy
funcionamiento de las mesas municipales de
victimas.

A las gobernaciones, agilizar los tramites
administrativos al inicio de cada vigencia,
para que los operadores logisticos sean
contratados oportunamente, garantizando el
derecho a la participacion de las victimas del
conflicto armado.  Adicionalmente, replicar
esta recomendacion con los municipios de sus
respectivas jurisdicciones.

AlaUnidadparalas Victimas, reforzarla estrategia
de fortalecimiento para las organizaciones de
base, con el fin de promover la inscripcion de los
hechos victimizantes y enfoques diferenciales,
tales como minas antipersonal y Sujetos de
Reparacion Colectiva.

Ala Unidad para las Victimas, las gobernaciones
y alcaldias, fortalecer las garantias de los
acompanantes de los representantes con
discapacidad o con nifios menores de
cinco afos.  Adicionalmente, extender el
acompafamiento a los adultos mayores,
que requieren apoyo adicional debido las
condiciones de salud y movilidad.

A la Unidad para las Victimas, capacitar al
operador logistico que contrate en cada
vigencia, sobre el enfoque de accion sin daio,
la Ley 1448 de 2011 y enfoques diferenciales,
permitiendo mejorar la atencion en el servicio.

A la Unidad para las Victimas, fortalecer el
mecanismo virtual de votacion dispuesto para
las organizaciones de victimas en el exterior,
subsanando las dificultades evidenciadas en las
elecciones realizadas en 2021.

Al Gobierno nacional 2022-2026, garantizar
la participacion efectiva de las victimas en las
sesiones del Comité Ejecutivo del Sistema
Nacional de Atencion y Reparacion Integral
a Victimas, y sesionar el numero minimo de
veces anuales establecidas en el articulo 165,
paragrafo 1, de la Ley 1448 de 2011.

A los concejos municipales o distritales y a las
asambleas departamentales, articularse con
las mesas de participacion efectiva de victimas
para propiciar espacios de dialogo sobre la
implementacion de la Ley 1448 de 2011 en el
ambito territorial.

A las gobernaciones, fortalecer la articulacion
con las mesas departamentales de participacion
efectiva de victimas, con el fin de informar
los recursos dispuestos para cumplir con los
planes de trabajo anuales. Asimismo, replicar
esta recomendacién con las alcaldias de sus
jurisdicciones, para que estas se articulen con
las mesas vy las personerias.

e Ala Unidad para las Victimas, adelantar mesas
técnicas con las mesas de participacion efectiva
de victimas y sus secretarias técnicas, para
elaborar una propuesta de reforma al Protocolo
de Participacion Efectiva, y que este responda a
las necesidades de las victimas.

Coordinacion y
articulacion nacion —
territorio

Conclusiones

e A diez afios de la Ley 1448 de 2011, persisten
deficiencias en la coordinacidn nacién
territorio relacionadas con: (i) el rezago en
la reglamentacion de la modificacion de la
estrategia de corresponsabilidad; (ii] la falta
de definicion e implementacion de un plan
de accion especifico para el acompanamiento
técnico de aquellas entidades territoriales que
han sido identificadas como concernidas’®; y
(iii) la simplificacion e interoperabilidad de los
sistemas de informaciéon disponibles para hacer
seguimiento a la politica publica a nivel territorial.

e La CSMLV evidencid un rezago de mas de un
afo para la expedicion del nuevo Decreto
de Corresponsabilidad proyectado para
junio de 2021. Se espera que esta nueva

norma permita la superacion de cuellos de
botella y el mejoramiento de los resultados
de indicadores, como los de subsidiariedad y
concurrencia. A la fecha, si bien se cuenta con
un proyecto de nuevo decreto, se encuentran
en construccion el documento de anexo
técnico para la aplicaciéon de los principios de
coordinacioén, subsidiariedad y concurrencia,
el diagnostico y propuesta de ajuste a los
indicadores de seguimiento a la estrategia de
corresponsabilidad.

Frente a la estrategia planteada en el PND
2018-2022 en cuanto a la simplificacion, ajuste
e interoperabilidad de los instrumentos de
planificacion y herramientas territoriales, como
RUSICST, Formulario Unico Territorial, y eSigna;
no hay avances significativos, tampoco hay
acciones concretas sobre aquellas entidades
territoriales que presentaron falencias en los
reportes en el moédulo SIGO PAT. Llama la
atencion de la CSMLV que a través del CONPES
4031 de 2021 se amplid el plazo para dar
cumplimiento hasta 2024.

Preocupa a la CSMLV el desempefio de algunas
entidades territoriales. En cuanto a la Formula
Individualizadora para 2020 se encontraron
19 entidades territoriales concernidas, en
particular el caso de Chiriguana (Cesar], Colosé
(Sucre) y Peque [Antioquia) que persisten como
municipios concernidos desde 2018 hasta 2020,
tanto para la clasificacion de victimas, como

6 Son aquellas EETT con capacidad de inversion y al mismo tiempo presentan una situacion critica de desplazamiento o victimizacion y tienen bajos

niveles de ejecucion orientada hacia la poblacion desplazada o victima.
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desplazados. La Medicion de Desempefio
Municipal, presentd una disminucion de 4% en
el promedio nacional respecto a la vigencia
anterior, acompafiado por una reduccion en
el componente de gestion en los casos de
Amazonas (28%) y Guainia (34%), que se ubicaron
en los ultimos puestos a nivel departamental.

Frente al indice de Capacidad Territorial, es
necesario un mayor compromiso por parte
de las entidades territoriales en el suministro
de la informacion, pues 46 no diligenciaron la
encuesta del segundo semestre de 2020 en
la plataforma RUSICST, razén por la cual sus
puntajes se vieron afectados.

Los resultados de los indicadores de
coordinacién -nacion-territorio, concurrencia,
subsidiariedad, Indice de Capacidad Territorial,
Formula Individualizadora y Medicion de
Desempeino Municipal presentaron informacion
con rezago de mas de una vigencia, lo que
dificultd el seguimiento de la CSMLV a esta
politica publica, impidiendo la valoracion del
impacto de las acciones de mejora que fueron
implementadas a nivel nacional y territorial.

El indicador de concurrencia presentd un
estancamiento en un nivel maximo del 65%
(solo cuatro municipios alcanzaron este
porcentaje), el 97% de las entidades territoriales
no sobrepasd el 30% en dicho indicador, lo que
implica que el grado de corresponsabilidad
entre niveles de gobierno es bajo. Cabe anotar
que la UARIV report6 a la CSMLV ajustes a las
metodologias de medicién con plazos que a la
fecha no se han cumplido.

El indicador de subsidiariedad mantiene una
disminucion en cuanto a los municipios que
formalizan el apoyo subsidiario. Sibien la oferta
se dirigi¢ a 1.103 municipios, tan solo un 26%
formalizd dicho apoyo, lo que representd una
disminucion del 9% respecto de la formalizacion
en 2019 y de un 65% frente a lo reportado en 2018.

Si bien se reportd el fortalecimiento de las
capacidades de las entidades territoriales, por
parte del Gobierno nacional con la realizacion
de jornadas de asistencia técnica, no se
especificaron acciones focalizadas a aquellas
que presentaron inconsistencias en los Planes
de Accion Territorial, ni frente a los municipios
“Concernidos”.

Recomendaciones

Al Departamento Nacional de Planeaciéon y a la
Unidad para las Victimas, adelantar estrategias
para la presentacion de resultados oportunos de
los indicadores de coordinacion nacion territorio.

Al Departamento Nacional de Planeacion, la
Unidad para las Victimas y el Ministerio del
Interior disefiar una estrategia focalizada para
las entidades territoriales concernidas, en
especial Chiriguand [Cesar], Colosd (Sucre) y
Peque (Antioquia).

A la Unidad para las Victimas, presentar
resultados periddicos a la CSMLV del avance de
la simplificacién, ajuste e interoperabilidad de
los instrumentos de planificacion y herramientas
territoriales,como Reporte Unificado del Sistema

de Informacion, Coordinacién y Seguimiento
Territorial de la Politica Publica de Victimas del
Conflicto Armado Interno - RUSICST, Formulario
Unico Territorial, y eSigna.

A la Unidad para las Victimas, al Ministerio
del Interior y al Departamento Nacional
de Planeacion, proferir el nuevo decreto
de corresponsabilidad, sus indicadores e
instrumentos pertinentes.

A la Unidad para las Victimas, establecer una
estrategia para que la certificacion territorial
pondere cualitativamente la percepcion de la
poblacion victima frente a la implementacion
de la politica publica en los territorios.

A la Unidad para las Victimas y Gobernacion
de Boyaca, realizar un seguimiento vy

acompafiamiento técnico a las entidades
territoriales que en la medicion de certificacion
territorial  obtuvieron menor  calificacion:
Sativasur, lza, Pisba, Corrales, y Guayata,
identificando los principales cuellos de botella
y un plan de mejora para el cumplimiento de la
Ley 1448 de 2011 en dichos municipios.

A las alcaldias de Sativasur, I1za, Pisba, Corrales,
y Guayatd (Boyaca), Chiriguana (Cesar), Coloso
(Sucre] y Peque [Antioquia), implementar
acciones para mejorar su desempefo frente a
la implementacion de Ley 1448 de 2011.

Al Gobierno 2022-2026, avanzar en la estrategia
de coordinacién nacién territorio en pro de la
asistencia oportuna, atencion y reparacion integral
a la poblacién victima del conflicto armado.
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Enfoque
de género

Conclusiones

El CONPES 4031 de 2021, establecid nuevos
indicadores en materia de subsistencia minima,
medidas de satisfaccion, garantias de no
repeticion, acceso a la justicia y generacion
de ingresos para victimas. No obstante, las
metas planteadas son bajas, comparadas con
el universo de victimas que estan incluidas en
el RUV, teniendo en cuenta que, para la fecha
de corte de este informe, el RUV reportd
9.263.826 victimas del conflicto armado, de las
cuales 4.528.287 (49%) son mujeres, 4.730.606
(51%]) son hombres, y 4.598 (0.5%) personas
con OSIGD.

Se resalta la creacion por parte de la UNP de
una Subcomision de Género. Sin embargo, es
necesario establecer un plan de trabajo claro
sobre la incorporaciéon del enfoque de género
en la ruta de proteccion individual y colectiva.

Se advierte la necesidad de incorporar el
enfoque de género en la ruta de proteccion
individual y colectiva, en particular para personas
con Orientaciones Sexuales e Identidades de
Geénero Diversas.

Se advierte que no se ha realizado un proceso
de eleccion del CERREM Mujeres desde 2014.
Es necesario que la UNP reconozca las garantias
de participacion efectiva de las invitadas
permanentes escogidas por las plataformas de
mujeres en este espacio.

Se resalta la importancia de la territorializacion
del Programa Integral para Garantias para

Lideresas y Defensoras de Derechos Humanos.
Sin embargo, se evidenciaron las siguientes
dificultades: (i) persistencia del conflicto
armado; (i) debilidades en la articulacion
nacion- territorio; (iii) falta de compromiso por
parte de algunas entidades territoriales; y (iv]
desconocimiento sobre el enfoque de género
y diferencial. Adicionalmente, no se reportaron
avances significativos en la implementacion
de las actividades de los pilotos de Montes de
Maria y Putumayo.

Frente al CERREM Mujeres, se evidencid que
el Decreto 1139 de 2021 limitd el acceso a la
informacion sobre las protegidas por parte de
los invitados permanentes, lo cual es necesario
para el proceso de deliberacion sobre las
medidas de proteccidn. Esta interpretacion
regresiva sobre la reserva legal al Ministerio
Publico, constituye una barrera para sus labores
misionales. Adicionalmente, falta un mayor
impulso de las investigaciones por parte de la
Fiscalia General de la Nacion frente a los casos
de amenazas.

Se advierte que los esquemas de seguridad se
desmontan de manera inmediata y no tienen en
cuenta los escenarios de riesgo de las lideresas
y defensoras.

Respecto a las quejas por presuntos actos de
Violencia Basada en Género por parte de los
escoltas de los esquemas de proteccion ,12
€asos se encuentran en proceso de evaluaciony
uno cuenta con archivo definitivo. Se evidencio
que no se ha construido un protocolo de
abordaje para estos casos.
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En lo que respecta al CERREM Colectivo, se
evidencié que: (i) los vehiculos de proteccion
no brindan cobertura a todas las lideresas,
(i) las entidades territoriales desconocen
como incorporar el enfoque de género en las
medidas de los Planes de Proteccion Colectiva
y no asignan suficientes recursos para su
implementacion; (i) falta articulacion entre
la ruta individual y colectiva; y (v] el riesgo de
algunos colectivos se ha evaluado desde lo
territorial, sin considerar el nivel de incidencia
nacional de sus miembros.

SereconocealInstituto Colombiano de Bienestar
Familiar, las acciones realizadas en el marco de
la Estrategia de Atenciéon y Prevencion de la
Desnutriciéon, en la cual adelanta acciones en
alimentacion, nutricion y fortalecimiento familiar
a través de dos modalidades de atencion:
1.000 Dias Para Cambiar el Mundo y Centros
de Recuperacion Nutricional. Sin embargo,
persisten las dificultades que enfrentan las
victimas para acceder a los servicios del Estado,
especialmente las que se encuentran en zonas
rurales y rurales dispersas, donde se presentan
niveles mas altos de desnutricion.

Es necesario que el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar fortalezca la caracterizacion vy
oferta para los nifos nifas y adolescentes que han
sido desplazados junto con su nucleo familiar.

En retornos vy reubicaciones, se observd
que el acompafamiento brindado por la
Unidad para las Victimas a las comunidades
reubicadas o retornadas no estd garantizando

una participacion paritaria en los didlogos
comunitarios, ni en otros espacios de
concertacion y toma de decisiones, lo que
impide una adecuada transversalizacion del
enfoque de género. Adicionalmente, se considera
importante el fortalecimiento de la participacion
de los Sujetos de Reparacion Colectiva en las
Mesas de Participacion Efectiva de Victimas.

En reparacion colectiva, se observd que la
Unidad para las Victimas no esta garantizando
una atencidon paritaria en los espacios de
participacion para definir prioridades en la
implementacion de las medidas de reparacion
colectiva. La CSMLYV reitera que un porcentaje
de participacion femenina inferior al 50% no
garantiza que las preocupacionesy necesidades
diferenciales de las mujeres victimas sean
tenidas en cuenta.

Por el hecho victimizante de violencia sexual,
de la meta propuesta en el indicador del
CONPES 3726 de 2012 se indemniz6 al 93% de
mujeres. No obstante, comparado frente al
universo de mujeres victimas incluidas por este
hecho (31.438), el avance solo representa un
26%. Lo cual evidencio un bajo impacto en la
reparacion de estas mujeres, situacion que se
agrava teniendo en cuenta que, el presupuesto
asignado es limitado y este hecho no tiene
criterio de priorizacion a pesar de que ha sido
una solicitud recurrente de las representantes
de las victimas por este hecho.

Se han indemnizado 352 hombres incluidos en
el Registro Unico de Victimas por delitos contra

la libertad, integridad y formacion sexual en el
marco del conflicto armado, lo que corresponde
al 12% de los 2.916 que se encuentran incluidos
por este hecho victimizante.

Respectodelaspersonascon Orientacidon Sexual
e ldentidad de Género Diversa, se observoé que,
en el Registro Unico de Victimas se encuentran
incluidas 563 personas victimas por delitos
contra la libertad, integridad y formacién sexual
en el marco del conflicto armado, de las cuales
93 han sido indemnizadas, lo que corresponde
al 16%. La Unidad para las Victimas reportd que
previo a la expedicion de la Resolucion 1049
de 2019 se habian indemnizado a 42 personas
con Orientacion Sexual e Identidad de Género
Diversa, y partir de su puesta en marcha, se
indemnizaron 26 personas por ruta prioritaria y
25 por ruta general. En total, se han realizado
109 giros, por valor de $2.665mm.

Se identificd que, de las 34.917 victimas por
delitos contra la libertad, integridad y formacion
sexual en el marco del conflicto armado, 33.475
tienen reconocidas lesiones permanentes
causadas por este hecho. De estas, solo el 38%
(12.685) han sido indemnizadas. La confluencia
de hechos victimizantes en estas victimas
evidencia la necesidad de contar con acciones
de reparacion diferenciadas e integrales, pues
mas alld de la indemnizacion, es prioritario
adelantar acciones para focalizarlas en el acceso
a programas de rehabilitacion, con énfasis tanto
en los componentes de atencidon psicosocial
como en salud fisica.

En la medida de rehabilitacion, se observd que
107.779 mujeres victimas han recibido atencién
psicosocial, lo cual resulta bajo con relacion al
universo total de mujeres victimas del conflicto
(4.528.287). Adicionalmente, se evidencid una
disminucionenlaatenciony/oacompafamiento
psicosocial para la recuperacion emocional a
partir del 2020.

Se identificd que el Programa de Prevencion
de las Violencias Sexuales en el Conflicto
Armado y de Atencion Integral a Mujeres
Victimas del Ministerio de Salud y Proteccion
Social, se implemento en los 24 departamento
priorizados, y que la asistencia técnica brindada
a los actores del Sistema General de Seguridad
Social en Salud a nivel departamental incorpord
lineamientos que dan cumplimiento a los Autos 092
de 2008 y 009 de 2015 de la Corte Constitucional.
No obstante, es importante que se implemente
en todos los departamentos del pais.

Con relacion al acceso a la salud, se observé
un avance importante en la afiliacion de
mujeres victimas de violencia sexual en el
marco del conflicto armado al Sistema General
de Seguridad Social en Salud, con un 95% de
afiliacion en 2021. No obstante, es necesario
que la cobertura sea del 100% de la poblacién
victima.  Adicionalmente, se encontré que,
aunque entre el 2015 y 2018 se garantizd la
atencion en salud a la mayoria de las mujeres
victimas de estos hechos [mas del 90% del
universo), a partir de 2019 el numero de
atenciones descendié de manera pronunciada
llegando al 65% en 2021.
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Se evidenci¢ que hay una baja cobertura en la
atencion en salud fisica de hombres, mujeres y
personas con Orientacion Sexual e Identidad
de Género Diversa victimas de violencia sexual,
y una importante disminucion en la prestacion
del servicio a partir de 2020. Finalmente, es
importante fortalecer la oferta en derechos
sexuales y reproductivos, asi como las rutas de
acceso y su difusion.

En generacién de ingresos, se observd que las
metas de orientacion laboral son bajas y no
son consecuentes con el universo de mujeres
victimas, ni con la capacidad institucional del
Servicio Nacional de Aprendizaje, la meta para
el 2031 es de 356.549 mujeres beneficiadas con el
servicio de orientacion laboral lo que corresponde
al 9% del universo de mujeres victimas.

Solo 25 colectivosde mujeresfueron fortalecidos
con apoyo al emprendimiento e iniciativas de
negocios, lo cual no es consecuente con el
universo de mujeres victimas que requieren
estos servicios.

Se identificaron avances, como la priorizacion
de las mujeres en el registro del Sistema de
Informacion del Servicio de Empleo, el disefio
e implementacién de programas con enfoque
de género para el apoyo a sus negocios y
emprendimientos como “Nucleo E” y “Mujeres
mas productivas” del Ministerio de Industria y
Comercio Exterior, la formulacion de negocios
que pertenecen a sectores tradicionalmente
masculinizados y que se caracterizan por
generar mas ingresos, y la promocion de la

linea de crédito para mujeres victimas en el
sector agropecuario.

Si bien se valoran los esfuerzos para promover
lineade crédito paramujeresvictimasen el sector
agropecuario, se advierte que el porcentaje de
mujeres beneficiarias es considerablemente
menor al de los hombres (61% hombres y 39%
mujeres). Se hace un llamado para fortalecer las
acciones de articulacion con las entidades del
sector de agricultura y desarrollo rural, pues
el CONPES 4031 de 2021 deberia vincularlas
en el cumplimiento de estas metas, teniendo
en cuenta que son entidades del Sistema
Nacional de Atencion y Reparacion Integral a
las Victimas y no limitarse a la accion de la
Unidad para las Victimas.

Para 2021, las mujeres reclamantes de tierras
equivalian al 48% del universo, superior al 39%
de 2011; situacion similar se observd con el
porcentaje de inscripciones en el Registro de
Tierras Abandonas y Despojadas Forzosamente,
pasando del 35% en 2012, al 44% en 2021.

El programa de acceso especial para las
mujeres en el proceso de restitucion de tierras,
se ha venido fortaleciendo, y ha garantizado
el acceso de las mujeres al proceso. Como
resultado del analisis de los diez afios de la
Ley, se observd que en 2012 el porcentaje de
solicitudes de mujeres era del 37% y a marzo de
2022 del 48%. Sin embargo, persiste el rezago
de las solicitudes realizadas por mujeres, que,
en la etapa administrativa, aun no cuentan con
repuesta de fondo.

En relacion con el indicador del CONPES 4031
de 2021 “Mujeres beneficiarias del proceso
de restitucion participantes de ejercicios
de empoderamiento (fase judicial y fase
cumplimiento de oérdenes)’, no existe una
desagregacion de los datos que permita dar
cuenta del universo de mujeres beneficiarias
de las medidas, bien sea como jefes de hogar,
compaferas, beneficiarias con titulo compartido
con compafiero(a) actual o excompaiiero(a).

Se reconocen los esfuerzos realizados por
la Comision de la Verdad para garantizar la
incorporacion del enfoque de género, y asi
conocer la verdad de las mujeres y personas
con Orientacion Sexual e Identidad de
Geénero Diversa victimas del conflicto armado,
visibilizando los impactos diferenciados del
conflicto en sus vidas, en torno a los procesos
de reconocimiento, convivenciay no repeticion,
poniendo como eje a las victimas.

Se destaca la realizacion de seis espacios
de coordinaciéon promovidos por la Unidad
de Busqueda de Personas dadas por
Desaparecidas con la Comision de la Verdad y
la Jurisdiccion Especial de Paz, con el objetivo
de realizar acciones de pedagogia interna
entre funcionarios publicos, un calendario
de actividades conjuntas dirigidas a victimas,
jovenes y comunidad escolar, y lineamientos
orientadores para la implementacion efectiva
de los enfoques diferenciales y de género.

Recomendaciones

A la Unidad Nacional de Proteccion, reactivar
la mesa de género y garantizar en esta la
participacion del Ministerio Publico, de las
plataformas sociales de mujeres y de personas
con Orientacion Sexual e Identidades de
Género Diversa.

A la Unidad Nacional de Proteccion, establecer
una ruta para la atencién de las quejas por
Violencias Basadas en Género cometidas por
los esquemas de proteccion de la entidad, la
cual debe ser construida con la participacion
de las organizaciones sociales de mujeres y
personas con Orientacion Sexual e Identidades
de Género Diversa.

Al Ministerio del Interior, llevar a cabo la
eleccion de las invitadas permanentes al
CERREM Mujeres, de acuerdo con la Resolucion
805 de 2012, y garantizar la participacion de las
organizaciones sociales de mujeres.

A las gobernaciones de Bolivar, Sucre vy
Putumayo, adelantar jornadas de capacitacion
y sensibilizaciéon en enfoque de género a sus
funcionarios y destinar recursos para la debida
territorializacion del Programa Integral para
Garantias para Lideresas y Defensoras de Derechos
Humanos. Asimismo, replicar la recomendacion
con los municipios de su jurisdiccion.

A la Unidad para las Victimas, fortalecer la
prevencion de las Violencias Basadas en
Género, articulando a todas las entidades del
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Sistema Nacional de Atencidén y Reparacion
Integral a las Victimas, y caracterizando la oferta
en los territorios para prevenir la violencia sexual
y econémica.

A la Unidad para las Victimas, al Ministerio de
Salud y Proteccion Social, al Servicio Nacional
de Aprendizaje, al Ministerio de Cultura,
al Ministerio de Justicia y del Derecho, a la
Unidad de Busqueda de Personas dadas por
Desaparecidas, al Servicio Publico de Empleo,
a la Comisién de la Verdad, al Ministerio de
Defensa, al Ministerio de Educacion Nacional
y a Prosperidad Social, aumentar las metas en
los indicadores de género del CONPES 4031
de 2021, para que sean consecuentes con el
universo de victimas y la capacidad institucional
de estas entidades.

Al Departamento Nacional de Planeacion,
actualizar y revisar la informacion reportada
en el Sistema Integrado de Informaciéon para
el Posconflicto de modo que coincida con
los reportes de los sectores, en particular lo
relacionado conreincorporaciony rehabilitacion
de las mujeres victimas del conflicto armado.

Al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar,
ampliar los servicios de atencion y prevencion de la
desnutricion de los nifos, nifias y madres gestantes
victimas a la modalidad de oferta y busqueda
activa, en zonas rurales y rurales dispersas.

A la Unidad para las Victimas, aumentar el
acompafiamiento con enfoque de género
y diferencial a las comunidades reubicadas

o retornadas y fortalecer los reportes de
informacion a través de un registro.

A la Unidad para las Victimas, garantizar la
participacion paritaria en los espacios de
concertacion y toma de decision, como los
comités de impulso, los subcomités técnicos,
los Comités Territoriales de Justicia Transicional y
las Mesas de Participacion Efectiva de Victimas.

Al Ministerio de Salud y Protecciéon Social,
implementar y hacer seguimiento al Programa
de Prevencion de las Violencias Sexuales en
el Conflicto Armado y de Atencion Integral
a Mujeres Victimas, en los departamentos
de Amazonas, Caldas, Casanare, Guainia,
Guaviare, Vaupés, Vichada, San Andrés Islas,
los cuales cuentan un numero importante de
mujeres victimas, y requieren acciones de
fortalecimiento institucional.

Al Ministerio de Salud y Proteccién Social,
fortalecer la prestacion del servicio de salud
para las mujeres victimas de delitos contra la
libertad, integridad y formaciéon sexual en el
marco del conflicto armado, de manera que se
garantice el acceso de toda la poblacion.

Al Ministerio de Salud y Proteccion Social, aunar
esfuerzos y disefar estrategias para promover
que los hombres victimas de delitos contra
la libertad, integridad y formacion sexual en
el marco del conflicto armado, accedan a los
servicios de atencion psicosocial.

Al Ministerio de Salud y Proteccién Social,
fortalecer la atencion en salud fisica a las

victimas de delitos contra la libertad, integridad vy
formacion sexual en el marco del conflicto armado.

Al Ministerio de Salud y Proteccién Social,
fortalecer el servicio de atencion psicosocial
por demanda y busqueda activa, de manera
que mas mujeres victimas del conflicto armado
accedan a este servicio.

Al Ministerio de Salud y Proteccién Social,
fortalecer la prestacion del servicio de atencion
y/o acompafiamiento psicosocial para la
recuperacion emocional de acuerdo conlalinea
de atencion diferenciada a mujeres, y establecer
metas mas consecuentes en el indicador E.G.2
del Plan Marco de Implementacion, de manera
que un mayor numero de mujeres victimas
puedan acceder a esta medida de reparacion.

A la Unidad para las Victimas, considerar la
solicitud reiterada de las mujeres representantes
de las victimas, para que el delito contra la
libertad, integridad y formacion sexual en
el marco del conflicto armado sea incluido
como criterio de priorizacion para el pago de
la indemnizacion, y dar respuesta a la Mesa
Nacional de Participacion Efectiva de Victimas.

A la Unidad para las Victimas, implementar
estrategias para que las mujeres, hombres y
personas con Orientacion Sexual e Identidad
de Género Diversa victimas por delitos contra
la libertad, integridad y formacion sexual en el
marco del conflicto armado sean focalizadas en
el acceso a programas de rehabilitaciéon, con
énfasis tanto en los componentes de atencion
psicosocial, como en salud fisica.

A la Unidad para las Victimas, implementar
estrategias para que los hijos e hijas nacidos por
delitos contra la libertad, integridad y formacion
sexual en el marco del conflicto armado,
sean focalizados en el acceso a programas
de rehabilitacion, con énfasis tanto en los
componentes de atencion psicosocial, como
en salud fisica.

Al Servicio Publico de Empleo, fortalecer las
acciones de divulgacion para que mas mujeres
victimas incluyan sus hojas de vida en el Sistema
de Informacion del Servicio de Empleo, y
accedan a servicios de orientacion laboral.
Para lo cual se recomienda socializar y brindar
asistencia técnica a las mesas de participacion
efectiva de victimas.

Al Departamento de Prosperidad Social,
establecer un presupuesto  para el
fortalecimiento de los emprendimientos e
iniciativas de negocio de las mujeres victimas de
desplazamiento forzado, y fortalecer la oferta y
socializacion de las rutas de acceso a “Programa
Mi Negocio” y “Emprendimiento Colectivo”,
para que un mayor numero de mujeres victimas
puedan acceder.

A la Unidad de Restitucion de Tierras, fortalecer
el proceso de capacitacion y sensibilizacion
de sus funcionarios en relacion con el enfoque
diferencial y de género, tal como se recomendd
en el Octavo Informe de la CSMLV.

A la Unidad de Restitucion de Tierras, socializar
el Protocolo, Programa de Acceso Especial para

Comision de Seguimiento y Monitoreo a la Implementacion de la Ley 1448 de 2011 “Ley de Victimas y Restitucion de Tierras”
Noveno informe de seguimiento al Congreso de la Republica - 2021- 2022

15



las Mujeres vy la ruta sobre proteccion predial
patrimonial contenida en la Ley 387 de 1997, con
la Mesa Nacional y las mesas departamentales
de participacion efectiva de victimas.

Ala Unidad de Restitucion de Tierras, desagregar
los datos e procesos de restitucion de tierras
en etapa administrativa y en posfallo de
acuerdo con: (i) mujeres reclamantes, ya sean
jefas de hogar o dependientes; y [(ii] mujeres
beneficiarias de sentencias con titulo propio o
con titulo compartido con el/la compafiero(a)
o con el excompanero(a).

A la Unidad de Restitucion de Tierras, a la
Agencia de Renovacion del Territorio, a la
Agencia de Desarrollo Rural y al Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural, articularse para
la implementacion de las 6rdenes contenidas
en sentencias de restitucion de tierras que
benefician directamente a las mujeres con los
Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial.

Al Ministerio de Cultura, adelantar las gestiones
necesarias para fortalecer un mayor numero
de colectivos de mujeres en sus habilidades y
capacidades de gestion.

A la Unidad para las Victimas y al Ministerio
de Agricultura y Desarrollo Rural, fortalecer
las acciones con el fin de vincular un mayor
numero de mujeres victimas en las lineas de
crédito para el sector agropecuario.

Connacionales victimas
en el exterior

Conclusiones

Se destaca el avance en el pago de la
indemnizacion a victimas connacionales en el
exterior, evidenciandose un incremento del 68%
en comparacion con el afio anterior. Para 2022
se resalta la suscripcion del contrato con Giros
y Finanzas para poder hacer las transferencias a
las victimas que resulten priorizadas.

Las medidas de satisfaccion que fueron
implementadas en el periodo de analisis
incluyeron la celebracion de 24 eventos
realizados por la Cancilleria y otros 17
reportados por la Unidad para las Victimas.
No obstante, persiste la dificultad de contar un
reporte desagregado por los diferentes grupos
poblacionales que participaron.

Se reiteran las dificultades en materia de retorno
y reubicacion relacionadas con los parametros
establecidos por la Unidad para las Victimas,
pues el criterio de permanencia de 12 meses
podria incrementar el subregistro de aquellas
victimas de desplazamiento forzado que han
salido del pais y solicitan ser acompanadas
en su proceso en Colombia, asi como, la
necesidad de fortalecer la sistematizacion de la
informacion de las victimas en el exterior.

Llama la atencion que, de las 726 solicitudes
de acompanamiento para el regreso al pais

reportadas por la Unidad para las Victimas, 292
se reportan como hogares retornados, es decir,
el 40% del total de las solicitudes tuvieron un
retorno efectivo.

Se destaca que la Unidad para las Victimas
continué con la Estrategia de Recuperacion
Emocional Grupal e Individual, a través del
programa de atencion psicosocial e integral de
victimas de conflicto armado domiciliadas en el
exterior, beneficiando a 600 personas.

Preocupa que de acuerdo con la percepcion
de los representantes de las victimas persisten
las dificultades relacionadas con: (i] la baja
capacidad institucional en el momento de
llegada al pais de acogida; (ii) escasa oferta
institucional para atender las necesidades
basicas de la poblacion; (i) falta de
acompafiamiento a la estabilizacion econdmica,
especialmente en generacion de ingresos y
educacion; (iv] demoras en el trdmite y pago de
la indemnizacion; (v]) poca socializacién de las
rutas para acceder a medidas de satisfaccion,
rehabilitaciéon, y restitucion de tierras y (vi)
aumento del flujo migratorio y el subregistro de
victimas en el exterior.

Adicionalmente, los representantes de las
victimas en Espafa manifestaron que los
consulados no cuentan con la suficiente
informacion y asesoria juridica para las victimas
del conflicto armado. Asimismo, resaltaron la
necesidad de realizar mas convocatorias para
la formalizacion legal de la libreta militar. En
Estados Unidos, solicitaron que los consulados se

articulen con las organizaciones de victimas y las
organizaciones de ayuda a migrantes, para poder
ofrecer una oferta dentro del pais de acogida.

Se tuvo conocimiento que los tramites del
estatus migratorio en los diferentes paises,
puede configurarse como un obstaculo para
que las victimas puedan declarar y acceder a
los beneficios de la Ley 1448 de 2011.

Recomendaciones

A la Unidad para las Victimas y al Ministerio de
Relaciones Exteriores, fortalecer el intercambio
de informacion, para consolidar el reporte de la
oferta institucional que efectivamente reciben
las victimas en el exterior.

AlMinisterio de Relaciones Exteriores, fortalecerlos
mecanismos de recoleccion de informacion para
contar con un reporte desagregado por enfoque
diferencial de las victimas que participaron en los
eventos de las medidas de satisfaccion.

Al Ministerio de Relaciones Exteriores y la
Unidad para las Victimas, gestionar la realizacién
de capacitaciones a las victimas, para conocer
los beneficios y oferta a la que pueden acceder
de acuerdo con sus necesidades, para lo cual
se sugiere trabajar de forma articulada con las
organizaciones de victimas.

A la Unidad para las Victimas, fortalecer
la socializacién de las rutas de retorno y
reubicacion de connacionales en el exterior y
aumentar la oferta institucional, estableciendo
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criterios de priorizacion para adultos mayores y
personas con discapacidad.

A la Unidad para las Victimas, articular con las
entidades del SNARIV acciones para hacer
seguimiento a la Superacion de la Situacion de
Vulnerabilidad y estabilizacion socioecondmica
de las victimas que retornan al pais, con el fin de
gestionar la oferta institucional correspondiente.

Al Ministerio de Relaciones Exteriores y a
la Unidad para las Victimas, fortalecer la
capacitacion de los funcionarios que atienden
victimas en el exterior con relacién a la Ley
1448 de 2011, especialmente, en la toma de
declaracion y en las rutas para acceder a las
medidas de reparacion.

A la Unidad para las Victimas, revisar
el procedimiento de valoracion de las
declaraciones en el exterior, en lo relacionado
con la extemporaneidad, de acuerdo con
las circunstancias especiales que enfrentan
estas victimas por los tramites migratorios y
las limitaciones para acceder a los servicios
consulares.

Al Ministerio de Relaciones Exteriores, fortalecer
la articulacion con las organizaciones de
victimas y las organizaciones de ayuda a
migrantes con el fin de ampliar la oferta en el
exterior, especialmente las orientadas al apoyo
inicial, asi como la inclusion social y econdmica
de las victimas.

Al Ministerio de Relaciones Exteriores, ampliar la
oferta institucional en el exterior en articulacion

con otras entidades del Gobierno nacional,
de tal forma que las victimas connacionales
conozcan las rutas, cuenten con oferta
diferenciada de acuerdo a sus condiciones y
puedan acceder sin dilaciones a las medidas
que les corresponden en el marco de la Ley
1448 de 2011.

A la Unidad para las Victimas, al Ministerio
de Relaciones Exteriores, y al Ministerio de
Defensa Nacional, fortalecer su articulacion
y socializacién, con el fin de incrementar las
jornadas de capacitacion, orientacion y difusion
de la ruta para la exencion del servicio y
expedicion de la libreta militar por parte de las
victimas en el exterior.

A la Unidad para las Victimas, fortalecer alianzas
entre el Gobierno nacional, las organizaciones
sociales y la comunidad internacional, con el fin
de gestionar mayores recursos o acuerdos para
garantizar el traslado desde el lugar de origen
hacia Colombia, de aquellas victimas que
desean regresar al pais, pero por su situacion
socioecondmica no pueden cubrir estos gastos.

A la Unidad para las Victimas, reportar por
personas Unicas las cifras de connacionales que
fueron acompafados en su proceso de retorno
O reubicacion. Es necesario consignar en los
registros administrativos la informacion no sélo
por hogar sino por persona, a partir de los
datos obtenidos de las actas de voluntariedad
y el proceso de acompafamiento.

A la Unidad para las Victimas y al Ministerio de
Salud, generar una estrategia de articulacion
que permita fortalecer y dar continuidad a la
atencion psicosocial bajo la modalidad grupal
e individual a las victimas que se encuentran
en el exterior.

Al Ministerio de Relaciones Exteriores y a la
Unidad para las Victimas, fortalecer el registro
frente a la Estrategia de rehabilitacion con
enfoque de género.

AlaUnidad Nacional de Protecciony al Ministerio
de Defensa Nacional, garantizar las condiciones
de seguridad a las victimas connacionales que
inician su proceso de retorno y/o reubicacion.

Al Ministerio de Relaciones Exteriores, fortalecer
los instrumentos de caracterizacion de las
victimas en el exterior.

Al Ministerio de Relaciones Exteriores,
asignar recursos suficientes para garantizar
la contratacion de personal especializado en
atencionjuridicay psicosocial en los consulados,
con el fin de brindar una atencion integral a los
connacionales.

Al Ministerio de Relaciones Exteriores y al
Ministerio de Educacion Nacional, realizar
convenios para que las victimas puedan
homologar los estudios realizados en Colombia,
esto con el fin de superar las barreras de acceso
en el campo laboral en el pais de acogida.

Al Ministerio de Relaciones de Exteriores y
al Ministerio de Trabajo crear una estrategia
conjunta con las Administradoras de Fondos de
Pensiones, con el fin de permitir que el pago de
los aportes a pension de las victimas en el exterior,
se pueda realizar en moneda extranjera.
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e La PGN encontré que hay 758 procesos activos
relacionados con: (i) posibles infracciones a la Ley
1448 de 2011, (ii) a la Sentencia T-025 de 2004, (iii)
a graves violaciones e infracciones a los DDHH vy al
DIH que guardan relacion directa con el conflicto
armado, (iv) conductas activas u omisivas por
parte de las autoridades territoriales, y (v) aquellas
conductas con presunta incidencia disciplinaria
encontradas por la CGR en el gjercicio de su funcién
fiscal trasladadas a este organo de control. De
estos procesos, hay 322 quejas por evaluar, 246
procesos en etapa de indagaciéon preliminar y 190
en investigacion disciplinaria.

e los cargos de los servidores publicos
presuntamente implicados son: alcaldes (264),
gobernadores (23), directores de entidades o sus

funcionarios (25), y miembros de Fuerza Publica (8).
Las EETT en las cuales se han iniciado mas procesos
disciplinarios son: Antioquia (35), Boyaca (32}, Cauca
(28], Choco (23), y Bogota (32).

e En2021seidentificaron 139 quejas en evaluacion
y 78 procesos disciplinarios. En el primer trimestre
de 2022 se reportaron 125 quejas y 15 procesos en
tramite.

e En lo que respecta al estado de los procesos
por etapas de la actuacion disciplinaria, se encontrd
que hay 264 quejas en evaluacion, 75 procesos en
etapa de indagacion preliminar, 18 en investigacion
disciplinaria, y se han proferido 38 fallos: 27
absolutorios y 11 sancionatorios, el ultimo de ellos en
la vigencia 2021.
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INVESTIGACIONES FISCALES

Los principales resultados de las Auditorias de Cumplimiento realizadas se presentan a continuacion:

Entidad

(Intersectorial] Subsidios de
vivienda de interés social
del BAC y Fonvivienda en el
Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina

2019 — junio 2021®

Tabla 1. Auditorias de Cumplimiento

Conclusiones generales y conceptos de la evaluacion."”

Concepto No. 1: Sin Reservas: No se otorgaron subsidios por parte del
BAC ni de Fonvivienda y no se obtuvo evidencia de retiro o reemplazo

de beneficiarios en el programa de vivienda rural y urbano.

Concepto No. 2: Incumplimiento material con reserva: Las condiciones
contractuales entre Fonvivienda y CAVIS UT es genérica, la Unidn
Temporal no realiza la contratacion de los mejoramientos de vivienda

para la totalidad de los beneficiarios de los subsidios otorgados.

Concepto No. 3. Incumplimiento material adverso: (i) deficiencias
en el seguimiento y control del BAC como otorgante de los SVISR; (i)
incumplimiento de las funciones de supervision contratadas por el BAC;
(iii) omision de las obligaciones por parte de las gerencias integrales e
incumplimiento de los deberes a cargo de la interventoria y obligaciones

del contratista de obra.

Concepto No. 4: Incumplimiento material conreserva: inconsistencia de
los registros en las bases de datos, tanto en BAC como en Fonvivienda,
no se evidencio caracterizacion de poblacion raizal. Otorgamiento de

subsidios a persona posterior a su fallecimiento.

Hallazgos

17 hallazgos
administrativos, de

los cuales tres tienen
presunta incidencia
fiscal por valor de $185
millones y siete con
presunta incidencia

disciplinaria.

7 Los tipos de conclusion [concepto): A. Conclusion o concepto sin reservas. B. Conclusion o concepto con reservas C. Incumplimiento material con

reserva D. Incumplimiento material adverso E. Limitacion en el alcance con reservas F Limitacion en el alcance Abstencion de
conclusién (concepto). Informacién disponible en
https://www.contraloria.gov.co/documents/20125/399806/0.+ GUIA+AUDITORIA+DE+CUMPLIMIENTO+RESOLUCION+022+DE+2018.pdf/61cfabaa-
33a8-77f7-1ce9-af069b38c409?7t=1628181062647

' Informe de auditoria disponible en: https://www.contraloria.gov.co/documents/20125/1098765/Informe+Intersectorial+-+BAC+-+FONVIVIENDA+-

+VISRyU.+-+San+Andr%C3%A9s+P+y+SC+-+CDSA+N0.+00933.pdf/697754d2-195e-2163-c70a-cf48109e413b?t=1642601189114

Entidad

UARIV-FRV Vigencia 2020 a
junio 30 de 2021

Conclusiones generales y conceptos de la evaluacion."”

Incumplimiento material con reserva: existen dificultades como: (i)
debilidades en el diligenciamiento y archivo de los formatos, actas
e informes para el alistamiento de bienes. (ii) falta de contratos de
arrendamiento, (iii) falta de fechas en los contratos de comodato, (iv]
fallas en la depuracion de la base de datos Indemniza, (v) inconsistencias
relacionadas con la actualizacion predial, las cuales no estan unificadas
con documentos catastrales y (vi] no se tiene la estimacion de los

canones de arrendamiento y de los estudios previos.

Hallazgos

13 hallazgos
administrativos, tres
tienen una incidencia
fiscal por valor total de
$56 millones y 11 tienen
presunta incidencia

disciplinaria.

SVISR del BAC
2019, 2020 a junio de 2021%°.

Concepto No.l: Incumplimiento material (adverso): retiro de
beneficiarios de los proyectos de vivienda de interés social rural, sin
tener una causal de incumplimiento de requisitos o renuncia voluntaria
de los beneficiarios, sin considerar el derecho fundamental a una

vivienda digna.

Concepto No. 2: Incumplimiento material (adverso): se evidenciaron (i)
estructuracion de proyectos en predios no aptos para la construccion
de vivienda; (ii) incertidumbre respecto a la titularidad de los lotes; [iii)
entrega de viviendas sin cumplimiento de requisitos técnicos; (iv] nimero
de obra ejecutada y pagada menor a la contratada, y (v) caracteristicas

técnicas que no se ajustan a los parametros del programa.

Concepto No. 3: Incumplimiento material (adverso): se evidenciaron:
(i) deficiencias en el ejercicio de las facultades y obligaciones de la
supervision e interventoria; (ii) incumplimientos en la entrega de las
viviendas por finalizacién del plazo de ejecucion, asi como en los giros

de anticipos y desembolsos.

36 hallazgos
administrativos, 11 tienen
presunta incidencia

fiscal por valor de $5.292
millones, 29 con presunta
incidencia disciplinaria

y dos con solicitud de

indagacion preliminar.

Elaboracion CGR, abril 2022

9 Informe de auditoria disponible en:
https://www.contraloria.gov.co/documents/20125/313210/INFORME_FINAL_AC_UARIV_FRV.pdf/4c8b81d7-ad70-9fc1-77fe-

837689aaddf8?t=1640636142003

2 Informe de auditoria disponible en: https://www.contraloria.gov.co/documents/20125/1098765/Informe+-+Banco+BAC+-+Subsidios+para+VISR+-
+No0.+00932.pdf/a32ae2af-ed56-2975-b55¢c-a2f583b4ecea?t=1642600824008
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Los resultados de las auditorias financieras se presentan a continuacion:

Entidad

Fonvivienda

Vigencia 2020%

Tabla 2. Auditorias Financieras.

Opinion?
Opinion estados contables:** con salvedades:
la situacion financiera de Fonvivienda presenta
inconsistencias en el reconocimiento de seis

programas en los estados financieros.

Opinion presupuestal: no razonable® e
presupuesto de Fonvivienda no fue ejecutado
de conformidad con las normas y principios

presupuestales vigentes.

Fenecimiento de la cuenta®

No Fenece la cuenta rendida
por la entidad para la

vigencia 2020.

Hallazgos

21 hallazgos administrativos,
seis tienen posible incidencia
disciplinaria. Se determindX un
beneficio de auditoria por valor

de $2.176 millones

Fonvivienda

vigencia 2021%

Opinion contable: fundamentos de la opinion

negativa o adversa: los estados financieros
no presentan la situacion de Fonvivienda
correspondiente al ejercicio terminado en
dicha fecha, de conformidad con el marco de

informacion financiera aplicable.

En opinion presupuestal: razonable: la
ejecucion  presupuestal 'y su informacion
soporte conforme al marco normativo

aplicable.

No Fenece la cuenta rendida
por la entidad para la

vigencia 2021.

18 hallazgos administrativos, de
los cuales cuatro tienen posible

incidencia disciplinaria.

Opinidén contable evalua la razonabilidad de los saldos de los estados financieros. La opinion presupuestal analiza la ejecucion del presupuesto tanto
de ingresos como gastos. https://www.contraloria.gov.co/documents/20125/606575/0.+Gu%C3%ADa+de+AuditorsC3%ADa+Financiera.
pdf/628c1694-2853-6cca-5fd9-8077e9fae250?t=1630102414399
Aprueba o no las cuentas de las actuaciones que la entidad responsable realizé durante un determinado periodo.

Informe de auditoria disponible en: https://www.contraloria.gov.co/documents/20125/342359/FINAL+INFORME+AUD.
FRA+FONVIVIENDA+2020+V%C2%B0B%C2%BOMSFR.pdf/2add2c64-66fc-1143-0616-ce4fbe23b407?t=1643859760889

La opinién contable puede ser: (i) sin salvedades, (ii) con salvedades, (iii) negativa y (iv) abstencion. https://www.contraloria.gov.co/
documents/20125/606575/0.+Gu%C3%ADa+de+Auditor’sC3%ADa+Financiera.pdf/628c1694-2853-6cca-5fd9-8077e9fae250?t=1630102414399

La opinién presupuestal puede ser: (i) razonable, (ii) con salvedades, (iii) no razonable, (iv) abstencion. https://www.contraloria.gov.co/
documents/20125/606575/0.+Gu%C3%ADa+de+Auditor’%sC3%ADa+Financiera.pdf/628c1694-2853-6cca-5fd9-8077e9fae250?t=1630102414399
Informe de auditoria disponible en: https://www.contraloria.gov.co/documents/20125/3190434/IF-AF-FONVIVIENDA-+2021.pdf/eeb39810-f2d8-098¢c-
€9e8-9a35659a202e?t=1657136298001

Entidad

UARIV
Vigencia 2020%

Opinion?
Opinidn estados contables: Sin salvedades: la
situacion financiera, se encuentra conforme bajo

los principios y normas prescritas por la CGN

Opinidn presupuestal: Razonable: la ejecucion
del presupuesto en la vigencia auditada cumplio

con la normativa presupuestal aplicable.

Fenecimiento de la cuenta®

Con fundamento en

la opinion contable y
presupuestal presentada, se
fenece la cuenta fiscal de la
UARIV para vigencia fiscal

2020.

Hallazgos

Cinco hallazgos
administrativos, uno con
incidencia fiscal por $968.184
millones, tres con presunta
incidencia disciplinaria, y uno
con solicitud de indagacion

preliminar.

Informe de
auditoria
independiente-
UARIV vigencia
202128

Se concluye que la ejecucion del presupuesto
en la vigencia auditada cumplio® con la
normativa presupuestal aplicable, por lo tanto,

la opinidn sobre el manejo presupuestal es

Razonable.

Con fundamento en

la opinion contable y
presupuestal presentada, la
CGR fenece la cuenta fiscal
de la UARIV por la vigencia
fiscal 2021.

16 hallazgos de los cuales
dos con incidencia fiscal por
$56.47Imm, y 15 con presunta
incidencia disciplinaria, que
se trasladan a los entes

competentes

Elaboracion CGR, abril 2022

Los resultados de las Actuaciones Especiales de Fiscalizacion [AEF)?° se presentan a continuacion:

Entidad

UARIV

Vigencia 2014-2020%.

Tabla 3. Actuacion Especial de Fiscalizacion (AEF)

Conclusiones

del Tesoro Nacional.

-Se evidenciaron pagos de indemnizaciones, Atencion
y Ayuda Humanitaria con posterioridad a la fecha de
fallecimiento de los beneficiarios e inconsistencias en las
bases de datos de los sistemas de informacion.

-La medida de indemnizacion se expidid dos y tres afos

antes del giro al destinatario y del reintegro a la Direccion

-La CGR pudo establecer deficiencias en el control y
supervision sobre los contratos de prestacion de servicios

financieros suscritos con los operadores bancarios.

Ocho

por

fiscal.

incidencias

Hallazgos

hallazgos administrativos, cuatro

tienen connotacion fiscal.

$665millones, seis  presuntas

disciplinarias, cinco

presunta incidencia penal, uno con
solicitud de apertura de indagacion
preliminar y uno con solicitud de

proceso administrativo sancionatorio

27

28

29

30

Informe de auditoria financiera disponible en: https://www.contraloria.gov.co/documents/20125/313210/INFORME_FINAL_14_UARIV_AF.pdf/
cdbc4a01-9479-53b4-4437-82550abf77de?t=1625848073119
Informe de autoria disponible en:

https://www.contraloria.gov.co/documents/20125/3130645/INFORME_FINAL_27_+AUDITORIA_FINANCIERA_UARIV_+2022EE0106275.pdf/61f0961d-
1f04-0558-e213-3c5a36a0ed2c?t=1655996976903
Accion de control fiscal breve y sumaria, de respuesta rapida frente a un hecho o asunto que llegue al conocimiento de la CGR a través del sistema
de alertas de control interno.
Informe de actuacion disponible en: https://www.contraloria.gov.co/documents/20125/313210/INFORME_FINAL_02_AEFI_UARIV_2014_2020.pdf/
ealdbc4a-196f-ce10-2542-dd22621a14f0?t=1644500393803
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Entidad

Programa de asignacion
de subsidios de vivienda
de interés social - Bolsas

Anteriores Fonvivienda®'.

Conclusiones

El Programa Bolsas Anteriores, presenta debilidades en
la gestion fiscal y administrativa, se encuentran 22.284

subsidios sin legalizar.

Se encontraron: (i) proyectos de vivienda con mas de cinco
afos en ejecucion; (i) subsidios que no cumplen el objetivo
para el cual fueron asignados; [iii) dilacion en el tiempo de
ejecucion de los proyectos; (iv) deficiente gestion por parte
de los oferentes en los términos establecidos para la gjecucion
de los proyectos y la legalizaciéon de los subsidios; (v] deficiencias
en el disefio de mecanismos de seguimiento y control por parte
de Fonvivienda; v (vi) ineficacia en las medidas adoptadas por

Fonvivienda para lograr la correcta ejecucion de los subsidios.

Hallazgos

25 hallazgos administrativos, siete
tienen presunta incidencia fiscal por
$4.434millones, 18 con incidencia
disciplinaria, una para Indagacién
Preliminar 'y dos para Proceso

Administrativo Sancionatorio.

Proyectos programa de
vivienda gratuita fase Il —

PVG II%2

Resultado No Conforme: se presentaron debilidades en
la gestion y seguimiento por parte de Fonvivienda a los
proyectos. Se observaron deficiencias en la planeacion,
estructuracion y viabilizacion de los proyectos. Los
entes territoriales no cumplieron oportunamente con las

obligaciones pactadas en los Convenios Interadministrativos

28 hallazgos administrativos, uno
tiene presunta connotacion fiscal por
$4.488millones y 23 con presunta

connotacion disciplinaria.

ANT - Programa de
legalizacion  de  tierras
y fomento al desarrollo
rural para comunidades
indigenas a nivel nacional
— Asignacion de recursos
departamento del Cauca

(vigencias 2019 y 20203

La ANT no concluyd las actuaciones desplegadas para
la legalizacion de predios a favor de las comunidades

indigenas en el Cauca.

Se evidencian debilidades en los mecanismos de
planificacion y seguimiento, no hay claridad en los reportes
de cumplimento de las actividades consignadas. No se
cuenta con las resoluciones como criterio de seleccion
de area legal de los predios®. Se identificd la ausencia de

estudios preliminares.

Cinco hallazgos administrativos, cuatro
tienen presunta incidencia disciplinaria

y uno solicitud de Indagacion Preliminar.

Fuente: Elaboracion CGR, julio 2022.

3

Informe de actuacion disponible en: https://www.contraloria.gov.co/documents/20125/386966/

RRV+F+Informe+Actuaci%C3%B3n+Especial+BOLSAS+ANTERIORES+FONVIVIENDA.pdf/1392990d-c8e6-elda-d5c0-a932b61a2b7d?t=1643857474046
% Informe de actuacion disponible en: https://www.contraloria.gov.co/documents/20125/386966/CGR-CDSVSB-024-2021+Informe-+Final+AEF+PVG+II.
pdf/030ed211-7b7d-6¢97-8d14-ee587442bd61?t=1643855596382
3 Informe de actuacion disponible en: https://www.contraloria.gov.co/documents/20125/1098765/ANT+-+Progr.+Legalizaci%C3%B3n+Tierras+
Comunidades+Ind%C3%ADgenas+Dpto.+Cauca+-+AEF+2019.2020.pdf/22c7bfe9-fo03-fa94-6849-ec0282ec58787t=1632849247448
34 La Llanada (Silvia) y La Esmeralda (Santander de Quilichao)

Actuaciones de control fiscal y resultados histéricos 2012-2022

A continuacion, se presenta la consolidacion de los resultados de control y vigilancia fiscal de la CGR durante
las vigencias 2012 a 2022 con: 39 auditorias, 52 actuaciones especiales y 309 ejercicios de seguimiento, los
cuales han incidido en la implementacion de la politica publica de victimas:

Tabla 4. Actuaciones de control fiscal 2012-2022.

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Total
No. de auditorias 1 2 1 3 2 2 15 3 3 5 2 39

No. de actuaciones

0 6 7 6 1 18 0 0 0 4 0 52
especiales
Ejercicios de seguimiento 0 0 0 0 0 0 12 61 80 156 0 309
Total 1 8 8 9 13 20 27 64 83 165 400

Elaboracion propia. Fuente CGR, julio 2022

Tabla 5. Relacion de resultados actuaciones de control fiscal 2012-2022.

Tipo de hallazgo 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Total
Administrativos 188 224 303 326 89 241 146 43 52 158 18 1788
Fiscales 4 1 1 1 0 7 4 3 1 30 2 74
Posible detrimento ($) 734 255 9087 | 5916 0 11662 | 240 | 2509 | 5538 | 15123 56 51.120
Disciplinarios 15 61 61 81 7 24 39 15 20 107 19 449
Penales 1 1 1 2 2 0 1 1 0 5 0 14
Indagacion Preliminar 0 0 1 5 0 0 4 1 6 5 0 22

Fuente: Elaboracion CGR, julio 2022.

Seguimiento territorial a la desarroll6 actividades de Control Fiscal Participativo
implementacion de la Politica Publica
de Asistencia, Atencion y Reparacion
Integral a Victimas del Conflicto

Armado Interno.

para promover, dinamizar y fortalecer a la ciudadania
en el ejercicio del control social a la gestion publica.

La Contraloria Delegada para el Posconflicto ha
trabajado con la Direccion de Informacion, Analisis
La CGR adelanto en 2021y de enero a junio de 2022, y Reaccion Inmediata (DIARI) en un modelo de
309 ejercicios de seguimiento presupuestal a la  gpalitica para el posconflicto y la Ley 1448 de 2011,
implementacion de la Ley 1448 de 2011. Asimismo,  conectando bases de datos nacionales en tiempo
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real. En la actualidad, el modelo cuenta con 22
tableros de analitica descriptiva, con informaciéon
detallada sobre ejecuciones de entidades como la
UARIV y el Minvivienda, ademas de informacion de
contratacion de las principales bases del Gobierno
como: (i) SECOP I35y (ii) SECOP II%¢, (iii) Sistema Integral
de Auditoria -SIA¥, (iv]) GESPROY®* y (v] SIRECI®.

Conforme a lo anterior se hace un llamado a las
entidades del SNARIV, para que mejoren la calidad
de los datos y sistemas de informacion sobre
la poblacién victima, incluyendo los enfoques
diferenciales ademas de implementar controles
efectivos para la aplicacion de los procedimientos
y el registro de la informacion, a fin de evitar riesgos
de pérdida de recursos. Esto permitira fortalecer y
simplificar la presentacion, la calidad de las bases de
datos y brindar a la ciudadania mayor transparencia
y acceso a la informacion.

Atencion de solicitudes ciudadanas

La CGR, a través de la participacion ciudadana
realiza un control fiscal para el buen uso de los
recursos publicos y considera que los ciudadanos
aportan de manera estratégica frente a la lucha
contra la corrupcion y la ineficiencia de las entidades
publicas. En este sentido, la entidad promueve la
transparencia, colaboracion y participacion activa
denunciando hechos o conductas de los bienes
o fondos publicos, para lo cual dispone diferentes
canales de atencion® para recepcion de las mismas.

En el segundo semestre de 2021 y hasta abril de
2022, se tramitaron 191 solicitudes ciudadanas
radicadas por los diferentes canales de atencion, los
cuales estan relacionadas con ayudas humanitarias,
contratacion, medio ambiente, inversidn social,
recursos de regalias, vivienda, irregularidades en
administracién o fondos publicos y solicitudes de
informacion.

%5 Es la plataforma en la cual las Entidades Estatales deben publicar los Documentos del Proceso, desde la planeacion del contrato hasta su liquidacion.
También permite a las Entidades Estatales y al sector privado tener una comunicacion abierta y reglada sobre los Procesos de Contratacion.

Consultado en: https://www.colombiacompra.gov.co/secop/secop-i

3 ElI SECOP Il funciona como una plataforma transaccional con cuentas para las Entidades Estatales y los Proveedores. Cada cuenta tiene unos usuarios
asociados a ella. Desde sus cuentas las Entidades Estatales crean, evaluan y adjudican Procesos de Contratacion. Los Proveedores pueden
hacer comentarios a los Documentos del Proceso, presentar ofertas y seguir el proceso de seleccion en linea. Consultado en: https://www.

colombiacompra.gov.co/node/22829

37 El aplicativo SIA es una herramienta que facilita la organizacién de datos y estandariza la rendicién de cuenta en linea a los sujetos de control,
mejorando los tiempos de respuesta asi¥ como la gestion de la informacion en el ejercicio de las actividades misionales de la Contraloria.
Consultado en: https://contraloriacasanare.gov.co/apc-aa-files/cccle5edb33531e0b458976b0a0bb604/instructivo_sia_v2.pdf

% Herramienta tecnologica para el reporte de informacion sobre la ejecucion de los proyectos de inversion financiados con recursos del SGR.

%9 Es una herramienta mediante la cual los sujetos de control y entidades del nivel territorial, deben rendir cuenta e informes, segtin la modalidad de
rendicion, a la Contraloria General de la Republica. Consultado en: https://www.contraloria.gov.co/en/web/sireci/preguntas-frecuentes
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018000910060, correos electrénicos

Los canales de atencion de la CGR: telefénicamente al numero 5187000 extensiones 21014 y 21015 en Bogota y a la linea gratuita nacional

control_ciudadano@contraloria.gov.co cgr@contraloria.gov.co,Pagina Web de la entidad www.contraloria.gov.co haciendo clic en el botéon
Denuncias y posteriormente en el botén Interponga su denuncia, Correo Postal a la Direccion de Imprenta, Archivo y Correspondencia

de la Contraloria General de la Republica en la Carrera 69 No.44-35 Edificio Paralelo 26, en eventos como audiencias publicas, agendas ciudadanas
o foros deliberativos organizados por la Contraloria y personalmente en la sede del nivel central en el centro integrado de servicios y en las

sedes de las Gerencias Departamentales Colegiadas en todo el pais.



