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sentacion

El vigésimo quinto informe anual del Defensor del Pueblo al Congreso de la
Republica se presenta con base en el articulo 282 de la Constitucion Politica de
1991, las Leyes 5a.y 24 de 1992 y el Decreto 025 de 2014 por medio del cual se
modifica la estructura orgdnica y se establece la organizacién y funcionamiento
de la Defensoria del Pueblo.

La Defensoria del Pueblo es la institucion del Estado colombiano que tiene como
mision impulsar la efectividad de los derechos humanos de los habitantes del
territorio nacional y de los colombianos en el exterior, en el marco del Estado
Social de Derecho democratico, participativo y pluralista.

En ese marco de competencia, la Defensoria del Pueblo estudia, analiza y atiende
de forma continua la situaciéon de desproteccion y de vulnerabilidad en que se
encuentra la poblacién para demandar del Estado la salvaguardia de los derechos

humanos.

Ademas, estos andlisis se traducen en informes e investigaciones para exhortar
a las instituciones del Estado y a los particulares a garantizar y respetar los
derechos, advertir riesgos de vulneracion, interponer recursos judiciales y
participar e incidir en la formulacién de politicas publicas.

Elpresenteinformesedivideendospartes,laprimerarelacionadaconel panorama
de la situacion de derechos humanos y derecho internacional humanitario en
Colombia durante el 2017, que comprende los derechos civiles y politicos,
asi como lo relacionado con los derechos econdémicos, sociales, culturales,
colectivos y del ambiente. De igual manera, se describen las principales conductas
vulneratorias y los grupos sociales afectados y, se muestran los resultados de la
gestion adelantada por las distintas dependencias de la entidad.

En estaprimera parte se evidencian las deficiencias relacionadas con la proteccién
delos derechos de las victimasy la poblaciéon en general, producto de las amenazas
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y violaciones que obstaculizan e interfieren en el disfrute de sus derechos.
También informa de las limitaciones en |la capacidad y recursos de las instituciones
gubernamentales y estatales en materia de atencién, garantia y restablecimiento
Yy, prevencion y proteccion de los derechos humanos. No obstante, reconoce asi
mismo los esfuerzos gubernamentales de los ultimos afos en la disminucion de
la violencia relacionada con el conflicto armado y los avances para superar la
vulnerabilidad social y la pobreza.

Igualmente rescata la importancia del Acuerdo de Paz, hecho que ha creado
condiciones favorables para el decrecimiento de la confrontacién y de las
estadisticas generales de violencia, especialmente, en algunas de las principales
ciudades y centros urbanos.

No obstante, cabe sefalar que esta nueva etapa del posconflicto se caracteriza
por un proceso de reconfiguracién y fortalecimiento de estructuras armadas al
margende laley, que hanentrado adisputarse y aocupar algunos de los territorios
que hasta hace poco estuvieron bajo el dominio de las FARC-EP. En estas regiones,
los grupos armados ilegales estan afectando los derechos fundamentales de las
comunidades, al mismo tiempo que amenazan laimplementacién de los Acuerdos.

Pese a estas dificultades, la Defensoria del Pueblo continta respaldando la
construccion de la paz y de entornos de convivencia pacifica con condiciones de
justicia social y dignidad. En esta idea, sus acciones apuntan al fortalecimiento
del tejido social y a la promocién de las garantias necesarias para la participacion
ciudadana. Asi mismo, a las reformas que faciliten el restablecimiento y garantia
delos derechos de las poblacionesy grupos sociales sujetos de especial proteccion
constitucional, a la identificacién y abordaje de problematicas estructurales que
afectan el goce efectivo de derechos, exhortando, recomendando e incidiendo
ante las autoridades responsables de dar cumplimiento a las politicas publicas.

Este analisis constituye un aporte concreto para que el Estado, los organismos
especializados y la opinién publica cuenten con elementos de diagnéstico que
les permitan conocer y comprender de forma mas precisa el escenario actual
de la crisis humanitaria y la vulnerabilidad que afecta a distintos territorios y
poblaciones. Se espera que las situaciones aqui presentadas, sus conclusiones
y recomendaciones sean un insumo que contribuya a ajustar y fortalecer las



acciones institucionales y brinden lineamientos para la hoja de ruta que trazara
el nuevo Gobierno.

La primera parte finaliza con un acépite de conclusiones y recomendaciones,
que se desagregan de acuerdo con las principales problematicas, derechos y
poblaciones victimizadas o enriesgo.

En la segunda parte del Informe del Defensor al Congreso de la Republica, se dan
a conocer los principales logros conseguidos en el periodo comprendido entre
enero y diciembre de 2017 y los escenarios disefiados para la defensa de los
derechos humanos y la construccion de una paz sostenible.

En el ejercicio de promover, divulgar y proteger los derechos humanos se destaca
la actuacion la Entidad dentro del marco de la prevencion y, se ilustra la situaciéon
de los derechos humanos y del derecho internacional humanitario desde las
perspectivas de sus dependencias misionales y el acompanamiento adelantado
en diferentes territorios del pais para garantizar que sus habitantes ejerzan
plenamente sus derechos.

En este sentido, se da cuenta de la gestién institucional desarrollada por las
Direcciones Nacionales y Defensorias Delegadas en el marco del Plan Estratégico
Institucional y su adecuacién a la Resolucion 194 de 2017 mediante la cual se
establecieron tres lineas estratégicas para el periodo 2016 - 2020, la segunda
parte del Informe constituye el soporte de lo analitico referido en la primera parte
y estd contenida en medio virtual.

Carlos Alfonso Negret Mosquera
Defensor del Pueblo de Colombia
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El Defensor del Pueblo considera que sus informes deben contribuir
efectivamente al cumplimiento de la atribucion establecida por el
articulo 282 de la Constitucion Politica.

El objetivo de este informe es destacar la actuacion de la entidad y
la situacion de derechos humanos y del derecho internacional hu-
manitario en Colombia durante el 2017, y complementar, desarro-
llar y consolidar los aspectos presentados al Congreso en informes

anteriores.
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La Defensoria del Pueblo respalda la construccion de la paz y de entornos de convivencia
pacifica con condiciones de justicia social y dignidad. En esta idea, sus acciones apuntan
al fortalecimiento del tejido social y a la promocién de las garantias necesarias para la

participacion ciudadana.







Situacion de derechos humanos
y derecho internacional humanitario en Colombia - 2017

orme central

A. Panorama de la situacién de derechos
humanos y derecho internacional
humanitario en Colombia - 2017

A.l. Introduccion

Durante el afio 2017, el contexto del conflicto social y la crisis humanitaria en Co-
lombia estuvo caracterizado por un escenario dual. Por una parte, se comenzé a
avanzar en laimplementacion de los Acuerdos de Paz suscritos entre el Gobierno
nacional y la guerrilla de las FARC-EP, en lo que se conoce como “la paz territo-
rial”. Este proceso, mas alla de sus dificultades, ha mostrado diversos avances y
ha generado amplias expectativas especialmente en comunidades histéricamente
postergadas que abogan por reformas en materia rural, politica e institucional y
en garantias para la participacién politica.

Al tiempo que ello sucede, novedosos peligros acechan la materializacién de la
paz en los territorios, expresados en nuevas dindmicas de conflicto violento y la
delincuencia organizada, junto con debilidades de la institucionalidad que se han
traducido en dificultades en el acompanamiento al proceso de transito a la vida

civil y econémica de los excombatientes y sus familias.

En particular, los lideres sociales y los defensores de derechos humanos, quienes
constituyen uno de los sectores representativos y figuran como abanderados en
la implementacién de los Acuerdos, aumentaron su visibilidad frente a los sec-
tores opuestos a la agenda de paz, esto conlleva a que se incrementen las ame-
nazas, las persecuciones, atentados y homicidios contra ellos. En este sentido, la
respuesta de las autoridades en lo relacionado con los programas de prevenciény
proteccion sigue mostrando vacios y debilidades que demandan una mayor coor-
dinaciény accién integral, con el fin de evitar que este fendmeno de violencia siga
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destruyendo el fragil tejido social en que se soporta la materializacién de lapazy
la apertura democritica.

Junto con lasituacion de los lideres sociales y defensores, este capitulo estudia en
un primer acapite denominado, Prevencion y garantias de no repeticion, el escenario
actual de riesgo por conflicto armado que afecta diversas regiones del pais, la
situacion particular que padecen las victimas del conflicto en materia de atencion,
reparacion y retorno, y las dificultades y quejas advertidas por la Defensoria.
Enseguida se aborda el andlisis del desplazamiento forzado, particularmente,
en relacién con situaciones de confinamiento de comunidades afectadas por
la confrontacién armada. Luego de ello se valora la situacién en materia de
reparacion integral de comunidades étnicas y los impactos socioambientales del
conflicto armado. Finaliza este capitulo con el seguimiento a la situacién de los
Espacios Territoriales de Capacitacion y Reincorporacion (ETCR), los avances y
retos del Gobierno nacional en su implementacion.

El segundo acapite esta dedicado a las poblaciones que son sujeto de proteccién
especial por parte del Estado. En tal sentido, se introduce en el estudio de las
problematicas relacionadas con la igualdad, la no discriminacién y los enfoques
diferenciales. En relacién con las afectaciones que sufren las mujeres, se advierte
la necesidad de intensificar la intervencion del Estado para prevenir la violencia
de género vy la violencia sexual, cuyas cifras deben ser objeto de preocupacion
pues la violencia contra la mujer también impacta negativamente en la nifiez y
en la construccion de la convivencia. Este capitulo contintda con el andlisis de
la situacion de las personas con orientacién sexual diversa, donde se registran
continuas situaciones de discriminacién y violencia contra este grupo social,
porque se ve afectado por los prejuicios y la estigmatizacién por parte de otros
sectores asi como por algunas autoridades.

En este capitulo también se dedica un aparte a los nifos, nifias, adolescentes y los
jévenes, quienes suman aproximadamente quince millones de personas en proceso
de crecimiento, desarrollo de su personalidad y sus valores (UNICEF, 2015).
Especialmente, los nifos y ninas localizados en los territorios urbanos marginales
y en zonas rurales sufren graves problemas de vulneracién en sus derechos, en
aspectos sensibles como la salud y la educacion, ademés de estar constantemente
sometidos a situaciones de violencia sexual, maltrato, explotacién y utilizacion.
Se analizan, de manera particular, los riesgos a los que estd expuesta la nifiez
desvinculada en el marco de los Acuerdos de Paz con las FARC-EP, en particular,
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por las posibilidades de revinculaciony utilizacion por los actores armados que han
entrado a copar los territorios abandonados por la guerrilla hoy desmovilizada.

Asimismo se estudialorelativo ala poblaciéon migrante y refugiada, especialmente
la proveniente de la Republica de Venezuela, cuyo nimero se incrementa a diario.
Este fendmeno plantea enormes desafios institucionales no solo para su registro,
que permita dimensionar la magnitud del problema, sino también para brindarles
oportunidades de vida digna mientras permanecen en situacién de vulnerabilidad
actual.

En este capitulo también se da cuenta de la grave situaciéon de desproteccién
en que se encuentran las personas mayores, porque son objeto de maltrato, el
descuido y la indiferencia de sus familiares y del Estado, ya que no cuentan con
politicas publicas adecuadas para atenderlosy obliga a miles de ellos alabusqueda
de lasobrevivencia a través de formas de mendicidad y trabajo informal. Continda
con lo relativo a la atencion a las necesidades de las personas en condicion
de discapacidad y a los retos que todavia tiene la sociedad para garantizar su
inclusion plena enigualdad de condiciones.

Posteriormente, aborda la situacion de los grupos étnicos, reconocidos como su-
jetos de proteccion especial en la Carta Politica, cuya autonomia, territorio y go-
bierno propio sigue siendo objeto de vulneracién por el Estado y los particulares.
Finaliza este capitulo con la poblacion campesina, que ha sufrido de manera mas
intensa los estragos del conflicto armado y el abandono de las politicas publicas
del Estado y que, en la coyuntura de construccién de paz actual, deberia adquirir
protagonismo con el acompafamiento y proteccién por parte de la instituciona-
lidad.

El tercer acapite de esta primera parte, estudia el Acceso a la Justicia en el que se
analiza la posibilidad que tienen los ciudadanos para exigir el respeto de los dere-
chos através de una tutelajudicial efectivay, cuando procede, lareparacién de los
danos. Desarrolla la situacién de implementacion del Sistema de Verdad, Justicia,
Reparacion y No Repeticién y las posibilidades que tienen las victimas de partici-
par enforma efectiva, en esta que podria denominarse la tercerafase de lajusticia
transicional.

En este acapite se estudia también la situacién de la poblacién privada de la liber-
tad y las falencias del Sistema Judicial colombiano en relacién con la aspiracién

de resocializacion en el marco de la politica criminal. La desatencién del Estado
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por los derechos mas elementales de los reclusos son causa de fenédmenos como
el hacinamiento y la violencia en los centros de internamiento, cuya problematica
espera de las autoridades una verdadera transformacién estructural.

A lo anterior se suman las quejas ciudadanas en relacién con la criminalidad ur-
bana, cuyo combate fracasa cada vez que los capturados son dejados en libertad,
entre otras razones, por ausencia de cupos y fallas estructurales del sistema de
justicia. Estos son factores que interpelan al formulador de politica publica sobre
las limitaciones que tiene la intervencion estatal para prevenir un fenémeno cre-
ciente de criminalidad urbana, el cual afecta directamente la convivencia pacifica
y rifie con los propdsitos de construccion de una paz estable y duradera. Esta si-
tuacion pasa ademas por la desatencion de los conflictos sociales que no logran
ser encauzados por fuera de la politica criminal, y que apuntan a problemas es-
tructurales como la marginalidad, falta de educacién y ausencia de oportunidades
y proyectos de vida en que se encuentra un elevado porcentaje de la poblacién.

El acapite cuarto estudia lo relativo a la promocién y el desarrollo de los derechos
econdémicos, sociales y culturales (DESC) y los derechos colectivos y del ambiente. Se
dedica al analisis de las politicas sociales que son necesarias para superar la situa-
cion de mas de cinco décadas de violencia que ha padecido el pais, cuyo impulso
promete sacar a vastos sectores de la poblacion de la situacién de marginalidad y
postergacién econémicay cultural en que se encuentran.

Este capitulo analiza la situacién de los procesos de Reforma Rural Integral (RRI),
suscritos en el Acuerdo de Paz, los Programas de Desarrollo con Enfoque Terri-
torial (PDET), los planes de sustitucion de cultivos ilicitos (PNIS), en relacion con
los derechos humanos, asi como las estrategias del Estado que buscan intervenir
y transformar las principales causas del conflicto armado. En este mismo capitulo
también se analizan las probleméaticas de derechos humanos en materia de salud,
educacién y derechos colectivos y el ambiente.

Concluye este capitulo con un acapite por el cual se analiza el comportamiento de
la protesta social, describiendo las principales conflictividades que se presenta-
ronen 2017y lamaneraen que las mismas fueron atendidas por las autoridades y
por la Defensoria del Pueblo (DP).

Este capitulo da cuenta a grandes rasgos de los principales problemas que aque-
jan ala sociedad colombiana tanto en la dimension social y econémica como en lo
relacionado con laviolenciay el conflicto armado que aln persiste en algunas par-
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tes del territorio. Se trata de un documento que busca movilizar la accién del Esta-
do para atender problemaéticas sensibles en derechos humanos. En tal sentido, se
espera que las autoridades atiendan sus andlisis, conclusiones y recomendaciones
estableciendo compromisos de mejora concreta con la participacién decidida de
todos los actores sociales.

Este anélisis es también un mensaje que habla de los desafios que tiene Colombia
en diferentes frentes de manera que las politicas publicas y de desarrollo que se
formulen para el préximo cuatrienio, estén estimuladas y motivadas en un enfo-
que de derechos humanos, que permita encauzar las acciones que las institucio-
nes del Estado adelantan para lograr el goce efectivo de los derechos y la dignidad
humana.
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La Defensoria del Pueblo registré durante el afio 2017, 26 casos de atentados contra
lideres y defensores de derechos humanos, cuatro de desaparicion forzada y 480 de
amenazas. Los atentados se registraron en los departamentos de Cesar, Arauca, Casanare,
Choco, Antioquia, Tolima, Caquetd, Norte de Santander, Putumayo, Valle del Cauca, Cauca,
Caldas, Quindio, Risaralda, Atlantico, Meta y Cundinamarca.
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A.2. Prevencién y garantias de no repeticién

Violencia y amenazas contra lideres y defensores de derechos
humanos

La violencia contra los (las) lideres(as) y defensores(as) de derechos humanos se
inscribe en un escenario de riesgo de alcance nacional, caracterizado por la re-
composicién de dominios armados en territorios que estuvieron bajo la influencia
de las FARC-EP, la presencia de nuevos actores armados que interfiereny usufruc-
tlan economias legales e ilegales; todo ello enmarcado en el proceso de imple-
mentacion del Acuerdo de Paz suscrito entre el Gobierno nacional y esa organi-
zacioén guerrillera. Se trata de un escenario donde el conflicto armado persiste en
distintos territorios; no obstante, los avances en la desmovilizacién y reintegra-
cion alavida civil de los excombatientes de las FARC-EP.

La Defensoria del Pueblo ha podido identificar que los lideres que han sido asesi-
nados y atacados en los dos Ultimos afnos, abanderaban la reivindicacién de distin-
tas tematicas en los territorios, dentro de las que destacan:

- Defensa del territorio y de los recursos naturales: caracterizada por la oposicion a los
cambios en el uso del suelo y la defensa del medio ambiente contra la explotacion
de recursos naturales, en particular, la mineria ilegal no artesanal.

- Participacion en la implementacion del Acuerdo de paz: Uno de los factores que dis-
pard la violencia contra los lideres sociales en afios recientes tiene que ver con el
activismo por la paz, a partir de la campana por el plebiscito del 2 de octubre de
2016. Esto se convirtié en aliciente para la agresién y la victimizacién contra lide-
res sociales y defensores de derechos humanos que propugnaban por la firma e
implementacion de los acuerdos. La oposicién a los acuerdos fue usada como dis-
curso justificativo por los agresores para ejercer sus practicas de violencia contra
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los lideres, aprovechando al mismo tiempo la implantacion del control social de
las zonas dejadas por las FARC.

En este marco, preocupa a la Defensoria del Pueblo, el alto nimero de lideres ase-
sinados, que promovian procesos de sustitucién de cultivos de uso ilicito en sus
territorios, en los términos definidos en el Acuerdo de paz.

- Procesos de restitucion de tierras y retorno /Defensa del territorio frente a intereses
privados: procesos en los que vienen participando organizaciones de victimas que
se han enfrentado a grupos armados y grupos de poder locales que se oponen a la
restituciény reparacion.

- Denuncia contra el expendio de drogas y la utilizacién de nifios, nifias y adolescentes:
esta situacion se presenta especialmente en sectores periféricos de centros urba-
nos, donde se conjuga la presencia diferenciada del Estado, con grupos armados y
criminalidad organizada. A ello se suman las amenazas contra quienes se dedican
al seguimiento a laimplementacién de la politica publica de atencién y reparacion
avictimas.

- Denuncias por corrupcion en la inversion y gestion de recursos publicos: ocurren par-
ticularmente en los territorios donde se conjugan fenémenos de Estado débil con
autoridades locales cooptadas o interferidas por mafias o grupos armados.

- Presiones y amenazas contra la participacion en el debate electoral: Fendmeno del
que se dio cuenta en la Alerta Temprana 022-18 emitida por el Sistema de Alertas
Tempranas (SAT) de la Defensoria del Pueblo, donde se hace relacién a la situa-
cion de amenazas y persecucién contra organizaciones y lideres que se inscriben
en movimientos de oposicién politica, especialmente, la estigmatizacién hacia po-
bladores y organizaciones de territorios donde estaban presentes las FARC-EP.

Consecuencias

Tras el homicidio de algunos de los (las) lideres(as) se han producido renuncias
masivas de directivos de las organizaciones alas que ellos hacian parte, asi como
el desplazamiento forzado de sus familias y lideres cercanos, quienes han sido
amenazados cuando concurren a las honras funebres de sus allegados. En otros
casos, el mecanismo de proteccién asumido es separarse de los procesos organi-

zativos, con lo cual se socava cada vez mas el tejido comunitario.
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Por todo lo anterior, es necesario interrogarse en relacién con los contextos en
los cuales esta teniendo lugar la violencia letal contra lideres sociales, pues es
a través del homicidio y de la violencia de facto que los agresores han querido
generar zozobra y temor dentro de las organizaciones sociales y frenar asi pro-
cesos de movilizacion ciudadana que van en contravia de sus intereses. Dichos
actos de violencia se han convertido en muertes ejemplarizantes para demos-
trar la capacidad de los victimarios de desbaratar las luchas sociales y frenar
propuestas alternativas de desarrollo local.

Si bien el proceso de paz y actualmente en la implementacion de los Acuerdos
con las FARC, asi como el desarrollo de las negociaciones con el ELN, se han
agravado las vulneraciones a los derechos de los lideres y se han generado nue-
vas amenazas, mas en las zonas dejadas por las FARC y territorios aledaiios a los
Espacios Territoriales de Capacitacién y Reincorporacion (ETCR). Los riesgos
que se ciernen sobre los (las) lideres(as) se entrecruzan con dindmicas enraiza-
das de tiempo atras en las estructuras sociales. Estos contextos se caracterizan
ademas por la desigualdad social, la pobreza y el papel diferenciado jugado por
el Estado a nivel nacional y local. Sin duda, los hechos recientes evidencian que
el proceso de desmovilizacion de las FARC-EP y la implementacion de los acuer-
dos ha dado otro ritmo en las formas de esta violencia.

Los homicidios de lideres(as) no estan relacionados Gnicamente con la presencia
de actores armados en una zona especifica sino con los procesos organizativos
que adelantan los lideres en determinados contextos con riesgos diferenciados.
Esta violencia se mantiene, entre otros factores, por la impunidad que ha reina-
do en el esclarecimiento judicial y el silencio por parte del Estado y la sociedad
civil, en particular, en relacién con los autores intelectuales, lo que ha llevado a
que resulte dificil identificar, investigar y sancionar los presuntos determinado-
res, agresores y conocer las motivaciones de los asesinatos.

La preocupacion por la tendencia creciente del asesinato de lideres, ha hecho que
las instituciones nacionales y las organizaciones internacionales de derechos hu-
manos dirijan esfuerzos para sistematizar y caracterizar el fenémeno. Sin embar-
g0, alin no se observan acciones efectivas para prevenir, proteger y judicializar las
agresiones que padecen los defensores y defensoras de derechos humanos y los
lideres(as) sociales.
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No existe una metodologia tGnica para el registro de las victimas de agresiones
y homicidios. De ahi la discordancia de las cifras pues unas entidades registran
como lideres victimizados a personas a las que no se les comprobd una labor
efectiva de liderazgo. La complejidad e importancia que ha ido adquiriendo
para el posacuerdo la tematica de la movilizacién social y la participacion de la
sociedad civil en la construccion de la paz, plantea la urgencia de erigir conjun-
tamente metodologias rigurosas para la sistematizacion no solo de los tipos
de liderazgo sino de los hechos de violencia contra los defensores de derechos
humanos y lideres sociales.

En el periodo correspondiente a los afios 2016 y 2017, la Defensoria del Pueblo
a través del SAT, emitié 36 Informes de Riesgo y 10 Notas de Seguimiento en los
cuales se haidentificado el riesgo para lideres y defensores de derechos humanos.
Las situaciones de riesgo advertidas cubren poblacién y territorio de 294 munici-
pios de 31 departamentos del pais.

En atencion a la grave situacion de riesgo identificada en la nacién para los lideres
sociales y defensores de derechos humanos, el 31 de marzo de 2017 la Defensoria
del Pueblo emitié el Informe de Riesgo 010-17, en el que se advirtio la situacion
a la que estan expuestos lideres y defensores en 277 municipios del pais. En este
informe se evidencié el ejercicio generalizado de la violencia contra este sector de
la poblacién, materializado en 134 homicidios de lideres sociales y defensores de
derechos humanos ocurridos durante el afio 2016. Hasta el 5 de marzo de 2017,

el registro de lideres asesinados ascendié a 156 victimas.

Con posterioridad a la emision de este Informe de Riesgo, la Defensoria del Pue-
blo ha mantenido un seguimiento particular a esta situacién, y ha requerido a las
autoridades competentes para que en el marco de sus funciones desplieguen las
acciones necesarias para garantizar la vida e integridad de los lideres y defenso-
res de derechos humanos. Pese a la advertencia realizada y al despliegue de algu-
nas acciones por parte del Gobierno nacional, en el periodo comprendido entre el
1° de enero y el 31 de diciembre de 2017 se registraron 126 homicidios, ocurri-
dos, principalmente, en los departamentos de Cauca, en laregional Urab4d, y en los
departamentos de Antioquia, Norte de Santander, Risaralda, Narifio y Valle del
Cauca, como se ilustra en el siguiente mapa.
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Mapa 1. Violaciones contra lideres sociales, comunitarios y defensores de derechos hu-

manos. 2017.

Convenciones )

" Ragionales Delendoria del Pustin 4 {

' Violaciones Contra Lideres y Defensores

Homicidios =
|- -2
3-5
L

= AR T

Fuente: Sistema de Informacion del Sistema de Alertas Tempranas (SISAT).

VIOLACIONES COMTRA
LIDERES SOCIALES, COMUMITARIDS ¥
DEFENSORES DE DERECHOS HUMANOS

Enero 2017 - Diciembre 2017

et e e Fetewn 17 0e 2010



(&)

Defensoria
del Pueblo

Vigésimo Quinto Informe del Defensor del Pueblo
al Congreso de la Repuiblica

Del total de lideres asesinados, se evidencia una alta afectacién sobre los comu-
nales, los indigenas, los afrodescendientes, los comunitarios y campesinos. A su
vez, se registraron 20 homicidios contra mujeres, 2 de ellas mujeres trans. Se re-
gistraron 4 homicidios de personas con orientaciones sexuales e identidades de
género diversas. En 3 de los casos de homicidios de mujeres, una de ellas mujeres
trans, los hechos incluyeron violencia sexual y en 2 de estos, tortura.

Ademas de los homicidios, la Defensoria del Pueblo registré durante el afio 2017,
26 casos de atentados contra lideres y defensores de derechos humanos, cuatro
casos de desaparicion forzaday 480 casos de amenazas. Los atentados se registra-
ron en los departamentos de Cesar, Arauca, Casanare, Chocd, Antioquia, Tolima,
Caqueta, Norte de Santander, Putumayo, Valle del Cauca, Cauca, Caldas, Quindio,
Risaralda, Atlantico, Meta y Cundinamarca. Por su parte, las amenazas, la mayor
parte de estas difundidas a través de panfletos, se concentran en los departamen-
tos de Cauca, Antioquia, Magdalena, Cundinamarca, Cesar, Boyacd, Sucre, y en
las regionales Uraba, Magdalena Medio y en el Distrito Capital. La afectacion por
sectores sociales se ilustra a continuacion:

Crafico 2. Victimas de amenazas segun sector social. 2017.
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Fuente: Sistema de Informacion del Sistema de Alertas Tempranas (SISAT).

Por otra parte, de acuerdo con la Alerta Temprana 026 del 28 de febrero de 2018,
entre el 1° de enero de 2016 y el 27 de febrero de 2018, fueron asesinados 282
lideres sociales y defensores de Derechos Humanos en Colombia.
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Programas de proteccién

En el marco de sus competencias, la Defensoria del Pueblo llevé a cabo observa-
ciones criticas ala Unidad Nacional de Proteccién (en adelante UNP), en aspectos
que afectan las garantias de proteccion de las victimas e incrementan el nivel de
riesgo y amenazas, dentro de los que destacan:

1. Dificultades de acceso al programa de proteccion;
2. Tratamiento extemporaneo a los solicitantes;

3. Exigibilidad de requisitos adicionales a los establecidos (como su traslado a
zonas urbanas);

4. Exigencia de certificados de pertenencia o acreditacién a grupos sociales o
presentacién personal en las instancias de analisis de riesgo;

5. Falta de aplicacion de protocolos y mecanismos técnicos para la valoracion
del riesgo, como enfoque diferencial, andlisis de contexto, vulnerabilidad, en-
tre otros;

6. En algunos casos de solicitudes de proteccién colectiva, se requiere la indi-
vidualizacion de las personas que hacen parte de la comunidad, lo que va en
contravia de los derechos colectivos.

Llama la atencién que durante el afio 2017 no se analizaron casos de testigos en
el marco de la Ley de Justicia y Paz. Los casos estudiados han pertenecido a la po-
blacion de victimas en el marco del conflicto armado interno, donde la mayor pro-
porcion de estudios de nivel de riesgo ha sido para mujeres, ello se debe al esfuer-
zo que viene adelantando el Programa de Proteccidn para dar cumplimiento a la
sentencia de la Corte Constitucional que ordena ala UNPy ala Fiscalia adelantar
estudios de nivel de riesgo a las victimas relacionadas en una lista confidencial en
el marco del Auto 009 de 2015%. Se trata de mujeres victimas de violencia sexual
en el marco del conflicto armado interno, que ademds se encuentran cobijadas
porlaley 1719 de 2014.

En este sentido, la Defensoria del Pueblo no estuvo de acuerdo con los casos pre-
sentados ante el Grupo Técnico de Evaluacién de Riesgo (GTER), de victimas de
violencia sexual ponderados con riesgo ordinario, debido a que esta poblacién tie-

1 Corte Constitucional Auto 009 de 2015, “Por medio del cual se hace seguimiento a la orden segunda y ter-
ceradel auto 092 de 2008, en lo concerniente al traslado de casos de violencia sexual a la Fiscalia General de
la Nacion, y a la creacion e implementacion de un programa de prevencién del impacto de género mediante
la Prevencion de los Riesgos Extraordinarios de Género en el marco del Conflicto Armado vy el Programa de
Prevencion de la Violencia Sexual contra la Mujer Desplazada y de Atencién Integral a sus Victimas, en el
marco del seguimiento a la Sentencia T-025 de 2004".
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ne una presuncion extraordinaria de riesgo, que conforme ala Ley 1719 de 2014
se debe atender de manera prioritaria.

De esta manera, la Defensoria del Pueblo tiene el compromiso de continuar ve-
lando por la garantia de los derechos a la vida, libertad, integridad y seguridad,
a través la participacion activa en los referidos comités interinstitucionales para
contribuir en la optimizaciéon de la proteccion de las poblaciones objetivo de los
programas y aportar al efectivo cumplimiento de las garantias para la defensa de
los Derechos Humanos, la observancia del Derecho Internacional Humanitario y
garantizar laimportante actividad de la sociedad civil en esta materia.

Escenario de riesgo por conflicto armado

A pesar de los esfuerzos de paz, materializados en el Acuerdo Final de Paz, suscri-
to entre el Gobierno nacional y las FARC-EP, la Defensoria del Pueblo ha consta-
tado que las situaciones de riesgo de vulneraciones a los derechos humanos e in-
fracciones al DIH prevalecen en algunos territorios, ocasionadas por las disputas
por el control territorial de grupos armados ilegales en los territorios ocupados
por la guerrilla de las FARC.

La salida de las FARC-EP de algunos territorios ha implicado la transformacién
de las dindmicas de conflicto armado, conllevando a la ocupacion territorial de la
mayoria de los corredores de movilidad y zonas de presencia e influencia en que
este grupo armado tenia presencia, por otros grupos armados como el Ejército de
Liberacion Nacional o las Autodefensas Gaitanistas de Colombia; ademas del sur-
gimiento de otros grupos de delincuencia organizada con diversos intereses, en
especial en municipios con alta presencia de cultivos de uso ilicito, narcotrafico,
o de mineria tanto legal y artesanal como ilegal u otro tipo de economias, cuyas
rentas son usufrutuadas y favorecen intereses econémicos regionales.

EI SAT realiz6 seguimiento y monitoreo al Cese al Fuego Bilateral, Nacional y Tem-
poral, entre el Ejército de Liberacion Nacional (ELN) y el Gobierno nacional, pe-
riodo en el que se evidencié una reducciéon ostensible de la confrontaciéon armada
en varias regiones del pais con presencia de esta guerrilla. Lo acordado entre el
Gobierno y ELN se cumplié parcialmente, puesto que aunque no se registraron
secuestros de ciudadanos nacionales o extranjeros, atentados contra la infraes-
tructura petrolera y/o energética, reclutamientos forzados de menores e instala-
cion de artefactos explosivos en el territorio, se identificaron acciones violentas
como asesinatos a autoridades indigenas.
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Asimismo, el SAT pudo observar (durante los casi cien dias del cese al fuego) que
en las zonas de control y presencia del ELN continuaron las acciones violentas de
otras organizaciones armadas ilegales expresadas en homicidios selectivos, secues-
tros, amenazas, desplazamientos forzados, confinamientos y otras violaciones a
los derechos humanos. Lo anterior propicié que la poblacién civil no percibiera una
sensacion de seguridad completa, dados los altos niveles de violencia de otros acto-
res armados como el Ejército Popular de Liberacién (EPL) en Norte de Santander y
Cesary los Grupos Armados Posdesmovilizacién (Los Rastrojos, Autodefensas Gai-
tanistas de Colombia (AGC)) en los territorios que confluyen con el ELN.
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Mapa 2. Grupos armados ilegales. 2017.
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Fuente: Sistema de Informacién del Sistema de Alertas Tempranas (SISAT).

La disputa armada ha traido consecuencias humanitarias en los territorios habi-
tados por comunidades campesinas, indigenas o afrodescendientes e impactado
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de manera especial a mujeres, nifos, niias y adolescentes, asi como a victimas del
conflicto armado interno. En esa lucha armada los grupos armados ilegales impo-
nen reglamentos a la poblacion civil, cobrando exacciones a actividades licitas e
ilicitas, amenazando lideres de organizaciones sociales y comunitarias, campesi-
nas, indigenas, afrodescendientes, fijando horarios de restriccién a la movilidad,
utilizando ilicitamente a personas en actividades de narcotrafico, vigilancia o “de-
laciéon”, violentando a mujeres y nifias, ademdas de mantener la practica de utiliza-
cion de armas no convencionales.

Algunos excombatientes de las FARC-EP se han unido y han declarado su disi-
dencia frente al proceso de dejacion de armas y reincorporacion politica, social y
econdmica, retomando la ocupacion de los espacios dejados tras el Acuerdo Final.

No puede descartarse la amenaza a los Espacios Territoriales de Capacitacién y
Reincorporacién (creados mediante Decreto 1274 de 2017) o a sus zonas aleda-
Aas, en la medida en que se registran riesgos sobre integrantes del partido Fuerza
Alternativa Revolucionaria del Comun (FARC), organizaciones comunales campe-
sinas, indigenas, mujeres, cooperativas y politicas que promueven la reconstruc-
cion del tejido social.

Otra consecuenciaderivada de la dejacién de territorios por parte de las FARC, en
los que estas ejercian actividades de regulacion de la vida comunitaria, es el sur-
gimiento o profundizacién de conflictos comunitarios campesinos, e interétnicos
por reivindicaciones territoriales. En otros territorios, los conflictos y la moviliza-
cion ciudadana se expresan contra los programas de erradicacion manual forzosa,
que al parecer no han sido gestionados de manera que apunten al cumplimiento
de la politica, social y econémica promovida en los Acuerdos.

El 18 de diciembre de 2017 fue expedido el Decreto 2124 que reglamenta el Sis-
tema de Prevenciény Alerta para la reaccion rapida ante los riesgos y amenazas a
los derechos a la vida, integridad, libertad y seguridad personal, libertades civiles
y politicas, e infracciones al Derecho Internacional Humanitario. Este Sistema tie-
ne un componente en el que la Defensoria del Pueblo emite de manera auténoma
Alertas Tempranas, y un componente de reaccion rapida en el que el Gobierno
nacional coordina las medidas para mitigar el riesgo de violaciones a los derechos
humanos y al DIH. La Defensoria del Pueblo reconoce los esfuerzos del Gobier-
no para fortalecer, conforme a lo previsto en el Acuerdo Final, este instrumento
de prevencion y confia en que su implementacion oportuna, integral y efectiva
evitara que se materialicen violaciones a los derechos humanos e infracciones al
derecho internacional humanitario de las poblaciones mas vulnerables.
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Durante el afio 2017, el Sistema de Alertas Tempranas advirtio la factible afecta-
cion de la poblacién civil como consecuencia de la presencia y accionar de grupos
armados ilegales, a través de 67 documentos: 52 Informes de Riesgo, 14 Notas de
Seguimiento y 1 Alerta Temprana (en aplicacion del Decreto 2124 de 2017), que
cubren poblaciény territorio de 314 municipios en 31 departamentos del pais.

Mapa 3. Situaciones de riesgo advertidas. 2017.
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En los informes de riesgo emitidos por el SAT durante el ano 2017, se identificd
como fuente de amenaza: al ELN en 153 municipios; a las Autodefensas Gaitanistas
de Colombia (AGC), en 116 municipios; a las estructuras disidentes de las FARC-EP,
nen 78 municipios; a otros grupos armados ilegales surgidos con posterioridad a la
desmovilizacion de las AUC, en 72 municipios; y al EPL, en 17 municipios.

Mesa Nacionol de Parficipacian |
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Enel 2017 la Defensoria del Pueblo realizé el proceso de eleccion e instalacion de 32 Mesas Departamentales y la Mesa
Nacional de Victimas. En términos de garantias materiales para la eleccién y funcionamiento de las mesas de victimas, las
autoridades encargadas de disponer de estos recursos han cumplido con lo dispuesto en la Ley 1448 de 2011.

Victimas del conflicto armado

Si bien el proceso de reparacion a victimas del conflicto armado en el pais ha tenido
avances importantes, alin existen vacios en la implementacion de la Ley 1448 de
2011 -incluida la garantia del derecho a la participacién efectiva- que no permiten
hablar de una reparacién integral y transformadora, tal como se ha sefialado en los
mas recientes informes de la Comisién de Seguimiento y Monitoreo a la Ley de Vic-
timas y Restitucién de Tierras? Al respecto se destacan los siguientes aspectos:

2 Comision establecida por el articulo 201 de la ley 1448 de 2011 y compuesta por la Defensoria del Pueblo,
la Procuraduria General de la Nacion, la Contraloria General de la Republicay 3 representantes de victimas
a nivel nacional. Su funcién primordial es realizar seguimiento a la implementacion de la Ley y presentar un
informa anual al respecto, dirigido al Congreso de la Republica. En esta comision la Defensoria del Pueblo ha
ejercido la Secretaria Técnica.
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- Rezagos presupuestales®. No se cuenta con un plan financiero especifico (Conpes)
para la poblacién victima étnica, lo que significa un obstaculo para la puesta en
marcha de los decretos leyes. La restitucién de derechos territoriales corres-
pondié escasamente al 4% del presupuesto de inversion apropiado por la Uni-
dad de Restitucion de Tierras para la vigencia fiscal de 2016. La Agencia Nacio-
nal de Tierras ha informado que con la asignacién presupuestal actual requeriria
78 afnos para superar las cuestiones no resueltas en materia étnicay agraria.

- Falta de garantias para la participacion de las victimas en las instancias definidas
por laley, manifestadas entre otras, en deficiencias e improvisacién en los proce-
sos de convocatoria, organizacion y metodologia, asi como falta de financiacién
de los planes de trabajo y no inclusiéon de las propuestas de las victimas dentro
de las politicas publicas* (Procuraduria General de la Nacion (PGN), Defensoria
del Pueblo (DP), Contraloria General de la Republica (CGR), 2017, p. 53).

- Debilidades en la coordinacién nacién - territorio. Se observan debilidades es-
tructurales en términos técnicos, administrativos y presupuestales de los en-
tes territoriales, lo que no les permite participar de manera efectiva, sumado
al hecho de que no se encuentran cumpliendo con los principios de subsidiari-
dad y concurrencia, enmarcados en dificultades de articulacion. Esto ha lleva-
do a que en la practica no se hayan logrado identificar aportes e impactos en
el Goce Efectivo de los Derechos de las victimas del conflicto armado (PGN et
al., 2017, p. 80).

- Mujeres victimas. En relacion con el cumplimiento de las érdenes emitidas por
la Corte Constitucional para la proteccion de mujeres victimas, con énfasis en
victimas de violencia sexual®, se registra un bajo nivel de cumplimiento por
parte de la Unidad de Atencién y Reparacién Integral a las Victimas del Con-
flicto (UARIV) el Ministerio de Salud y Proteccién Social en materia de rehabi-
litacion psicosocial. A lo anterior se agregan las deficiencias en la atencion en
salud fisica, el poco avance de los procesos de atencion y reparacion falta de

3 Alrespecto la Corte Constitucional evidencio “vacios protuberantes” en indemnizacion administrativa a las
victimas, mientras que en “vivienda urbanay rural las autoridades han demostrado un nivel de cumplimiento
medio y bajo, respectivamente”. (Procuraduria General de la Nacion (PGN), Defensoria del Pueblo
(DP), Contraloria General de la Repuiblica (CGR), 2017, p. 43).

4 Véase informacion ampliada en el Cuarto Informe sobre la implementacion de la Ley de vic-
timas y restitucion de tierras elaborado por la Comision de Monitoreo y Seguimiento a la im-
plementacion de la Ley 1448 de 2011. La PGN, la DP, la CGR y los representantes de la Mesa
Nacional de Victimas conforman la Comisién de Monitoreoy Seguimiento de la Ley de Victimas.

5  Autos 092 de 2008, 098 de 2013,009 de 2015.
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adecuacion de los espacios para la toma de declaraciones, la no inclusiéon de
sus hijos en el Registro Unico de Victimas (RUV), dificultades para acceder a
programas de generacion de ingresos y empleo, entre otras. (PGN et al., 2017,
p. 90).

Atencién Humanitaria. El modelo que se ha venido disefiando a lo largo de los
anos cuenta aun con resultados incipientes, en términos del impacto de re-
paracién integral, el cual solo llega al 15% de las victimas. A ello se agrega un
importante rezago presupuestal, que ha terminado por afectar la atencién di-
rigida a la poblacion desplazada.

Atencidn psicosocial se registran debilidades en la articulacion de estrategias
con las medidas de reparacion integral; el financiamiento a largo plazo de los
programas; la cobertura; la articulacién con los entes territoriales; la falta de
indicadores de impacto, entre otros. (PGN et al., 2017, p. 138). En general, el
Programa de Atencion Psicosocial Integral a las Victimas no tiene mayor co-
bertura y su implementacion se retrasa cada afio por aspectos contractuales
y presupuestales.

Indemnizacién administrativa. En el marco de laimplementacién de la Ley 1448
de 2011, el esfuerzo fiscal para indemnizacién de la poblacién victima aln es
muy bajo. Cerca del 93% de las victimas aln no han accedido a este derecho,
siendo la poblacién desplazada la mas perjudicada con el rezago, dentro de la
cual destacan sectores poblacionales como los adultos mayores, las personas
en situacion de discapacidad o quienes sufren enfermedades de alto costo. Los
recursos financieros que no dependen del Sistema General de Participaciones
se han reducido, a lo que se suman las restricciones financieras del Estado en
la actual coyuntura, lo cual hace improbable unincremento de recursos parala
reparacion integral. (PGN et al., 2017, p. 155).

Reparacion colectiva. Se registra falta de articulacién de las entidades respon-
sables; asimismo, la Unidad para las Victimas carece de mecanismos efectivos
para ejercer su rol de coordinador del programa de reparacion colectiva, lo que
se complementa con la falta de vinculacién de las entidades competentes en la
formulacién y aprobacion de los planes de reparaciéon. No existe una caracteri-
zacion de los 522 sujetos de reparacion colectiva que se encuentran incluidos
en el RUV, nide las personas que conforman los sujetos colectivos. No se cuenta
con una efectiva participacién de las victimas en los proyectos productivos.
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- Derechos territoriales comunidades étnicas. Por orden de la Corte Constitucio-
nal, la Unidad de Restitucién de Tierras® elaboré un Plan Estratégico para la
restitucion de todos los predios despojados. Se evidencia la no inclusién de los
derechos territoriales de las comunidades étnicas y la falta de medidas para
impulsar los procesos cuando se encuentran en la etapa judicial.

La Defensoria observé que las victimas no tienen un conocimiento de sus dere-
chos, rutas de atencién y mecanismos para acceder al ejercicio de los mismos y
adicionalmente en algunos sitios persiste la influencia de grupos armados y de
actores del conflicto armado interno.

Las mujeres es el grupo mas afectado por el conflicto armado en el periodo anali-
zado, con mas del 57% de las declaraciones tomadas por la Defensoria del Pueblo;
teniendo en cuenta que adicionalmente, de las 9.422 mujeres que rindieron sus de-
claraciones ante la Defensoria del Pueblo en el 2017, 5.076 se reconocieron como
mujeres cabeza de hogar mientras que 4.346 no se encuentran en dicha condicion.

Por otra parte, frente al enfoque diferencial étnico seguin los datos encontrados en
las declaraciones recibidas durante el periodo de informe, 13.713 declarantes no se
consideran pertenecientes a grupos étnicos (83,24%) mientras que 371 se autorre-
conocen como pertenecientes a comunidades indigenas (2,25%), 2.326 afirmaron
pertenecer a comunidades negras o afrocolombianas (14,12%), 61 como palanque-
ros (0,37%), 2 como Raizales (0,012%) y no hubo declarantes Rom en el periodo.

Crafico 2. Declaraciones por grupo étnico. 2017.

Ninguna
Indigenas

= Negros o afrocolombianos
Palenqueros

= Raizales

Fuente: Defensoria Delegada para la Orientacion a las Victimas. Defensoria del Pueblo.

6 Dadoel atraso que se presenta en el proceso de restitucion de derechos territoriales y que la URT y la Mesa
Permanente de Concertacion definiran los criterios, zonas, casos, y, tiempos para la focalizacién y puesta en
marcha de las medidas de restitucién (Decreto- Ley 4633 de 2011; Art. 145); asi como la complejidad del
proceso (p. e.la consulta previa) se hace necesaria la estructuracion de un Plan Estratégico para el proceso de
restitucion de derechos territoriales de sujetos colectivos.
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La situacion de discapacidad de los declarantes es una variable que hasta el afio
2017 se introdujo a los andlisis de informacion de registro como resultado del
proceso de sensibilizacidon que harealizado la Delegada parala Orientaciény Ase-
soria de las Victimas del Conflicto Armado Interno en el marco de larespuesta del
auto 173 de 2014. Asi, durante el periodo del presente informe, se encontré que
12.773 personas acudieron a la Defensoria del Pueblo a declarar como victimas
del conflicto armado, afirmaron no tener discapacidad alguna, cifra equivalente al
77,53% del total de declarantes en el periodo.

Igualmente, 665 declarantes reportan tener una discapacidad, equivalente al
4,03% del total de declaraciones; 415 declarantes reportan tener mas de una dis-
capacidad lo que corresponde al 2,51% y 2.620 no informan cudl es su condicion,
encontrandose que los declarantes sin informacién corresponden al 15,9%

Crafico 3. Declarantes en condicién de discapacidad. 2017.

15,9%

2,5% u Sin discapacidad

4% 77,5% m En situacion de discapacidad Unica
= En multiple situacion de discapacidad

Sininformacion

Fuente: Defensoria Delegada para la Orientacion a las Victimas. Defensoria del Pueblo.

Dentro de los aspectos mas relevantes encontrados durante el periodo a través
de lo expresado por las victimas atendidas, puede sefalarse que en ciertos terri-
torios el conflicto armado aln persiste por lo que se siguen presentando violacio-
nes graves a los derechos humanos, sobre todo en los municipios de Antioquia,
Narifio y Cauca. En lineas generales, la Defensoria del Pueblo realizé la toma de
declaraciones, principalmente, por hechos de desplazamiento forzado, amenaza,
desaparicién forzada, acto terrorista, minas antipersonal, homicidio y despojo.

Respecto a las competencias relativas a la participacion efectiva de victimas, en el
2017 la Defensoria del Pueblo realizo el proceso de eleccién e instalacion de 32
Mesas Departamentales y la Mesa Nacional de Victimas. En términos de garantias
materiales para la eleccién y funcionamiento de las mesas de victimas, las autorida-
des encargadas de disponer de estos recursos han cumplido con lo dispuesto en |a
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Ley 1448 de 2011. No obstante, es necesario avanzar en los niveles de efectividad
y exigir a los entes territoriales y al Gobierno Nacional que recojan las observacio-
nes y recomendaciones que las victimas presentan respecto al disefo, ejecucion y
seguimiento de las politicas publicas en favor de esta poblacién, situacién que ac-
tualmente no permite una efectiva participacién en los términos de la Ley 1448. Es
importante que las autoridades expongan las recomendaciones de las victimas y las
razones por las cuales no son tenidas en cuenta con el fin de brindar garantias de
debido proceso que les permita ejercer el control de legalidad sobre las decisiones
que se toman, pues ellas pueden lucir unilaterales y arbitrarias.

Poblacion victima de desplazamiento forzado

En relacion con la situacion de desplazamiento forzado en Colombia, cabe sefalar
en primer lugar que persiste el Estado de Cosas Inconstitucional decretado me-
diante la Sentencia T-025 de 2004 en materia de restablecimiento de los derechos
de comunidades en riesgo y en situacion de desplazamiento. En efecto, durante el
periodo del presente informe no se lograron cambios de fondo en los marcos y re-
sultados de las politicas en materia de estabilizacidon socioecondmica, vivienda, ge-
neracién de ingresos, educacion, retornos y reubicaciones, restitucion de tierras e
implementacién efectiva de los Autos 092y 251 de 2008, 004, 005 y 006 de 2009,
tal como se ha reiterado en informes anteriores.

Por otra parte, se registraron 51 eventos de desplazamiento masivo, que afec-
taron mayoritariamente a la regién pacifica en donde se presenta el 77% de los
desplazamientos totales registrados en el pais. Eventos que dejaron un saldo de
3.602 familias (12.841 personas) en condicion de vulneracién de sus derechos
fundamentales, hechos que advierten sobre la magnitud de la situacion de emer-
gencia humanitaria que se esta gestando en el marco del posacuerdo, y que hacen
visibles las limitaciones de los actuales esquemas de prevencion y proteccion al
desplazamiento de comunidades y grupos étnicos.

La dindmica del desplazamiento forzado cambia de acuerdo a variables como: i)
poblacién afectada, ii) causas que dieron lugar a los hechos, iii) presuntos actores
armados implicados vy iv) territorio y vulneraciones de derechos. Las zonas mas
afectadas son la Region Pacifica, la Region Andina y la Regién Caribe:
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- ElI76.4% de las personas victimas de desplazamiento forzado se localizan en la
cuenca del Pacifico. Los factores que originaron estas violaciones estan rela-
cionados con disputas entre grupos ilegales como el ELN, las AGC, disidencias
de las FARC y grupos armados relacionados con la economia del narcotréfico;
intereses econémicos relacionados con los ciclos productivos del narcotrafico,
la mineriailegal y explotacion de recursos forestales.

Mapa 4. Desplazamientos masivos en el pais. 2017.
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Fuente: Delegada para los Derechos de la Poblacién Desplazada. Defensoria del Pueblo.
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- El19.6% de las victimas se ubica en la Regién Andina, Norte de Santander, An-
tioquia (5 eventos) en la ciudad de Medellin y en Risaralda (741 personas del
pueblo indigena Embera Katio).

- EnlaRegiénCaribe,se presenté undesplazamiento masivo enel departamento de
Cérdoba, que representa el 5.5% de las personas desplazadas en el pais en even-
tos masivos, afectando al Resguardo Embera Katio del Alto Sinti (704 personas).

- En el marco de los desplazamientos masivos se han presentado numerosas
afectaciones a las comunidades tales como asesinatos selectivos, confina-
miento, inseguridad alimentaria por la destruccién de vinculos comunitarios
con los territorios, reclutamiento forzado, desaparicion forzada, amenazas e
intimidaciones.

Cuadro 3. Desplazamientos masivos por departamento. 2017.

Choco 1.615 5.659
Narifio 14 979 3.376
Risaralda 1 148 741
Valle del Cauca 3 53 195
Norte de Santander 4 186 668
Cordoba 1 141 704
Antioquia 5 83 290
Cauca 3 386 1153
Tolima 1 11 55
Total 51 3.602 12.841

Fuente: Elaboracion propia a partir de reportes de eventos de desplazamiento equipo en terreno, adscritos a la
Delegada para los Derechos de la Poblacién Desplazada. Defensoria del Pueblo.

Confinamientos’
En el 2017 la Delegada para los Derechos de la Poblacion Desplazada registré
18 situaciones de confinamiento, que afectaron a 59 comunidades y aproximada-

7  Enel Decimonoveno Informe del Defensor del Pueblo al Congreso de la Republica (2011) se manifiesta la
preocupacion por “una serie de précticas de violacion a los derechos humanos, como los desplazamientos
masivos y el confinamiento poblacional (p. 166). Al respecto sefala la Defensoria que entiende el confina-
miento como, “una practica de restricciény limitacién al ejercicio de derechos de la poblacién civil y al acceso
de estas comunidades a la accién humanitaria, implementada por miembros de grupos armados organizados
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mente a 16.365 personas. Solamente en el departamento del Chocé se registra-
ron 12 confinamientos (12.355 personas) que representan un 75% del total de la
poblacion confinada en el pais, seguido del departamento de Cauca donde en su
costa Pacifica se registraron dos (2) confinamientos que afectaron a 527 familias
(1.836). En el departamento del Valle del Cauca se registraron 3 confinamientos
en el Distrito de Buenaventura que afectaron a 254 familias y en el departamento
de Antioquia, municipio de Cafasgordas, se registré un confinamiento que afecté
a 52 familias (260 personas).

Reparacioén integral de comunidades étnicas

Con referencia a la reparacion integral de comunidades étnicas, la Defensoria del
Pueblo en el marco del seguimiento y monitoreo a los Planes Integrales de Repa-
racion Colectiva (PIRC), advirtié una débil respuesta institucional a las medidas de
restituciéon de los derechos territoriales, sefialando que algunas acciones repara-
doras dependen de la titulaciéon y saneamiento de los territorios colectivos, por lo
cual las entidades territoriales no pueden asumir compromisos mientras no exista

al margende laley -grupos de guerrilla, posdesmovilizacion de las autodefensas, y los vinculados al narcotréa-
fico-y enalgunos casos, por integrantes de la Fuerza Publica. Por su parte la Corte Constitucional en el Auto
No. 005 de 2009 sefala que: “El confinamiento es una modalidad de desplazamiento forzado interno en el
que las comunidades contindian en una parte de su territorio pero perdiendo la movilidad sobre el mismoy en
algunos casos la autonomia para poder decidir sobre aspectos basicos de su vida social y cultural. Atrapadas
enmedio del conflicto armado interno, el confinamiento es un fenémeno creciente para muchas comunidades
negras en todo el pais. Las comunidades resistentes, aunque pudieron desplazarse optaron, conscientemente
por permanecer en sus territorios, adentrandose en algunos casos en ellos y desarrollando un conjunto de
estrategias para mantenerse en los mismos. (Corte Constitucional, Auto No. 005, 2009). En la misma linea
de andlisis la Corte Constitucional sefala que, “en el caso de las comunidades negras del Pacifico de Narifio
la Sala ha podido observar que algunas situaciones de confinamiento son determinadas y agravadas por los
factores transversales que se presentan en sus territorios. Por lo tanto, es necesario incorporar estos facto-
res en la identificacion de las situaciones de confinamiento, para que la atencion humanitaria de la poblacién
afrodescendiente sea integral y adecuada a la realidad de cada pueblo. (2013). [...] aquellas a las cuales (i) se
les impide de manera sistematica el libre acceso a elementos indispensables para la supervivencia, tales como
alimentos, medicinas, combustibles, insumos agricolas y agua potable; (ii) se les obstruye la posibilidad de so-
licitar o recibir ayuda humanitaria; v (iii) se les prohibe la movilizacion tendente a salvaguardar la vida y la se-
guridad personal de sus integrantes”. Por su parte, la Unidad para las Victimas, “define el confinamiento como
hecho victimizante en el marco de la Ley 1448 de 2011”, asi: Situacion de vulneracion a derechos fundamen-
tales, enla que las comunidades, pese a permanecer en una parte de su territorio, pierden la movilidad, como
consecuencia de la presenciay accionar de grupos armados ilegales. Esta restriccion implica la imposibilidad
de acceder a bienes indispensables parala supervivencia derivada del control militar, econémico, politico, cul-
tural y social que ejercen los grupos armados ilegales en el marco del conflicto armado interno” (Resolucion
No. 00171 de 24 de febrero de 2016). Citas tomadas de: El confinamiento de la poblacién civil, obligaciones
y responsabilidad del Estado colombiano. Hecho victimizante auténomo frente al desplazamiento forzado.
Karen Johanna Ibarra Arcos. Universidad Nacional de Colombia. Facultad de Derecho, Ciencias Politicas y
Sociales. Bogotd, D. C. Colombia. 2016. Tesis o trabajo de investigacion presentada(o) como requisito parcial
para optar al titulo de Magister en Derecho. Capitulo 2.
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claridad juridica sobre estos. Igualmente, respecto a los acuerdos logrados con las
diferentes instituciones en el proceso consultivo, observa vacios en la definicion de
los tiempos de ejecucidén y los recursos destinados a su cumplimiento, llamando la
atencién sobre la limitada oferta tradicional. Finalmente, concluyé que los compro-
misos concertados en el marco de los PIRC, se orientaron a la gestion institucional y

no a laimplementacion de medidas concretas y efectivas para la reparacion.
Impactos socioambientales del conflicto armado

Es importante sefalar que como consecuencia del conflicto armado se produjo
una afectacién al medio ambiente, lo cual ocasioné que miles de hectdreas de bos-
ques fueran arrasadas, afectando los derechos colectivos de decenas de comu-
nidades, siendo uno de los nucleos mas activos por la deforestacién el ubicado
en el municipio de Miraflores, departamento de Guaviare porque representa la
afectacién en mas de un millén de hectareas de bosques, con posibilidad de incre-
mentarse por la intervenciéon de los accesos viales como la via Calamar - Miraflo-
res, construida de manera gradual e ilegal por grupos armados al margen de la ley.
Todo ello configura una grave afectacion al derecho al goce de un ambiente sano
y al equilibrio ecoldgico.

Dicha situacién es atiin mas preocupante teniendo en cuenta que la mencionada
via estd priorizada por el Plan Vial Departamental del Guaviare, ademas su per-
feccionamiento esta siendo impulsado por autoridades departamentales y loca-
les, contrariando los compromisos de lucha contra la deforestaciéon asumidos por
el Estado colombiano, los desarrollos del Acuerdo de Paz, asi como el avance fren-
te al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y el Plan de
Desarrollo, de los cuales depende tanto el bienestar de la poblacién en la regién
como el desarrollo sostenible del pais.

Espacios Territoriales de Capacitacién y Reincorporacién (ETCR)

Durante 2017 la Defensoria del Pueblo fortalecié su presencia en los territorios
con comunidades altamente vulnerables como consecuencia del conflicto armado
interno y del actual escenario de transicion. Teniendo en cuenta laimportanciadela
dejacion armas y municiones que culminé el 15 de agosto de 2017,y del proceso de
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reincorporacion que sigue en marcha, lainstitucion realizo visitas de indole humani-
tario a los 26 Espacios Territoriales de Capacitacion y Reincorporacion, con el pro-
posito de contrastar, de lamano de todos los actores involucrados, los compromisos
contenidos en el Acuerdo de Paz suscrito entre el Gobierno nacional y las FARC.

Este ejercicio permitio evidenciar situaciones problematicas que condujeron a que
la entidad formulara una serie de recomendaciones de direccionamiento estratégi-
co y coordinacion interinstitucional dirigidas a los gobiernos nacional y territorial,
en procura de garantizar las condiciones de seguridad para las comunidades que
acogieron las zonas veredales, asi como para los exmiembros de las FARC en pro-
ceso de reincorporacion a la vida civil, y dinamizar la adecuacion de los Espacios
Territoriales de Capacitacion y Reincorporacion, asi como priorizar el desarrollo de
una politica de reincorporacion que involucrara un enfoque diferencial.

En relacion con lo anterior, se recomendd avanzar en la implementacion del Plan
Nacional Integral de Sustitucion de Cultivos de Uso llicito (PNIS), de los Planes de
Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET) y de Estrategias como la de Respuesta
Rapida (ERR) y de Pequena Infraestructura Comunitaria (PIC), para remediar el cli-
ma de escepticismo generado por los escasos avances en la satisfaccion de las ne-
cesidades basicas ligadas al desarrollo econdmico y social de estas comunidades.

En 24 delos 26 ETCR se identificé la presencia de factores de riesgo como estructuras
armadas, cultivos de caracter ilicito o mineriailegal, por lo que se propuso robustecer
la seguridad en ciertas zonas que no habian sido focalizadas como de alto riesgo por
parte del Ministerio de Defensa y donde la Defensoria del Pueblo ha emitido docu-
mentos de advertencia. Ademas, se sugirié que los informes de riesgo, las notas de
seguimiento y las alertas tempranas de la Defensoria del Pueblo se constituyeran en

un insumo para la adopcion de medidas y despliegue de la Fuerza Publica.

Respecto de las condiciones de adecuacion de los ETCR, se verificé que habia es-
pacios con precarios avances frente a lo establecido por las partes en el acta de
los Llanos del Yari® que podrian generar desercion y desequilibrios en el proceso
de reincorporacion.

8  Actasuscritael 19 deenerode 2017, entre el Gobierno nacional y las FARC en el cual se establecen una serie

de condiciones sobre la composicién y construccion de las zonas veredales.
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La Defensoria del Pueblo evidencié en el 2017 que las vulneraciones generadas en la
violencia por prejuicio se refieren: situaciones de discriminacion por razones de orientacion
sexual, identidad y expresion de género y multiples formas en que la sociedad colombiana
ha venido naturalizando estas violencias.
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A.3. lgualdad, no discriminacién y grupos de especial
proteccién constitucional

En el capitulo anterior se abordé el anélisis de la situacién de derechos humanos
en el marco del conflicto armado que afecta las variables de prevencion, protec-
cion y garantias de no repeticion de comunidades y personas en un contexto de
construccion de paz que impone importantes retos para el Estado.

En este capitulo se abordaran las problematicas que sufrieron poblaciones espe-
cificas y sujetos de proteccién especial en materia de derechos humanos. La situa-
cion de indefension que se presenta con las mujeres, nifios, nifias, adolescentes,
jovenes, personas mayores, campesinos, grupos étnicos, personas en condicién de
discapacidad, personas privadas de la libertad, migrantes y, en general, personas
gue son sujetos de especial proteccion por el Estado, se da en muchos casos en
contextos donde se impone la intolerancia, la arbitrariedad y diversas conductas
violentas, cuya génesis puede identificarse en hechos violentos que sufrieron los
agresores en el pasado y que gestaron una cultura marcada por la violencia y el
irrespeto a los derechos fundamentales.

Situacion de las mujeres

A través de las duplas de género, la Defensoria del Pueblo hace presencia en 22
regiones del pais, cuya funcién es prestar atencion, asesoria juridica y/o asisten-
cia psicosocial en casos individuales y colectivos. En 2017 registré 3.234 casos de
violencia contra mujeres y personas con orientaciones sexuales e identidades de
género diversas. De los casos atendidos, 726 correspondieron a victimas del con-
flicto armado; 1.025 a victimas de violencia sexual por fuera del conflicto; 1.492 a
victimas de violencia fisica; y 1.926 a victimas de violencia psicoldgica.

Los departamentos donde se registraron la mayor cantidad de casos de violencia
contra mujeres son, Cauca (20.5%), Chocé (9.9%) Bolivar (8.9%) y el municipio de
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Tumaco (10,3%). Del universo de casos reportados hasta la fecha, las afrocolom-
bianas han sido afectadas en un 27.5% de los casos, mientras que las indigenas
han sido violentadas en un 3.3%.

En el 43% de los casos registrados, el presunto agresor fue su pareja actual o ex-
pareja; en el 25% de los casos el presunto agresor fue un actor armado ilegal; y
en el 23% de los casos se tratd de un familiar o persona conocida. Esto permite
identificar como una de las principales problematicas es la violencia intrafamiliar
y la violencia de género en el marco del conflicto armado.

Enrelacion con lavulneracion al acceso alajusticia, entre eneroy agosto de 2017,
las duplas de género? atendieron 1.407 casos, de los cuales solo 457 tenian un
proceso penal activo. De estos Ultimos, 7 estaban en reparto, 265 en indagacién,
92 en investigacion, 34 en imputacion, 14 en acusacién; 5 tenian sentenciay 9
fueron archivados. Lo anterior evidencia las barreras que existen en materia de
acceso a la justicia y los altos indices de impunidad en relacién con los delitos
que afectan a las mujeres.

Frente a la respuesta institucional a los diferentes tipos de Violencia Basada en
Género (VBG), se identificd que en varios de estos casos, las mujeres habian acu-
dido previamente a entidades estatales como Comisarias de Familia, pero sus so-
licitudes fueron desestimadas, bajo la consideracion de que se trataba de proble-
mas de poca importancia.

Las medidas de proteccion fueron adoptadas de forma inadecuada; e incluso, al-
gunos funcionarios trataron de convencer a las denunciantes de ignorar los he-
chos de violencia en procura de la unidad familiar. Por tal razén, una recomenda-
cion es la necesidad de vincular personal suficiente, debidamente equipado y
adecuadamente formado para la atencion de la VBG.

Por su parte, las quejas de casos de trata de mujeres, imponen reconocer proble-
mas estructurales que la facilitan, tales como pobreza, inequidad, exclusioén, inse-
guridad, narcotrafico y redes de criminalidad organizada, entre otras. El Estado
debe fortalecer su intervencion preventiva sobre dichas causas mediante la pro-
mocién de los derechos fundamentales y una funcién correctiva con un enfoque
intersectorial.

9  Equipos profesionales integrados por un abogado y un psicélogo, localizados en las Defensorias Regionales.
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El sistema de salud también representa una de las mas grandes barreras para las
mujeres y la materializacién de sus derechos. En el 2017 las duplas registraron
27 casos de vulneraciéon del derecho a la interrupcion voluntaria del embarazo
en alguno de los tres casos regulados por la Sentencia C-355 de 2006 de la Corte
Constitucional.

Por otro lado, en el periodo comprendido entre el 1° de enero de 2017 y el 14 de
noviembre de 2017, el Sistema de Alertas Tempranas (SAT) de |la Defensoria del
Pueblo emitié 19 informes de riesgo y 9 notas de seguimiento que incluian violen-
cia sexual como una vulneracion que afecta a la poblacién que habita municipios
afectados por la presencia de actores armados y violencia sociopolitica.

Asimismo, el Informe de Riesgo 010-17 de la Defensoria del Pueblo, sobre de-
fensores y defensoras de derechos humanos, registré 112 amenazas individuales
dirigidas a mujeres, ocurridas en el periodo comprendido entre el 1° de enero de
2016y el 5 de marzo de 2017. La Defensoria del Pueblo identificé la persisten-
cia del riesgo para la vida e integridad de lideresas y defensoras de derechos
humanos, sin que se evidencie una respuesta efectiva del Estado en materia de
prevencion y proteccion. Por su parte, la Alerta Temprana 026 de 2018 emitida
por la Defensoria del Pueblo, sefiala que, entre enero de 2016 y febrero de 2018,
se produjeron veintitn (21) homicidios contra mujeres lideres y defensoras de de-
rechos humanos, en los departamentos de Antioquia, Cauca, Cesar, Chocé, Norte
de Santander, Risaralda, Arauca, Tolimay Valle del Cauca.

Personas con orientacién sexual e identidades de género diversa

La situacion de seguridad y proteccion de la poblacion LGBTI (lesbianas, gays, bi-
sexuales, personas transgénero e intersexuales) y las garantias para su participa-
ciony liderazgo se han visto limitadas y amenazadas a raiz del contexto sociopoli-
ticodel pais. A ello se sumala legitimacién de algunos discursos de odio, derivados
de la polarizacion politica alrededor de los acuerdos de paz y de la mal llamada

“ideologia de género”.

El incremento de la exclusién y la violencia contra esta poblacién fue visibiliza-
do por diferentes organizaciones de la sociedad civil. Por ejemplo, la Plataforma
LGBTI por la Paz (que retine 250 organizaciones LGBTI de 30 departamentos y
del Distrito Capital de Bogotd), remitié a la Mesa Nacional de Casos Urgentes,
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17 casos de amenazas con una conexion directa con la participacion de esta
poblacién en escenarios de paz.

La Defensoria del Pueblo evidencié vulneraciones generadas por violencia por
prejuicio®® y situaciones de discriminacion por razones de orientacién sexual e
identidad y expresion de género; asi como multiples formas en que la sociedad
colombiana ha venido naturalizando estas violencias!! . En efecto, se atendid y
acompano 18 casos enel 2016y 16 casos en el 2017, para los cuales se solicité la
activacion de rutas de proteccion.

Estas vulneraciones, evidenciaron vacios y limitaciones en las medidas previstas
en la politica publica de proteccién, puesto que el analisis de riesgos no contempla
la amenaza o vulneracién de acuerdo al grupo social asi como la actividad que de-
sarrolla el afectado, su condicion de liderazgo y capacidad de movilizacion social.
Preocupa la falta de registro de estos eventos que permita medir las afectaciones
de forma desagregada por cada grupo poblacional.

10 Esunaforma de violencia de género impulsada por el deseo de castigar a quienes se considera que desafian
las normas sociales de género (CIDH, 2015, parrafo 27). Los crimenes por prejuicio constituyen racionaliza-
ciones o justificaciones de reacciones negativas, no solamente contempla el sentimiento de odio de un indivi-
duo en un momento determinado (crimen de odio o por homofobia) sino el contexto en el que este ha vividoy
los prejuicios que ha construido y que lo llevaron a cometer esos actos de violencia.

11 La Defensoria del Pueblo utiliza la expresién “personas con orientacion sexual e identidad de género diver-
sas’, relativa a todas aquellas que se identifican con una orientacion sexual fuera de lo heterosexual y con una
identidad y expresion de género construida por fuera de la obligatoriedad social que se impone al sexo de
nacimiento. Esto de ninguna manera desconoce el poder simbdlico y movilizador del acrénimo LGBTI, pero si
tiene la intencién de incluir a cualquier persona que hace parte de esta poblacion sin sentirse identificada con
alguna de estas identidades politicas.
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La Defensoria del Pueblo ha emitido advertencias a cada una de las entidades competentes que intervienen en el proceso
de prestacion de servicios de salud, educacion y proteccion, por cuanto las causas evitables y prevenibles constituyen uno
de los principales factores de vulneracion de los derechos de nifos, nifias y adolescentes.

Nifios, nifias, adolescentes y jévenes

La Convencién de los Derechos del Nifo, la Constitucion Politica de Colombia 'y
el Cédigo de la Infanciay la Adolescencia, reconocen a los menores de edad como
sujetos de derechos que deben ser protegidos prioritariamente contra cualquier
situacion que desconozca sus derechos, los amenace o vulnere. En este sentido la
protecciénintegral parael ejercicio efectivo de los mismos es una responsabilidad
politica, social e institucional del Estado, la sociedad y la familia. En este sentido, le
corresponde al Estado asegurar las condiciones para el efectivo cumplimiento de
tal corresponsabilidad a través del disefio y la ejecucidon de politicas publicas que
garanticen la cobertura y calidad de la atencién a las mujeres gestantes durante
el parto y de manera integral durante los primeros cinco (5) afios de vida del nifio

o nifa.

Nifiez y salud

Segun el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), en el pe-
riodo comprendido entre el 2012 y el 2016, fallecieron un total de 37.752 nifnos
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y niflas menores de un (1) afo, de los cuales el 57% eran nifos y el 43% nifas. Es
decir, en promedio cada ano mueren en Colombia 7.550 nifos y nifas antes de
cumplir su primer afio de vida, lo cual implica el fallecimiento de 21 nifios y nifias
por dia. De este total el 50% de fallecimientos de nifios y nifias menores de un aio
en el 2016, fue por causas evitables. Los cinco (5) departamentos con las cifras
mas altas de muertes de menores de un afo en el 2016, fueron los siguientes: An-
tioquia 666 casos, Atlantico 508, Valle del Cauca 491, Bolivar 395y Cérdoba 391.

El 61% de las muertes de los nifios y nifias entre los 6 a los 11 segiin el DANE
fallecen principalmente por problemas relacionados con la salud; infecciones res-
piratorias agudas, enfermedades diarreicas agudas y desnutricién. Asimismo, en
Colombia el 64% de los nifios y nifas entre los 12 a los 17 afios fallecen en su
mayoria por causas externas, tales como homicidios, suicidios, ahogamientos y
accidentes de transito.

La muerte de niflos y nifas en la primera infancia, en la infancia y en la adolescen-
cia por casusas evitables y aspectos que pueden ser prevenibles, constituyen una
grave violacion a los derechos a la vida, a la salud, a la integridad personal, a la
protecciony aladignidad humana. En virtud de lo anterior, la Defensoria del Pue-
blo ha emitido advertencias a cada una de las entidades competentes que inter-
vienen en el proceso de prestacion de servicios de salud, educacién y proteccion,
por cuanto las causas evitables y prevenibles constituyen uno de los principales
factores de vulneracién de sus derechos.

Adicionalmente, la Defensoria del Pueblo pudo establecer que el Sistema de Sa-
lud no cuenta con suficientes acciones preventivas, programas efectivos de sa-
lud publica, ni acciones tendientes a fortalecer el cuidado y las capacidades de
las familias, padres, madres y cuidadores, para que se constituyan en verdaderos
entornos protectores que incidan en el desarrollo de los nifios, las nifias y los ado-
lescentes, incluidos los programas de vacunacion y prevencion de enfermedades.

Ninez y educacion

Segun la Constitucién Politica, el Estado debe regular y ejercer la suprema inspec-
cion y vigilancia del derecho a la educacién con el fin de velar por su calidad, por
el cumplimiento de sus fines y por la mejor formaciéon moral, intelectual y fisica de
los educandos; garantizar el adecuado cubrimiento del servicio y asegurar a los
ninos, ninas y adolescentes las condiciones necesarias para su acceso y perma-
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nencia en el sistema educativo. Sin embargo, de acuerdo con el registro del Minis-
terio de Educacién Nacional (MEN), parael 2016 se registré una tasa de desercion
escolar del 3.7%, lo cual significa que 283.729 nifios, nifias y adolescentes (NNA)
se desvincularon de las instituciones educativas, es decir 777 NNA por dia.

Por lo anterior, ante el panorama expuesto y las cifras alarmantes de desercién
escolar, el Defensor del Pueblo advirtié a las entidades del orden nacional y te-
rritorial del sector educativo acerca de la afectacion a los derechos de los NNA,
y su obligacién de disefar y aplicar estrategias para la prevencion y el control de
la desercidn escolar y para evitar la expulsién de los menores de edad del sistema
educativo. Asimismo, sobre la evidente necesidad de ejercer los mecanismos de
seguimiento y control al impacto de los programas orientados a incentivar la per-

manencia en instituciones educativas.

Por otra parte, en el marco de lainvestigacion adelantada por la Defensoria del Pue-
blo denominada, Posacuerdo y nuevos escenarios de riesgo para los entornos educati-
vos en Colombia'?, se sefiala cdmo, en el actual contexto del posacuerdo, la escuela
aparece como un escenario vulnerable debido a las dindmicas de nuevos actores
armados que han comenzado a incursionar y tomar posesion de los territorios que
estuvieron bajo el dominio de las FARC-EP, con posibles afectaciones que ponen en
riesgo la capacidad de contenciony funcién social de la escuela en materia de garan-
tia de derechos a la nifiez. A lo anterior se suma la falta de condiciones adecuadas y
equitativas para el desarrollo humano de la nifez y la adolescencia.

Si bien por efectos de los Acuerdos de Paz, ha disminuido en forma notoria la vio-
lencia contra las comunidades educativas, lainformaciénregistrada por el SAT, se-
fala como en ciertos territorios donde alin operan grupos armados, se mantienen
situaciones que incluyen amenazas contra docentes y directivos docentes, riesgo
de incidentes por minas antipersonal (MAP) y municiones sin explotar (MUSE),
riesgo de reclutamiento y utilizacién de nifos, ninas y adolescentes, violencia se-
xual contra las mujeres, ocupacién de instalaciones educativas por parte de los
grupos armados que participan en las hostilidades, junto con el almacenamiento
o instalacién de explosivos. Afectaciones por la presencia de bases militares y es-
taciones de policia cercanas a las escuelas y por combates en sus inmediaciones.

12 Setrata de trabajo inédito (2017) en proceso de revision final y publicacion por parte de la Defensoria Dele-
gada para la Prevencion de Riesgos de Violaciones de Derechos Humanos y DIH - Sistema de Alertas Tem-
pranas, Defensoria del Pueblo.
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Sumado a lo anterior, en reiteradas ocasiones la Defensoria ha sefialado que per-
sisten deficiencias estructurales en el funcionamiento del sector educativo, que
acrecientan las vulnerabilidades de las comunidades educativas en contextos de
conflicto armado. Algunas de ellas estan relacionadas con el nombramiento tardio
de docentes, las fallas en infraestructura, la ausencia de oferta educativa perti-
nente para la atencién a comunidades étnicas, la insuficiencia de docentes orien-
tadores y la ausencia de modelos flexibles.

La desercién escolar y el fracaso escolar son problematicas presentes en las co-
munidades localizadas en zonas donde persiste el conflicto armado. El estudio da
cuenta de casos en los que las dificultades asociadas al acceso oportuno al siste-
ma educativo, la falta de continuidad de la oferta y la permanencia en el mismo,
configuran formas de vulnerabilidad que incrementan la exposicion a los riesgos
del conflicto.

Al respecto, en departamentos como Chocé y Putumayo, donde los indices de
desercidn para el grado transicion son elevados en relacion con el promedio na-
cional, se conocioé que los procesos de migraciéon econémica de familias enteras
conducen a la cancelacién de la matricula de los nifios y nifias de cinco y seis afios
antes de finalizar el afo lectivo. De manera especifica, se reportd que la tempora-
da de cosecha de hoja de coca y/o el anuncio de posibilidades de extraccién mine-
ra en regiones aledafas, motiva el desplazamiento permanente de las familias en
busca de oportunidades de sustento econdmico, que los llevan aretirar alos nifios
y ninas de las instituciones educativas.

En algunos municipios de Antioquia, Bogot4, Chocé, Meta, Arauca y Putumayo,
donde se registra la presencia de actores armados y economias ilegales, al mismo
tiempo se presentan altos indices de desercién en educacién basica secundaria,
junto con altos indices de incidencia de violaciones de los derechos humanos e
infracciones de DIH asociadas al conflicto armado. La edad de los nifios y nifas
de este nivel educativo coincide con el momento de mayor vulnerabilidad frente
areclutamiento y utilizacién que llevan a cabo las organizaciones armadas para el
desarrollo de actividades relacionadas con el cultivo y procesamiento de droga,
microtrafico y explotacién sexual.

Al indagar con miembros de las comunidades educativas y las autoridades locales
dejaron ver con preocupacién, que una de las principales causas de la desercion
en este nivel se relaciona con la baja expectativa de movilizacién social a través
de la educacioén, segun lo perciben los adolescentes, su temprana vinculacion al
mercado laboral y el establecimiento de vinculos con grupos armados que ofrecen
oportunidades lucrativas.
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Al desagregar datos globales de desercion segln los departamentos priorizados
por el estudio, se observan condiciones mas gravosas para los nifios, nifas y adoles-
centes de las areas rurales, en los departamentos de Antioquia, Choco, Meta, Valle
del Cauca, Arauca y Putumayo, y en zonas marginales la ciudad de Bogot3, que fi-
guran por encima de las mediciones nacionales. Asimismo, mediciones basadas en
informacion del MEN (2016) muestran peores condiciones para las comunidades
indigenas en relacién con el resto de la poblacién, en Antioquia, Bogota, Bolivar,
Choco, Meta, Norte de Santander, Santander, Valle del Cauca, Arauca y Putumayo.

Se identificé que persiste en los territorios estudiados baja cobertura neta®® en
educacién preescolar, medida a través de la participacion de nifos y nifias de cin-
co anos en el grado obligatorio denominado transicion. Esta problematica en los
departamentos de Cauca, Cordoba, Chocd, Narifio, Valle del Cauca, Araucay Pu-
tumayo muestra coberturas por debajo de las registradas a escala nacional. Asi-
mismo, los niveles de la basica secundaria y la educacién media en las regiones
documentadas (los departamentos de Cauca, Chocé, Narifio, Norte de Santander,
Valle del Cauca, Arauca, Putumayo y Bolivar) se encuentran en circunstancias in-
feriores en relacién con el promedio del pais.

Las necesidades de ampliacion de la cobertura y de expansion de la oferta edu-
cativa en estos territorios, tiende a resolverse a través de la ‘contratacién con
terceros’, que corresponden a entidades prestadoras de servicios encargadas de
operar la politica educativa a través de la administracion de los recursos publicos
destinados para tal fin.

El proceso de tercerizacidon de la contratacion de docentes, alimentacion escolar
y otros aspectos que atanen a la canasta educativa, cuando se presenta en con-
textos donde la presencia institucional en materia de oferta educativa y servicios
basicos ha sido histéricamente débil, sumada a fendmenos de corrupcion, como
ha ocurrido en algunas de las regiones afectadas por la confrontacién armada,
termina por constituirse en un obstaculo para la efectiva garantia del derecho a
la educacion en condiciones de igualdad de oportunidades, calidad y pertinencia,
todo lo cual va en detrimento del sistema educativo publico.

Asi, por ejemplo, en el municipio de Samaniego (Narifo), se conocié que varios
colegios del drea rural no cuentan con oferta de educacién media, de manera que
los nifios, nifas y adolescentes que finalizan la basica secundaria deben reorgani-

13  Entendida como “la relaciéon entre el nimero de estudiantes matriculados en un nivel educativo que tienen
la edad tedrica para cursarlo y el total de la poblacion correspondiente a esa misma edad”. (Ministerio de
Educacion Nacional, 2013, p. 51).
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zar sus desplazamientos hasta otras instituciones del municipio que ofrezcan esta
posibilidad de continuidad, lo que implica trayectos mas largos a los que acostum-
braban realizar.

En los departamentos de Cérdoba, Chocé y Narifio la comunidad educativa ex-
presa la necesidad de atencién en los procesos de nombramiento y asignacion de
docentes para garantizar la atenciéon continua de los nifios, nifias y adolescentes.
En el caso de Cérdoba, las comunidades educativas y otros actores consultados
denunciaron falta de voluntad politica de las autoridades para la transformacion
de las situaciones sefialadas. Asimismo, sefialaron la corrupcién como una situa-
cion que incide en la falta de garantias para el ejercicio del derecho a la educacién
de los nifos, nifas y adolescentes del departamento. En el caso de Narifio, se se-
Aalan las tensiones entre las formas y procedimientos establecidos por el MEN y
los procesos de aval por parte de las comunidades étnicas.

En departamentos como Norte de Santander, Antioquia y Chocé, se identifica que
la situacion se ha agudizado desde el inicio de la implementacion del proyecto de
Banco de la Excelencia del MEN. Desde la perspectiva de los actores consultados,
estaaccionretrasa el nombramientoy coberturade plazas por implicar una estrate-
gia lenta en su funcionamiento y burocratica en su estructura organizativa. Asimis-
mo, seguin los actores consultados, la estrategia puede ir en detrimento del fortale-
cimiento de la capacidad local para la implementacién y dinamizacién de la politica
educativa, y reforzar la toma de decisiones centralizada desde la capital del pais.

Violencia sexual y maltrato infantil

La Constitucion Politica de Colombia sefala que nifios, niflas y adolescentes
deben ser protegidos, contra la violencia sexual y el maltrato fisico y que gozaran
también de los demas derechos consagrados en la Constitucion, en las leyes y
en los tratados internacionales ratificados por Colombia. Tienen derecho a la

proteccion y a la formacion integral y es el Estado el que debe adoptar medidas

14 Creadoconelobjetivode cubrir “1.917 cargos para docentes lideres de apoyo pedagdgico enel
fortalecimiento de competencias y 235 orientadores, que entrardn a apoyar la implementacion
de la Jornada Unica a nivel nacional, ademéas todos los cargos docentes de aula en vacancia defi-
nitiva ofertados por el Ministerio de Educacion, los cuales se deben proveer en provisionalidad
mientras surte el proceso de concurso docente”. (Ministerio de Educacion. (2016). Ministerio
de Educacion crea Banco de la Excelencia para garantizar calidad educativa. Bogota, Colom-
bia: Ministerio de Educacién. Recuperado de: http://www.mineducacion.gov.co/1759/w3-arti-
cle-356750.html)
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preventivasy para el restablecimiento inmediato de sus derechos y su reparacion.
Dichos programas deben incluir el acceso gratuito a servicios especializados
de salud sexual y reproductiva y desarrollar programas para la prevencion del
embarazonodeseadoyla proteccion especializaday apoyo prioritario alas madres
adolescentes>

El Instituto de Medicina Legal (IML), en los Ultimos cinco afos, relaciona el nime-
ro de exdmenes medicolegales sobre maltrato infantil en nifios y nifias menores
de cinco aios, el cual se ha mantenido constante, y superior a los 2.000 casos por
ano. En el mismo sentido indica que de conformidad con las cifras reportadas so-
bre maltratofisico, violencia sexual y embarazo adolescente, se puede sefialar que
los adolescentes entre 12y 17 afos se ven expuestos a situaciones que afectan su
desarrollo emocional, psicolégico, fisico y social, no solo por lo que podria ser evi-
dente frente al efecto negativo de dichas situaciones, sino porque las mismas se
convierten en causas de otras vulneraciones como desercién escolar, consumo de
sustancias psicoactivas, pandillismo y delincuencia, entre otras. Adicionalmente,
informa que la tercera causa de muerte en los adolescentes es el suicidio con un
total de 2.474 fallecimientos entre 2013 y 2016 lo cual indica que viene aumen-
tado enun 15% desde el 2013 al 2016 con un reporte de 574 suicidios a 677 res-
pectivamente.

El Defensor del Pueblo advirtié al Ministerio de Salud y Proteccién Social, a la Su-
perintendencia de Salud, las Gobernaciones y Alcaldias Municipales y Distritales, a
las entidades del régimen de seguridad social en salud, que los servicios que ofre-
cen brindan una limitada intervencién terapéutica para las victimas de maltrato y
violencia sexual, por lo tanto no se constituyen en una alternativa de atencién es-
pecializada y menos en una atencion preferente que garantice su atencion integral,
constituyéndose en una vulneracién de los derechos constitucionales y legales.

Nifios y nifias desvinculados de las FARC-EP

En relacion con el seguimiento al cumplimiento de los derechos de adolescen-
tes desvinculados de las FARC-EP en cumplimiento del Acuerdo Final de Paz, la
Defensoria del Pueblo visité a 50 mujeres y 33 hombres, y adelanté un proceso
pedagogico de promocion de sus derechos. En el marco de este ejercicio, reci-
bio las declaraciones en su condicion de victimas y present6é recomendaciones

15  Ley 1098 de 2006 Cédigo de la Infancia y la Adolescencia, articulo 46.
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a las autoridades encargadas de su restablecimiento de derechos y al Consejo
Nacional de Reincorporacion.

Por otra parte, como resultado del Informe Especial adelantado por el Sistema de
Alertas Tempranas de la Defensoria del Pueblo, sobre Riesgos para Mujeres, Nifias
y Adolescentes de las FARC-EP en proceso de reincorporacion a la vida civil*é, frente a
la respuesta estatal es posible sefialar una serie de problematicas del proceso de
reincorporacion de nifios y adolescentes de las FARC. Dentro de estas destacan
las siguientes:

Riesgos para poblacién menor de 18 afios que ingresé al Programa Camino Diferencial

lida I ion del ICBF: Si bien se reconoce que los ado-
lescentes desvinculados de las filas de las FARC-EP, a través del programa Camino
Diferencial de Vida o de cualquier otra medida de restablecimiento de derechos
del ICBF cuentan con mayor protecciény garantias para su reincorporacion, exis-
ten algunas condiciones de contexto que pueden ocasionar graves violaciones a
sus derechos o significar un riesgo para su vida e integridad.

EL ICBF realizé, en noviembre de 2017, un balance en relacién con el grupo de
adolescentes que se encuentra adelantando su proceso de reincoporacion, a tra-
vés de alguna de las modalidades de proteccién del Programa Camino Diferencial
de Vida o del Programa para Adolescentes Desvinculados del Conflicto Arma-
do*®. Las cifras proporcionadas por la Consejeria Presidencial para los Derechos
Humanos difieren del reporte oficial presentado por el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF) en la audiencia publica en la que se present6 el balance
del proceso de restablecimiento de derechos a adolescentes y jovenes entrega-
dos por las FARC-EP. Esta instancia reporté que “el nUmero total de personas que
salieron en el marco del punto 3.2.2.5 del Acuerdo Final [fue] de 124, entre ellas
21 mayores de edad para el momento de su salida”'’. La desagregacion segun gé-
nero seiala que el grupo total de menores de 18 afos estaba conformado por 68

16 Documento inédito. Insumo de trabajo de la Defensoria Delegada para la Mujer y Asuntos de Género.
17  Cifras entregadas al equipo consultor en desarrollo del trabajo de campo de la investigacion.

18 20 se encuentran ubicados en los LTA; 21 se encuentran ubicados en Casa de Proteccion; 4 en modalidad
Hogar Sustituto; 10 en modalidad Hogar Gestor; 8 en ETCR. Total: 63 nifios y adolescentes actualmente
atendidos por el Estado. El grupo de adolescentes que ha egresado de estos dos programas se encuentra en
una de las siguientes condiciones: 27 Reintegro Familiar. 1 mayorfa de edad. 1 referenciado a la Agencia para
la Reincorporaciény Normalizacion (ARN). 14 retiro Voluntario del Programa Camino Diferencial de Vida. 7
retiro voluntario de Programa Especializado. Total adolescentes y jévenes que han egresado de las modalida-
des institucionales: 61.

19 Respuesta oficial entregada al equipo consultor de la investigacion.
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mujeres y 56 hombres, proporciones que ratifican la urgente necesidad de incor-
porar el enfoque de género dentro de los lineamientos del Programa.

Lo anterior indica que es importante unificar las cifras para lograr un monitoreo
preciso de la situacion de los menores de 18 afios que salieron de las filas de las
FARC-EP, entendiendo que cada modalidad cuenta con estrategias de proteccién
distintas y que no es posible identificar avances y dificultades en el proceso de
reincorporacioén sin conocer la estratificacion exacta, seglin edad, género y etnia,
de este grupo de adolescentes. Para el monitoreo de los riesgos también se reco-
mienda que la informacion se desagregue segiin edad, género y etnia con el fin de
movilizar estrategias diferenciales de proteccion.

En relacién con la ubicacion actual de este grupo de adolescentes, la informacién
suministrada indica que se encuentran ubicados en las siguientes modalidades
institucionales: Medio Familiar, Casas de Proteccion del ICBF, Hogares Sustitutos
y LTA. Adicionalmente, el ICBF reporta que algunos se han retirado voluntaria-
mente del Programa Camino Diferencial de Vida.

Cuadro 2. Ubicacién Institucional de NNA desvinculados de las FARC-EP. 2017.

Ubicacion institucional Total Municipios en los que se encuentran

Medellin, Anorf, Ituango, Taraza, Carepa,
Urrao, Frontino, Vigia del Fuerte, Florencia,
El Pauijil, San Vicente del Caguan, Monta-
fiita, Puerto Rico, Granada, Villavicencio,
Neiva, Hacari, Ocafa, Tibu, Playa de Belén,

Medio Familiar 67 Floridablanca, Bucaramanga, Barranquilla,
San Pablo, Bogot4, Chint, Puerto Guzman,
Puerto Asis, Puerto Boyaca, Toribio, Patia,
Argelia, Arauquita, Palmira, Planadas, Ma-
glii-Payan, San José del Guaviare, Cartage-
na del Chaira, Riosucio, El Rosal.

Medio Institucional (Casa de

Proteccion del ICBF) 20 Medeliin, Cali.

Hogar Sustituto/Tutor 5 Armenia (Quindio), Bogota

Retiro voluntario del Pro- 3

grama

EnLTA 19 Puerto Asis, Arauca, La Montanita
Enlos ETCR 10

Fuente: Consejeria Presidencial para los Derechos Humanos de la Presidencia de la Republica.
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Las posibles situaciones de riesgo identificadas para este grupo de NNA desvincu-
lados de las FARC-EP son las siguientes:

Dindmicas de conflicto armado en municipios de reintegro familiar de los nifios y ado-

lescentes desvinculados de las FARC-EP: Segun el reporte entregado por la Conseje-
ria presidencial, los adolescentes que egresaron de las modalidades de atencién e
iniciaron su reintegro familiar, se encuentran ubicados en 28 municipios, ademas
de Bogota.

De estos municipios fueron identificados con mayor riesgo, aquellos donde han
sido asesinados guerrilleros amnistiados y sus familiares: Tumaco en Narifo,
Puerto Rico y San Vicente del Caguan en Caquetd, Toribio en Cauca, ltuango y
Taraza en Antioquia. También fueron mencionados los municipios en donde hay
alta incidencia de la disidencia del Frente Primero, especialmente Miraflores en
el Guaviare.

Sibien hasta el momento no se han presentado amenazas directas dirigidas contra
los adolescentes, los asesinatos de exmiembros del grupo y la cercania del lugar
de los hechos alos ETCR, han generado temor entre ellos y debilitado la confianza
en lainstitucionalidad.

Para el grupo de mujeres menores de 18 afos es importante sefalar el riesgo de
violencia sexual, especialmente en el municipio de Tumaco, donde se ha registra-
do unincremento de la advertencia por parte del SAT durante 2017.

La dispersion rural para la garantia de la oferta institucional respecto a NNA desvincu-

lados de las FARC-EP: Quienes han regresado a sus comunidades de origen, en al-
gunos casos han retornado a ambitos rurales donde todavia hay presencia de ac-
tores armados y donde historicamente ha habido una débil presencia estatal. En
este sentido, es de esperarse que ladispersion rural dificulte lallegada de la oferta
programatica que hace parte del proceso de reincorporacién social, especialmen-
te en lo referido a educacién formal y educacion para el trabajo. Con esta dificul-
tad el riesgo consiste en que los adolescentes no logren avanzar rapidamente en
su proceso de reincorporacién y encuentren en la oferta de los actores armados
al margen de la ley una oportunidad de revinculacion a las dindmicas de la guerra
y a las economias ilegales que estos controlan en el ambito rural.

Esimportan fialar que la oferta del Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) ha ve-

nido ofreciéndose en todas las regiones y se ha garantizado el ingreso prioritario
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para este grupo social; sin embargo, se requiere garantizar que las administracio-
nes municipales aseguren el transporte para que puedan asistir a las jornadas de
formacion.

Debilidades en las medidas de proteccion de los nifios y adolescentes desvinculados:
Se conocid que un grupo de diecinueve (19) menores de 18 afos, miembros de
las FARC-EP que no fueron reconocidos dentro del CENSO oficial presuntamente
por haberse vinculado a una organizacién residual denominada La Nueva Gente del
Orden, llegé al municipio de Tumaco con el fin de recibir proteccién institucional.
Los adolescentes ingresaron al Programa Especializado para NNA desvinculados
del conflicto armado del ICBF, recibieron el Certificado Operativo de Dejacién de
Armas (CODA) y fueron enviados al Centro de Atencién Especializada ubicado en
Medellin. Dias después, algunos de ellos regresaron al municipio de Tumaco y re-
tornaron a los barrios donde operaba la organizacion (barrios Maria Auxiliadora
y Humberto Manzi) y en donde permanentemente se reportan confrontaciones
entre organizaciones que se disputan el control territorial. En este contexto fue
asesinado un adolescente y otro quedé gravemente lesionado. En tal sentido se
prevé que puedan ocurrir nuevos homicidios de adolescentes que pertenecieron
a la organizacion guerrillera como retaliacién por parte de organizaciones pos-
desmovilizacién de las AUC. Asimismo, que los adolescentes sean vinculados a
otras organizaciones, por su conocimiento de las rutas utilizadas para el trafico
de estupefacientes en la mira de ganar control sobre los circuitos de economias
ilicitas que antes controlaba la guerrilla de las FARC-EP.

Riesgos de reclutamiento y utilizacién para NNA desvinculados de las FARC-EP: Uno
de los grandes riesgos que ha venido advirtiendo el SAT de la Defensoria del Pue-

blo desde el inicio de la concentraciéon de los guerrilleros en las Zonas Veredales
Transitorias de Normalizacién (ZVTN) y los Puntos Transitorios de Normalizacién
(PTN)y ahoraenlos ETCR, es la posible revinculacion de menores de 18 afos, que
pertenecian a la organizacién guerrillera, a los grupos armados al margen de la ley
que se encuentran disputandose el control territorial en las regiones.

El subregistro en las cifras no permite un monitoreo exacto de cuantos de ellos
pueden haber retornado a los territorios sin contar con una proteccion especial
en su condicidn de excombatientes y, en general, pueden estar retornando a sus
territorios de origen caracterizados por altos niveles de exclusion, baja presencia
estatal y en muchos casos presencia de otros actores armados que operan en los
territorios.

Defensoria
del Pueblo
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Aunque no es un riesgo exclusivo para este grupo de adolescentes, la condicién
de haber pertenecido a una agrupacién armada que controlaba el circuito ilegal
de la economia de la droga, es una variable que incrementa el riesgo, puesto que
aquellos se convierten en mano de obra entrenada de bajo costo.

b

En los tltimos anos una parte importante de los esfuerzos del movimiento campesino se ha encaminado a alcanzar el re-

conocimiento como sujeto politico y de derechos, una estrategia que visibiliza la brecha en el goce efectivo de los derechos
en relacion con las poblaciones urbanas y que hace parte de las reivindicaciones histéricas por la democratizacion en la
tenencia de la tierra, el desarrollo integral en el campo 'y el reconocimiento de sus propias formas de organizacion social.

Poblacién campesina

La Defensoria del Pueblo tiene la conviccién de que laimplementacién de los pun-
tos 1y 4 del Acuerdo de Paz con las FARC-EP, relacionados con la reforma rural
integral y la sustitucion de los cultivos de uso ilicitos, respectivamente, resultan
altamente pertinentes para la transformacion de las problematicas que aquejan
la realidad campesina y constituye uno de los retos actuales mas importantes: la
transformacion cultural de fenémenos como el abandono del Estado y la prolife-
racién de la economiaiilicita de la coca, convoca a construir una estrategia que in-
corpore la promocion de los derechos de la poblacién rural hacia nuevos paradig-
mas de productividad campesina con sostenibilidad ambiental, algo que ha dado
en llamarse Paz Territorial.

En las zonas rurales habita mas del 30% de la poblacién total nacional, equivalente
aunos 14 millones de personas, de las cuales un 46% han vivido en situacién de po-
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breza. De esacifra, el 21,8%, se encuentra en pobreza extrema (Programa de las Na-
ciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), 2011). Tales circunstancias se han man-
tenido o profundizado durante las tGltimas décadas y se explican por las deficiencias
en las oportunidades de la poblacion rural que llevan a bajos indices de calidad de
vida, dificultades en el acceso a bienes y servicios sociales basicos y menores ingre-
sos en relacion con los habitantes urbanos.

En cuanto al acceso a la tierra, solo el 36,4% de los hogares rurales tiene acceso
a la misma, y muchos de estos hogares acceden a tierras en una proporciéon no
suficiente para desarrollar actividades productivas sostenibles, generandose una
microfundizacién de la propiedad. (PNUD, 2011). Segun el Instituto Geografico
Agustin Codazzi (IGAC), el 75,6% de los hogares rurales tienen menos de cinco
hectareas. (IGAC, 2012).

Otra de las problematicas asociadas, es el alto nivel de informalidad en la tenencia
de la tierra. Se calcula que solamente el 21,4% de los predios rurales estd ocupado
por propietarios formales, mientras que el 59% estan en condicién de informalidad
(segun la Encuesta de Calidad de Vida 2011). Ademas, se presentan diversas situa-
ciones en las cuales los titulos obtenidos por particulares carecen de eficacia legal,
por cuanto se trata de predios inadjudicables de la nacion.

A las problematicas mencionadas se suma un conflicto armado interno que ha pro-
fundizado la vulneracion de los derechos humanos, siendo la poblacién rural la mas
afectada, dado que de los seis millones de victimas de la confrontacién, segin la
UARIV se estima que 5.700.000 personas fueron objeto de desplazamiento, y apro-
ximadamente 6,5 millones de hectareas habrian sido despojadas o abandonadas
forzosamente, una cifra que corresponde al 15% de la superficie agropecuaria del
pais (Comision de Seguimiento a la Politica Publica, 2011).

En los Gltimos afos una parte importante de los esfuerzos del movimiento campe-
sino se ha encaminado a alcanzar el reconocimiento como sujeto politico y de de-
rechos, una estrategia que visibiliza la brecha en el goce efectivo de los derechos
en relacién con las poblaciones urbanas y que hace parte de las reivindicaciones
histéricas por la democratizacion en la tenencia de la tierra, el desarrollo integral
en el campo y el reconocimiento de sus propias formas de organizacién social.
Existe consenso sobre lamarginalidad e invisibilidad del campesinado como agen-
te productivo, como actor social, cultural y politico relevante, sometido bajo tales
circunstancias a condiciones de desigualdad material.

Defensoria
del Pueblo



(&)

Defensoria
del Pueblo

Vigésimo Quinto Informe del Defensor del Pueblo
al Congreso de la Repuiblica

El precario reconocimiento de los aportes histéricos, sociales y culturales del
campesinado en Colombia se refleja en situaciones como la reciente exclusion
en el Censo Poblacional y de Vivienda, 2018, o en las disposiciones de las politicas
publicas actuales para el desarrollo rural y agropecuario, con complejas barreras
de acceso para la garantia de los derechos del campesino, segun lo establecen los
articulos 64, 65y 66 de la Constitucién Nacional. Expresado ello en el deber del
Estado de brindar especial proteccién a la produccion de alimentos, promover el
acceso progresivo a la propiedad de la tierra, a los servicios de educacién, salud,
vivienda, seguridad social, recreacion, crédito, comunicaciones, comercializacién
de los productos, asistencia técnicay empresarial, entre otros derechos, que con-
tribuya al buen vivir y mejora de la calidad de vida de los campesinos.

Si bien no existe un reconocimiento internacional como sujeto politico y de dere-
chos? |a reciente Sentencia C-077 de 2017 de la Corte Constitucional, les reco-
noce la condicion de sujetos de especial proteccién constitucional, debido al nivel
de marginalizacion y vulnerabilidad socioecondmica que los ha afectado histéri-
camente; la exposicion a diferentes vulneraciones de derechos, por los cambios
que estan teniendo lugar en los Ultimos tiempos en sus condiciones de vida, como
son las modificaciones profundas en la produccién de alimentos, al igual que en los
usos y en la explotacion de los recursos naturales, agravadas por el contexto de
violenciay despojo que afecta su pervivencia en los territorios, es un contexto que
constituye uno de los principales desafios del Estado y que hace parte de las medi-
dasdeintervencioninaplazables parala promocion de una paz estable y duradera.

La realizacién del campesino como sujeto de proteccién especial conduce al re-
conocimiento en el ordenamiento juridico del “campo” como un bien juridico de
especial proteccién constitucional; sin tierra no hay campesinado. Este reconoci-
miento conforma un corpus iuri orientado a garantizar su subsistencia 'y promover
larealizacion de su proyecto de vida, integrado por los derechos a la alimentacion,
al minimo vital, al trabajo, y por las libertades para escoger profesién u oficio, el li-
bre desarrollo de la personalidad, y la participacion, como una clara manifestacion
del deber del Estado de promover el buen vivir del campesinado en Colombia.

20 Existe un Proyecto de Declaracion de Derechos de los Campesinos de las Naciones Unidas que aun no ha
sido aprobado.
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Migrantes

Colombia que histéricamente ha sido un pais expulsor, en la actualidad tiene el reto
de acoger y facilitar el transito, permanencia regular y ordenada de la poblacién mi-
grante y refugiada que ha llegado a territorio colombiano en los ultimos anos. Se
ha incrementado notoriamente el ingreso de personas de nacionalidad venezolana,
quienes cruzan la frontera en busqueda de mejorar su situacién laboral y econémi-
ca, o huyendo de la situacién de conflicto politico y social que aqueja al vecino pais.
Se trata de familias mixtas??, asi como de antiguos connacionales que huyeron de
Colombia, tienen la condicidn de victimas del conflicto armado y que ahora se en-
cuentran en proceso de retorno. A ello se suman personas con necesidad de protec-
cién internacional. Estos migrantes y refugiados, se enfrentan a diferentes riesgos
asociados a su localizacién en zonas con alto indice de Necesidades Basicas Insa-
tisfechas (NBI), presencia de grupos delincuenciales y de organizaciones armadas
ilegales. Especialmente en zonas de frontera internacional la presencia de crimina-
lidad organizada y estructuras armadas es notoria, comoquiera que se constituyen
enterritorios estratégicos parala movilidad y para el desarrollo de economias ilega-
les, territorios en los cuales amenazan y someten a la poblacion?2.

Este fendmeno ha incrementado el riesgo de victimizacion por el delito de trata
de personas, especialmente en mujeres y nifias. A este grupo social hay que agre-
gar otras poblaciones, quienes se ven inmersas en las diferentes modalidades de
este delito y en el trafico de migrantes. Tal es el caso de las comunidades Motilon
Bari, U'wa, Yukpa y Wayudu.

Asimismo, se registra un alto nimero de nifas y mujeres gestantes provenientes
del vecino pais, quienes no cuentan con los recursos econémicos para sobrevi-
vir. La migracion venezolana requiere todas las garantias minimas de atencién
en concordancia con las normas internacionales, en particular la proteccién de la
vida, seguridad e integridad de quienes cruzan la frontera.

La Defensoria del Pueblo se encuentra desarrollando el Estudio para la caracte-
rizacion de la situacion de los derechos de los nifos, nifias y adolescentes (NNA),

nacionales y extranjeros en riesgo o victimas de violencia y explotacion sexual y

21 Grupos familiares con miembros de ambas naciones. (Padre colombiano con pareja venezolana e hijos naci-
dos en Venezuela; madre colombiana con pareja venezolano e hijos colombo-venezolanos).

22 Narcotrafico, contrabando de viveres, gasolina, mineria ilegal, trata y trafico de personas, hormigueo, entre
otras.
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laboral en los municipios de los departamentos de frontera de Amazonas, Arauca,
Boyacd, Cesar, Chocd, Guajira, Guainia, Narifo, Norte de Santander, Putumayo,
San Andrés y Providencia, Vaupés y Vichada. En el marco de esta investigacion se
han evidenciado los siguientes hallazgos preliminares:

g. Ausencia de una adecuada sistematizacién de la informacién y trazabilidad de
la misma (ejemplo de ello es que el sistema de informacién no incluye la nacio-
nalidad de los menores y los funcionarios desconocen su manejo);

h. Enlas defensorias de los CAIVAS? no se hallaron denuncias del delito de trata

de personas;

i. Se hallaron casos de repatriacion de NNA, esto como resultado de la comple-
jidad del tramite desde el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF)

nivel nacional y de los respectivos consulados;

j. Seregistra un trato discriminatorio frente a los NNA venezolanos, a quienes
se reportan en situacion de abandono; las entidades territoriales no tienen
una directriz del nivel central ni saben qué hacer con la problematica social
generada por la permanente y masiva entrada de venezolanos y retorno de
connacionales.

Personas mayores

La inseguridad socioecondmicay la discriminacién que enfrenta la mayoria de las
personas de 60 y mas aios de edad en Colombia, las deja en una situacién de des-
proteccion vy fragilidad que vulnera sus derechos humanos; problematica agrava-
da por el incremento de la poblacién de adultos mayores, la cual para el 2017%
ascendia a 5'752.958, es decir el 11,6% de la poblacion total del pais; cifra en
continuo y acelerado aumento en razén al fendmeno denominado envejecimiento

demogrdfico o poblacional?.

La Direccién Nacional de Atencion y Tramite de Quejas de la Defensoria del Pue-
blo, reporta que se recibieron en los ultimos 5 afos26 un total de 51.202 peticio-
23 Centrode Atencion Integral a Victimas de Violencia Sexual.

24 Proyecciones de poblacién Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) 2005-2020 a par-
tir del Censo 2005.

25 Eselcambiogradual enlaestructura por edades de una poblacion que se caracteriza por un aumento relativo
en la proporcion de personas mayores de sesenta afos y mas con respecto al resto. (Dulcey-Ruiz, 2013).

26 Reporte realizado por ATQ de la Defensoria del Pueblo para el periodo comprendido entre el 2014-2018.
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nes, entre solicitudes, quejas y asesorias por presuntas vulneraciones a los dere-
chos humanos de la poblacién mayor en Colombia, de las cuales el 53% fueron
interpuestas por mujeres y el 47% por hombres. En estas se destacan la vulnera-
cion del derecho a la salud en un 14%, el desplazamiento forzado en un 8%, la se-
guridad social en un 5%, al minimo vital y vivienda adecuada, cada una con el 1%.

La mayoria de quejas son interpuestas por mujeres, lo cual responde a una reali-
dad demografica de nuestro pais, donde el total de mujeres mayores es 10 puntos
porcentual (55%) mayor a la de los hombres (45%). Seguin la Encuesta Nacional
de Salud, Bienestar y Envejecimiento en Colombia (SABE), el envejecimiento
femenino fue mas evidente en Bogotd y en las ciudades principales, con indices
de entre 110 y 140 mujeres por cada 100 hombres mayores de 60 afos, diferen-
cia significativa que comporta un desafio en la atencién diferencial entre unas
y otros. Seglin la misma encuesta, los prejuicios y estereotipos sociales sobre el
envejecimiento, justifican la victimizacién social de la persona mayor y favorecen
su discriminacién. Al respecto el 11.7% de los hombres y el 7.6% de las mujeres
reporté haber sentido discriminacién o rechazo debido a la edad.

Laencuesta SABE registra que, enrelacién con el nivel de ingresos, se observé que
54.9% de las personas adultas mayores recibe menos de un salario minimo men-
sual legal vigente (smmlv), siendo las mujeres con el 62.8%, las que menos ingresos
tienen con respecto del 47.5% de los hombres. Tan solo el 11.7% de las personas
mayores de la zona rural tienen derecho a la pensién de jubilacién, mientras que
en lazonaurbana esta cifra es del 33.2%; estos bajos porcentajes explican por qué
la mayoria de las personas mayores que trabajan lo hacen porque necesitan del
dinero (60.7%) o para ayudar a la familia (13.2%). Menos del 10% de la poblacion
adulta mayor trabaja para mantenerse ocupada, sentirse Util o porque le gusta el
trabajo que realiza.

La Defensoria del Pueblo ha conceptuado positivamente vy, por solicitud del Go-
bierno nacional, la pertinencia de firmar la Convencién Interamericana sobre la
Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores?” por parte del Estado
colombiano, elevando posteriormente una solicitud respetuosa y un pronuncia-
miento a la Cancilleria de Colombiay a la Presidencia de la Republica respectiva-
mente, con el fin de que Colombia incorpore en su ordenamiento juridico el primer
instrumento internacional de derechos humanos de caracter regional, dirigido a

27 Adoptada por la Asamblea General de la Organizacion de Estados Americanos (OEA), el 15 de junio de 2015.
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la promocién, proteccion y garantia de los derechos humanos y libertades funda-
mentales de las personas mayores, que propende por erradicar su discriminacién
mediante su plena inclusién, integracion y participacion en la sociedad. Reitera-
mos el llamado al Gobierno nacional para su pronta ratificacion.

Personas en condicién de discapacidad

El Estado colombiano aprobé hace mas de ocho ainos la Ley 1346 de 2009 que
incorpora la Convencién Internacional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad. Pese a dicha aprobacion se mantiene en la legislacién, la clasifica-
cion de las personas capaces, incapaces relativos e incapaces absolutos, asi como
los regimenes de voluntad sustituta que califica de incapaces a las personas con
discapacidad, contrario a lo estipulado en dicha ley.

Por otra parte, el Auto 173 de 201428 identificé algunas problematicas que en-
frentan las personas con discapacidad victimas del conflicto, que afectan el goce
efectivo de los derechos de esta poblacion. La Corte Constitucional sefialé entre
otras, la ausencia de garantias de la capacidad juridica e igual reconocimiento
como personas ante la ley, de personas con discapacidad cognitiva y psicosocial
en situacion de desplazamiento forzado; ademas hizo un llamado tendiente a im-
plementar programas y acciones diferenciales propendiendo por la inclusion del
enfoque diferencial de discapacidad en la politica publica sobre desplazamiento
forzado.

De conformidad con los estandares internacionales y los derechos humanos, las
personas con discapacidad tienen igual reconocimiento como sujetos de derecho
ante laley, lo que implica el reconocimiento de su personalidad y capacidad juridica.

Preocupa a esta entidad el subregistro de las personas con discapacidad y el des-
conocimiento de la poblacién en el territorio con discapacidad, por lo que la De-
fensoria advirtio la importancia de incluir la tematica de discapacidad en el censo
poblacional y de vivienda adelantado por el Departamento Administrativo Nacio-
nal de Estadistica para el 2018. Confia que, con la decisién tomada por el ejecu-
tivo de finalmente incluir cuatro preguntas relacionadas a la tematica, se logre la
recoleccién de informacion, que le permita al Estado colombiano continuar con la
implementacién de politicas publicas necesarias para garantizar la efectividad de
los derechos de este grupo poblacional.

28 Corte Constitucional, Auto 173 de 2014, por el cual se realiza el seguimiento a las érdenes proferidas por
la Corte Constitucional en el auto 006 de 2009 sobre proteccién de las personas en situacion de desplaza-
miento con discapacidad, en el marco del estado de cosas inconstitucional declarado en la Sentencia T-025 de
2004.
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Entre los procesos de consulta previa mas relevantes en los Ultimos afios se encuentra la del fast track de los
marcos normativos para la implementacién del Acuerdo Final para la Paz. Este proceso fue antecedido por un
requerimiento defensorial al Gobierno nacional, realizado por parte de la Defensoria Delegada para Indigenas
y Minorias Etnicas, suscrito por el Defensor del Pueblo.

Grupos étnicos

Durante el 2017, la Defensoria del Pueblo a través de la Delegada para Indigenas
y Minorias Etnicas, identificd como principales problematicas que afectan los de-
rechos de los pueblos indigenas, comunidades negras, afrocolombianas, raizales,
palenqueras y el pueblo rom, la vulnerabilidad de estas poblaciones en razén a su
condicion étnica, la persistencia del conflicto armado y de factores subyacentes
como el despojo territorial asociado a intereses econémicos legales e ilegales, |a
falta de adecuacién institucional para atender a las victimas indigenas con un en-
foque étnico diferencial, el incremento de amenazas a lideres y lideresas de los
grupos étnicos, la falta de garantias en el derecho fundamental a la consulta pre-
via, y en general el bajo cumplimiento en los procesos de restitucién de tierras, la
proteccion juridica de los territorios colectivos y la reparacién integral a las victi-
mas desde una perspectiva étnica diferencial y colectiva.

Enel 2017 la Defensoria del pueblo realizé 277 acompafamientos a estos grupos
étnicos en 23 de las 38 Defensorias Regionales, de los cuales resulta importante
resaltar tres casos en los cuales se evidencian las problematicas mencionadas
anteriormente:
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El primer caso esta relacionado con el incumplimiento de la Sentencia 007 de
2014 emitida por el Tribunal de Antioquia, la cual busca la restitucion de los
derechos territoriales al pueblo Embera Katio del Resguardo Alto Andagueda,
y en la que la Defensoria en cumplimiento de dicha providencia, realizé en el
2017 una capacitacion en derechos humanos y DIH dirigida a esta poblacion
como parte de las medidas de prevencion y proteccion provisionales otorgadas.
Del mismo modo, en el marco del seguimiento al cumplimiento de las érdenes,
la entidad inst6 a las entidades responsables para que resuelvan la delimitacion
del territorio. Al respecto la Defensoria propuso encaminar el didlogo entre las
comunidades Embera Katio y el Consejo Comunitario de Cocomopoca hacia la
constitucién de un territorio interétnico, que permita superar el conflicto entre
ambas comunidades y se logre materializar la oferta institucional.

El segundo caso, estd asociado con la problematicarelacionada con la persistencia
del Estado de Cosas Inconstitucional en relacién con la restitucién de derechos,
incluidos los territoriales; tal es la situacién de las comunidades de los Consejos
Comunitarios de Alto Mira y Frontera y Bajo Mira en los que, a la fecha, apenas
se estd iniciando con el proceso de demanda para la restitucion de derechos
territoriales de los territorios ancestrales.

En este sentido, la Corte Constitucional a través del Auto 073 de 2014, que cobija
alas comunidades negras de los municipios de la Costa Pacifica Narifiense, declara
que “los derechos fundamentales individuales y colectivos de las personas y
comunidades afrodescendientes ubicadas en los municipios de la Regién Pacifica
del departamento de Narino, victimas de desplazamiento forzado, confinamiento
y resistencia, continian siendo masiva y sistematicamente desconocidos; y que
las personas y comunidades de la region se encuentran en una situacion de riesgo
agravado frente a nuevos desplazamientos, producto del contexto de conflicto
armado, de violencia generalizada y de sus factores asociados, que se vive en
sus territorios colectivos y ancestrales”. Ante esta situacion, la Defensoria del
Pueblo ha concluido: A) Faltan garantias de dignidad y seguridad para adelantar
el proceso de retorno B) Contintian las amenazas a los miembros de la Mesa
Municipal de Victimas; se desconocen los avances en la investigacion adelantada
por la Fiscalia General de la Naciény la Procuraduria General de la Nacién para el
esclarecimiento del asesinato del lider Miller Angulo. C). No se ha dado la entrega
formal y material de tierras por laempresa “Palmeiras”.

En tercer lugar, en el marco del respeto y garantia de los derechos a la autonomia y
a la consulta previa, la Defensoria acompand 141 procesos consultivos durante el
2017, identificando que persisten dificultades en el cumplimiento de los acuerdos
concertados entre las partes, pese a que la Corte Constitucional en su Sentencia
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02 del 2017 se pronuncio respecto al caracter vinculante de los acuerdos producto
de dicha concertacion, los cuales buscan mitigar los impactos generados por
los proyectos, obras o actividades (en adelante POAS) que se desarrollan en los
territorios étnicos y de los actos administrativos que afectan a estas comunidades,
generando que dichas problematicas afecten el desarrollo de estos pueblos de
acuerdo a su cosmovision y, vulnerando asi el derecho a la integridad cultural. Sin
embargo, se reconoce que la consulta previa ha tenido un desarrollo significativo
tanto en el nimero de procesos, como en su alcance y contenido a partir de la
jurisprudencia emitida por los tribunales y la Corte Constitucional. Es asi que
desde 1995 al 2017 se han protocolizado 8.560 consultas previas de POAS y actos
legislativos; por lo anterior, la entidad reconoce que este didlogo permite conocer
al otro en su diferenciay por lo tanto facilitar la construccion de politicas publicas y
normatividades que partan del reconocimiento de los grupos étnicos como sujetos
politicos.

Entre los procesos de consulta previa mas relevantes en los Gltimos afnos es de
resaltar la consultiva fast track de los marcos normativos para laimplementacion del
Acuerdo Final parala Paz, llevada a cabo con los pueblos indigenas, las comunidades
negras, raizales y palenquerasy el pueblo rom. Una ve+ iniciado el proceso, durante
el 2017 la Defensoria del Pueblo participé en los espacios de concertacién y didlogo
politico de los siguientes proyectos de ley:

- Proyecto de ley del sistema catastral multipropésito.

- Decreto Ley 893 de 2017, “por el cual se crean los programas de desarrollo
con enfoque territorial (PDET)".

- Decreto Ley 902 de 2017, “por el cual se adoptan medidas para facilitar laim-
plementacioén de la Reforma Rural Integral contemplada en el Acuerdo Final
en materia de tierras, especificamente el procedimiento para el acceso y for-
malizaciony el fondo de tierras.

- Proyectode Ley Estatutariade 2017, “Estatutaria de la Administracién de Jus-
ticia en la Jurisdiccion Especial para la Paz.

Es de mencionar que este proceso fue antecedido por un requerimiento defen-
sorial al gobierno nacional, realizado por parte de la Defensoria Delegada para
Indigenas y Minorias Etnicas y suscrito por el Defensor del Pueblo, en aras de ga-
rantizar el derecho fundamental a la consulta previa de los grupos étnicos en el
pais, quienes han sufrido de manera directa y diferencial los impactos del conflic-
to armado, el desarrollo de economias ilegales tal cual se puede observar en los
mapas 1y 2, los cuales muestran el traslape de los territorios colectivos étnicos y
la presencia de grupos armados.

Defensoria
del Pueblo



&w Vigésimo Quinto Informe del Defensor del Pueblo

del Puchia al Congreso de la Reptiblica

Mapa 5. Resguardos Indigenas con cultivos de uso ilicito y presencia de grupos ar-

mados. 2017.
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Mapa 6. Consejos comunitarios con cultivos de uso ilicito y presencia de grupos ar-

mados. 2017.
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La conjuncion de estos elementos, entre ellos la persistencia de los factores sub-
yacentes, ha dado como resultado limitaciones al goce y acceso al ejercicio de los
derechos territoriales de los grupos étnicos, afectando asi el ejercicio de otros
derechos colectivos, tales como la autonomia, el gobierno propio y la identidad
cultural, entre otros. Por lo anterior, la entidad ha enfatizado en la importancia
de garantizar su participacién en los escenarios de formulacién e implementacion
y planeacion de los mecanismos legales y técnicos, dado que se requiere de una
apropiacion de dichos mecanismos por parte de los sectores presentes en los te-
rritorios para la construccion de la paz.



A
)
'ﬁ-"-t'.';

i3 ”
i W
i.‘ . — :

La Defensoria del Pueblo, en sus visitas de inspeccion, ha identificado como principales

problematicas del sistema penitenciario y carcelario: hacinamiento y dificultad de acceso a
los servicios de salud de los internos.
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A.4. Acceso a la justicia

Este aparte presenta algunos de los puntos criticos en el marco de la implementa-
cion normativa del punto 5 del Acuerdo firmado entre el Gobierno nacional y las
FARC, que contempla la creacién del Sistema Integral de Verdad, Justicia, Repa-
racion y No Repeticion (SIVJRNR). En este contexto, la Defensoria del Pueblo ha
expresado su interés en promover la garantia de participacion y derechos de las
victimas en los procesos adelantados por el Sistema.

Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacién y No Repeticion
(SIVJRNR)

Segun lo dispone el articulo 39 de la Ley 1820 de 2016, las victimas cuentan con
el plazo de un afio -contado a partir de la entrada en funcionamiento de la Justicia
Especial parala Paz (JEP)- para presentar acusaciones o informes respecto de he-
chos o conductas susceptibles de ser cobijadas por amnistia.

A juicio de la Defensoria del Pueblo este término no es razonable y vulnera el de-
recho de las victimas a la justicia. Asi, considerando que la adopcién de la decisiéon
definitiva de amnistia o indulto puede darse con posterioridad, solicité a la Corte
Constitucional que debia de extenderse dicha oportunidad procesal para que les
permita alas victimas impugnar el otorgamiento de tales beneficios. No obstante,
en la Sentencia C-007 del 1° de marzo de 2018, ese alto tribunal considerd exe-
quible dicha norma?’.

Asimismo, la Defensoria cuestiond la eliminacion de los antecedentes penales de
las bases de datos como uno de los efectos juridicos derivados de la renuncia a
la persecucion penal producto del tratamiento penal especial diferenciado para

29 “Tercero. Declarar EXEQUIBLES los articulos 1° 2° 3% 4° 5° 6° 7°8° 9° 10,11, 12, 15,16,17, 18,19, 20, 21,
22,24,25,26,27,29,31,36,37,38,39,40,42,43,44,45,48,51, 53, 54,56, 58,59,60y 61 de laLey 1820
de 2016". Expediente RPZ-001 - Sentencia C-007/18 (Marzo 1°). M. P. Diana Fajardo Rivera.
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agentes del Estado, puesto que se considera que tal disposicion resulta contraria
alosderechos de las victimas, especificamente al derecho ala verdad, porque des-
conoce el deber estatal de preservar la memoria histérica del conflicto armado
interno.

De otra parte, la Defensoria del Pueblo llamé la atencién sobre la falta de coor-
dinacién y sincronia entre el inicio de la Comision Especial de la Verdad (CEV)
y el plazo que tiene la Sala de Reconocimiento de Verdad, de Responsabilidad y
Determinacién de los Hechos y las Conductas para recibir informes, el cual sera
de dos anos segun el articulo 15 transitorio del Acto Legislativo 01 de 2017. En
criterio de la entidad, la disposicién no tuvo en cuenta que parala CEV es primor-
dial la informacién contenida en los informes de las diferentes entidades u orga-
nizaciones no gubernamentales que serdn presentados a la referida Sala, por lo
que se debe definir un plazo razonable que le permita a la Comisién contar con
las resoluciones que expida dicho 6rgano judicial en el ejercicio de sus funciones.

Al respecto, sefialé la Corte Constitucional en la Sentencia C-674 del 14 de no-
viembre de 2017, “(...) 20. En cuanto al articulo 15 transitorio del articulo 1° del
mencionado Acto Legislativo: Observé la Corte que el disefo institucional esta-
blecidoen el A.L.01/17, no regula con claridad el tiempo de existencia de los 6r-
ganos de transicion, para que estos cumplan sus objetivos misionales dentro de
estos limites y, en esa medida, establece un esquema abierto e indeterminado de
plazos para el funcionamiento de la Jurisdiccién Especial para la Paz. Por lo ante-
rior, dada la naturaleza transicional de dicha Jurisdiccion, la prérroga alli prevista,
cuya adopcidén corresponde a la ley estatutaria, solo podra hacerse por una vez,
por cinco afnos, de modo que, de conformidad con el acto legislativo, su vigencia
no podra ser por un término superior a veinte (20) afos"%.

Por ultimo, esta entidad considera que la creacién de un mecanismo de caracter
humanitario y extrajudicial para la busqueda de las personas desaparecidas re-
presenta una oportunidad de reconocer la gravedad y magnitud de este flagelo
histéricamente oculto en Colombia, por lo cual, sin importar la relacion de conexi-
dad sobre cudles desapariciones forzadas se dieron en el contexto y en razén del
conflicto armado y cudles no, todas deben ser buscadas por el Estado en igualdad
de condiciones.

30 Expediente RPZ-003 -Sentencia C-674/17 (Noviembre 14). M. P. Luis Guillermo Guerrero Pérez.
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Asi, es importante asegurar la articulacion entre la CEV y la JEP para garantizar la
materializacion del derecho a la verdad de tal manera que se garantice la integra-
lidad del Sistema y la complementariedad de sus diferentes mecanismos. Asimis-
mo, impulsar el adecuado funcionamiento de todos los mecanismos establecidos,
especialmente el de la Unidad de Busqueda de Personas Dadas por Desapareci-
das, el cual es el Ginico a la fecha que no se ha puesto en marcha.

Personas privadas de la libertad

La Corte Constitucional mediante la Sentencia T-762 de 2015, reiter6 el Estado
de Cosas Inconstitucional (ECI), en materia penitenciaria y carcelaria, por la vul-
neracion masiva de los DD. HH. de la Poblacién Privada de Libertad (PPL), esto es,
a una reclusién libre de hacinamiento, a una infraestructura y alimentacion ade-
cuada, el acceso alasalud y a vivir en un ambiente salubre e higiénico, entre otros.
En consecuencia, impartié 6rdenes generales y medidas de aplicacion inmediata,
dirigidas a todas las autoridades del pais.

La Defensoria del Pueblo a través de sus visitas de inspeccion ha identificado las
siguientes situaciones como las problematicas principales del sistema penitencia-
rio y carcelario que fundamentan el actual Estado de Cosas Inconstitucional. El
hacinamiento, es la problematica mas grave ya que genera situaciones de ingober-
nabilidad y de violencia, y anula cualquier pretensién de resocializacién produ-
ciendo condiciones objetivamente indignas. El sistema penitenciario y carcelario
tiene una capacidad para 79.211 personas privadas de la libertad y cuenta con
una poblacion actual de 115.867. A saber, un hacinamiento general del 46.28%.
No obstante, es una cifra que dista de la realidad, puesto que hay establecimien-
tos con niveles de hacinamiento superiores al 200%, entre estos: Riohacha, con
un hacinamiento del 375.0%, Santa Marta, con un hacinamiento del 344,6% y
Valledupar, con un hacinamiento que asciende al 327,3%. (Direccién de Politica
Criminal y Penitenciaria, 2018).

Asimismo, el acceso a los servicios de salud plantea un suministro insuficiente e
inoportuno en la generalidad de los medicamentos y almacenamiento inadecua-
do, siendo grave la situacién para los pacientes con enfermedades de alto costo y
con enfermedades psiquiatricas. A ello se suma, personal médico y asistencial in-
suficiente, dafo y ausencia de mantenimiento correctivo y preventivo de equipos
médicos y odontolégicos, carencia de transporte y/o ambulancias.
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En atencién a los problemas identificados, la observacién de la Defensoria del
Pueblo se expresoé a través de la Resolucion Defensorial 069 de 2017, a través de
la cual el Defensor del Pueblo dispuso instar a las entidades territoriales al cum-
plimiento del deber legal que tienen frente a esta poblacién y advertir a las asam-
bleas, concejos municipales, alcaldes y gobernadores, abstenerse de aprobar y/o
sancionar presupuestos que no incluyan la obligacion prevista en el articulo 17 de
laLey 65 de 1993. En efecto, del total de |la poblacion carcelaria, 35.226 internos
son sindicados, los cuales conforme el articulo 17 de la Ley 65 de 1993, deberian
estar a cargo de los entes territoriales. Sin embargo, estos trasladan esa respon-
sabilidad al Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario (Inpec), con un impacto
en sus recursos y también en su capacidad técnica.

Por su parte, la Sentencia T-762 de 2015, ordena al Consejo Superior de la Judi-
catura y al Ministerio de Justicia (Inpec), en coordinacién con la Defensoria del
Pueblo, realizar Brigadas Juridicas en todos los centros de reclusién del pais. Esta
labor fue asignada a la Direccion Nacional de Defensoria Publica, credndose la
Mesa Interinstitucional de Coordinacion de Brigadas Juridicas, integrada por
dichas autoridades. De ella surgié el Protocolo de Brigadas Juridicas, suscrito por
las citadas entidades con el cual se busca obtener un impacto representativo en
el hacinamiento carcelario. El protocolo se aplicé durante todo el 2017. En este
marco se realizaron aproximadamente 324 brigadas juridicas en 156 centros de
reclusién del pais. Se mantiene vigente para el 2018, con algunos ajustes.

Igualmente, la Delegada para los Asuntos Constitucionales y Legales emite con-
ceptos en atencidn a requerimientos que realizan otras dependencias. Asimismo,
presenta intervenciones ante la Corte Constitucional, en procesos de constitu-
cionalidad y de tutela. Mediante sus solicitudes de revision de fallos de tutela, se
logré incidir en el pronunciamiento que hizo la Corte Constitucional en su Senten-
ciaT-762 de 2015, en la que se protegieron los derechos de la PPL.

Finalmente, la Delgada para la Politica Criminal y Penitenciaria formulé el “Me-
canismo de denuncia de actos de tortura en los centros de reclusién”, mediante el cual
se establece un procedimiento expedito y eficaz de atencidn de casos de tortura,
a través de la articulacion interinstitucional de la Defensoria del Pueblo y otros
organismos. A lafecha hasido implementado en los establecimientos de reclusion
de Valledupar, La Dorada, Pereira, Bogota, Barranquilla, Cartagena y Quibdé, fa-
voreciendo a un total de 17.611 personas privadas de la libertad.



Durante el 2017 no se identificaron cambios de fondo en los marcos y resultados de las
politicas en materia de estabilizacion socioeconémica, vivienda, generacion de ingresos,
educacion, retornos y reubicaciones, restitucion de tierras e implementacion efectiva de los

Autos 092y 251 de 2008 y 004, 005 y 006 de 2009.
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A.5. Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (DESC)
- Derechos Colectivos y del Ambiente

Politica de Desarrollo Agrario Integral

Reforma Rural Integral (RRI)

En relacion con las diversas problematicas de la poblacién campesinay las expec-
tativas que existen alrededor de laimplementacion del Punto 1 del Acuerdo Final,
sobre Reforma Rural Integral, la Defensoria del Pueblo realizé una serie de reu-
niones con organizaciones campesinas como la Asociacién Nacional de Usuarios
Campesinos (ANUC) nacional, Comité de Integracién del Macizo Colombiano
(CIMA), el Proceso de Unidad del Sur Oriente Colombiano (PUPSOC) en el Cauca,
integrantes del Comité Municipal de Desarrollo Rural (CMDR) de Caliy la Comi-
sion de Interlocucion del Sur de Bolivar centro y sur del Cesar, entre otros, quie-
nes expresaron la urgente necesidad de reconocimiento del campesinado como
sujetos de derechos, la puesta en marcha de la politica de acceso y formalizacion
de tierras y la dotacién a las zonas rurales de la infraestructura necesaria para
volver las tierras productivas.

Las peticiones de los campesinos, se sustentan en las presiones que hoy afron-
tan sobre las tierras productivas que ocupan, ya que en el 2017 continuaron los
desalojos forzados en algunas regiones como el Magdalena Medio (caso de los
campesinos del Guayabo en Puerto Wilches sin otra alternativa de tierras); el in-
cremento de los conflictos interculturales por tierras en Cauca, Meta, Vichada,
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Putumayo y Norte de Santander®'; la compra de tierras sin regulacion que gene-
ra incremento en los precios, especialmente en la Altillanura; v, los procesos de
recuperacion de baldios indebidamente ocupados donde aln las tierras no son
entregadas a los campesinos.

En este sentido, la Defensoria del Pueblo promovio el respeto y garantia de los
derechos de los pobladores rurales®. En particular llevo a cabo las siguientes ac-
ciones:

- Seguimiento alaimplementacién de todo lo acordado en el Punto 1 del Acuer-
do de Paz.

- Promociény divulgacion de los derechos de los campesinos.

- Acciones en diferentes escenarios para reclamar el cumplimiento de los dere-
chos de los campesinos.

- Ha promovido que el Estado colombiano desarrolle una ley que reconozca a
los campesinos como sujetos de proteccion especial, como la poblacién mas
afectada por el conflicto armado.

Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET)

Los Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET) establecidos en el
Acuerdo de Paz, se concibieron como el instrumento de planificacién y gestién
para poner en marcha la Reforma Rural Integral del pais, bajo una construccion
participativa de las comunidades rurales asentadas en los 170 municipios priori-
zados y agrupados en 16 regiones focalizadas, bajo la coordinacién de la Agencia
de Renovacion de Tierras (ART), quienes finalmente deben construir los Planes
de Accidn para la Trasformacién Regional (PATR), con enfoque étnico y de género.

Durante laimplementacion del cronograma que se trazé el Gobierno nacional para
laformulacién de los planes, en el 2017 la Defensoria del Pueblo recibié quejas de
las comunidades, sobre larepresentatividad en la seleccion de los representantes
alos escenarios de participacion, larapidez de las convocatorias, la organizaciony
ejecucion de las asambleas, y la articulacion con las entidades territoriales.

31 Este Ultimo caso entre la Comunidad Indigena Bari que reclama el saneamiento y ampliacion de sus resguar-
dos, y los campesinos del Catatumbo que solicitan la formalizacion de sus tierras y la constitucion de una zona
de reserva campesina.

32 Contemplados en los articulos 64, 65y 66 de la Constitucion Politica.
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La Defensoria del Pueblo considera importante, fortalecer la etapa de socializa-
cion respecto de la metodologia participativa con todos los actores territoriales,
pues es imperativo garantizar transparencia en los procesos de formulacién de los
PDET. Esta primera fase sera la clave para extender esa garantia participativa en
las demds etapas de seguimiento y control a laimplementacién de los mismos. Por
Gltimo, previendo lo que puede pasar en las siguientes fases, donde las propuestas
deben ser mas técnicas seglin los planes priorizados en cada regién, es fundamen-
tal garantizar la capacitacion a los participantes de las asambleas.

Programa Nacional Integral de Sustitucién de Cultivos de Uso llicito (PNIS)

El punto cuatro del Acuerdo Final, “solucién al problema de las drogas ilicitas”, plan-
tea dos estrategias para luchar contra el problema de las drogas ilicitas: Programa Na-
cional de Sustitucién de Cultivos de Uso llicito (PNIS) y Estrategia de Erradicacion Ma-
nual Forzosa, mediante la atencién especial de los eslabones mds débiles de la cadena
de los cultivos de uso ilicito.

A pesar de que la estrategia de erradicacién forzosa fue concebida como un meca-
nismo residual, su implementacién avanza a un ritmo mas acelerado que el PNIS,
adelantandose en zonas donde se han celebrado Acuerdos de Sustitucién Volunta-
ria (Ministerio de Defensa, 2017), lo cual ha generado protestas sociales por la in-
observanciade las pautas contenidas en el Acuerdo Final, muchas de ellas resultado
de la presion ejercida por actores armados ilegales. (Defensoria del Pueblo - SAT,
2017).

A sabiendas de la relacion existente entre el PNIS con los componentes de la Re-
forma Rural Integral, en su implementacién se ha priorizado la entrega de subsi-
dios directos sobre el acceso a bienes publicos esenciales para el campo. (Direc-
cion para la Sustitucion de Cultivos llicitos, 2017). Por su parte, en la estrategia
de erradicacion manual forzosa no se evidencian mecanismos para el restableci-
miento del derecho a la seguridad alimentaria de las familias campesinas inter-
venidas con estos operativos. (Direccién para la Sustitucién de Cultivos llicitos,
2017)y (Policia Nacional, 2017).

En la actualidad, se presentan amenazas de violacion de los derechos a la vida,
seguridad e integridad de la poblacién rural que se ha vinculado al PNIS, como
consecuencia del actuar de grupos armados ilegales que ejercen presién sobre las
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comunidades para obstaculizar las labores de sustitucion voluntaria. (Defensoria
del Pueblo - SAT, 2017)3%

Intervencion de la Defensoria del Pueblo por el homicidio mdltiple
ocurrido en la vereda El Tandil, municipio de Tumaco

Eldia 5 de octubre de 2017, en el marco de protestas derivadas de las actividades
de erradicaciéon manual forzada en la vereda El Tandil, corregimiento de Llorente
(Tumaco), se presentd una agresion contra la poblacién civil que dejé como saldo
siete (7) muertos y 21 heridos en confusos hechos que a la fecha no han sido ple-
namente esclarecidos.

Una vez se tuvo conocimiento de lo sucedido, se dispuso una misién de verifica-
cion con fines humanitarios, tendiente a acompanar y orientar a las victimas. El 6
de octubre de 2017, una Delegacién de la Defensoria del Pueblo, se desplazé al
municipio de Tumaco y su area rural para acompanar a la poblacién civil afectada.

Las victimas y los pobladores de la vereda Vallenato y caserios aledafos a El Tan-
dil, de manera espontanea, expusieron los hechos y desmintieron la versién de
la Fuerza Publica que alegaba que habia sido objeto de un ataque con “cilindros
bombas” y disparos de fusiles por parte de un grupo armado ilegal. Por el contra-
rio, sefialaron la presunta participacion de miembros de la Policia Nacional en el
ataque en contra de los manifestantes.

El 7 de octubre, la comision se desplazo a la vereda El Tandil, en inmediaciones
del corregimiento de Llorente, y tras un recorrido por la zona de los hechos, en
compaiiia de aproximadamente 30 miembros de la comunidad, no se constatoé lo
afirmado por la Fuerza Publica.

33 Defensoria del Pueblo - SAT, 2017. i) El Rosario (Narifio). Agosto de 2017. Homicidio de lider social que so-
cializaba el punto 4 del Acuerdo Final y amenazas de disidencias de las FARC, en contra de poblacion civil que
se vincule al PNIS; ii) Tierralta (Cérdoba). Enero de 2017. Homicidio del vicepresidente de Asodecas, lider de
sustitucion de cultivos de uso ilicito; i) San José del Guaviare. Abril de 2017. Secuestro de un funcionario de
UNODC por parte de disidencias de las FARC y amenazas de disidencias de las FARC, en contra de poblacién
civil que se vincule al PNIS.
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El informe de la misién fue enviado a la Fiscalia General de la Nacion y a la Procu-
raduria General de la Nacién, con el fin de que se adelantaran las correspondien-
tes indagaciones que permitieran el esclarecimiento de estos hechos.

Adicionalmente, se desarrollé una labor de acompanamiento multidisciplinario
de la Defensoria a los miembros del Consejo Comunitario de Alto Miray Fronte-
ra, habitantes de las comunidades campesinas de los rios Mira, Nulpe y Mataje, y
resguardos indigenas Awa.

Derechos humanos y empresa

La Defensoria del Pueblo en desarrollo de la misién constitucional y legal de im-
pulsar la efectividad de los derechos humanos reconoce que la actividad empre-
sarial es creadora de valor econémico, social y ambiental, y contribuye con la rea-
lizacion de los derechos humanos, siempre que se lleve a cabo con respeto de los
derechos humanos. Esta premisa ha llevado a la Defensoria del Pueblo a través de
los afios ainvitar e instar a empresarios para que en el desarrollo de sus activida-
des econdmicas respeten los derechos humanos.

Por lo expuesto, incluso antes de la adopcién del Marco los Principios Rectores
sobre las Empresas y los Derechos Humanos adoptados por el Consejo de Dere-
chos Humanos de Naciones Unidas en 201134, la Defensoria del Pueblo ha desa-
rrollado sus funciones de promover y proteger los derechos humanos en relacion
con particulares, incluyendo actores econémicos. De esta forma, se ha i) procura-
do el cumplimiento de la obligacién del estado de proteger los derechos humanos;
ii) Instado a las empresas a respetar los derechos humanos en el marco de sus
actividades v; iii) empoderado a las victimas de vulneraciones de derechos para
que exijan sus derechos y conozcan cémo acceder a mecanismos de reparacion.

La Defensoria del Pueblo, en relacién con la obligacién del Estado de proteger
los derechos humanos de impactos o violaciones en contextos empresariales,
encuentra positivo la adopcion y desarrollo del Plan Nacional de Accion sobre
Empresas y Derechos Humanos, documento de politica publica del Gobierno na-

34 ElConsejo de Derechos Humanos hizo suyos los Principios Rectores en su resolucién 17/4, de 16 de junio de
2011.

Defensoria
del Pueblo



(&)

Defensoria
del Pueblo

Vigésimo Quinto Informe del Defensor del Pueblo
al Congreso de la Repuiblica

cional que pretende orientar las acciones en la materia. No obstante, a lo largo
de 2017 la Defensoria del Pueblo ha insistido en diversas ocasiones a resefiar
las oportunidades de mejora del Plan Nacional de Accién, concretamente en la
(i) concepcion débil de los derechos humanos; (ii) la limitada participacion efecti-
va de la sociedad civil; (iii) la ambigtiedad y ausencia de compromisos claros para
las empresas; v, (iv) la ausencia de indicadores precisos que permitan evaluar la
efectividad de sus acciones de respeto por los derechos humanos. A este respecto
ha recomendado a la Consejeria Presidencial de Derechos Humanos avanzar en
superar dichos puntos.

Adicionalmente, a la luz de la obligacién constitucional e internacional de prote-
ger los derechos humanos, la Defensoria del Pueblo considera que la regulacién
actual de uso controlado de asbesto pone en riesgo de vulneracion los derechos
de las personas a la vida, la salud y el medio ambiente; lo anterior si se tiene en
cuenta que segun las cifras reportadas por la OMS al menos 400 personas mue-
ren al afio en el mundo por exposicion no ocupacional al asbesto. (World Health
Organization (WHO), 2011). Ademas, investigaciones cientificas han demostrado
que la exposicion a asbesto causa graves dafios a la salud, como cancer, dentro de
los cuales se deben destacar, el mesotelioma, cancer de pulmén, cancer de laringe,
cancer de ovario, entre otros. (Pasetto, R., Terracini, B., Marsili, D. y Comba, P,
2014). En este sentido la Defensoria alienta al Congreso de la Republica a darle
tramite positivo al proyecto de ley que pretende prohibir el uso industrial e im-
portacién de bienes con asbesto, pues esta medida es la mas eficaz para prevenir
los impactos sobre los derechos humanos que produce el uso industrial de dicho
material.

Ahora, en relacion con la obligacion de las empresas de respetar los derechos hu-
manos, la Defensoria del Pueblo ha observado cémo el derecho a la libre circula-
cion o libertad de locomocién de los habitantes de Bogot3, la integridad personal,
la viday la dignidad se han visto amenazados o vulnerados por la operacién de la
Empresa Transmilenio S. A. y los concesionarios que prestan el servicio publico
de transporte en la ciudad35. Frente a ello, la Defensoria adelanté una investiga-
cion para determinar la coherencia de la operacion del sistema de transporte en

35 La Personeria de Bogotd reporto a la Defensoria del Pueblo que en el periodo comprendido entre 2012 a
2016 se han presentado aproximadamente 2770 quejas en contra de Transmilenio S. A.y el SITP.
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la capital con la proteccion y respeto de los derechos humanos, la cual evidencio
el riesgo para los derechos humanos que significa el actual servicio de transporte
en Bogota.

De estaforma, la Defensoria recomendo a la empresa que afiance su compromiso
politico de respetar los derechos humanos y que este se vea reflejado en proce-
sos y procedimientos corporativos de debida diligencia para prevenir y mitigar los
impactos, asi como para reparar a terceros cuando sean vulnerados sus derechos
directa, o indirectamente, por la operacion de Transmilenio S. A. y/o los concesio-
narios. Por lo expuesto se considera que un “sistema de transporte adecuado de-
beria promover la consolidacién de ciudades mas amables, accesibles e incluyen-
tes, asi como un transporte con altos niveles de servicio, sistemas empresariales
de operacion de flota y recaudo apropiado, para minimizar los impactos sociales y
ambientales, entre otros aspectos”. (Defensoria del Pueblo - Defensoria Delegada
para los Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (DESC), 2018).

Finalmente, respecto del acceso a mecanismos de reparaciéon en materia de empre-
sasy derechos humanos, en 2017 la Defensoria del Pueblo identificé diversos retos
para garantizar la adecuada reparacion a quienes encuentran imputados o vulnera-
dos sus derechos, en especial la ausencia de “medidas especificamente disefiadas
por el Estado colombiano orientadas a satisfacer sus obligaciones de garantizar
mecanismos judiciales eficaces de reparacion en el ambito de las violaciones o im-
pactos negativos sobre los derechos humanos causados por las empresas”. Esto sin
perjuicio del acceso que pueden tener las victimas a reparacién parcial mediante la
activacion de algunos de los mecanismos judiciales (como la accién de tutela, la ac-
cién popular, la accion de grupo o la responsabilidad civil extracontractual), lo cual
se denota como positivo respecto del marco juridico nacional.

Por este motivo, visibilizdé ante Naciones Unidas las limitaciones de los mecanis-
mos judiciales de reparacion en Colombia respecto de violaciones de derechos
humanos cometidos por empresas, con el fin de incidir en la superacion de dichas
limitaciones, toda vez que aun cuando existen avances, todavia “hace falta avan-
zar en ajustes institucionales y de coherencia normativa para garantizar el acceso
de los ciudadanos y comunidades a la reparacién por los abusos a los derechos
humanos derivados de la actividad de las empresas. Igualmente, en el desarrollo
de un enfoque de prevencion, proteccion, reparacién y garantias de no repeticion,
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con perspectiva de derechos humanos, que garantice el acceso a recursos judicia-
lesy nojudiciales en materia de abusos a los derechos humanos cometidos por las
empresas”. En este sentido, se hizo un llamado al Gobierno nacional para que se
adopte una perspectiva de derechos humanos respecto a la reparacion, evitando
otras expresiones como “remediacion” o “remedio” que pueden desnaturalizar el
sentido que desde los derechos humanos tiene la reparacion.

Derecho a la salud

Con el fin de verificar el cumplimiento del Estado en la garantia del derecho a la
salud, la Defensoria del Pueblo realiza seguimiento periddico desde 1992, a través
de una publicacién denominada “Latutelay el derecho ala salud”, cuyas estadisticas
muestran que durante los Ultimos 25 afios a través del ejercicio de la accién de tute-
1a(1999-2016), los colombianos han interpuesto 5.739.451 acciones para reclamar
algiin derecho fundamental, de las cuales 1.638.482 corresponden a salud.

Cuadro 3. Participacion de las tutelas en salud. Periodo 1999-2016.

B Participacién | Tasade crecimiento
salud % anual %

| otal | Salud | | Total | Salud _

1999 86.313 21.301 24,68 - -

2000 131.764 24.843 18,85 52,66 16,63
2001 133.272 34.319 25,75 1,14 38,14
2002 143.887 42.734 29,70 7,96 24,52
2003 149.439 51.944 34,76 3,86 21,55
2004 198.125 72.033 36,36 32,58 38,67
2005 224.270 81.017 36,12 13,20 12,47
2006 256.166 96.226 37,56 14,22 18,77
2007 283.637 107.238 37,81 10,72 11,44
2008 344.468 142.957 41,50 21,45 <S58 8Jl
2009 370.640 100.490 27,11 7,60 -29,71
2010 403.380 94.502 23,43 8,83 -5,96
2011 405.359 105.947 26,14 0,49 12,11
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Participaciéon | Tasa de crecimiento
Tutelas o o
salud % anual %

| Total | Sald | | Total | Salud |

2012 424.400 114.313 26,94 4,70 7,90
2013 454.500 115.147 25,33 7,09 0,73
2014 498.240 118.281 2374 9,62 2,72
2015 614.520 151.213 24,61 23,34 27,84
2016 617.071 163.977 26,57 0,42 8,44
TOTAL 5739451 1.638.482 28,55

Fuente: Corte Constitucional.
Célculos: Defensorfa del Pueblo.

La ultima publicacién encontré que el uso de la tutela para amparar el derecho
alasalud es creciente, alcanzando en el 2016, la cifrade 163.977 acciones, para
un incremento del 8,44% respecto al afio anterior. Estas cifras indican que cada
3,2 minutos se interpone una tutela en este derecho fundamental.

Los departamentos con el mayor indice son Antioquia (37.907), Bogota (17.872)
y Valle del Cauca (17.868). Si se aplica el indicador de nimero de tutelas en sa-
lud por cada 10.000 habitantes, los departamentos de Caldas, Quindio y Norte
de Santander en su orden, ocupan los primeros lugares.

Con relacion a las entidades de salud mas demandadas, Cafesalud ocupa el pri-
mer lugar con 37.364 tutelas (incremento del 26,77%) con relacion al afo an-
terior, seguido de Nueva EPS y Coomeva. Segun el indicador nimero de tutelas
por cada 10.000 afiliados, la EPS con el mayor nimero de tutelas fue el grupo
conformado por Comfama/Alianza Medellin/Savia Salud con 77,19 acciones, se-
guido de Cafesalud y Coomeva con 58,78 y 50,32 respectivamente.

En el 2016, el 69,70% de los servicios de salud que se negaron, se encuentran
incluidos en el POS, cifra que aumento con relacién al 2015, en un 5,7%. Es de
aclarar que las solicitudes POS son aquellas que estan incluidas en la Unidad de
Pago por Capitacion (UPC) y que las EPS deberian suministrar obligatoriamente
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sin ninguna dilacién, un indicador de negacién de derechos que impone la inter-
vencién oportuna de la Superintendencia de Salud.

Cuadro 4. Porcentaje de solicitudes POS en cada régimen. Periodo 2003-2016.

Contributivo | Subsidiado

2003 55,46% 62,35% 56,00%
2004 59,73% 67,43% 60,40%
2005 52,22% 60,82% 53,10%
2006 67,37% 39,26% 60,90%
2007 54,30% 33,26% 50,70%
2008 54,85% 32,71% 49,30%
2009 59,90% 76,50% 68,20%
2010 54,00% 73,80% 65,40%
2011 64,16% 70,26% 67,81%
2012 65,25% 75,59% 70,93%
2013 64,90% 75,63% 69,96%
2014 61,70% 70,24% 65,74%
2015 62,83% 65,51% 64,08%
2016 70,99% 68,39% 69,70%

Fuente: Corte Constitucional.
Célculos: Defensoria del Pueblo.

Por su parte, el estudio denominado “Negaciones en salud-2016", que se realizé
en 2017, encontré que las negaciones de servicios en salud por parte de las EPS,
se situaron en 479.452, superior en un 54,05% a 2015 (311.231). Los servicios
mas negados fueron los medicamentos (80,37%), seguido de protesis, ortesis e
insumos (8,07%) y procedimientos (2,22%).
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N e Variacion
.e ega- %
ciones ciones

Contributivo ~ 248.959 79,99%  404.675 84,40% 62,55
Subsidiado 62.272 20,01% 74777 15,60% 20,08
Total 311.231 100,00% 479.452 100,00% 54,05

Fuente: Corte Constitucional.
Célculos: Defensorifa del Pueblo.

En 2016, el 5,40% de las negaciones de las Entidades Promotoras de Salud (EPS)
correspondieron a servicios del Plan Obligatorio de Salud (POS), siendo las citas
médicas especializadas (99,83%), cirugias (39,53%) y examenes de laboratorio
(35,6) los servicios con mayor porcentaje. El 89,61% de las negaciones corres-
pondieron a la modalidad de atencién ambulatoria, seguida de la hospitalaria
con el 10,08%.

Grafico 4. Tipo de negaciones mds frecuentes. Periodo 2015-2016.

M 2015 M 2016

Medicamentos
Protesis, ortesis
einsumos
médicos
Procedimientos
Tratamientos
Imagenes
diagnosticas

Examenes
Cirugias
Citas médicas
Otras
relacionadas
con el sistema
Otras

Fuente: Corte Constitucional.
Calculos: Defensoria del Pueblo.
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De las 479.452 negaciones de servicios, el 53,56% correspondieron a negaciones
ordenadas por el médico tratante y no tramitadas ante el comité técnico cientifi-
co. El 46,44% de negaciones fueron realizadas por el CTC. El 84,4% de las nega-
ciones correspondieron a EPS del Régimen Contributivo y el 15,6% al subsidiado.

Cuadro 6. Negaciones segtin contenidos POS y NO POS — 2016.

Negaciones
Negaciones

0 0 Negaciones I

[}
0]
=
.2
O
©
o0
)
z

Medicamentos  14.227 54,9 3,69 371111 829 9631 385.338 80,37

Protesis, orte-

sis e insumos 2.110 8,1 506  39.585 8,8 94 .94 41.695 8,70
médicos

tPgSCEd'm'e”‘ 1053 41 988 9610 21 9012 - 10663 222
Tratamientos 999 39 940 9630 22 9060 - 10629 222
Imagenes 545 21 576 8923 20 9424 - 9468 1,97
diagnosticas

Examenes 3162 122 3560 5719 13 6440 - 8881 185
Cirugias 2064 80 3953 3157 07 6047 - 5221 109
Citasmédicas ) 2,0 47 9083 3 00 017 - 1748 036
especializadas

Otras relacio-

nadas con el - - - - - - 5.101 5.101 1,06
sistema

Otras - : : : - - 708 708 0,15
Total 25905 1000 540 447738 1000 9339 5809 479452 100,00

Fuente: Corte Constitucional.
Célculos: Defensorfa del Pueblo.

Las EPS que mas negaron servicios fueron Nueva EPS (53,25%), Sura (17,22%),
Sanitas (5,52%), Coomeva (2,59%) y Comfacor (2,12%). Segtn indicador “néime-
ro de negaciones por cada 10.000 afiliados” las aseguradoras con los indicadores
mas altos fueron Nueva EPS, Aliansalud y Sura EPS.
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Cuadro 7. Negaciones segtin tramite realizado. Periodo 2015—-2016.

2015 2016
5 5 Variacion
N (.je Part. % N (.je Part. % %
Negaciones Negaciones

Ordenado por médico tratante

) 120.768 38,80% 256.780 53,56% 112,62
y no tramitado ante CTC
Ordenado por médico y negado
190.463 61,20%  222.672 46,44% 16,91
por CTC
Total 311.231 100,00% 479.452 100,00% 54,05

Fuente: Corte Constitucional.
Célculos: Defensorifa del Pueblo.

Asimismo, la Defensoria del Pueblo realizé seguimiento especial a la EPS Medi-
mas, respecto a la prestacién de los servicios de salud, con ocasion de la grave
problematica que enfrenta y que se resume en insuficiencia de red, acumulacion
de cartera, barreras de acceso a los servicios de urgencias, a citas de medicina
general y con especialistas, falta de oportunidad de las autorizaciones para pro-
cedimientos médicos o quirurgicos, entrega de medicamentos y problemas en el

sistema de referencia y contrarreferencia.

Lo anterior conllevé a que la Defensoria del Pueblo, ante la negativa de interven-
cion efectiva por parte del Gobierno nacional, le solicitara a la Corte Constitucio-
nal, la reasignacién de los usuarios a otras EPS, debido a la incapacidad de Medi-
mas de atender a sus afiliados y la adopcién de medidas que garanticen que esta

poblacion pueda acceder a los servicios en salud que requieren.

Derechos colectivos y del ambiente

La Defensoria del Pueblo por medio de su Delegada para los Derechos Colectivos
y del Ambiente evidencié las siguientes situaciones que han amenazado o vulne-
rado los derechos colectivos y que persistieron durante el 2017.

En atencidn a las problematicas establecidas en la publicacion titulada “Mineria
sin control, un enfoque desde la vulneracion de los derechos humanos”, constatd
graves afectaciones a derechos a la vida, al trabajo, al goce de un ambiente sano,
al agua, a la seguridad alimentaria, a la salud, al territorio y a la consulta previa,
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por ello durante el 2017 la Defensoria adelanté gestiones en varios frentes. Se

destacan las siguientes:

1.

38

39

Una investigacion® que permitiera conocer el grado de afectacién al derecho
humano al agua®” y la seguridad alimentaria® por la mineriailegal®, la cual es-
tara a disposicion de las autoridades y la comunidad en general en el segundo
semestre de 2018;

En atencién al compromiso entre las Defensorias del Pueblo de Ecuador y Co-
lombia de “Atender la situacion de mineriailegal enlafrontera, iniciando con el
caso del pueblo Awa, localizado en San Lorenzo Esmeraldas Ecuador y Tumaco
Narifio Colombia”, las Defensorias realizaron visitas de campo conjuntas, lle-
varon a cabo un informe y solicitaron una accioén de las autoridades de ambos
paises en procura de combatir la mineria ilegal y garantizar los derechos del
pueblo indigena;

La Defensoria reconocié que la ratificacion del Convenio de Minamata por
parte del Estado colombiano, junto con la Ley 1658 de 2013, es una accion
positiva esencial para reducir y eliminar gradualmente el uso del mercurio y

Informe inédito defensorial sobre la vulneracién y/o amenaza al derecho humano al aguay ala
seguridad alimentaria por la extraccion de oro.

El derecho humano al agua se vulnera principalmente en el componente de disponibilidad, pues no se garan-
tiza la sostenibilidad del recurso hidrico, con ocasién al dafo (deforestacion, erosion, modificacion de cauces,
drenajes naturales y la morfologia del paisaje, entre otros), generado sobre ecosistemas de alto valor ambien-
tal. Asimismo, la oferta hidrica se ve reducida por el uso a gran escala que se hace del recursoy la contamina-

cion generada por vertimientos producto de la actividad minera, lo que rifie con el consumo humano.

El derecho a la seguridad alimentaria se vulnera en el componente de disponibilidad de alimentos por la pér-
dida de suelos productivos y del recurso ictico, la irrigacion de cultivos con fuentes hidricas con niveles altos
de turbiedad y contaminados por mercurio y cianuro; en el mismo sentido la carne de monte, fuente de pro-
tefna para mas del 40% de los 3029 encuestados por la Defensoria (en 23 municipios de los departamentos
de Antioquia, Cauca, Choco, Cordoba, Bolivar y Caldas), ha disminuido por la deforestacion, la fragmentacion
del hébitat, el ruidoy la contaminacion luminica. En el componente de calidad e inocuidad de los alimentos se
encontré que el pescado de mayor consumo y acceso, ya sea por su abundancia o los precios bajos, son las
especies carnivoras con mayor capacidad de bioacumulacion de mercurio tales como moncholo, doncella y
bagre, especies propias de regiones de estudio, encontrando que el 83% de las personas consumen pescado
y el 39,5% consideran que lo que estan consumiendo estd contaminado con mercurio.

Seguin el Departamento Nacional de Planeacion (DNP) mas del 80% de las unidades extractivas de oro no
cuentan con titulo minero ni licencia ambiental. (Departamento Nacional de Planeacién. (2016). También
tenemos que hacer la paz con la naturaleza porque el mercurio sigue causando estragos. Bogota, Colom-
bia: Recuperado de: https://www.dnp.gov.co/Paginas/%E2%80%9CTambi%C3%A?n-tenemos-que-ha-
cer-la-paz-con-la-naturaleza-porque-el-mercurio-sigue-causando-estragos%E2%80%9D-Sim%-
C3%B3n-Gaviria-Mu%C3%B1oz.aspx.)
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sus graves efectos contaminantes acumulativos sobre la salud, el ambiente y
los recursos naturales; por lo cual el Defensor del Pueblo solicité a los honora-
bles senadores Luis Fernando Velasco Chaves y Nidia Marcela Osorio Salgado
impulsar el debate para avanzar en la ratificacion.

Durante 2016 y 2017 la Defensoria evidencio una serie de problematicas en la
prestacion del servicio publico de energia eléctrica, es el caso de la prestacion de
este servicio en los departamentos de la costa Caribe relacionado con fallas en
la prestacion, deficiencias en la facturacion, falta de mantenimiento de redes, la
deficiente normalizacion de los barrios y el servicio publico.

En razén a lo anterior la Defensoria del Pueblo y la Superintendencia de Servi-
cios Publicos Domiciliarios (SSPD) presentaron durante el 2017 la cartilla “Los
Derechos y Deberes de los Usuarios de los Servicios Publicos en el Caribe Colom-
biano” como una estrategia conjunta para garantizar el derecho a una eficiente
y oportuna prestacion del servicio publico domiciliario de energia eléctrica y su
interrelacién con otros derechos para asegurar el desarrollo humano y una vida
digna. En procura de reafirmar este compromiso ambas entidades suscribieron el
Convenio marco interadministrativo No. 810 de 2017, cuyo objetivo es aunar es-
fuerzos administrativos, técnicos y operativos, orientados a establecer procesos
de promocion y defensa de este derecho colectivo.

La conflictividad socioambiental que rodea los proyectos de desarrollo energéti-
co, principalmente la construccion y operacién de centrales eléctricas, se debe en
gran parte a que los diferentes instrumentos ambientales presentan deficiencias
o no son suficientes para el manejo de los impactos que causan tales proyectos.
Los mecanismos de participacion en materia ambiental han tenido que comple-
mentarse con la interposicion de acciones judiciales (tutelas, acciones populares
y de grupo, demandas ordinarias, procesos ejecutivos, entre otros) e incluso con
la utilizacion de vias de hecho para hacer las reclamaciones, lo cual ha incidido en
conflictos socioambientales que afectan la construccién y entrada en operacion
de algunas de estas centrales. La Defensoria realizé un estudio® de las proble-
maticas asociadas a ocho centrales eléctricas, tres que operan desde hace mas de
diez anos: Chivor, Guavio y Betania; tres que operan mas recientemente: Porce
3, Hidrosogamoso y Quimbo; una en construccién: Hidroituango y; una pequefa

40 Impactos socioambientales y posible afectacién de derechos derivada de la generacion hidroeléctricaen Co-
lombia. (Agosto 2017).
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central hidroeléctrica: Amoya - La Esperanza; en el que evidencié una afectacion a
los derechos colectivos a gozar de un ambiente sanoy al equilibrio ecolégico*!, ala
seguridad alimentaria, la seguridad y salubridad publica*? al acceso a los servicios
publicos y a que estos sean prestados de manera eficiente®, entre otros. Durante
la vigencia 2018, la Delegada para los Derechos Colectivos y del Ambiente
adelantard un seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones contenidas
endicho informe.

En cuanto al derecho a la seguridad y prevencién de desastres previsibles
técnicamente, durante el 2017 ocurrieron una serie de sucesos ocasionados
por las dos temporadas invernales*, lo que llevd a la Defensoria a hacer
nuevamente*® exhortaciones al Gobierno nacional, orientadas a que se adelanten
acciones e inversiones preventivas que actlen sobre las verdaderas causas que
desencadenan estos desastres, como el deterioro de los rios, la destruccion de
los cauces y demdas ecosistemas y la localizaciéon de poblacién en condiciones
de extrema pobreza o de desplazamiento en zonas de riesgo, lo que aumenta su
vulnerabilidad a estos desastres. Enrazon de lo anterior la Defensoria presentara

41 Los aspectos relevantes que menoscaban este derecho se derivan de la inundacion de una gran érea, las
alteraciones a la dindmica hidréulica, el consecuente cambio del uso y de la cobertura del suelo, el aprovecha-
miento forestal, el desmejoramiento de la calidad del agua, la disminucién del recurso ictico y de las afectacio-
nes a la estabilidad de las cuencas hidrograficas.

42 Lacalidad del agua, los procesos de descomposicion de materia orgdnica, que a su vez generan gases con olo-
res ofensivos y fétidos que incomodan y la proliferacion de vectores trasmisores de enfermedades, afectan la
garantia de este derecho de las poblaciones circundantes.

43  Es el caso de problemaéticas en los reasentamientos realizados por algunos proyectos. En el Quimbo, no se
habia concretado el suministro definitivo de agua potable y el manejo de los residuos liquidos, debido a que
la CAM ha negado los permisos; el proyecto Hidrosogamoso, presentaba actividades pendientes, las cuales
son de vital importancia para garantizar en su totalidad el restablecimiento de las condiciones de vida de la
comunidad, entre las cuales se encuentran: (i) Entrega formal de los acueductos de Panorama y Cabana; (ii)
Mejoramiento del sistema de abastecimiento de agua del predio La Fe y (iii) Legalizacion de conexion indivi-
dual de energia a nombre de cada beneficiario.

44 En la primera temporada invernal se presentaron inundaciones y desastres que afectaron varios munici-
pios, sobresaliendo las pérdidas sufridas en los municipios de Mocoa y Manizales. Igualmente, en la segunda
temporada invernal del afo (desde octubre) se presentaron graves inundaciones y avalanchas en municipios
como Timbiquiy Corinto (Cauca).

45  LaDefensoria en atencion a esta problemética ha elaborado los siguientes informes y resoluciones defenso-
riales sobre esta materia: Resolucion Defensoria No. 31: Emergencia invernal en el norte y centro del pais.
Bogota, diciembre 2 de 2004; Resolucion Defensoria No. 34: Emergencia invernal durante el primer semes-
tre de 2005. Bogota, marzo 16 de 2005; Informe Defensoria - Temporada invernal 2008, febrero de 2009;
Informe Defensoria sobre la problemética del Canal Naranjo: Impactos y situacién actual. Bogota, 1° de sep-
tiembre de 2009; Informe Defensoria. Emergencia en Colombia por el Fenémeno de la Nifia 2010-2011,
noviembre de 2011.
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un informe sobre “Deterioro ambiental, cambio climatico y su relacion con
el disfrute de los derechos humanos, en especial, la prevencion y gestion del
riesgo de desastres, 2017”.

Protestas y conflictos sociales

Durante 2017, la Defensoria del Pueblo elaboré 204 reportes de noticias sobre
protestas y conflictos sociales, mediante los cuales logré dar a conocer mas de
2.133 hechos de manifestacion y protesta social. En consecuencia, se estima que
durante 2017 en Colombia se presentaron en promedio 177 manifestaciones o
protestas sociales mensualmente, siendo el mes de mayo el periodo con mayor
namero de hechos conocidos por la entidad (277). Se debe sefalar que esta ten-
dencia se relaciona con importantes escenarios de protesta nacional como el paro
de Federacion Colombiana de Educadores (Fecode), jornadas de cese de activi-
dades de los sindicatos de trabajadores del Estado y otras dindmicas regionales
como el paro civico de Buenaventura y Chocd. Igualmente, durante el resto del
afo sobresalieron las diferentes protestas de sectores campesinos dedicados a
cultivos de uso ilicito y la Minga Nacional Indigena por la Vida.

Algunas de estas situaciones de conflictividad fueron advertidas oportunamente
por la Defensoria del Pueblo, con el propésito de que se adoptaran las respectivas
medidas de prevencién y contencion. Se alienta al Gobierno nacional para que en
futuras oportunidades estos Ilamados sean atendidos para evitar escenarios de
conflictividad social que deriven en la adopcién de vias de hechos por parte de las
poblaciones movilizadas.

En desarrollo de las funciones constitucionales y legales de promocién, defensa y
proteccion de los derechos humanos, la Defensoria del Pueblo de oficio o a peti-
cion de parte acompand a las organizaciones sociales para promover la garantia
delosderechos alalibre expresiény opinion, de reunion y manifestacion puablicay
pacifica, consagrados en la Constitucion Politica. Asimismo, realizé monitoreo de
las principales protestas, participdé de manera auténoma en los espacios de coor-
dinacién interinstitucional y en las ocasiones que ha sido necesario, exhorté a la
Fuerza Publica para que desarrollara sus actuaciones con sujecién a las normas y
principios sobre el empleo de armas no letales y uso proporcional y racional de la
fuerza. Finalmente, la institucion tramité las quejas por violaciéon o amenaza a los
derechos humanos, abogando por la solucién de las mismas ante las autoridades
competentes.

(&)
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Bajo este contexto, seglin consulta realizada al Sistema de Informacién Institucio-
nal Visién Web, ATQ, entre el 1°de eneroy el 31 de diciembre de 2017 la Defenso-
ria recibio 159 quejas por violaciones a los derechos humanos, presuntamente co-
metidas por miembros de la Fuerza Publica (90% Policia Nacional y 10% Ejército
Nacional) en el marco de escenarios de protesta social (segtin la descripcién de los
hechos). Siendo el paro de Buenaventura el evento que concentra el mayor nime-
ro de quejas (65%), seguido de sucesos relacionados con protestas de comunida-
des ante la erradicacién forzosa de cultivos de uso ilicito (22%). Adicionalmente,
se encuentran quejas por hechos ocurridos en protestas como la Minga Nacional
Indigena, el Paro Civico de Chocd, el Paro Minero en Remedios y Segovia, y el Paro
de la Federacion Colombiana de Maestros, por citar las mas relevantes.

Por otra parte, estas quejas registran 192 afectados (50% hombres, 43% mujeres
y 7% sin determinar). En cuanto a los derechos y conductas vulneratorias, en el
93% de las quejas se refieren a la vulneracién del derecho a la integridad personal
mediante la conducta de tratos crueles, inhumanos y degradantes por presuntos
miembros de la Fuerza Publica, que segun los relatos estarian relacionados con
el exceso del uso de la fuerza y afectaciones por la exposicidn a gases lacrimoége-
nos. Entre los otros derechos de los que se presume vulneracién en el marco de
estas manifestaciones, se identifico el derecho a la libertad de reunién, a la vida,
al debido proceso legal y las garantias judiciales, a la honra y el buen nombre, los
derechos de los pueblos indigenas, entre otros. Todas estas peticiones han sido
tramitadas ante las Oficinas de Control Interno de la Policiay el Ejército Nacional,
a la Procuraduria General de la Nacion y a la Fiscalia General de la Nacién, para
que se adelanten las respectivas investigaciones penales y disciplinarias.

El Estado colombiano debe garantizar el ejercicio al derecho a la protesta social,
pero ademas los derechos del resto de la ciudadania que no participe de estas ac-
tividades, para lo cual es recomendable que las autoridades civiles establezcan
escenarios institucionales de coordinacién para la atencién de las protestas y
manifestaciones sociales, con participacion de representantes de comunidades,
organizaciones y movimientos sociales. Asimismo, canales de didlogo y estrate-
gias de actuacién articuladas que garanticen que las protestas se desarrollen de
forma pacifica y se evite que, en el marco de estas, se presenten vulneraciones a
los derechos humanos.

La Defensoria del Pueblo reconoce la importante labor de la Policia Nacional en

el mantenimiento de las condiciones necesarias para el ejercicio de los derechos
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y libertades publicas, y para asegurar que los habitantes de Colombia convivan
en paz (Articulo 218 C. P. 1991). Esto exige que todos sus miembros y en parti-
cular los del Escuadrén Movil Antidisturbios (Esmad) que acttian en el marco de
protestas sociales, se ciflan de manera estricta a las disposiciones contenidas en
los Principios Basicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los
Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley*, recurriendo al uso de la fuer-
za cuando sea estrictamente necesario y empledndola de manera proporcional al
objetivo legitimo que se persiga, causando el menor daifo posible y protegiendo
la vida humana.

46 Principios adoptados por el Octavo Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencion del
Delito y Tratamiento del Delincuente, celebrado en La Habana (Cuba) del 27 de agosto al 7 de
septiembre de 1990.
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A.6. Conclusiones

El panorama sobre la situacion de derechos humanos y Derecho Internacional
Humanitario en Colombia durante el 2017, busca ser una herramienta para la
ciudadania, las instituciones estatales, la academia y la comunidad internacional.

Este documento ofrece elementos de andlisis sobre las afectaciones a los dere-
chos humanos de las poblaciones més vulnerables y grupos de especial proteccion
constitucional. Plantea recomendaciones dirigidas al gobierno nacional que per-
mitan dar respuestas integrales y de caracter urgente a los diferentes escenarios
aqui planteados.

Los acontecimientos del afio anterior tienen implicaciones importantes para los
derechos humanos en Colombia. Por un lado, se trata del primer afio de imple-
mentacion del Acuerdo Final de Paz con la exguerrilla de las FARC-EP, simulta-
neamente con el inicio de las negociaciones con el Ejército de Liberaciéon Nacional
(ELN), y la posibilidad de establecer un cese al fuego de mayor alcance. Por otro
lado, se observé el fortalecimiento de otros grupos armados ilegales y aquellos
conformados con posterioridad a la desmovilizacién de las AUC, que incrementa-
ron las acciones violentas en zonas de frontera y en corredores estratégicos para
la movilidad y dinamizacién de las economias ilegales. Sumado a ello, la persisten-
cia de vulneraciones asociadas al delito de trata de personas y el trafico ilegal de
migrantes. Durante 2017 se registré también el homicidio de lideres, lideresas,
defensores y defensoras de derechos humanos, al igual que de algunos excomba-
tientes de las FARC y sus familiares.

En este capitulo se describen aquellas violaciones a los derechos humanos que
ocurren por fuera del conflicto armado y que son ejercidas en la cotidianidad. En
el marcodelafamilia, laescuelay lacomunidad, con unacarga cultural de discrimi-
nacion que afecta principalmente a nifos, nifas, adolescentes y jovenes (NNAJ),
personas mayores, mujeres y poblacién con orientaciones sexuales diversas. Se
trata en varios casos de graves situaciones de violencia fisica, sexual, econdmica,
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psicosocial, negligenciay discriminacion, las cuales afectan la convivenciay la dig-
nidad de numerosas personas.

Principalmente en subregiones del litoral pacifico, el nororiente del pais y en al-
gunas regiones de la Costa Caribe, grupos poblacionales como la poblacién cam-
pesina, indigena, afrodescendiente, personas privadas de la libertad, personas en
condicién de discapacidad y la poblacién migrante proveniente desde Venezue-
la, contintian siendo violentados y vulnerados en sus derechos. Las violaciones a
los derechos humanos, enmarcadas en el conflicto armado o por fuera de este,
tienen un impacto diferenciado en cada grupo poblacional. Se destacan aquellas
relacionadas con la violencia sexual y fisica contra NNAJ y mujeres, la utilizacion
y explotacion de NNAJ y las amenazas y discriminacion contra la poblacién con

orientaciones sexuales diversas.

Se observa con preocupacion que las causas estructurales del conflicto armado
prevalecieron en el pais durante el 2017, asociadas a la exclusién social y econ6-
mica de algunas comunidades, principalmente en las zonas rurales del pais, sin
desconocer la pobreza e inequidad en el escenario urbano, que limitaron el dere-
cho al acceso a la educacién y a la salud, lo cual generé movilizaciones sociales y
protestas en varios departamentos del pais.

Violaciones a los derechos humanos e infracciones al Derecho
Internacional Humanitario en el marco del conflicto armado
y Acuerdo de Paz con las FARC

Como se expuso, la implementacién del Acuerdo Final de Paz con la guerrilla de
las FARC-EP represent6 un gran desafio durante el 2017. Este hecho implicé que
la Defensoria del Pueblo, entre otras acciones, llevara a cabo un seguimiento a la
evolucion de los acuerdos, especialmente a los puntos 1 “Reforma Rural Integral’,
3 “Cese al Fuego y de Hostilidades Bilateral y Definitivo y la Dejacién de las Ar-
mas”, 4 “Solucién al Problema de las drogas ilicitas” y 5 “Sistema Integral de Ver-
dad, Justicia, Reparacion y Garantias de No Repeticion”.

En este sentido, evidencid que, pese a los esfuerzos realizados por el Gobierno
nacional y otros actores humanitarios que trabajan en el pais, la crisis humanitaria
y las violaciones masivas a los derechos humanos en el marco del conflicto arma-
do no cesaron tras el Acuerdo de Paz con las FARC. Si bien, este hecho histoérico
y politico, se constituye en un paso importante hacia la construccion de la paz en
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el pais y por ende, hacia la reconciliacién, se observa que existen innumerables
dificultades en la implementacion de los acuerdos. Si bien las acciones violentas,
registraron una disminucion relativa en las zonas en donde tenian presencia las
FARC, los escenarios de violencia y los riesgos para la poblacion civil persistieron
durante el 2017, especialmente en la Region Pacifica, Nororiente y Caribe.

Se observa con preocupacion que persisten presiones sobre las tierras productivas
que ocupan los campesinos, manifestadas en desalojos forzados, en el incremento
de los conflictos interculturales por tierras y la compra de tierras sin regulacion,
entre otros aspectos. Igualmente, se identificaron incumplimientos en el proceso de
reincorporacién y condiciones precarias de habitabilidad y subsistencia en algunos
ETCR. Esto ha ocasionado que un gran niimero de excombatientes de las FARC-
EP hayan abandonado el proceso, optando por una reincorporacion individual
y, en el peor de los casos, por la reincidencia y el rearme. Asimismo, en el marco
del PNIS se constaté la ocurrencia de amenazas contra la poblacion vinculada a
esta iniciativa por parte de grupos armados ilegales, sumado a conflictos entre la
poblaciény la Policia Antinarcoticos respecto a los planes de erradicacion forzada.
Se pudo observar cémo en la mayoria de los casos, los campesinos no cuentan con
alternativas reales para la sustitucion de los cultivos de usoilicito.

Por su parte, el cese al fuego y de hostilidades entre el Gobierno nacional y el
Ejército de Liberacion Nacional (ELN), que se llevé a cabo entre el 1° de octubre
de 2017 y el 9 de enero de 2018, requirié que la Defensoria del Pueblo desplegara
esfuerzos en los 32 departamentos para realizar un monitoreo a dicha iniciativa,
concluyendo que este se cumplié parcialmente en todo el territorio nacional,
teniendo en cuenta que si bien las acciones armadas y de violencia disminuyeron
de manera sustancial en los territorios en donde tiene presencia este grupo
guerrillero, se identificaron acciones violentas como asesinatos a autoridades
indigenas.

Sin embargo, como se expone en este capitulo, tras el proceso de desarme
y desmovilizacién de las FARC, se identificd que el ELN y las Autodefensas
Gaitanistas de Colombia (AGC) se fortalecieron y se expandieron a nuevos
territorios, otrora ocupados por las FARC. Esta misma situacién ocurre con el EPL
especialmente en la regién del Catatumbo.

Por otra parte, con especial atencién se observa para el 2017 el incremento del
asesinato de lideres, lideresas, defensores y defensoras de derechos humanos,
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fendmeno frente al cual la Defensoria del Pueblo ha venido Ilamando la atencién
al Gobierno nacional, a través de los informes de advertencia del SAT. Se ha dado
cuentade los escenarios de riesgo a los que esta expuesto este grupo poblacional,
y se hademandado la respuesta de protecciony garantia de derechos por parte de
las instituciones responsables desde el nivel nacional y regional.

Sumado a ello, la Defensoria del Pueblo, igualmente expreso su preocupacién en
reiteradas oportunidades acerca del asesinato de excombatientes de las FARC y
de sus familiares, lo cual indica una falta de garantias de proteccion para esta po-
blacién.

Concluye esta parte sefalando que persiste el Estado de Cosas Inconstitucional
en materia de atencién integral a la poblacién victima del conflicto armado, en
especial a la poblacién desplazada, teniendo en cuenta la recurrencia de hechos
victimizantes, tales como nuevos desplazamientos forzados y confinamiento de la
poblaciéon campesina e indigena, principalmente en la Region Pacifica.

Como se plantea en este anélisis, “si bien el proceso de reparacién a victimas del
conflicto armado en el pais ha tenido avances importantes, alin existen vacios en la
implementacién de las normas de justicia transicional -incluida la garantia del dere-
cho a la participacion efectiva- que no permiten hablar de una reparacion integral
y transformadora, tal como se ha sefialado en los mas recientes informes de la Co-
mision de Seguimiento y Monitoreo a la Ley de Victimas y Restitucion de Tierras”.

Violaciones a los derechos humanos en escenarios por fuera
del conflicto armado

Como se planted, existen otros escenarios en los que se vulneran los derechos
humanos en el marco de la familia, la escuela y la comunidad, marcados por fac-
tores estructurales, sociales y culturales, que sirven como caldo de cultivo para
la configuracién de escenarios de violencia que atentan contra los derechos de
NNAJ, personas mayores, mujeres, personas con orientaciones sexuales diversas,
personas en condicion de discapacidad, poblacién privada de la libertad y pobla-
cion migrante, especialmente proveniente de Venezuela.

Unade las principales preocupaciones de la Defensoria del Pueblo se centraen las
violaciones a los derechos humanos de los NNAJ, ocurridas en un escenario que
deberia ser de protecciony que, por el contrario, se ha convertido en expulsor: la
familia. La violencia sexual y el maltrato infantil registran un incremento que afec-
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ta principalmente a ninas y ninos. El acceso al derecho a la educacién y a la salud
por parte de esta poblacién continta teniendo serias restricciones, lo cual no solo
pone en riesgo la vida e integridad de esta poblacion, sino que limita sus oportu-
nidades y posibilidades de acceder a mejores condiciones de vida. Las brechas en
el acceso a lasaludy alaeducacién, incluyendo la necesidad de aplicar el enfoque
interétnico, siguen persistiendo en los escenarios rurales, mostrando un amplio
rezago respecto a los escenarios urbanos.

Con respecto a las mujeres, la violencia intrafamiliar y la violencia basada en gé-
nero estas persisten y se incrementaron en 2017. La permanencia de una cultura
machistay patriarcal fomentan las violaciones a los derechos humanos de las mu-
jeres. Se observan con preocupacion graves hechos de feminicidio y las violencias
gue padecen principalmente las nifias y mujeres adultas. Llama la atencién igual-
mente la persistencia del delito de trata de personas.

Asimismo, las personas con orientaciones sexuales diversas contintian experi-
mentando la discriminacion y la violencia en el marco de la familia y los espacios
publicos, como principales factores de discriminacién y expulsién. En la escuelay
en general, en el conjunto de la sociedad, se continta replicando un modelo exclu-
yente, principalmente en contra de la poblacién trans.

Las personas mayores siguen sufriendo el abandono, negligencia y empobreci-
miento, ubicandolas entre las poblaciones méas vulnerables del pais. En este caso,
nuevamente la familia se registra como el escenario generador de violencia y ex-
pulsor de las personas mayores, situacion que se acompana de la deficiencia y fal-
tade efectividad de las politicas publicas y por tanto de una ausencia de respuesta
integral a las necesidades de esta poblacion.

Por su parte, la poblacion en condicién de discapacidad se sigue enfrentando a
barreras de acceso fisicas, sociales y culturales, las cuales le impiden unainclusién
real en la sociedad y el acceso efectivo a derechos fundamentales como la salud,
la educcioén, entre otros.

Existe un Estado de Cosas Inconstitucional con relacion al Sistema Penitenciarioy
Carcelario. La Defensoria del Pueblo pudo evidenciar a lo largo de 2017 y denun-
ciar la constante vulneracién de los derechos humanos de las personas privadas
de la libertad, quienes se encuentran en situacién de hacinamiento, limitandoles
entre otros, el acceso y garantia del derecho a la salud.
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Los migrantes provenientes de Venezuela afrontan una grave situacién de vulne-
rabilidad, pese a que la Defensoria del Pueblo ha realizado todos los esfuerzos
ante las autoridades del nivel nacional y territorial para que se les brinde una
adecuada atencion humanitaria y respuesta a sus necesidades. Esta poblacién se
enfrenta a diferentes riesgos que conllevan a la vulneracién de sus derechos fun-
damentales, dentro de los cuales se encuentran la trata de personas y el trafico
ilegal de migrantes.

El presente informe también da cuenta del escenario de vulneraciones en materia
de derechos colectivos y del ambiente, ocasionado principalmente por el accionar
de los grupos armados ilegales, algunas empresas y bandas delincuenciales. Se
presentan casos como la mineria ilegal no artesanal, el incumplimiento de las obli-
gaciones nacionales e internacionales en materia de empresa y derechos huma-
nos, la tala indiscriminada de arboles y las voladuras de oleoductos que contami-
nan fuentes de aguay afectan lafaunay laflora de extensos territorios. Se trata de
practicas que han puesto en riesgo el derecho al agua y a la seguridad alimentaria
de miles de personas, principalmente en la Regién Pacifica y Nororiental del pais.

Para el caso de los grupos étnicos, de acuerdo con lo expuesto en este anali-
sis, contindian siendo objeto de vulneracién de sus derechos fundamentales a la
vida, a la libertad y a la integridad personal, asi como al goce efectivo y acceso al
ejercicio de los derechos territoriales, afectando su identidad cultural, entre otros.
Su empoderamiento y participacién efectiva en espacios institucionales y de toma
de decision en el marco del respeto de su autonomia, contintian representando
grandes desafios para la garantia de sus derechos colectivos.

Las probleméaticas aqui descritas, indican la importancia de continuar
monitoreando la situacién de los derechos humanos en el pais, en los escenarios
expuestos, con la responsabilidad por parte de las autoridades y del conjunto
de la sociedad, de tomar medidas estructurales y urgentes que permitan
atender y prevenir la ocurrencia de nuevos hechos de violencia y fenédmenos de
desconocimiento y vulneracion de los derechos humanos.
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La Defensoria del Pueblo plantea recomendaciones dirigidas al Gobierno nacional, que
permitan dar respuestas integrales y de caracter urgente a los diferentes acontecimientos
que tienen implicaciones importantes para los derechos humanos en Colombia.
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A7. Recomendaciones

A.7.1. Prevencion y garantias de no repeticion

Violencia y amenazas contra lideres y defensores de derechos humanos

A la Fiscalia General de la Nacién, coordinar con el Sistema de Administracion
de Justicia, la creacién de sistemas de seguimiento, indagacién y judicializa-
cion de los casos de homicidios contra lideres y defensores de derechos hu-
manos.

A la Fiscalia General de la Nacién, adelantar investigaciones de forma integral
y coordinada entre las distintas unidades responsables, con un andlisis de con-
texto nacional, regional y subregional, que articule a otras instituciones que
cuentan con informacion privilegiada, lo cual permitira definir con mas clari-
dad los presuntos autores, con énfasis en los responsables intelectuales o me-
diatos, contribuyendo asi a contrarrestar la impunidad en relaciéon a la grave
situacion de los lideres sociales y defensores de derechos humanos.

AlaFiscalia General de la Nacion, fortalecer las unidades de investigaciony de
policia judicial con recursos humanos y logisticos suficientes para el acopio de
material probatorio en las zonas rurales, en donde se ha identificado el mayor
nimero de casos de homicidios y amenazas contra lideres sociales, defenso-
res y defensoras de derechos humanos, que permitan esclarecer los hechos y
lograr la individualizacién y judicializacién de los presuntos responsables de
tales crimenes.

Al Ministerio del Interior, convocar la Mesa Nacional de Garantias, y fortale-
cer e instalar las mesas territoriales, con el fin de fortalecer e impulsar estra-
tegias y acciones de prevencién, proteccion e investigacion.

(&)
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Ala Unidad Nacional de Proteccion, implementar de manera urgente las rutas
de proteccién colectivas, teniendo en cuenta que existe un alto riesgo para los
lideres de los territorios colectivos étnicos vy, los representantes de las comu-
nidades afrodescendientes e indigenas que se encuentran entre las principa-
les victimas de violencia contra la vida e integridad personal. Las medidas de
proteccion aimplementar deben disefarse con un enfoque diferencial e ir mas
alla de la provision de medidas materiales, apuntando a una proteccion inte-
gral que en algunos casos sea posible extender al ambito familiar y comunita-
rio. Los analistas de riesgos deben ser profesionales con altas capacidades y
conocimiento de los contextos locales.

Al Ministerio de Interior, crear estrategias para fortalecer y brindar garan-
tias a las organizaciones sociales a partir de un didlogo directo con las pla-
taformas de derechos humanos y las mismas organizaciones sociales. Las
organizaciones requieren capacitacion técnica para proteger sus derechos.
De esa manera habra un acercamiento mas riguroso a los procesos particu-
lares de las regiones, basado en el conocimiento de la situacién real de vul-
nerabilidad de los lideres, que apunte al fortalecimiento de los colectivos y
organizaciones.

Victimas del conflicto armado

A la Unidad Nacional para las Victimas (UARIV), adoptar las observaciones y
recomendaciones que las victimas presentan en el marco de las Mesas de Par-
ticipacién Efectiva, respecto al disefio, ejecucién y seguimiento de las politicas
publicas a favor de esta poblacidn, situacién que actualmente no permite una
real incidencia de las personas afectadas por el conflicto armado, en los térmi-
nos que establece la Ley 1448 de 2011.

A la Unidad Nacional para las Victimas (UARIV), Gobernaciones y Alcaldias,
adoptar las observaciones y recomendaciones de las victimas mediante crite-
rios técnicos claros y socialicen con las Mesas de Participacion las razones por
las cuales algunas de ellas no se consideran viables, con el fin de brindar garan-
tias al debido proceso, permitiendo a las victimas ejercer control de legalidad
sobre las decisiones que se toman.
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Poblacién victima de desplazamiento forzado

AlaUnidad Nacional para las Victimas (UARIV), fortalecer la capacidad de res-
puesta en atencién humanitaria inmediata, asi como las medidas de preven-
ciony proteccion al desplazamiento de comunidades y grupos étnicos, dado el
incremento de eventos masivos de desplazamiento durante el 2017.

A la Unidad Nacional para las Victimas (UARIV), coordinar con las entidades
del nivel nacional y regional competentes, las acciones encaminadas a superar
el Estado de Cosas Inconstitucional (Sentencia T-025 de 2004), en particular
aquellas orientadas a laimplementacion de politicas publicas en estabilizacion
socioecondmica, vivienda, generacion de ingresos, educacioén, retornos y reu-
bicaciones, restitucion de tierras e implementacion efectiva de los Autos de
seguimiento 092y 251 de 2008, 004, 005 y 006 de 2009.

A la Agencia de Restitucion de Tierras, ajustar la metodologia para garantizar
la participaciéon efectiva de los actores territoriales en la formulacion de los
PDET, que permita la incorporacion de derechos ya reconocidos a las victimas
del conflicto armado, tales como Planes de Retorno, Planes de Reparacion Co-
lectiva, sentencias de Ley de Justicia y Paz, procesos de reparacién colectiva
y fallos de restitucion de tierras en el marco de la Ley 1448/2011 y Decretos
Etnicos, 6rdenes de los autos de seguimiento a la ST 025 de 2004 de la Hono-
rable Corte Constitucional y medidas cautelares entre otras.

Espacios Territoriales de Capacitacién y Reincorporacion (ETCR)

Al Consejo Nacional de Reincorporacién, realizar esfuerzos mas amplios, ten-
dientes a agilizar la puesta en marcha de un plan definido de reincorporacién
que incluya el enfoque diferencial, que encuentre plena articulacién en el am-
bito nacional y local y que haga participe a los beneficiarios de los programas
asi como a las comunidades receptoras.

Al Alto Comisionado para la Paz, garantizar la adecuada coordinacion institu-
cional y la concertacion con la poblacion excombatiente que adn permanece
en los ETCR, y con aquellos que salieron de manera voluntaria y que conti-
nudan dentro de la ruta de reincorporacion, con el fin de realizar el debido se-
guimiento y apoyo para el acceso a sus derechos, entre los cuales se resaltan
las medidas de proteccion y la materializacion de sus proyectos productivos.
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A.7.2.|gualdad, no discriminacion y enfoques diferenciales

Situacion de las mujeres

A la Fiscalia General de la Nacioén, priorizar la investigacién y sancion de los
casos de violencia sexual teniendo en cuenta el contexto sociocultural de las
zonas en que hayan ocurrido. Ademas, que se impartan los lineamientos res-
pectivos para que las investigaciones sobre homicidios ocurridos contra muje-
res partan de la hipotesis investigativa de que los mismos fueron feminicidios.

A la Unidad Nacional de Proteccién, adoptar las medidas individuales y colecti-
vas incorporando el enfoque de géneroy de acuerdo a las realidades y contextos
de las mujeres y personas con OSIGD que soliciten proteccién, garantizando el
pleno respeto de sus derechos. Para esto recomendamos que se garantice la ca-
pacitaciony sensibilizacion de las personas que laboren en la Unidad.

A las entidades territoriales, fortalecer las comisarias de familia, dando cumpli-
miento a lo establecido en el Decreto 4799 de 201 1. Las comisarias deben prio-
rizar los casos de VBG, dentroy fuera del &mbito familiar, dando cumplimiento a
laLey 1257, impartiendo las correspondientes medidas de proteccion.

Al Ministerio de Salud, reglamentar de manera urgente el articulo 19 de la Ley
1257 en materia de medidas de atencioén.

Al Ministerio de Educacién, desarrollar lineamientos claros en materia de
prevencion de la Violencia Basada en Género como herramienta fundamental
para la transformacion de los estereotipos y la cultura machista.

Personas con orientaciones sexuales e identidades de género diversas

Al Ministerio del Interior, en el marco del Decreto 762 de 2018, por el cual se
adopta la politica publica parala garantia del ejercicio efectivo de los derechos
de las personas de los sectores sociales LGBTI, implementar el plan de accion
de la politica en concertacion con los actores sociales e institucionales com-
petentes.

Nifos, nifias, adolescentes y jévenes

Al ICBF, a las Alcaldias Distritales y Municipales - Comisarias de Familia, De-
fensorias de Familia y al Sistema Nacional de Salud, implementar las rutas de
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protecciéon y atencidn para los nifios, nifias y adolescentes victimas de maltra-
to infantil, violencia sexual, explotaciéon sexual y trata de personas.

A la Policia de Infancia y Adolescencia, fortalecer la coordinacién y la capaci-
dad de respuesta para la prevencion y atencion de los casos de maltrato infan-
til, violencia sexual, explotacién sexual y trata de personas.

Al Sistema Nacional de Salud, en cabeza del Ministerio de Salud y Proteccién
Social, impulsar acciones de prevencion y atencién oportuna que permitan re-
ducir las tasas de mortalidad infantil, asociadas a problemas relacionados con
infecciones respiratorias agudas, enfermedades diarreicas agudas y desnutri-
cion.

A la Consejeria Presidencial para los Derechos Humanos, como responsable
de laimplementacién del programa “Camino Diferencial de Vida”, garantizar el
ingreso a la oferta institucional de los nifios, nifas y adolescentes victimas del
conflicto armado.

A la Unidad Nacional para las Victimas (UARIV), aplicar el proceso especifico
y urgente de traslado e inclusion inmediata de las declaraciones en el registro
Unico de victimas RUV, con las medidas pertinentes a favor de los nifos, nifas
y adolescentes, segln lo establecido en la ley.

Al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), priorizar de conformi-
dad conlalLey 1098 de 2006, laintervencion de todos los agentes que integran
el Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF), y su respectiva oferta en los
casos de vulneracién de derechos de los nifos, nifias y adolescentes.

Al Consejo Nacional de Reincorporacion (CNR), brindar acompafamiento en
todas las etapas del proceso, llevando a cabo el respectivo estudio de seguri-
dad para garantizar la reunificacion familiar de los nifios, nifias y adolescentes
victimas.

Al ICBF, instruir a los Defensores de Familiay los enlaces de la UARIV de ma-
nera permanente e integral, para que se informe a los adolescentes y a sus fa-
milias respecto de todas y cada una de las etapas de su proceso de restableci-
miento de derechos y de reparacién integral.

Al Ministerio del Interior y a la UARIV, proteger especialmente a adolescen-
tes que deban ser trasladados por condiciones de seguridad puesto que este
proceso implica la ruptura con el soporte familiar y social que hayan logrado
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establecer y, en los casos en que se considere viable, buscar el traslado de la
totalidad del nacleo familiar para brindar mayor contencién y proteccién pri-
mariay facilitar la reconstruccién de los proyectos de vida.

Poblacién campesina

Al Ministerio de Agriculturay Desarrollo Rural, impulsar la adopcion de la De-
claracion sobre Derechos de los Campesinos y las personas que trabajan en
zonas rurales, que esta alin en proceso en el Consejo de Derechos Humanos
de Naciones Unidas, y a mantener acciones institucionales sostenidas en el
tiempo que incidan en el reconocimiento juridico y politico del campesinado
colombiano, para contribuir a mejorar sus condiciones de vida y de buen vivir,
y generar acciones afirmativas para que se valore al campesino como agente
productivo, como garante de la seguridad alimentaria y como actor social, cul-
tural y politico de la nacion.

Al Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, propender por la inclusién de
la perspectiva de género (mujeres rurales) en todos y cada uno de los dere-
chosy enlas diferentes instancias de planeacién, disefio y ejecucion de planes,
programas y proyectos dirigidos al campesinado, atendiendo el papel deter-
minante de la mujer en la construccién de iniciativas de paz y de desarrollo
integral en sus territorios.

Al Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural - Direccion de la Mujer Ru-
ral, adelantar un proceso de empoderamiento de la mujer rural que permita
un cambio sustancial de las relaciones de subordinacion y discriminacion que
histéricamente han afectado a las mujeres en el campo, y supere una violencia
desproporcionaday diferenciada que han sufrido como consecuencia del con-
flicto armado interno.

Migrantes

Al Ministerio de Relaciones Exteriores y autoridades migratorias, formular
alternativas migratorias con criterios de atencién y proteccion humanitaria
para la poblacién migrante venezolana que cruza, transita y permanece en el
territorio nacional de Colombia.

Al Ministerio de Relaciones Exteriores y autoridades migratorias, continuar
con el registro administrativo de migrantes venezolanos, con el fin de esta-
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blecer lineamientos de politica publica que permitan una atencién adecuada
a esta poblacién, las condiciones de identificacion, composicion del nucleo fa-
miliar, datos sociales y econdmicos, situacion de vulnerabilidad, condiciones y
expectativas migratorias, entre otras, afin de establecer la situacidon real de las
personas, grupos y colectividades que cruzan la frontera.

Al Ministerio de Relaciones Exteriores y autoridades migratorias, en conjunto
con la Alta Consejeria Presidencial para la Equidad de la Mujer, realizar jorna-
das de orientacion sobre los tramites de regularizacién de mujeres venezola-
nas en territorio colombiano que se dedican al trabajo sexual, para prevenir la
trata de personas por parte de grupos armados y delincuenciales.

A la Registraduria General de la Nacién, habilitar canales de atencién en los
territorios que faciliten a la poblacién colombo-venezolana adelantar tramites
propios de registro y cedulacién de manera eficiente y eficaz, al ser prevalen-
tes para la garantia de sus derechos.

Personas mayores

Al Ministerio de Relaciones Exteriores, impulsar las acciones necesarias para
que se suscriba la Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los De-
rechos Humanos de las Personas*” Mayores por parte del Estado colombiano
y adelantar los tramites para su incorporacién en el ordenamiento juridico.

Personas en condicién de discapacidad

Al Ministerio del Interior como ente rector del Sistema Nacional de Discapa-
cidad y al Ministerio de Salud y Proteccién Social, facilitar y disefiar una es-
trategia que permita aumentar el registro de las personas con discapacidad,
el Registro Unico para la Localizacion y Caracterizacion de las Personas con
Discapacidad, con especial énfasis en la poblaciéon rural.

Al Ministerio de Justicia y del Derecho y al Ministerio del Interior, eliminar
todos los regimenes de sustitucion de la voluntad de las personas con disca-
pacidad e impulsar mediante la educacion y la promocién de sus derechos, la
toma de decisiones con apoyo y, adoptar medidas necesarias para garantizar

47 Adoptada por la Asamblea General de la Organizacién de Estados Americanos (OEA), el 15 de junio de 2015.
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el acceso a la justicia de las personas con discapacidad, incluyendo dentro de
la lista de auxiliares de la justicia a intérpretes de sefias y guias intérpretes.

Grupos étnicos

Al Ministerio del Interior, Direccidon de Asuntos Indigenas Rom y Minorias y
a la Direccién de Comunidades Negras, construir e implementar programas
especificos de fortalecimiento al gobierno propio de los grupos étnicos y a sus
autoridades, con el fin de promover el desarrollo arménico del didlogo politico
y social en los espacios de interlocucion con las entidades del Estado.

A las entidades que disefian e implementan politicas publicas para los grupos
étnicos, adecuar su estructura organizacional para lograr una implementacion
integral de las mismas con un efectivo enfoque diferencial étnico.

Al Departamento Nacional de Planeacion, promover la inclusién de marcado-
res e indicadores que evidencien la gestidn y las asignaciones, apropiaciones y
ejecuciones presupuestales especificas para los grupos étnicos.

A.7.3. Acceso a la justicia

Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacién y Garantias de No Repeti-
cion

A la Oficina del Alto Comisionado para la Paz, promover la articulacion entre
laCEVy la JEP paragarantizar la materializacién del derecho a la verdad de tal
manera que se garantice la integralidad del Sistema y la complementariedad
de sus diferentes mecanismos.

A la Oficina del Alto Comisionado para la Paz, impulsar el adecuado funciona-
miento de todos los mecanismos establecidos, especialmente el de la Unidad
de Busqueda de Personas Dadas por Desaparecidas, el cual es el Ginico a la fe-
cha que no se ha puesto en marcha.

Personas privadas de la libertad

Al Ministerio de Justiciay del Derechoyy al Instituto Penitenciario y Carcelario
de Colombia (INPEC), garantizar segun el articulo 22 de la Ley 1755 de 2015,
un tramite interno expedito y razonable de las peticiones y quejas que le co-
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rresponda resolver, entre otras cosas, para garantizar el buen funcionamiento
de los servicios a su cargo.

Al Ministerio de Justicia y del Derecho y al Instituto Penitenciario y Carce-
lario de Colombia (INPEC), priorizar, conforme al articulo 20 de la Ley 1755
de 2015, el trdmite de aquellas peticiones que deban ser resueltas para evitar
perjuicios irremediables a los peticionarios. Esto es, adoptando de inmediato
las medidas de urgencia pertinentes, sin perjuicio del trdmite que deba darse,
cuando por razones de salud o de seguridad personal esté en peligro inminen-
telavida o laintegridad del destinatario de la medida solicitada.

A.7.4. Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (DESC) - Dere-

chos Colectivos y del Ambiente

Politica de Desarrollo Agrario Integral

Reforma Rural Integral (RRI)

Al Ministerio de Agriculturay Desarrollo Rural y sus Agencias, facilitar que las
iniciativas enfocadas a la Reforma Rural Integral cuenten con una participa-
cion efectiva de los diferentes sectores de la poblacion que conforman el cam-
po, donde confluyen un nimero plural de comunidades con concepciones de
desarrollo disimiles que demanda del Estado una capacidad de composiciéony
de arbitro; una responsabilidad estatal de accién sin dafio, conducente a ga-
rantizar la convivencia pacifica desde el didlogo intercultural, que permita tra-
mitar sus distintos conflictos en condiciones de igualdad, haciendo aunladola
asimetria que favorece a un sector o interés en contra del interés general que
debe hacer prevalecer.

A la Agencia de Renovacion del Territorio, fortalecer la etapa de socializacién
de lametodologia participativa con todos los actores territoriales, garantizan-
do la transparencia en los procesos de formulacién de los Programas de Desa-
rrollo con Enfoque Territorial (PDET) y en las demas etapas de seguimiento y
control a laimplementacion de los mismos.

A la Agencia de Renovacion del Territorio, fortalecer las capacidades de los
participantes de las asambleas que les permita presentar propuestas técnicas
en la construccién de los planes nacionales.
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Programa Nacional Integral de Sustitucion de Cultivos de Uso llicito (PNIS)

Al Ministerio de Defensa y a |la Direccion para la Sustitucion de Cultivos llici-
tos de la Alta Consejeria Presidencial para el Posconflicto, armonizar las es-
trategias de erradicacion forzosa y sustitucion voluntaria de cultivos de uso
ilicito, garantizando la implementacion preferente del PNIS a la luz del punto
cuatro del Acuerdo Final.

A la Direccién de Antinarcoéticos de la Policia Nacional, Direccién para la Sus-
titucién de Cultivos llicitos de la Alta Consejeria Presidencial para el Poscon-
flicto, y la Unidad Nacional de Proteccion, fortalecer los protocolos de pre-
venciodn y proteccion para las comunidades afectadas por los cultivos de uso
ilicito, atendiendo las alertas tempranas por la existencia de factores de riesgo
gue amenacen su vida, integridad y seguridad personal.

A la Direccién para la Sustitucion de Cultivos llicitos de la Alta Consejeria Pre-
sidencial para el Posconflicto, incorporar un enfoque de accién sin dafio en el
PNIS, para prevenir y mitigar conflictos en los territorios, promover la capacidad
de autogestion de las comunidades y fortalecer la convivencia intercultural.

Derechos humanos y empresa

Al Congreso de la Republica, en concordancia con la obligacion del Estado de
proteger los derechos humanos, acelerar el trdmite y aprobacién del Proyecto
de Ley 61 de 2017 Senado “por el cual se prohibe el uso del asbesto en el te-
rritorio nacional”.

A la Consejeria Presidencial para los Derechos Humanos, en el marco del Plan
de Accion de Derechos Humanos y Empresas, reforzar la perspectiva de de-
rechos, la participacion social y los compromisos claros para las empresas en
materia de derechos humanos en las politicas publicas o medidas que adopte
respecto de la proteccion de los derechos humanos en contextos de activida-
des empresariales. Lo anterior en especial en el marco del Plan Nacional de
Accién sobre Empresas y Derechos Humanos.

Al Comité Minero Energético en Seguridad y Derechos Humanos (CME) y a
la Asociacion Nacional de Industriales (ANDI), reforzar su compromiso con
los derechos humanos en sus operaciones, a través de la adopcion de politicas
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corporativas de derechos humanosy el ejercicio serio de una debida diligencia
que prevenga potenciales vulneraciones y mitigue posibles impactos sobre los
derechos humanos.

Sistema de transporte masivo de Bogota: Trasmilenio*®

Al Ministerio de Transporte, revisar y ajustar la politica publica en materia de
transporte publico urbano y masivo de pasajeros a efectos de incorporar ex-
presamente la perspectiva de derechos humanos en ellay exigir de las empre-
sas que gestionan o prestan este servicio el respeto de los derechos humanos
en el desarrollo de sus actividades empresariales.

A la Alcaldia de Bogota y Transmilenio S. A., disponer lo pertinente en aras de
realizar un control mas estricto a los buses y articulados que prestan el ser-
vicio publico de transporte de pasajeros, del Sistema Integrado de Transpor-
te Publico, en relacion con, entre otras, sus condiciones técnico-mecanicas,
mantenimiento de vehiculos, verificacion del sistema mecanico, estado de la
carroceria, niveles de emision de gases, funcionamiento del sistema eléctrico,
elementos de seguridad, buen sistema del estado de frenos, llantas del vehicu-
lo, funcionamiento de la puerta de emergencia.

A Transmilenio S. A., ajustar el ejercicio de la debida diligencia en derechos
humanos y desarrollar,de manera coherente, una evaluacion de impacto real o
potencial de su operacién sobre los derechos humanos, asi como la integracion
o adopcién de medidas en el modelo de gestidon para prevenir dichos impactos
y la fijacion de metas e indicadores concretos al respecto. Especialmente, en
materia de identificacion de riesgos diferenciales y especificos de la poblacion
con proteccién constitucional reforzada como, por ejemplo, las personas con
discapacidad y las mujeres.

A Transmilenio S. A, llevar a cabo la debida diligencia respecto de la cadena de
suministro, en especial respecto de los concesionarios y, reforzar y activar, de
ser del caso, las disposiciones contractuales que incorporen obligaciones claras
y expresas en materia de derechos humanos y que se refuercen otros mecanis-
mos de gestidn de derechos humanos respecto de la cadena de suministro.

Empresa Transmilenio S. A.y los concesionarios que prestan el servicio publico de transporte en la ciudad.
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Derecho a la salud

Al Congreso de la Republica y al Ministerio de Salud y Proteccién Social, im-
plementar las acciones que protejan la Accién de Tutela y garanticen su cum-
plimiento, imponiendo sanciones de tipo administrativo, disciplinario, pecu-
niario y penal, a que haya lugar. Asimismo, es importante que la SNS cumpla
con sus funciones de inspeccidn, vigilancia y control, para que tanto las EAPB
como las IPS, cumplan con sus obligaciones y se garantice de manera efectiva
el derecho fundamental a la salud de los colombianos.

Al Ministerio de Salud y Proteccién Social, garantizar la autonomia médica y
la atencién integral del usuario. Igualmente, que la Superintendencia Nacional
de Salud, investigue y sancione a las EPS que niegan servicios de salud que re-
quieran los usuarios y que han sido ordenados por el médico tratante.

Al Ministerio de Salud y Proteccion Social, garantizar el servicio de salud en
cada una de las comunidades afrodescendientes e indigenas. Asimismo, ase-
gurar lareferencia y contrarreferencia de los pacientes de manera oportuna.

Derechos colectivos y del ambiente

A las Autoridades Ambientales, representadas por el Ministerio de Ambiente
y Desarrollo Sostenible, Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA),
articular sus esfuerzos en la reconversién, formalizacién, reduccién y elimina-
cionde lamineriailegal e informal y la eliminacién del uso del mercurio en esta
actividad, con un enfoque participativo, para garantizar la salud de los ecosis-
temas que impactan, su capacidad de resiliencia, adaptabilidad y condiciones
biolégicas que permitan el goce efectivo de los derechos humanos, defendien-
do modelos de desarrollo que cumplan con las previsiones de sostenibilidad
ambiental y redunden en la calidad de vida de la poblacién.

A las Autoridades Ambientales, representadas en el nivel nacional por el Mi-
nisterio de Ambiente y Desarrollo Sostenible y en el nivel regional por las Cor-
poracién Auténomas Regionales, Gobernaciones y Alcaldias, ejecutar accio-
nes e inversiones preventivas que actlen sobre las causas que desencadenan
los desastres naturales, como el deterioro de los rios, la destruccién de los cau-
ces y demds ecosistemas asi como la localizacion de poblacion vulnerable en
zonas de riesgo, evitando la pérdida de vidas, damnificados, afectaciones a las
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actividades productivas y destruccién de infraestructura vial, de servicios pu-
blicos, educativa, viviendas, entre otras, lo que ademas tiene grandes impactos
negativos en la situacién fiscal del pais.

Protestas y conflictos sociales

A las Alcaldias Distritales y Municipales, garantizar el ejercicio al derecho a
la protesta pacifica de quienes lo ejercen a través de diferentes medios y de
quienes no hacen parte de estas actividades, para lo cual es necesario que las
autoridades civiles establezcan escenarios institucionales de coordinacion
para la atencién de las protestas y manifestaciones sociales, con participacion
de representantes de comunidades, organizaciones y movimientos sociales.

A las Gobernaciones y Alcaldias Municipales responsables de garantizar el
derecho a la protesta, impulsar el establecimiento de canales de didlogo y
estrategias de actuacion articuladas que garanticen que las protestas se de-
sarrollen de forma pacifica y se evite que, en el marco de estas, se presenten
vulneraciones a los derechos humanos.

Ala Policia Nacional, para que en el mantenimiento de las condiciones necesa-
rias para el ejercicio de los derechos y libertades publicas, y para asegurar que
los habitantes de Colombia convivan en paz (Articulo 218 C. P. 1991), todos
sus miembros y en particular quienes hacen parte del Escuadron Mévil Anti-
disturbios (ESMAD) que acttan en el marco de protestas sociales, se cifian de
manera estricta a las disposiciones contenidas en los Principios Basicos sobre
el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los funcionarios encargados
de hacer cumplir la Ley*. Recurrir al uso de la fuerza solamente cuando sea
estrictamente necesario y esta se emplee de manera proporcional al objetivo
legitimo que se persiga, causando el menor dafo posible y protegiendo la vida
humana.

49 Principios adoptados por el Octavo Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencién del Delito y Trata-

miento del Delincuente, celebrado en La Habana (Cuba) del 27 de agosto al 7 de septiembre de 1990.
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