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La Constitucion Politica de Colombia, promulgada el 4 de julio de 1991, nace a partir del
suefio de las colombianas y los colombianos por una nacién mas pluralista y participativa,
con mas garantias y derechos. A través de un nuevo pacto social y politico, se consagraron
diferentes mecanismos constitucionales e instituciones del orden nacional y territorial, di-
sefiados con el fin de consolidar la proteccion de los derechos fundamentales. Desde hace
ya casi tres décadas, estos instrumentos se han convertido en las herramientas puestas a
disposicién de los y las ciudadanas, sin distincion, para exigir el cumplimiento efectivo de
sus derechos.

Sin lugar a dudas, uno de los mayores logros de la Carta Politica que préximamente cum-
plira treinta afios de su promulgacidn, fue la creacién de la figura del Defensor del Pueblo
quien, por medio de su magistratura moral, cuenta con el reconocimiento social y ético
para garantizar la promocion, divulgacion, defensa y ejercicio de los derechos humanos.
Bajo ese mandato ético y constitucional, la Defensoria del Pueblo trabaja de manera incan-
sable por medio de diferentes estrategias pedagdgicas y de divulgacion para que la ciuda-
dania conozca sus derechos y los mecanismos que le permiten garantizar su cumplimiento
frente a las instituciones del Estado.

Asi las cosas, en cumplimiento de esa trascendental mision, la Entidad adopté el Plan Es-
tratégico Institucional Nos unen tus derechos; una estrategia que pretende desarrollar di-
ferentes planes, programas y proyectos para consolidar la promocién y divulgacion de los
derechos humanos en Colombia para el periodo 2021-2024. Por ese motivo, en el marco
de dicha estrategia, tenemos el orgullo y la oportunidad histdrica de presentarle a la ciu-
dadania un texto compuesto por siete (7) Cartillas que desarrollan y recogen los mecanis-
mos de proteccion judicial de los derechos humanos creados en la Carta Politica de 1991.

Este conjunto de cartillas fue elaborado con una metodologia de preguntas-respuestas,
para que, de manera didactica y por medio de un lenguaje claro, sencillo e incluyente,
los ciudadanos y las ciudadanas puedan conocer sobre los diferentes mecanismos cons-
titucionales de proteccion de derechos como: el derecho de peticion, el hdbeas corpus, el
habeas data, las acciones de tutela, la accién de cumplimiento, las acciones populares y de
grupo. Con las cartillas, se podra orientar a quien las consulte sobre la manera de hacer
efectivos la defensa y goce de sus derechos humanos, cuando quiera que estos se encuen-
tren amenazados o vulnerados por acciones o por omisiones de quienes deban garantizar-
los o protegerlos y podran ser reproducidas por cualquier medio impreso o audiovisual.

Mi invitacion al publico es a promover este material y a convertirse en artifices de su pro-
pia defensa ante las autoridades publicas.

CARLOS CAMARGO ASSIS

Defensor del Pueblo



Esta Cartilla desarrolla la accién de grupo a partir
de la inclusion en la Constitucion Politica, su regu-
lacion legal y reglamentaria. Este mecanismo tiene
el siguiente registro de ingreso entre el 1 de enero
de 2017 y el 31 de diciembre de 2020.

Acciones de Grupo

Ao Recepcionadas Interpuestas
2017 11 07
2018 42 39
2019 17 01
2020 05 03

Fuente: Defensoria del Pueblo. Sistema de Registro de Recursos y Accio-
nes Judiciales. Visién Web-RAJ.
Fecha de generacién del reporte: 10 de marzo de 2021

Ademas de los aspectos generales y el tramite jurisdic-
cional, el capitulo aporta un modelo de formato de de-
manda de accién de grupo, el rol que tiene la Defensoria

del Pueblo en el mecanismo, un glosario y la bibliografia.



1. Aspectos
generales

1.1 ;Qué es la accion de grupo?

Es el mecanismo constitucional creado para proteger y reparar los dafios ocasionados
a un grupo de personas que se ven afectadas por el mismo hecho y al mismo tiempo,
mediante el cual se posibilita la indemnizacion de los perjuicios causados a ese nlimero
plural de individuos.

La acciéon de grupo se origina en los dafios causados a un nimero plural de personas que
deciden acudir ante la justicia en accion Unica, para obtener la respectiva reparacion.

1.2 ;Qué articulo de la Constitucion Politica la consagra?

El articulo 88 de la Constitucion Politica de Colombia, segun el cual:

La ley regulard las acciones populares [...] También regulard las acciones originadas en
los dafos ocasionados a un numero plural de personas, sin perjuicio de las correspon-
dientes acciones particulares.

Asi mismo, definira los casos de responsabilidad civil objetiva por el dafio inferido a los
derechos e intereses colectivos.

1.3 ;Qué ley de la Republica la regula?

En desarrollo del articulo 88 de la Constitucién Politica, el Congreso de la Republica
expidié la Ley 472 de 1998, por medio de la cual se regula la accién de grupo. La norma
define el contenido del derecho y establece su procedimiento.

1.4 ;Qué derechos se protegen con su interposicion?

El articulo 88 de la Constitucién Politica no limité la procedencia de la accién de grupo a
lalesion de alguna o algunas categorias de derechos de las personas, razén por la cual la

jurisprudencia de la Corte Constitucional y la del Consejo de Estado, si bien exigen la exis-
tencia de un dafo, no excluyen ningun tipo de derechos para promover la accién de grupo.



Por tal razdn, el dafio reclamado puede provenir de la lesidn a cualquier clase o catego-
ria de derechos de las personas: derechos colectivos, derechos constitucionales funda-
mentales y derechos legales.

1.5 ;Cual es el objetivo de la accion?
Pretende el pago de una indemnizacién por perjuicios individuales.

Esta accion es indemnizatoria, con ella lo que se busca es que se repare un dafio causado
a un conjunto de personas.

1.6 ;Quiénes la pueden interponer?

Las personas naturales o juridicas que hayan sufrido un dafio individual, a través de
abogado (con tarjeta profesional vigente).

También puede ser presentada por el Defensor del Pueblo, los Personeros Distritales y
Municipales.

El actor o demandante representa las demdas personas que hayan sido afectadas indivi-
dualmente por los hechos que generaron el dafio, sin necesidad que cada uno otorgue
poder.

Para ejercer la accion de grupo se requiere probar que las personas que han sufrido el
dafio sean 20 o mas.

1.7 ;Contra quién se interpone?

Contra las entidades pubicas o el particular que con su accién u omisiéon hayan causado
un dafo a un grupo de personas, que se ven afectadas individualmente por el mismo
hecho.

1.8 ;Ante quién y donde se interpone?

Se presenta ante los jueces administrativos en primera instancia, cuando el perjuicio
es causado por una autoridad o un particular que ejerza funciones administrativas. La
segunda instancia sera tramitada por la seccion primera del Tribunal Contencioso Ad-

ministrativo.



Se interpone ante los jueces civiles del circuito, cuando el perjuicio proviene de un par-
ticular. La segunda instancia sera tramitada por las Salas Civiles de los Tribunales Supe-
riores.

A eleccion del demandante puede presentarse ante uno de tres jueces: (i) el del lugar
donde ocurrieron los hechos; (ii) el del domicilio del demandando; (iii) el del domicilio
del demandante.

1.9 ;Como se presenta?

Por escrito. Cuando los integrantes del grupo otorguen poder a varios abogados, debera
conformarse un comité y el juez reconocera como coordinador y apoderado legal del
grupo a quien represente el mayor nimero de demandantes o, en su defecto, al que
nombre el comité.

1.10 ;La accion de grupo tiene término de caducidad??

Si, de dos (2) afios siguientes a la fecha en que se causo6 el dafio o al momento en que cesé
la accién causante del dafio.

Al contabilizar los términos para establecer la caducidad de la accién, debe identificarse
una de dos situaciones: (i) si el hecho que genera los perjuicios reclamados se produjo
instantdneamente, o (ii) si se produjo de manera prolongada en el tiempo. En este ulti-
mo caso, se contabilizan los dos afios de caducidad a partir del momento en que ceso6 la
accion vulnerante.

La Ley 1437 de 2011, en el articulo 145, introdujo un nuevo término de caducidad de 4
meses contados a partir del dia siguiente de la notificacién de un acto administrativo de
caracter particular que afecte a 20 0 mas personas individualmente.

1.11 ;Cuales son sus caracteristicas?

e No hace relacion exclusiva a derechos constitucionales fundamentales, ni solo a de-
rechos colectivos, comprende también derechos de origen legal, los cuales suponen
siempre -a diferencia de las acciones populares- la existencia y demostracion de un
dafio o perjuicio cuya reparacidn se reclama ante el juez.

1 Caducidad: pérdida de la validez o efectividad de un documento, ley, derecho o costumbre, generalmente por
el paso del tiempo.



Es de su esencia que el dafio a reparar sea de aquellos que afectan a un namero plu-
ral de personas que deben ser atendidas de manera pronta y efectiva.

Es indemnizatoria, busca reparar los dafios causados a un grupo de personas.

Pretende reivindicar intereses personales cuyo objeto es obtener una compensaciéon
econdmica que serd percibida por cada uno de los miembros del grupo que se unen
para promover la accion.

Se trata de derechos personales que, si bien pertenecen a un conjunto de personas,
aquellos pueden ser también objeto de acciones individuales para el resarcimiento
que corresponda a cada una de ellas.

1.12 ;Cuales son los requisitos para que la accion de grupo
proceda?

Que el nimero minimo de integrantes del grupo afectado o conjunto de personas no
sea inferior a veinte.

Que cada una de esas personas del grupo haya sufrido un perjuicio individual.

Que el grupo de personas retina condiciones uniformes respecto de una misma cau-
sa que les haya originado perjuicios.

Que exista una relacidn directa entre el hecho que genero el perjuicio y el dafio di-
rectamente sufrido por las personas.

Que la accidén se ejerza con la exclusiva pretension de obtener el reconocimiento y el
pago de perjuicios.
Que se presente dentro de los dos (2) afios siguientes a la fecha en que se caus6 el

dafio o ces6 la accion que lo causo.

Que se presente por intermedio de abogado, por el Defensor del Pueblo, el Persone-
ro Municipal o Distrital.

Que la persona o personas que presentan la demanda representen a las demas afec-
tadas que no comparecieron al proceso.



1.13 ;En qué casos no es procedente invocarla?

Cuando el dafio individual que se busca reparar no provenga de la mis-
ma causa que originoé el perjuicio colectivo.

Cuando no exista nexo causal entre la accién u omisién que origina el
dafio o el hecho dafioso, con el dafio directamente sufrido por quienes
pretenden adelantar la accidn.

Cuando no se persiga una indemnizacion.

Cuando no se pueda demostrar que el nimero plural de personas que
sufrieron el dafio es superior a 20.

Cuando no sea posible establecer la cuantia de los perjuicios sufridos
individualmente por los afectados con el dafio causado.

Cuando se interponga sin la intervencién de un abogado, el Defensor del
Pueblo, el Personero Distrital o Municipal.



2. Contenido de la demanda
de accion de grupo, su trami
y fallo de primera instancia

2.1 ;Qué informaciéon debe contener la demanda de accion de
grupo?

e Indicacién del juez competente (administrativo o civil del circuito).
¢ Nombre del abogado o de los abogados que va a representar al grupo.

e Identificacion de cada una de las personas que conforman el grupo (nombres, apelli-
dos, documentos de identidad y lugar de residencia para efectos de notificacién). Si
no es posible suministrar el nombre de todas las personas que componen el grupo,
sefialar los criterios que le permitan al juez identificarlos o definirlos.

e Determinacion de la persona natural o juridica, o la autoridad publica, presunta-
mente responsable del dafio.

e Relato claro y ordenado de los hechos, actos, acciones u omisiones que motivan la
demanda.

e Valor de los perjuicios que se consideran ocasionados con la eventual vulneracion.
e Razones que justifican la procedencia de la accién de grupo.

e Solicitud de medidas cautelares.

e Relacidn de pruebas que respaldan la demanda y las que el juez ordene.

e Anexos: ademas del poder o los poderes otorgados a los abogados por el grupo, los
documentos que se relacionan en el aparte de las pruebas.

Debe tenerse presente que si en el curso del proceso se establece la existencia de otros
presuntos responsables por los dafios que se reclaman en la demanda, el juez tiene el
deber de ordenar su citacion.



2.2 ;Qué términos tiene el juez para admitirla, tramitarla y

fallarla en primera instancia? 2

Actuacion Términos
Admision de la demanda 10 dias
Correccion de la demanda 5 dias
Traslado de la demanda 10 dias

Integracion del grupo

Antes de la apertura de pruebas

Integracién de quien no concurre al proceso

20 dias después de publicada la sentencia

Exclusion del grupo

5 dias después del traslado

Convocatoria a diligencia de conciliacion 5 dias
Celebracion diligencia de conciliacién 10 dias
Término probatorio 20 dias
Ampliacién del término probatorio 20 dias
Traslado comun para alegatos de conclusién 5 dias
Sentencia de primera instancia 30 dias

2.3 ;Qué pasa si la demanda no reune los requisitos sefialados

en el numeral 2.17

El juez solicita al demandante que la corrija, indicando los defectos de que adolece, para
lo cual le concede un término de cinco dias, que se cuentan a partir del momento en que

es notificado. Si no se presentan las correcciones, el juez rechaza la demanda.

2.4 ;Como se notifica el auto admisorio de la demanda?

A la parte demandada de manera personal, con la entrega de copia auténtica de la de-

manda y del auto que la admite.

A los miembros del grupo, a través de un medio masivo de comunicacidén, por dos razo-
nes: (i) ante la posibilidad de inclusién de otros afectados con la causa que dio origen
a la demanda, dado el caracter amplio del dafio ocasionado, o (ii) ante la posibilidad
que un demandante inicial manifieste de manera expresa su deseo de ser excluido del

proceso.

2 Ver Defensoria del Pueblo de Colombia. Cartilla de acciones populares.




2.5 jHasta qué momento puede una persona afectada por
el dafno objeto de la accion de grupo ingresar al proceso o
beneficiarse de la sentencia de primera instancia?

Lo puede hacer en dos momentos:

e Antes que se inicie la practica de pruebas. En este caso debe presentar al juez un
escrito con la siguiente informacién: nombres y apellidos, dafio que sufrid, donde se
origind el dafio, manifestar que se acoge al fallo y que pertenece al grupo de perso-
nas que presento la demanda.

e Dentro de los 20 dias siguientes a la publicacién de la sentencia. En este caso debe
presentar al juez un escrito con la siguiente informacién: nombres y apellidos, dafio
que sufrio, donde se origino el dafio, manifestar que se acoge al fallo y que pertenece
al grupo de personas que presentd la demanda. No puede invocar dafios extraordi-
narios para obtener una indemnizacién mayor, tampoco va a ser beneficiado de la
condena en costas.?

En este caso la persona no necesita ser representada a través de abogado.

2.6 ;Hasta qué momento puede una persona afectada por
el dafo objeto de la accidén de grupo solicitar la exclusion
del proceso o no beneficiarse de la sentencia de primera
Instancia?

En el primer evento, dentro de los cinco (5) dias siguientes al término de traslado de la
demanda; debe hacerlo de manera expresa.

En el segundo evento, si es vinculado por la sentencia pero no particip6 en el proceso,
debe demostrar que sus intereses no fueron representados o que hubo graves errores
en su notificacion.

3 Condena en costas: es la condena accesoria que impone el juez a la parte vencida en un proceso, que consiste en
resarcir al vencedor los gastos que ha causado el proceso. Ver https://www.monografias.com/trabajos22/conde-

na-en-costas/condena-en-costas.shtml




2.7 ;Qué sony para qué sirven las medidas cautelares en el
tramite de una accion de grupo?

Son las medidas de embargo*y secuestro® de bienes del demandado, que por solicitud
de la parte demandante, en el escrito de demanda, son decretadas por el juez en el auto
admisorio de la misma y cumplidas antes de la notificacion de esta.

2.8 ;En qué consiste la figura de la audiencia de conciliacion?

Es un mecanismo para la solucidén pacifica de conflictos en el trdmite de la accién de gru-
po, se lleva a cabo mediante audiencia que ordena el juez y que se realiza antes de iniciar
la etapa de pruebas. A esta se citan las partes para que intenten resolver por si mismas la
controversia y lleguen a un acuerdo que finalice de manera anticipada el proceso.

Hay que sefialar que en cualquier etapa del proceso las partes pueden solicitar al juez la
realizacién de una audiencia para conciliar los intereses y finalizar de manera anticipa-
da el proceso.

El acta de conciliacion que contiene el acuerdo que alcanzan las partes se eleva a sen-
tencia, hace transito a cosa juzgada y presta mérito ejecutivo. Este acuerdo debe ser
publicado en un medio de amplia circulacién nacional.

2.9 ;Cuando se considera fallida la audiencia de conciliacion?

Cuando no asisten las partes interesadas o no se formula proyecto de acta de concilia-
cion.

Al fracasar la o las audiencias de conciliacion, generan la continuidad del tramite normal

del proceso de accién de grupo (pruebas, alegatos y sentencia).

4 Embargo. Resencién por orden judicial de un bien perteneciente a una persona natural o juridica, para
asegurar la satisfaccion de una deuda, €l pago de las costas judiciales. Ver https://www.icbf.gov.co/sites
default/files/procesos/p23.of procedimiento_embargo_sobre recursos_del icbf v2.pdf

5 Secuestro de bienes: depdsito de nna cosa que se disputan dos o mds individuos, en manos de otro que debe restituir al que obtenga
una decision a su favor. VVer articuto 2273 del Codigo Civil.



2.10 ;Qué debe contener la sentencia de primera instancia de
una accion de grupo?

Si acoge las peticiones del grupo, la sentencia:

e ordena el pago de una indemnizacion colectiva, que contiene la suma ponderada de
las indemnizaciones individuales;

e sefala los requisitos que deben cumplir los beneficiarios que han estado ausentes
del proceso, para que puedan reclamar la indemnizacion;

e dispone que el monto de dicha indemnizacién se entregue al Fondo para la Defensa
de los Derechos e Intereses Colectivos que administra el Defensor del Pueblo y a
cargo del cual se pagaran las indemnizaciones individuales;

e ordena la publicacion, por una sola vez, de un extracto de la sentencia, en un diario
de amplia circulacién nacional, con la prevencién a todos los interesados que no
concurrieron al proceso, para que se presenten al juzgado, dentro de los veinte (20)
dias siguientes a la publicacion, para reclamar la indemnizacidn;

e ordena laliquidacién de las costas a cargo de la parte vencida, y

e ordena la liquidacién de los honorarios del abogado coordinador, que corresponde
al diez por ciento (10%) de la indemnizacién que obtenga cada uno de los miembros
del grupo que no hayan sido representados judicialmente.

2.11 ;Como debe ser notificado el fallo de primera instancia de
la accion de grupo?

De manera personal a las entidades publicas y a las privadas que cumplen fun-
ciones publicas, dentro de los 3 dias siguientes a la expedicion de la sentencia,
con el envio de su texto a través de mensaje al buzén electrénico para notifica-
ciones judiciales.

Por medio de edicto® a quien no se deba o pueda notificar por via electrdnica.

6 El edicto es una publicacion que se coloca en un lugar visible de la secretaria del juzgado por el término de tres
dfas, cuya finalidad es notificar a las partes el fallo del proceso. Se entiende surtida una notificacién efectuada por
edicto, una vez vencido el término de fijacion, es decir, tres dias.



3. Apelacion de la
sentencia de primera
Instancia

3.1 ;Qué es la apelacion?

Es un recurso que garantiza el derecho fundamental al debido proceso, mediante el cual
la parte (demandante o demandado) manifiesta su inconformidad con lo resuelto por el
juez en la sentencia de primera instancia.

Tiene por objeto que el superior del juez que dicta la sentencia estudie la cuestion deci-
dida y la revoque, la modifique o la confirme.

En acciones de grupo la apelaciéon se concede en el efecto suspensivo, esto quiere decir,
que se suspenden los efectos de la sentencia hasta tanto se pronuncie el superior jerar-
quico (Tribunal Contencioso Administrativo o Salas Civiles de los Tribunales Superiores,

segun el caso).

3.2 ;Qué términos tiene el juez para admitir, tramitar y fallar en
segunda instancia una accion de grupo?’

Actuacion Términos
Impugnacion del fallo 3 dias
Sentencia de segunda instancia 20 dias

El recurso de apelacién o laimpugnaciéon contra la sentencia debe presentarse dentro de
los tres dias siguientes a su notificacion.

3.3 ;Quiénes pueden impugnar la sentencia?

La parte (demandante o demandado) a quien le haya sido desfavorable la sentencia.

7 Ver Defensoria del Pueblo. Cartilla de acciones populares y de grupo.



3.4 ;Ante quién se presenta y quién la tramita?

Se presenta y sustenta ante el juez que profiri6 la sentencia de primera instancia, quien
no puede negarse a conceder el recurso, salvo que este se haya presentado de manera
extemporanea o por quien no esté legitimado para hacerlo.

El funcionario debe, en consecuencia, remitir el expediente a su superior jerarquico,
quien, luego del tramite del proceso (practica de pruebas si a ello hubiere lugar y alega-
tos de conclusién), resolvera si hay lugar a revocar o modificar la sentencia de primera

instancia.

Este tramite termina con la sentencia de segunda instancia, que debe ser proferida den-
tro de los 20 dias siguientes al recibo del expediente. No obstante, si el juez considera

necesario practicar nuevas pruebas, se amplia el término para proferirla en 10 dias mas.



4. Recursos
extraordinarios en
acciones de grupo

4.1 ;Cuales recursos extraordinarios proceden contra las
sentencias de segunda instancia proferidas en ejercicio de las
acciones de grupo?

Los recursos extraordinarios de revision y de casacion. El tramite de cualquiera de los
dos no podra ser superior a 90 dias, que se cuentan desde que es radicado el asunto.

4.2 Eventual revision de una sentencia en la Jurisdiccion de lo
Contencioso Administrativo

4.2.1 ¢En qué consiste la revision de una providencia ante el Consejo
de Estado?

Es un medio de impugnacién excepcional mediante el cual es posible examinar las deci-
siones emitidas por un érgano judicial de lo contencioso administrativo, materializadas
en una sentencia, por ser irregulares o ilegales.

Solo procede contra sentencias ejecutoriadas, es decir, contra aquellas que ya no admi-
ten recurso judicial alguno, pues ya han terminado todos los tramites legales y produ-
cen, ademas, el efecto juridico de cosa juzgada.

Se interpone mediante demanda, con indicacion precisa de las causales en que se funda,
acompafiada con las pruebas documentales que se pretendan hacer valer.

4.2.2 ;Cual es la finalidad?

Unificar la jurisprudencia en la materia y lograr la aplicacion de la ley en condiciones
iguales frente a la misma situacion real y juridica.



4.2.3 ¢Quién y ante qué autoridad se puede solicitar la eventual revi-
sion de una sentencia de accion de grupo?

Por solicitud de cualquiera de las partes o del Ministerio Publico, presentada dentro de
los 8 dias siguientes a la notificacion de la sentencia, el Consejo de Estado podra selec-
cionarla para una eventual revision; también lo podra hacer sobre las demas providen-
cias que dispongan la finalizacién o el archivo del proceso promovido para la reparacion
de danos causados a un grupo.

4.2.4 ;Cualquier sentencia podra ser seleccionada para una eventual
revision?

No. Solo podran ser seleccionadas las sentencias o providencias que determinen la fina-
lizacion o archivo de los procesos proferidas por los Tribunales Administrativos que no
sean susceptibles del recurso de apelacion cuando: (i) ésta presente contradicciones o

divergencias de interpretacion sobre el alcance de la ley aplicada entre tribunales, o (ii)
se oponga a una sentencia de unificaciéon del Consejo de Estado.

4.2.5 ;Cuales son los términos en una eventual revision?

Actuacion Términos
Presentacién de la solicitud 8 dias
Remision al Consejo de Estado 8 dias
Decision de revision 3 meses
Insistencia en revision 5 dias
Sentencia de unificacion 6 meses

4.2.6 ¢Qué efectos produce la revision de una sentencia de accion de
grupo?

Si prospera la revision, se invalida en lo pertinente la providencia seleccionada y en su
remplazo el Consejo de Estado dictara una nueva sentencia, en ella se ordena al juez
inferior adoptar las medidas para su cumplimiento.



4.3 Recurso Extraordinario de Casacion ante la Corte Suprema
de Justicia

“Casar”, en términos del derecho, significa anular la sentencia que se recurre.

4.3.1 ;Cuales son los fines del recurso de casacion?
e Defender la unidad e integridad del ordenamiento juridico.

e Lograr la eficacia de los instrumentos internacionales suscritos por Colombia en el
derecho interno.

e Proteger los derechos constitucionales.
e Controlar la legalidad de los fallos.
e Unificar la jurisprudencia nacional.

e Reparar los agravios ocasionados a las partes con ocasion de la providencia recurri-
da.

4.3.2 ¢En qué tipo de procesos es procedente interponerlo?

Exclusivamente para asuntos penales, laborales y civiles, de familia y agrarios. Procede,
entre otras, contra las sentencias dictadas en las acciones de grupo cuya competencia
corresponda a la jurisdiccién ordinaria.

La legislacion vigente otorga a las Salas de Casacion de la Corte Suprema de Justicia la
facultad para seleccionar las sentencias que consideren deben ser objeto de pronuncia-
miento.

4.3.3 ¢Cual es su objetivo?

La casacion no es una etapa mas en el tramite de un proceso, esta recae sobre el conte-
nido de la sentencia que es cuestionada por la parte vencida, para determinar si en ella
el juez de segunda instancia incurri6 en errores de hecho o de derecho, los cuales estan
taxativamente previstos en la norma procesal.



5. Ruta para el
tramite de la
accion de grupo
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6. Rol de la
Defensoria del
Pueblo

6.1 Fondo para la Defensa de los Derechos e Intereses
Colectivos (FDDIC) y la accion de grupo

6.1.1 ;Cual es la naturaleza del FDDIC?

Fue creado por la Ley 472 de 1998, es una cuenta especial de la Defensoria del Pueblo,
encargada de su administraciéon y manejo.

6.1.2 :Cual es la funcién del FDDIC respecto de las acciones de gru-
po?

Entre otras debe: (i) promover la difusién y el conocimiento de los derechos e intereses
colectivos y sus mecanismos de proteccion; (ii) evaluar las solicitudes de financiacion de
las acciones de grupo y escoger aquellas que a su juicio considere conveniente respal-
dar econdmicamente; (iii) administrar y pagar las indemnizaciones individuales, previa
comprobacién de los requisitos exigidos en la sentencia que le pone fin a la accién de
grupo, para demostrar que forma parte del grupo en cuyo favor se decret6 la condena.

6.1.3 ¢Qué dependencias de la Defensoria del Pueblo estan encargadas
del reconocimiento y pago de las indemnizaciones?

e La parte juridica, esto es el estudio de la sentencia, de las solicitudes de adhesion a
los efectos del fallo y el proyecto de los actos administrativos mediante los cuales
se conforma el grupo de adherentes y se ordena el pago de indemnizacién otorgada
por el juez, estd a cargo de la Direccion Nacional de Recursos y Acciones Judiciales.

e Elacto administrativo es suscrito por el Secretario General de la Defensoria del Pueblo.

e El pago de las indemnizaciones reconocidas esta a cargo de la Subdireccion Finan-
ciera de la Entidad.



6.1.4 ;:Quiénes pueden reclamar una indemnizacién ante el FDDIC?

e Las personas que intervinieron en el proceso de accidn de grupo y que fueron reco-
nocidas como beneficiarias directas en la sentencia que le puso fin al asunto.

e Laspersonasigualmente lesionadas que no concurrieron al proceso y que, dentro de
los veinte (20) dias siguientes a la publicacién de la sentencia que dio por terminada
laaccién, cumplieron los requisitos establecidos en esta y demostraron formar parte
del grupo a indemnizar.

6.1.5 ;:Ante qué autoridad se demuestra la pertenencia al grupo a in-
demnizar cuando no se intervino en el proceso?

Ante el FDDIC, dentro de los veinte (20) dias siguientes a la publicacién de la sentencia
que le puso fin a la acciéon de grupo, mediante la presentacién de un escrito donde se
indique el nombre, la identidad, el dafio sufrido, el origen de este y el deseo de acogerse
al fallo, aportando los documentos y requisitos establecidos por el juez en la sentencia.

El Fondo profiere un acto administrativo, a través del cual determinan las perso-
nas que ingresan al grupo a indemnizar y las que no lo hicieron, explicando clara-
mente las razones por las que no fueron reconocidas como integrantes del grupo.

Contra dicho acto administrativo proceden los recursos de reposicién y apela-
cion.

6.1.6 :Qué¢ documentos se deben aportar para hacer efectivo el pago?
e Losrequisitos establecidos en la sentencia para el pago, si los hubiere.

e Fotocopia de la cédula de ciudadania del beneficiario.

e Certificacion de cuenta bancaria del beneficiario.

¢ Registro Unico Tributario - RUT.

El FDDIC, salvo casos excepcionales, solo hace efectivo el pago de la indemnizacién al
beneficiario directo o a sus herederos, previa presentacion de la escritura publica de suce-
sion donde se demuestre el derecho y el porcentaje de la herencia.



6.1.7 :Coémo se hace efectivo el pago de la indemnizacion?

e Esnecesario que el condenado (parte demandada) haya consignado el monto de la
indemnizacion colectiva, a la cuenta del FDDIC.

e En primer lugar, se ordena el pago mediante acto administrativo a las personas que
intervinieron en el proceso, previa verificacion que su derecho e indemnizacién se
encuentran definidos en la sentencia y que aportaron los documentos para hacer
efectivo el pago.

e Posteriormente, se procede a realizar el pago a las personas que se presentaron den-
tro de los veinte (20) dias siguientes a la publicacidn de la sentencia para adherirse
a los efectos del fallo; es decir, a quienes se les reconocié el derecho y ordeno el pago
mediante acto administrativo, debidamente ejecutoriado, y aportaron los documen-
tos para el efecto.

6.1.8 ¢:El1 FDDIC paga honorarios a los abogados que representaron a
las personas beneficiarias de la acciéon de grupo?

De conformidad con la ley, el FDDIC debe liquidar los honorarios del abogado coordi-
nador, que corresponde al diez por ciento (10%) de la indemnizacién que obtenga cada
uno de los miembros del grupo que no hayan sido representados judicialmente.

Para hacer efectivo el pago de honorarios al abogado de las personas que fueron re-
presentadas judicialmente, el FDDIC requiere de una autorizacion escrita y expresa del
beneficiario para que de su indemnizacién individual se descuente el porcentaje de ho-
norarios acordados con el profesional del derecho (por tratarse de un contrato de pres-
tacion de servicios entre el abogado y su poderdante, dentro del cual no se encuentra
involucrado el Fondo).

6.1.9 ¢Qué pasa si el monto de la condena colectiva no alcanza para
pagar la indemnizacion individual establecida por el juez en la senten-

cia?

Se paga a las personas que intervinieron en el proceso y que les fue reconocido el dere-
cho y la indemnizacién individual en la sentencia que le puso fin a la accién de grupo. El
saldo de la condena colectiva es redistribuido por el juez que tramité la primera instan-



cia, previa la conformacidn del grupo de las personas que se adhirieron a los efectos de
la sentencia, para que el FDDIC haga efectivo el pago de la indemnizacidn.

6.1.10 Si luego del pago de las indemnizaciones individuales sobra di-
nero de la indemnizacion colectiva, ¢qué pasa con estos recursos?

Se devuelven a las personas o entidades que consignaron el monto de la condena al Fon-
do para la Defensa de los Derechos e Intereses Colectivos.

6.2 Litigio Defensorial®

El Defensor del Pueblo y los Personeros Municipales y Distritales pueden interponer
acciones de grupo en nombre de cualquier persona que lo solicite o que se encuentre
en situacion de desamparo o indefensién. En este caso, serd parte en el proceso judicial
junto con los agraviados.

6.2.1 :Cuando procede de manera especial?

Cuando el dafio por el cual se reclaman los perjuicios: (i) esté directamente asociado con
la vulneraciéon de derechos fundamentales; (ii) esté directamente asociado con la vulne-
racion de derechos colectivos; (iii) sea invocado por victimas del conflicto armado; y (iv)
cuando con la intervencion de la Defensoria del Pueblo se brinde un aporte importante
para la definicion de la jurisprudencia nacional en materia de acciones de grupo.

6.2.2 ¢:Cuando y a través de qué instancias participa en las audiencias
de conciliacion?

A través de las Defensorias Regionales solamente cuando:

e laaccion de grupo haya sido presentada, coadyuvada o impugnada directamente por
la Defensoria del Pueblo;

8 Ver Resolucion 638 de 2008. Por medio de la cual se precisan y complementan los Lineamientos Generales para
el Litigio Defensorial.



e asolicitud de parte se requiera su asistencia para servir de mediadora o facilitadora
de un acuerdo, por existir condiciones reales e insalvables de desigualdad de alguna
de las partes, cualquiera sea su condicidn, y

e laaccion de grupo haya sido financiada por el Fondo para la Defensa de los Derechos
e Intereses Colectivos.

6.2.3 ¢:Cuando apela de manera especial el fallo de primera instancia?

Ademas de los criterios previstos en el punto 6.2.1, apela el fallo de primera instancia
cuando:

e se hayaviolado el debido proceso en el tramite de la accién de grupo;
e el fallo ha sido total o parcialmente adverso a las pretensiones de los demandantes;

e el fallo es favorable y la intervencién defensorial se considera necesaria, SI: (i) la
indemnizacion ordenada no satisface las pretensiones iniciales de la demanda, o (ii)
el fallo no contempla a todo el grupo demandante.

6.3 Pedagogia

En cumplimiento de la funcién constitucional (ordinal 1, articulo 282, Constitucién Po-
litica), la Defensoria del Pueblo orienta y asesora en el ejercicio de sus derechos a los
habitantes del territorio nacional y a los colombianos en el exterior.

Promueve que las personas y las comunidades materialicen sus derechos humanos, me-
diante un trabajo pedagdgico como el que en este capitulo se presenta, para que se apro-
pien del mecanismo constitucional de la accién de grupo y sean artifices de su propia
defensa ante los jueces competentes.



7. Modelo de
demanda de accidn
de grupo

Ciudad y fecha

Sefior
Juez Administrativo del Circuito (Si la accién se dirige contra una autoridad)
Juez Civil del Circuito (Si la accién se dirige contra un particular)

Ciudad
Ref.: Accion de Grupo de y otros
Contra
Articulo 88 de la Constitucion Politica - Ley 472 de 1998
,abogado titulado, mayor de edad, domiciliado y residente en
, identificado con la cédula de ciudadania numero expedi-
daen y tarjeta profesional nimero del Consejo Superior de la

Judicatura; con fundamento en el articulo 48 de la Ley 472 de 1998, en forma atenta y comedi-
da manifiesto al sefior Juez que presento ACCION DE GRUPO a favor de los sefiores (listado de
por lo menos 20 personas afectadas),

en contra de , entidad legalmente constituida y repre-
sentada por o quien haga sus veces, en razon de las accio-

nes (u omisiones, segun el caso) que han dado lugar a lesionar de manera grave el patrimonio
de los aqui representados, dados los siguientes:

Hechos
(Descripcidn cronolégica de los hechos, actos, acciones u omisiones que motivan la interposi-

cion de la accion de grupo)
—Primero:

Segundo:

Tercero:




Pretensiones

Primera: Condenar a la parte demandada a cancelar al grupo demandante la indemnizacién
colectiva causada por

La indemnizacidn total e integra debe ser equivalente a la sumatoria ponderada de las indem-
nizaciones individuales.

Segunda: Sefialar los requisitos que deben cumplir los beneficiarios que no han estado presen-
tes en esta accidn, para que puedan reclamar la indemnizacion correspondiente.

Tercera: Condenar a la parte demandada al pago de las costas del proceso, para lo cual es ne-
cesario tener en cuenta lo dispuesto en los numerales 5° y 6° del articulo 65 de la Ley 472 de
1998.

Estimacion de los perjuicios causados

(Hacer el estimativo del valor en pesos de los dafios ocasionados por la vulneracion, explici-
tandolos y discriminandolos de la manera mas amplia posible)

Criterios para identificar a los integrantes del grupo

(Listado de los afectados, minimo 20, con su documento de identidad y domicilio. Si el grupo
llega a ser mayor, sefialar los criterios para identificarlos)

Identificacion de la parte accionada

Lo es la Empresa , entidad de orden
con domicilio en la ciudad de ,ubicadaenla ,actualmente
representada por , persona mayor de edad, vecino y residente en

esta ciudad.

Procedencia de la acciéon de grupo

(Enumerar los argumentos para que el juez acceda a las pretensiones de la demanda):

Primero:

Segundo:




Pruebas

(Enumerar una a una las pruebas que se aportan y las que se solicitan al Juez que decrete por
no tenerlas en su poder):
Documentales aportadas:
1.

2.

3.

Documentales solicitadas:
1.

2.

3.

Periciales o técnicas:

1.

2.

Testimoniales:

Fundamentos constitucionales y legales

Articulo 88 de la Constitucién Politica.
Articulos 46 al 69 de la Ley 142 de 1998.

Competencia

De conformidad con el demandado (jurisdiccidn civil si es particular o jurisdiccién administra-
tiva si es autoridad o particular y autoridad).

Anexos
Adjunto a la presente accién los documentos indicados en el aparte de pruebas, poder a mi

favor, copia del presente escrito con sus anexos para el traslado a la entidad accionada y al
Ministerio Publico y copia simple para el archivo.

Notificaciones
La parte demandada, representada por o quien haga sus veces, puede ser
notificada en su domicilio principal situado en delaciudadde .
La parte demandante en de la ciudad de
El suscrito en o en la secretaria del despacho.

Del sefior Juez (o magistrado), atentamente,

Nombre y apellidos
Cédula de ciudadania N.°
Tarjeta profesional N.°




Accion de cumplimiento:

Es el derecho que tiene cualquier persona que se sienta afectada por el incumplimiento
de una norma o de un acto administrativo a través del cual se imponen deberes u obliga-
ciones a una autoridad o a un particular que ejerce funciones publicas, para acudir ante
un juez de la republica y reclamar su cumplimiento.

Accion de tutela:

Es el mecanismo mediante el cual cualquier persona puede acudir ante un juez de la
republica para obtener de este la protecciéon inmediata de los derechos fundamentales
vulnerados o amenazados por acciones u omisiones de las autoridades publicas y, de
manera excepcional, por los particulares (encargados de la prestacién de un servicio
publico o respecto de quien el interesado se encuentre en estado de subordinacion o de
indefensidn).

Accion popular:

Es un mecanismo constitucional que permite a cualquier persona acudir ante un juez
de la republica (administrativo o civil) y solicitar la proteccién de derechos e intereses
colectivos, violados o amenazados por las acciones o las omisiones de una autoridad
publica o por un particular.

Tiene un tramite preferencial a las demas que conozca el juez competente, excepto el
recurso de habeas corpus (que debe ser resuelto en el término de 36 horas) y las accio-
nes de tutela y de cumplimiento (que deben ser resueltas en el término de 10 y 20 dias
respectivamente).

Alegatos de conclusion:

Son la ultima oportunidad que tienen las partes (demandante y demandado) para pre-
sentar las razones legales que tienen para tratar de convencer al juez que declare el
derecho, tratandose del demandante, o se expongan las justificaciones legales para que
dicho derecho sea negado si son presentados por el demandado.



Autoridad publica:

La autoridad es publica cuando el poder del que dispone proviene del Estado, de
conformidad conlasinstituciones quelorigen. Subjetivamente hablando, la expresién au-
toridad sirve para designar a quien encarna y ejerce esa potestad. Para el acceso a me-
canismos judiciales concebidos para la defensa de los derechos fundamentales, como es
el caso del derecho de amparo o recurso extraordinario en otros sistemas, o de la accién
de tutela entre nosotros, por “autoridades publicas” deben entenderse todas aquellas
personas que estan facultadas por la normatividad para ejercer poder de mando o de-
cisiéon en nombre del Estado y cuyas actuaciones obliguen y afecten a los particulares.
Los jueces son autoridad publica, puesto que ejercen jurisdiccidn, es decir, administran
justicia en nombre del pueblo y por autoridad de la Constitucién y de la Ley.’

Caucion:

Garantia pecuniaria que se exige durante el tramite de un proceso judicial para garanti-
zar la satisfaccion de un derecho de crédito que constituye la pretension principal que
se sostiene en dicho proceso. En referencia a las medidas cautelares, es la garantia que
presta la parte recurrente en cuyo favor se acuerda una medida cautelar, para responder
ante la parte litigante contraria de los eventuales perjuicios que pudieron derivar de la
aplicacién de la medida cautelar acordada, en caso de que la resolucion que finalmente
ponga término al proceso inadmita o desestime su pretension.!°

Consejo de Estado:

Es el tribunal supremo de la jurisdiccion de lo contencioso administrativo, y en tal virtud
conoce de las acciones de nulidad por inconstitucionalidad contra los decretos dictados
por el Gobierno Nacional que no sean de competencia de la Corte Constitucional, de los
casos de pérdida de investidura de los congresistas y de la acciéon de nulidad electoral
de acuerdo a la ley, resuelve las controversias y litigios de mayor importancia originados
en actos, contratos, hechos, omisiones y operaciones sujetos al derecho administrativo,
en los que estén involucradas las entidades publicas o los particulares cuando ejerzan
funcién administrativa. Asimismo, fija las pautas jurisprudenciales que las autoridades,-

magistrados y jueces de la jurisdiccion deben atender para resolver casos similares.!

9 Ver Sentencia T-501 de 1992.
10 Ver Real Academia Espafiola, (2019a). Diccionario del espariol juridico.

11Ver Consejo de Estado. Nuestra institucion.



Cosa juzgada:

Es una cualidad inherente a las sentencias ejecutoriadas, por la cual aquéllas resultan
inmutables, inimpugnables y obligatorias, lo que hace que el asunto sobre el cual ellas
deciden no pueda volver a debatirse en el futuro, ni dentro del mismo proceso, ni dentro
de otro entre las mismas partes y que persiga igual objeto.'?

El valor del instituto de la cosa juzgada encuentra soporte en diversas razones, entre
las cuales se destacan, de un lado, la necesidad de materializar el valor de la seguridad
juridica, el cual alcanza expresion concreta en la proteccion de la confianza y la buena fe
de quien se atiene a decisiones judiciales previamente adoptadas. De otro, en el deber
de defender la autonomia judicial no dando lugar a que se reabran debates agotados por
el juez competente.’

Defensa técnica:

El articulo 29 de la Constitucién reconoce el derecho fundamental al debido proceso,
aplicable a todo tipo de actuaciones judiciales y administrativas. Uno de sus componen-
tes esenciales es el derecho de defensa que, en lineas generales, “consiste en el poder de
voluntad de controvertir las pretensiones, pruebas y argumentos de la contraparte o del
Estado, segin sea el caso, solicitar y allegar pruebas, formular e interponer recursos”.

La defensa técnica es una de las principales garantias del debido proceso, porque es
la forma en la que se concreta la participacién de la persona en cualquier proceso o
actuacion judicial o administrativa. En concepto de la Corte, se trata del derecho a tener
la oportunidad “de ser oid[o], de hacer valer las propias razones y argumentos, de contro-
vertir, contradeciry objetar las pruebas en contra y de solicitar la prdctica y evaluacién de
las que se estiman favorables, asi como de ejercitar los recursos que la ley otorga’”.

Por lo anterior, el derecho a la defensa también se constituye en un presupuesto para
la realizacién de la justicia en el ordenamiento juridico, que impide que las autoridades
actden por fuera del marco de sus competencias, resuelvan situaciones juridicas de ma-
nera arbitraria y condenen a la persona sin haber garantizado su activa participacion en
el respectivo proceso judicial o actuacion administratival*

12 Ver Sentencia C-522 de 2009.
13 Ver Sentencia C-028 de 2020.
14 Ver Sentencia C-542 de 2019.



Derecho de peticién:

Se define como aquel que tiene toda persona de presentar solicitudes respetuosas ante
las autoridades, las organizaciones, instituciones privadas y personas naturales, y ob-
tener de estos una pronta resolucion. Es uno de los mecanismos de participacion mas
importantes con que cuenta la ciudadania, ya que se constituye en el principal medio a
su alcance para exigir a las autoridades el cumplimiento de sus deberes.

Entidad publica o entidad estatal:

Son organismos creados por la constitucion, la ley, ordenanza o acuerdo, o autorizadas
por estas, que tengan participacion publica, donde se cumple una funcién administrati-
va, comercial o industrial.'®

Fondo para la Defensa de los Derechos e Intereses Colectivos:

Creado por la Ley 472 de 1998, es una cuenta especial de la Defensoria del Pueblo que
tiene entre sus objetivos los de: (i) atender las solicitudes de financiacién que le sean
presentadas y escoger aquellas que a su juicio requiera la asignacién de recursos; (ii)
financiar la presentacion de acciones populares y de grupo, previa disponibilidad y asig-
nacion de recursos; (iii) efectuar los pagos correspondientes, de acuerdo con las costas
adjudicadas en contra de un demandante que haya recibido ayuda financiera del Fondo;
(iv) administrar y pagar, previa sentencia judicial, el monto de las indemnizaciones pro-
venientes de las acciones de grupo y populares; entre otras.*®

Habeas data:

También conocido como tratamiento de datos es un derecho que puede ejercer cual-
quier ciudadano de manera directa y gratuita, sin tener que acudir a los servicios de un
abogado.

Mediante este derecho las personas pueden conocer, actualizar y rectificar la informa-
cion y los datos que sobre ellas, o sobre sus bienes, hayan sido recogidos en bancos de

15 Ver Funciéon Publica, (s.f). Entidad estatal.

16 Ver Resolucion 808 de 1999. Por la cual el Defensor del Pueblo expide el reglamento para el manejo, organiza-
ci6én y funcionamiento interno de Fondo para la Defensa de los Derechos e Intereses Colectivos.



datos y archivos de entidades publicas o privadas. Asimismo, implica autorizar la con-
servacion, el uso, la publicidad y la publicacién de esa informacion y facultar la destruc-
cion de datos.

Habeas corpus:

Es una expresion latina que significa ‘tengas tu cuerpo para exponer.'’ Se utiliza para
mencionar el derecho que tiene la persona que ha sido privada de la libertad y crea es-
tarlo de manera ilegal o prolongada, a ser puesta de manera publica e inmediata ante un
juez de la republica, quien debe resolver si su detencion es ilegal o prolongada.

Jurisdiccion de lo contencioso administrativo:

Los jueces de esta jurisdiccion estan llamados a solucionar los conflictos que se presen-
tan entre particulares y el Estado, o los conflictos que se presentan al interior del Estado
mismo. El 6rgano maximo y de cierre jurisprudencial de esta jurisdicciéon es el Consejo
de Estado.'®

Jurisdiccion ordinaria:

Todos los jueces que hacen parte de esta jurisdiccién estan llamados a dirimir los con-
flictos y decidir controversias entre particulares a partir del derecho. La Corte Suprema
de Justicia, maximo estamento de esta jurisdiccidn, es esencialmente una Corte de Casa-
cion que mediante sus decisiones unifica la jurisprudencia nacional y decide de forma
definitiva los litigios de los cuales tiene conocimiento.’

Jurisprudencia:

Comprende el conjunto de decisiones adoptadas por las autoridades a quienes les ha
sido atribuido el ejercicio de la funcién judicial [...] con fuerza vinculante [...]. Con fun-
damento en la interpretacién conjunta de los articulos 1, 13, 83 y 230 de la Constitucion,
la Corte ha dicho que el precedente judicial tiene una posicién especial en el sistema de

17 Ver Diccionario Panhispanico de Dudas
18 Ver Universidad de los Andes, (20132). Rama Judicial.
19 Ver Universidad de los Andes, (2013b). Rama Judicial.



fuentes, en atencién a su relevancia para la vigencia de un orden justo y la efectividad
de los derechos y libertades de las personas. Por ello existe una obligacién prima facie
de seguirlo y, en el caso de que la autoridad judicial decida apartarse, debe ofrecer una
justificacién suficiente. Incluso la jurisprudencia ha reconocido que la accién de tutela
procede contra providencias judiciales cuando éstas violan el precedente aplicable.?

Notificacion:
Comunicacidn o puesta en conocimiento de una decisién administrativa que afecta a los
derechos o intereses de cualquier persona fisica o juridica.

Acto de comunicacién que tiene por objeto dar notificaciéon de un acto procesal o de una
resolucion a las partes del procedimiento.?!

Persona juridica:

Definida en el articulo 633 del Codigo Civil como la persona ficticia, capaz de ejercer
derechos y contraer obligaciones civiles, y de ser representada judicial y extrajudicial-
mente. Son de dos especies: corporaciones y fundaciones de beneficencia publica.

Primera instancia:

Decision dictada por un érgano jurisdiccional que puede ser revisada por el érgano su-
perior. En la organizacién judicial, el primer nivel integrado por los juzgados uniperso-
nales de cualquier orden jurisdiccional.??

Principio de legalidad:

Es un principio juridico que sustenta el Estado de Derecho, en virtud del cual los pode-
res publicos estdn sometidos a la ley y al derecho. Esta conectado con la idea de que los
poderes publicos actian dentro de los limites de las leyes establecidas y, en particular,
la Administracién, en los términos concretos en que la ley se lo permite, pardmetros que
sirven a los jueces y tribunales para controlar las decisiones de la administracion.?

20 Ver Sentencia C-284 de 2015.
21 Ver Real Academia Espafola, (2019b). Diccionario del espaiiol juridico.
22 Ver Real Academia Espafiola, (2019¢). Diccionario del espasiol juridico.

23 Ver Diccionario del Espafiol Juridico



Registro de acciones populares:

De conformidad con la Ley 472 de 1998, corresponde a la Defensoria del Pueblo orga-
nizar un Registro Publico de Acciones Populares y de Grupo Centralizado de aquellas
acciones que se interpongan en el pais. Para ello, todos los jueces del pais que conozcan
de estos procesos deberan enviar a la Defensoria del Pueblo copia de la demanda, de los
autos admisorios de la demanda y de los fallos definitivos.

El Registro de las Acciones Populares y de Grupo tiene como objetivo que se conozcan
los derechos e intereses colectivos mas vulnerados, las acciones que se han interpuesto
en todo el pais, la tendencia jurisprudencial sobre estos derechos e intereses colectivos,
lo que proporciona a la comunidad elementos apropiados para el respaldo juridico de
sus pretensiones en las mencionadas acciones.?*

Recurso extraordinario:
Medio de impugnacién que procede para un tipo determinado de resoluciones y solo por
motivos taxativamente enumerados en la ley.?

Segunda instancia:

Posibilidad legal de revisar una sentencia por el tribunal superior determinado legal-
mente. Segundo nivel de la organizacién judicial constituido fundamentalmente por tri-
bunales colegiados.?®

Sentencia:

Resolucidn judicial que decide definitivamente bien un proceso o causa bien un recurso
cuando la legislacion procesal asi lo establezca. Del latin sentiendo, por expresar lo que
opina, es aquella resoluciéon que se pronuncia sobre la litis del proceso poniendo fin a la

instancia.?’

24 Ver Defensorfa del Pueblo, (s. f). Registro de acciones populares y de grupo
25 Ver Real Academia Espafiola, (2019d). Diccionario del espaiiol juridico.
26 Ver Real Academia Espafola, (2019¢). Diccionario del espaiiol juridico.

27 Ver Diccionario Social/ Enciclopedia Juridica Online



Sentencia de unificacion:

Constituye el instrumento juridico a través del cual se unifica la jurisprudencia [...]. Tie-
ne por finalidad “garantizar la aplicacién de la Constitucidn, la ley y el reglamento, de
manera uniforme a situaciones que tengan los mismos supuestos facticos y juridicos”. Se
encuentra regulada en el articulo 270 de la Ley 1437 de 2011 -C.P.A.C.A-, el cual define
los eventos taxativos en los cuales puede ser expedida.?®

28 Ver Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, 2019.



Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado (2019). Las sentencias de unificacién

jurisprudencial del Consejo de Estado. Recuperado de https://www.defensajuridica.gov.
co/Paginas/Default.aspx

Congreso de la Republica de Colombia. ey 7285 de 2009. Por medio de la cual se reforma la
Ley 270 de 1996 Estatutaria de la Administracién de Justicia. 22 de enero de 2009. Diario Oficial
N.° 47.240.

Congreso de la Republica de Colombia. Ley 7425 de 2070. Por medio de la cual se derogan articu-
los de 1a Ley 472 de 1998, Acciones Populates y Grupo. 29 de diciembre de 2010. Diario Oficial
N.° 47.937.

Congreso de la Republica de Colombia. Iey 7437 de 2071. Por la cual se expide el Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. 18 de enero de 2011. Diario
Oficial N.° 47.956.

Congreso de la Republica de Colombia. Ley 7564 de 2072. Por medio de la cual se expide el Co-
digo General del Proceso y se dictan otras disposiciones. 12 de julio de 2012. Diario Oficial N.°
48.489.

Congreso de la Republica de Colombia. ey 472 de 1998. Por la cual se desarrolla el articulo 88 de
la Constitucion Politica de Colombia en relacion con el ejercicio de las acciones populares y de

grupo y se dictan otras disposiciones. 6 de agosto de 1998. Diario Oficial N.® 43.357.

Consejo de Estado - Sala de lo Contencioso Administrativo — Secciéon Tercera - Subseccion A.
(2014). Radicacion nimero: 25000-23-41-000-2013-02635-01 (Apelacion Accion de Grupo). Consejero

ponente: Hernan Andrade Rincén (E). Recuperado de http://www.consejodeestado.gov.co/do-
cumentos/boletines/152/83/25000-23-41-000-2013-02635-01%20(AG).pdf

Consejo de Estado — Sala de lo Contencioso Administrativo — Seccion Tercera. (2011). Radicacidn
niimero: 05001-23-31-000-2003-03502-02(AG) REV. (Revisidn eventnal). Consejera ponente: Ruth

Stella Correa Palacio. Recuperado de http://www.consejodeestado.gov.co/documentos/boleti-
nes/PDF/05001-23-31-000-2003-03502-02(AG)REV.pdf

Consejo de Estado — Sala de lo Contencioso Administrativo — Seccion Tercera — Subseccion
B. (2015). Radicacion 25000-23-41-000-2014-01569-01(AG) (Apelacion Accion de Grupo). Consejera



ponente: Stella Conto Diaz del Castillo. Recuperado de http://www.consejodeestado.gov.co/
documentos/boletines/PDF/25000-23-41-000-2014-01569-01 (AG).pdf

Consejo de Estado — Sala de lo Contencioso Administrativo — Seccién Quinta (2018). Sentencia
2017-03169 de julio 5 de 2018. Radicacion 11007-03-15-000-2017-03169-01(AC). Consejero ponen-
te: Carlos Enrique Moreno Rubio. Recuperado de http://legal.legis.com.co/document/Index?o-
bra=jurcol&document=jurcol 4cbed7a0467146e8965ac8ac40c06516

Consejo de Estado (2010). Acuerdo 117 del 12 de octubre de 2070. Por medio del cual se adiciona el
articulo 13 del Acuerdo numero 58 de 1999. 14 de octubre de 2010. Diario Oficial N.° 47.862.

Consejo de Estado. Nuestra institucion. Recuperado de http://www.consejodeestado.
ov.co/consejo-de-estado-2-2-3-2-4 /nuestra-institucion/index.htm

Corte Constitucional de Colombia. Sentencia T-501 de 1992. M. P.: Alejandro Martinez
Caballero.

Corte Constitucional de Colombia. Sentencia C-713 de 2008. M. P.: Clara Inés Vargas Her-
nandez.

Corte Constitucional de Colombia. Sentencia C-522 de 2009. M. P.: Nilson Pinilla.

Corte Constitucional de Colombia. Sentencia C-127 de 2011. M. P.: Maria Victoria Calle
Correa.

Corte Constitucional de Colombia. Sentencia C-284 de 2015. M. P.: Mauricio Gonzalez

Cuervo.

Corte Suprema de Justicia - Sala De Casacion Civil. (2015). . AC2540-2015. Radicacion N° 11001-
31-03-031-2010-00010-01 (Aprobado en sesidn de veinticinco de febrero de dos mil quince). M. P.: Ariel
Salazar Ramirez. Recuperado de http://www.cortesuprema.gov.co/corte/wp-content

uploads/subpage/compendiocgp/ART%20336/AC2540-2015%20%5B2010-00010-
019%5D.doc

Corte Suprema de Justicia - Sala de Casacién Civil (2018). SCO16-2018 Radicacién N.°
11001-31-03-010-2011-00675-01 (Aprobado en sesion de diecinueve de abril de dos mil

diecisiete). M. P.: Alvaro Fernando Garcia Restrepo. Recuperado de http://www.cortesu-
prema.gov.co/corte/wp-content/uploads/2018/09/SC016-2018-2011-00675-01.pdf

Defensoria del Pueblo de Colombia (1999). Resolucion 808 de 1999. Por la cual el Defensor del



Pueblo expide el reglamento para el manejo, organizacién y funcionamiento interno de Fondo
para la Defensa de los Derechos e Intereses Colectivos, previsto en el Titulo IV, Capitulo Unico,
de la Ley 472 de 1998 y se dictan otras disposiciones. 05 de septiembre de 1999. Diario Oficial
N.© 43.692.

Defensoria del Pueblo de Colombia, Direccién Nacional de Recursos y Acciones Judicia-
les - Fondo para la Defensa de los Derechos e Intereses Colectivos. (2012). Ley 472 de
1998 comentada. Bogota, D.C.

Defensoria del Pueblo de Colombia, The George Washington University Law School, Uni-
versidad del Rosario. (2010). Acciones de grupo y de clase en casos de graves violaciones
a derechos humanos. Bogota, D.C.

Defensoria del Pueblo de Colombia. (2018). Resolucién 354 del 21 de marzo de 2018. Por
el cual se imparten los lineamientos y directrices generales en el tramite de control, ges-
tion y coordinacién de litigio defensorial en materia de acciones judiciales. Bogota, D.C.

Defensoria del Pueblo de Colombia. (s. f.). Cartilla de acciones populares y de grupo.

Recuperada de https://fundacionprogresamos.org.co/comunicacion-y-normatividad

load=355:acciones-populares-y-de-grupo

Defensoria del Pueblo de Colombia. (s. f) Regzstro de acciones populares. Recuperado de

Defensoria del Pueblo de Colombia. Resolucién 638 de 2008. Por medio de la cual
se precisan y complementan los Lineamientos Generales para el Litigio Defenso-
rial en aplicacién de los Mecanismos de Proteccion de los Derechos Constitucio-

nales y se dictan otras disposiciones. 12 de septiembre de 2008. Diario Oficial
N.°47.110.

Diccionario Social / Enciclopedia Juridica Online. Sentencia. En Diccionario Juridico y
de Ciencias Sociales en Linea. Recuperado de https://diccionario.leyderecho.org/sen-

tencia/

Funcién Publica (s. f). Entidad estatal. Recuperado de https: //www.funcionpublica.gov.
co/glosario/-/wiki/Glosario+2 /Entidad+Estatal



Oficina en Colombia del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos, Unién Europea, Defensoria del Pueblo. (2003). Guia de mecanismos constitu-
cionales de proteccién de derechos humanos. Bogota, D.C.

Real Academia Espafiola (2019a). Caucion. En Diccionario del Espanol Juridico. Recupe-
rado de https://dej.rae.es/lema/cauci%C3%B3n

Real Academia Espafiola (2019b). Nozficacion. En Diccionario del Espanol Juridico. Re-
cuperado de https://dej.rae.es/lema/notificaci%C3%B3n

Real Academia Espanola (2019¢). Primera instancia. En Diccionario del Espafnol Juridico.

Recuperado de https://dej.rac.es/lema/primera-instancia

Real Academia Espafiola (2019d). Recurso extraordinario. En Diccionario del Espafiol
Juridico. Recuperado de https: jrae.es/lema/recurso-extraordinari

Real Academia Espafiola (2019e). Segunda instancia. En Diccionario del Espafiol Juridi-

co. Recuperado de https://dej.rae.es/lema/segunda-instancia

Real Academia Espafiola. (2005). Habeas corpus. En Diccionario panhispanico de dudas.
Recuperado de http://lema.rae.es/dpd/?key=habeas

Universidad de los Andes. (2013a). Rama ]udlcml Jurisdiccion de lo contencioso admi-
nistrativo. Recuperado de https: i j
main=4&id=1&dat=18#d1

Universidad de los Andes. (2013b). Rama ]udzczal Jurisdiccion ordinaria. Recuperado







MECANISMOS
CONSTITUCIONALES Q-
DE PROTECCION DE
DERECHOS HUMANOS

gicig Defensoria del Pueblo
COLOMBIA



